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Iktatószám: ETIO-0135-033/2018. 

 

Az Állami Számvevőszék elnökének 3/2018. (V. 15.) ÁSZ intézkedése 

az ÁSZ által kezelt személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok megismerésére 

irányuló igények teljesítésének rendjéről szóló Adatvédelmi Szabályzat kiadásáról 

 

[egységes szerkezetben az Állami Számvevőszék egyes irányítási eszközeinek módosítá-

sáról szóló 1/2019. (I. 31.), az Állami Számvevőszék egyes irányítási eszközeinek módosí-

tásáról szóló 4/2019. (V. 23.), az Állami Számvevőszék egyes irányítási eszközeinek mó-

dosításáról szóló 1/2020. (III. 3.), az Állami Számvevőszék egyes irányítási eszközeinek 

módosításáról szóló 3/2021. (III. 10.), az Állami Számvevőszék egyes irányítási eszközei-

nek módosításáról szóló 9/2021. (X. 7.), az Állami Számvevőszék egyes irányítási eszkö-

zeinek a fax technológia kivezetésével összefüggő módosításáról szóló 11/2021. (XI. 10.), 

valamint az Állami Számvevőszék egyes irányítási eszközeinek módosításáról szóló 

7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedéssel] 

 

Az Állami Számvevőszék Szervezeti és Működési Szabályzatáról szóló 4/2017. (XII. 29.) 

ÁSZ utasítás 31. § (2) bekezdésében meghatározott jogkörömben eljárva – elköteleződve a 

számvevőszéki munka minőségének elsődlegessége mellett, az ISSAI 40-ben foglalt alapelve-

ket, továbbá a minőségirányított működés számvevőszéki elveit irányadónak tekintve – az 

alábbi intézkedést adom ki. 

 

I. Fejezet 

Általános rendelkezések 

 

Az intézkedés célja, az irányadó jogszabályok és belső irányítási eszközök 

1. § 

(1) Az Állami Számvevőszék (a továbbiakban: ÁSZ) belső adatvédelméről szóló Adatvé-

delmi Szabályzat (a továbbiakban: Szabályzat) célja, hogy – az ÁSZ jogállására, hatás-

körére és az ellenőrzése szabályaira tekintettel – meghatározza azokat az alapelveket, el-

járási szabályokat és egyéb követelményeket, amelyek egyrészről a személyes adatok 

védelmének megfelelő szintű biztosításához, másrészről pedig a közérdekű adatok meg-

ismerésére irányuló igények teljesítéséhez szükségesek. 

(2) A Szabályzat rendelkezéseit az Alaptörvény, az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Info tv.), az Eu-
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rópai Parlament és Tanács, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése te-

kintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 

95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679 (EU) rendelete (általános 

adatvédelmi rendelet, a továbbiakban: GDPR vagy Rendelet1), az Állami Számvevő-

székről szóló 2011. évi LXVI. törvény rendelkezéseire (a továbbiakban: ÁSZ tv.), vala-

mint az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettségekről szóló 2007. évi CLII. törvény 

(a továbbiakban: Vtv.) előírásaival összhangban kell alkalmazni.  

(3) A Szabályzat alkalmazása során figyelemmel kell lenni2 a Munka Törvénykönyve (Mt.) 

rendelkezéseire és előírásaira, az ÁSZ vonatkozó belső irányítási eszközeire – így külö-

nösen – az ÁSZ Szervezeti és Működési Szabályzatára (SZMSZ), az Informatikai Biz-

tonsági Szabályzatára (IBSZ), az ÁSZ igazgatási folyamatairól szóló elnöki körlevelére3 

és a Közbeszerzési Szabályzatára.  

 

A Szabályzat hatálya 

2. § 

(1) A Szabályzat hatálya kiterjed az ÁSZ választott tisztségviselőire, számvevő vezetőire, 

számvevőire, valamint az ÁSZ-szal 4munkajogi jogviszonyban, teljes vagy részmunka-

idejű munkaviszonyban álló személyekre (a továbbiakban: személyi állomány). Kiterjed 

továbbá az ÁSZ-szal megbízási vagy vállalkozási jogviszonyban álló külső szakértőre 

vagy a szakmai gyakorlatát az ÁSZ-nál teljesítő személyre is, ez utóbbiaknak a Szabály-

zat 1. sz. melléklete szerint kötelező írásbeli nyilatkozatot kell tenniük, valamint azokra, 

akiknek személyes adatait az ÁSZ a törvényben foglalt feladatköre, működése során ke-

zeli. 

(2) A Szabályzat hatálya alá esik minden olyan személyes adatra vonatkozó adatkezelés, 

amely az ÁSZ szervezeti működésével vagy tevékenységével összefüggésben hivatalo-

san szerzett adattal kapcsolatosan történik, így különösen 

a) az ÁSZ szervezeti működésével összefüggésben történő adatkezelés, különösen 

az alkalmazotti jogviszonnyal és annak betöltésére vonatkozó pályázattal, a 

szakmai gyakorlatot teljesítő személyekkel, a megbízási és vállalkozási szerző-

                                                 
1 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (1) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
2 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (1) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
3 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (1) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-tól. 
4 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (2) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
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désekkel, a közbeszerzési eljárásokkal, valamint a vagyonnyilatkozat-tételi kö-

telezettség teljesítésével kapcsolatos adatkezelés, 

b) az ÁSZ törvényi feladatkörével összefüggő adatkezelés, különösen az ellenőr-

zési feladatok ellátásával, a közérdekű bejelentésekkel, panaszokkal, megkere-

sésekkel kapcsolatban szerzett vagy arra tekintettel végzett személyes adatra 

vonatkozó adatkezelés, 

c) a megkeresésekre tekintettel végzett adatkezelésnek minősül és a Szabályzat 

rendelkezéseit kell alkalmazni a belföldi hatóságok és egyéb szervek megkere-

sésére történő adattovábbításra, továbbá az EGT országok tagállamaiba, az EU 

intézményeibe és egyéb szerveihez, az Info tv. 3.§ 24. pontja szerinti harmadik 

országba történő adattovábbításra is. 

(3) A Szabályzat hatálya az (1)-(2) bekezdésekben foglaltakon túlmenően kiterjed az ÁSZ-

nál keletkezett vagy az ÁSZ-nak hivatalosan birtokában lévő közérdekű adatok hozzá-

férhetővé tételével kapcsolatos eljárásra, a honlapon történő elektronikus közzététel ki-

vételével. A Szabályzat személyes adatok védelmére vonatkozó rendelkezéseit azonban 

a honlapon történő elektronikus közzététel során is alkalmazni kell. 

(4) A Szabályzat hatálya – az adathordozó jellegétől függetlenül – kiterjed minden, a (2)-(3) 

bekezdésben meghatározott személyes adat kezelésére azzal, hogy az elektronikus adat-

hordozón tárolt személyes adatokra egyebekben az IBSZ rendelkezéseit kell alkalmazni. 

(5) Az ÁSZ tv. 27. § (1) és (2) bekezdése szerinti adatbetekintés – melynek részletes szabá-

lyait belső irányítási eszköz határozza meg – nem jár az adatok átvételével. Az adatbe-

tekintés során az ellenőrzést végző számvevő az ellenőrzés kapcsán a dokumentumokba 

és az informatikai eszközökkel kezelt adatnyilvántartó rendszerek adatállományába ak-

kor is betekinthet, ha azok minősített adatot vagy törvény által védett egyéb titkot tar-

talmaznak, az ellenőrzés lefolytatása érdekében a személyes adatot tartalmazó dokumen-

tumokba, adatnyilvántartásokba betekinthet. 

 

Egyéb rendelkezések 

3. § 

(1) A Szabályzat nem ismétli meg a Rendelet, valamint az Info tv. értelmező rendelkezéseit, 

alapelveit, az adatkezelés elveit és az adatkezelés jogalapját. Az adatkezelésnek minden 

szakaszában meg kell felelnie a Rendelet, valamint az Info tv. 4.§- ában és 25/A. §- ában 

foglalt adatkezelési elveknek, az adatkezelés által fenyegető kockázatokhoz igazodó mű-
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szaki és szervezési intézkedések tételére, az adatok minőségére vonatkozóan meghatáro-

zott követelményeknek (így különösen az elszámoltathatóság, célhoz kötöttség, tisztes-

ség, törvényesség, pontosság, teljesség, időszerűség, korlátozott idejű beazonosíthatóság 

és tárolhatóság, adattakarékosság, integritás, átláthatóság és bizalmas jelleg alapelvei-

nek).5  

(2) Az ÁSZ belső adatvédelmével kapcsolatos koordinációs feladatokat az adatkezeléssel és 

előállítással foglalkozó egységek közreműködése mellett a szabályozási és igazgatási ve-

zető6 látja el, amely a közérdekű adatok nyilvánosságra hozatalával és a személyes adatok 

védelmével kapcsolatos feladatok teljesítését figyelemmel kíséri és ellátja mindazon fel-

adatokat, amelyeket az SZMSZ illetőleg a jogszabályi rendelkezések előírnak, illetve a je-

len Szabályzat a szabályozási és igazgatási vezető7 részére feladatául meghatároz. 

(3) A közszolgálati nyilvántartással, illetve a vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettség teljesíté-

sével összefüggő személyes adatok kezelésére a Szabályzat rendelkezéseit a III. Fejezet-

ben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni. 

(4) Az érintett kifejezett hozzájárulása jogcíme alapján tárolt személyes adatokat tartalmazó 

nem ellenőrzési tárgyú elektronikus dokumentumok tárolási időtartamának határideje – 

amennyiben azzal kapcsolatosan az ÁSZ adatvédelmi tárgyú belső szabályozói egyéb, 

speciális adatmegőrzési időt nem határoznak meg – a dokumentum keletkezésétől számí-

tott legfeljebb 1 év.8 

 

II. Fejezet 

A személyes adatok védelme 

 

A személyes adatok kezelésének általános szabályai 

4. § 

(1) A Rendelet eltérő rendelkezése hiányában a személyes adatok kezelésére az Info tv. elő-

írásait kell figyelembe venni – amennyiben az 5. § másként nem rendelkezik – a jelen §. 

(2) – (5) bekezdésben meghatározott szabályokat kell alkalmazni. 

                                                 
5 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (1) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
6 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (2) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
7 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (2) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
8 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (1) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
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(2) 9Az ÁSZ-szal megbízási vagy vállalkozási jogviszonyban álló személy (pl.: a külső szak-

értő), az ÁSZ-nál szakmai gyakorlatot teljesítő személy csak a jelen Szabályzat 1. sz. 

Mellékletében foglalt adatvédelmi nyilatkozat aláírása után kezelheti az ÁSZ kezelésében 

lévő vagy az ellenőrzés során átadott adatot. 

(3) 10Az érintettre vonatkozó személyes adatot tartalmazó elektronikus nyilvántartást, prog-

ramrendszert más természetű, illetőleg külső nyilvántartással, programrendszerrel össze-

kapcsolni nem szabad. 

(4) 11A személyes adatot tartalmazó dokumentumba, nyilvántartásba, programrendszerbe 

csak olyan adat és megállapítás vezethető fel, amelynek alapja  

a) közokirat vagy az adatkezeléssel érintett személy írásbeli nyilatkozata,  

b) a személyes adatot kezelő egység vezetője, illetőleg az adatkezelő alkalmazott 

feladatának ellátásához szükséges, technikai jellegű megjegyzése, feljegyzése 

(pl.: szignálás),  

c) jogszabályi rendelkezés,  

d) bíróság vagy más hatóság jogerős döntése. 

(5) Ha a kötelező adatkezelés időtartamát vagy szükségessége időszakos felülvizsgálatát jog-

szabály nem határozza meg (ide nem értve különösen az ÁSZ tv. 27. § (8) bekezdés és az 

ÁSZ tv. 21/A. § (1) bekezdés a) pontja alapján alkalmazni rendelt Kttv. 184. §12 (4) be-

kezdés rendelkezéseit), a személyes adatot kezelő egység vezetője az adatkezelés meg-

kezdésétől háromévente felülvizsgálja, hogy a személyes adat kezelése a feladatának ellá-

tásához és adatkezelés céljának megvalósulásához szükséges-e, a felülvizsgálatot az Info 

tv. 5. § (5) bekezdése szerint dokumentálja és a felülvizsgálat elvégzését követő tíz évig 

megőrzi.13 

 

A személyes adatok kezelésének különös szabályai 

5. § 

(1) Az ÁSZ az ellenőrzés során nem kér be személyes adatokat. Amennyiben az ellenőrzés 

során személyes adatok kezelése szükséges, a személyes adatok kezelése a tervezési veze-

                                                 
9 Hatályon kívül helyezte: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (2) bekezdése. Hatálytalan: 

2019.II.5-től. 
10 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (2) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
11 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (2) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
12 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (3) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-

től. 
13 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (3) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
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tő engedélyével lehetséges, aki gondoskodik a kezelésre vonatkozó jogszabályok betartá-

sáról, valamint az adatkezelés feltételeiről. Ha személyes adatok kezelése szükséges az el-

lenőrzés végrehajtása során, az ellenőrzés során hivatalosan az ÁSZ által átvett, kezelésé-

be került személyes adat az érintett hozzájárulása nélkül is kezelhető az ÁSZ tv. 27-28. §- 

ában foglalt rendelkezések szerint. A személyes adatokat az ÁSZ a többi adattól elkülöní-

tetten kezeli. 

(2) Az ÁSZ tv. 28. § (2) bekezdés szerinti adatbekéréskor a közreműködésre felhívott szer-

vezetet, annak munkavállalóját (érintett) az adatbekérő levelekben tájékoztatni kell az 

adatkezelésre vonatkozó előírásokról. 

(3) Ha a számvevő az ellenőrzés során az 5. § (1) bekezdéssel ellentétesen személyes adatot 

kezel, az ezzel kapcsolatban felmerülő munkajogi, polgári jogi, valamint büntetőjogi fele-

lősség a számvevőt terheli. 

(4) 14A közérdekű bejelentést, illetve panaszt tevő érintett személyes adatai csak a panaszok-

ról és közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény 1-3. §-ában valamint az 

ÁSZ tv. 27. §-ában foglaltak szerint továbbíthatóak más szervekhez. 

(5) A bíróságok, nyomozó hatóságok és közigazgatási szervek által az ÁSZ-hoz intézett 

megkeresésekkel, valamint azok teljesítésével összefüggésben az ÁSZ birtokába került 

bűnügyi személyes adat, szabálysértési, polgári peres és nem peres ügyekre vonatkozó 

személyes adat az érintett hozzájárulása nélkül is kezelhető. 

(6) A közbeszerzési eljárások lefolytatásával összefüggésben az ÁSZ birtokába került szemé-

lyes adat kezeléséhez szükséges az érintett hozzájárulását beszerezni, az ezzel kapcsolatos 

részletes szabályok tekintetében a vonatkozó belső utasítások előírásai az irányadóak. 

(7) Az ÁSZ-szal megbízási, vállalkozási jogviszonyban lévő személy a hozzájárulását az 

ÁSZ-szal írásban kötött szerződés keretében megadhatja a szerződésben foglaltak teljesí-

tése céljából. Ebben az esetben a szerződésnek tartalmaznia kell minden olyan informáci-

ót, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjából az Info tv. szerint ismernie kell, 

így különösen a kezelendő adatok meghatározását, az adatkezelés időtartamát, a felhasz-

nálás célját, az adatok továbbítását. A szerződésnek félreérthetetlen módon kell tartal-

maznia, hogy az érintett aláírásával hozzájárul adatainak a szerződésben meghatározottak 

szerinti kezeléséhez. Az érintett hozzájárulását megadottnak kell tekinteni az érintett által 

                                                 
14 Hatályon kívül helyezte: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (4) bekezdése. Hatálytalan: 

2019.II.5-től. 
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a nyilvánosságra hozatal céljából átadott, illetve közérdekűnek minősülő adatok tekintet-

ében.  

(8) A számvevői közszolgálati jogviszony15 és a munkaviszony létesítésével, fenntartásával, 

módosításával, illetve megszüntetésével, valamint a vagyonnyilatkozat-tételi kötelezett-

ség teljesítésével összefüggésben az ÁSZ birtokába került személyes adatok kezelésére a 

III. Fejezet előírásai az irányadóak. 

(9) Az Info tv. 25/G. és 25/H. § rendelkezéseivel összhangban, az érintett hozzájárulásán 

alapuló (ide nem értve a törvény által kötelező) – így különösen az új technológiákat al-

kalmazó, illetve profilalkotáson alapuló – tervezett adatkezelés megkezdését megelőzően 

az adott személyes adatot tervezni kezelő egység vezetője kockázatbecslést folytat le ar-

ról, hogy a tervezett adatkezelés annak körülményeire tekintettel várhatóan milyen hatá-

sokat fog gyakorolni az érintetteket megillető alapvető jogok érvényesülésére. Amennyi-

ben a kockázatbecslés alapján a tervezett adatkezelés rendelkezései szerint magas kocká-

zatú adatkezelésnek minősül, az adatkezelés megkezdését megelőzően adatvédelmi ha-

tásvizsgálatot készít az adatvédelmi tisztviselő szakmai véleményének kikérésével. Az 

adatvédelmi tisztviselő a profilalkotáson alapuló adatkezelésről az elnöki titkársági és 

igazgatási feladatokat ellátó egység vezetőjét a 21. § (2) bekezdés g) pontja szerinti, az 

Info tv. 25/E. § (1) bekezdés e) pontjában előírt nyilvántartásba vétel céljából haladékta-

lanul, de legkésőbb 1 munkanapon belül értesíti.16 

(10) Az érintett hozzáférési jogának érvényesítését az Info tv. szerint korlátozó vagy megtaga-

dó intézkedések meghozatala esetén az intézkedéssel érintett egység vezetője a megtett 

intézkedésről, annak jogi és ténybeli indokairól az adatvédelmi tisztviselőt az adatok 22. 

§ (6) bekezdés g) pontja szerinti nyilvántartásba vétel érdekében haladéktalanul, de legké-

sőbb 1 munkanapon belül értesíti.17 

 

A személyes adat nyilvántartása 

6. § 

(1) A személyes adatokkal összefüggésben az elektronikus adattárolás, adatkezelés módjára 

és kapcsolódó biztonsági intézkedések rendjére az IBSZ, a papír alapú adattárolás, adat-

kezelésre és kapcsolódó biztonsági intézkedések rendjére vonatkozóan az Állami Szám-

                                                 
15 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (4) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-

től. 
16 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (5) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
17 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (6) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
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vevőszék Iratkezelési Szabályzatának kiadásáról szóló ÁSZ elnöki utasítás, valamint az 

Állami Számvevőszék Biztonsági Szabályzatáról szóló ÁSZ elnöki utasítás tartalmaz vo-

natkozó rendelkezéseket. 

(2) Az egységek feladatkörük szerint és az (1) bekezdésben foglalt szabályok alapján kezelik 

és tartják nyilván azokat az adatokat, melyeket az Info tv. személyes adatnak minősít. 

(3) A személyes adatok szabályszerű kezeléséért feladatkörét érintően az adott személyes 

adatot kezelő egység vezetője, az adatkezelő alkalmazottja illetve a külső szakértő és az 

ÁSZ-nál tanulmányi gyakorlaton résztvevő egyetemi, főiskolai hallgató felelős. 

 

A személyes adat tárolása és védelme 

7. § 

(1) A személyes adatot tartalmazó iratokat és elektronikus adathordozókat lemezszekrény-

ben, páncélszekrényben vagy megfelelő védelmet nyújtó – zárható – szekrényben (a to-

vábbiakban: szekrény) kell tárolni, olyan helyen, hogy az elegendő biztonságot nyújtson 

illetéktelen behatolás ellen18. 

(2) A szekrény kulcsát munkaidőben a feladatkörénél fogva adatkezeléssel megbízott egység 

vezetője vagy alkalmazottja részére, a munkaidőn túl az ÁSZ épületeinek és vagyontár-

gyainak őrzéséért felelős őrszolgálatnak kell őrzésre átadni.  

(3) Az ellenőrzés során az adatok befogadásáért felelős egység19 vezetője minősíti, hogy a 

beérkezett adat személyes adatot tartalmaz-e. 

(4) A minősített adatok kezelése során a minősített adat védelméről szóló 2009. évi CLV. 

törvény, valamint az Állami Számvevőszéknél a minősített adat kezelésével, védelmével 

kapcsolatos Szabályzat kiadásáról előírásai szerint kell eljárni. 

 

A személyes adat megváltoztatása, törlése 

8. § 

(1) Az adatkezelést végző egységek vezetői – felelősségi körükön belül – gondoskodnak ar-

ról, hogy  

                                                 
18 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (7) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
19 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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a) az érintett kezdeményezésére – a személyes adatra vonatkozó helyesbítést, javí-

tást, törlést az Info tv. meghatározottaknak megfelelően, haladéktalanul átvezes-

sék, 

b) az adatkezelés során a Rendeletnek, a vonatkozó jogszabályoknak, a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (a továbbiakban: Hatóság) jelenté-

seinek, határozatainak, illetőleg e Szabályzatnak megfelelően járjanak el. 

(2) Szükség esetén az adatkezelést végző egységek vezetőinek a személyes adatok helyesbí-

tését, kijavítását, törlését kell kezdeményezniük. 

(3) A belső ellenőrzés során a személyes adatokat tartalmazó adathordozókról készített máso-

latot – az ellenőrzés bejezését követően – haladéktalanul meg kell semmisíteni. A költ-

ségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII. 

31.) Korm. rendelet 22. § (2) bekezdés b) pontja alapján a belső ellenőrzési vezető gon-

doskodik a belső ellenőrzések nyilvántartásáról, a költségvetési szerv vezetőjének dönté-

sétől függően a külső ellenőrzések nyilvántartásáról, valamint az ellenőrzési dokumentu-

mok megőrzéséről, illetve a dokumentumok és az adatok biztonságos tárolásáról. Az el-

lenőrzési mappa, beleértve az ellenőrzési munkalapokat, dokumentumokat, a belső ellen-

őrzés birtokában maradnak mind az ellenőrzés végrehajtása során, mind pedig az ellenőr-

zést követő időszakban. Biztosítani kell, hogy a belső ellenőrzési vizsgálatok irataihoz 

való hozzáférés illetéktelen személyek számára ne legyen lehetséges. 

(4) A személyes adatokban módosítás csak a következők alapján történhet 

a) a személyes adat által érintett természetes személy – jog és kötelezettség alapján 

teljesített – dokumentált bejelentése, kérelme, 

b) az adatkezeléssel megbízott egység vezetőjének hivatalos tudomása alapján ha-

táskörébe tartozó rendelkezése, utasítása, 

c) a 19.§-ban meghatározott Hatóság felhívására az érintett egység vezetője, 

d) jogerős bírósági, hatósági határozat, illetőleg jogszabályi rendelkezés alapján. 

(5) A Rendelet 17. cikkében előírt törléshez való jog („elfeledtetéshez való jog”) ugyanezen 

cikk (3) bekezdésének b) pontjával összhangban nem alkalmazható az Állami Számvevő-

szék, mint adatkezelőre az ÁSZ törvényben meghatározott feladatköre teljesítése kapcsán. 

 

A személyes adatok továbbítása 

9. § 
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(1) A személyes adat továbbítására harmadik fél részére az azt tartalmazó dokumentum ki-

admányozására jogosult egység vezetőjének van hatásköre. 

(2) Személyes adat csak akkor továbbítható, ha ahhoz az érintett hozzájárult vagy törvény 

lehetővé teszi. 

(3) Külföldre történő adattovábbítás esetében – amennyiben az adott ország nem EGT-állam 

– előzetesen meg kell győződni arról, hogy az érintett országban a Rendelet 44. -46. cik-

keire, továbbá az Info tv. 10.20 §-ában foglaltakra figyelemmel biztosított-e a személyes 

adatok megfelelő szintű védelme. 

(4) A Rendelet 20. cikkében előírt adathordozhatósághoz való jog ugyanezen cikk (3) bekez-

désével összhangban nem alkalmazható az Állami Számvevőszék, mint adatkezelőre 

amennyiben az adatkezelés közérdekű, vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosít-

ványai gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges. 

Adatvédelmi incidens nyilvántartása és kezelése 

10. § 

(1) Ha az adatkezelést végző egységek vezetői a Rendelet, illetve az Info tv. szerinti adatvé-

delmi incidensről szereznek tudomást, arról haladéktalanul, legkésőbb a tudomásszerzés-

től számított 1 munkaórán belül tájékoztatják az ÁSZ adatvédelmi tisztviselőjét. Ameny-

nyiben az adatkezelést végző egység alkalmazottja szerez tudomást a Rendelet, illetve az 

Info tv. szerinti adatvédelmi incidensről, arról haladéktalanul, legkésőbb a tudomásszer-

zéstől számított 1 munkaórán belül tájékoztatja az adatkezelést végző egység vezetőjét. 

(2) Az ÁSZ adatvédelmi tisztviselője az adatvédelmi incidensekről nyilvántartást vezet, 

amely tartalmazza az érintett személyes adatok körét, az adatvédelmi incidenssel érintet-

tek körét és számát, az adatvédelmi incidens időpontját, körülményeit, és az adatvédelmi 

incidenshez kapcsolódó tényeket, annak hatásait és az elhárítására megtett, valamint or-

voslására tett intézkedéseket. 

(3) Az ÁSZ adatvédelmi tisztviselője a Rendelet 33. cikkével összhangban, legkésőbb 72 

órával azután, hogy az adatvédelmi incidens az adatkezelő tudomására jutott21, bejelenti 

azt a Hatóságnak. Ha a bejelentés nem történik meg 72 órán belül, mellékelni kell hozzá a 

késedelem igazolására szolgáló indokokat is. 

                                                 
20 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (8) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
21 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (4) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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(4) Jelen § (1) bekezdésében hivatkozott tájékoztatás során közölni kell az adatvédelmi inci-

dens jellegét, beleértve az érintettek kategóriáit és hozzávetőleges számát, valamint az in-

cidenssel érintett adatok kategóriáit és hozzávetőleges számát. 

(5) Jelen § (3) bekezdésében hivatkozott bejelentésben a (4) bekezdésben hivatkozott adato-

kon túl ismertetni kell az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető következmé-

nyeket, továbbá az adatkezelő által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy tervezett 

intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből eredő esetleges hátrá-

nyos következmények enyhítését célzó intézkedéseket. 

(6) Az ÁSZ adatvédelmi tisztviselője a Rendelet 34. cikkében foglalt feltételek fennállta ese-

tén tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensről. 

(7) Amennyiben szervezeti integritást sértő esemény is felmerül, az ÁSZ adatvédelmi tisztvi-

selője az Állami Számvevőszék szervezeti integritást sértő események kezelésének eljá-

rásrendjéről és az integrált kockázatkezelés eljárásrendjéről szóló ÁSZ intézkedésben 

foglaltakat is alkalmazza. 

(8)  Jelen § (1)-(6) bekezdésében foglalt rendelkezések részletes eljárásrendi előírásait a Sza-

bályzat 2. sz. függeléke tartalmazza.22 

III. Fejezet 

Közszolgálati adatvédelmi rendelkezések 

 

A közszolgálati alapnyilvántartás vezetése 

11. § 

(1) Jelen fejezet rendelkezéseit a közszolgálati alapnyilvántartás és az ahhoz kapcsolódó ira-

tok, a nemzetbiztonsági ellenőrzéssel kapcsolatos iratok, valamint a vagyonnyilatkozattal 

kapcsolatos iratok kezelésével összefüggésben kell alkalmazni. 

(2) A humánpolitikai, a bér- és munkaügyi adatok, a közszolgálati alapnyilvántartás – egysé-

ges integrált ügyviteli programrendszerrel történő – kezelése, valamint a papír alapú és 

elektronikus dokumentumok, nyilvántartások vezetése az SZMSZ-ben rögzített feladatkö-

rében a munkaügyi feladatok ellátásáért felelős egység, továbbá a pénzügyi és számviteli 

feladatokat ellátó egység feladata. 

(3) A (2) bekezdésben megjelölt egység a személyi állományról integrált számítógépes nyil-

vántartást vezet, így  

                                                 
22 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (5) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 



 12  

a) a természetes személyek azonosításához szükséges, 

b) a természetes személyek jogviszonyával kapcsolatos besorolási és juttatási, sza-

badság nyilvántartási, 

c) az ún. KÖZIGTAD nyilvántartási és, 

d) a számfejtésekkel kapcsolatos 

személyes adatokról. 

(4) A munkaügyi feladatokat ellátó egység az egységes integrált számítógépes nyilvántartá-

son kívül papíralapú dokumentációként tartja nyilván és kezeli a személyi állományt érin-

tő alábbi személyes adatokat tartalmazó dokumentumokat 

a) öt évnél nem régebbi fényképek, 

b) adatnyilvántartó lapok, 

c) önéletrajzok, 

d) erkölcsi bizonyítványok, 

e) esküokmányok, 

f) kinevezésről és annak módosításáról, besorolásról, illetve a visszatartásról, az át-

helyezésről rendelkező iratok, munkaszerződés, ezek módosításai, illetményválto-

zásról szóló értesítések, átsorolások dokumentumai; a vezetői megbízások és azok 

visszavonása, 

g) minősítések, 

h) teljesítményértékelések, 

i) számvevői közszolgálati23, munkajogi jogviszonyt megszüntető iratok, 

j) hatályban lévő fegyelmi büntetést, kártérítést kiszabó határozatok és a kapcsolódó 

iratok, 

k) a számvevő, a Munka törvénykönyve hatálya alá tartozó munkavállaló24 saját ké-

relmére kiállított munkaügyi, munkajogi okmányok (pl.: közszolgálati igazolá-

sok), 

l) a számvevő, a Munka törvénykönyve hatálya alá tartozó munkavállaló25 által ön-

ként átadott személyes adatokat tartalmazó dokumentumok, 

m) összeférhetetlenségi nyilatkozatok, 

                                                 
23 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (6) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
24 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (5) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
25 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (5) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
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n) a munkakör betöltésére jogosító, végzettségre vonatkozó dokumentumok, továbbá 

az oktatással, továbbképzéssel kapcsolatos dokumentumok26, szerződések közül a 

tanulmányi szerződések (az egyéb, oktatással és továbbképzéssel kapcsolatos do-

kumentumokat a Számvevő iroda tartja nyilván), 

o) az ÁSZ szociális támogatási rendszeréről szóló szabályzat szerinti dokumentumo-

kat, hivatali segélykérelmekkel kapcsolatos iratokat a Szociális és Lakásügyi Bi-

zottság titkári feladatkörét ellátó, munkaügyi feladatokat ellátó egység munkatársa 

kezeli a jóváhagyott, záradékolt kérelem pénzügyi és számviteli feladatokat ellátó 

egységnek történő átadásáig, 

p) foglalkozás egészségügyi alkalmassági vizsgálat dokumentumai, 

q) az ÁSZ-nál a vonatkozó elnöki intézkedés alapján működő beléptető rendszer 

elektronikus beléptető kártyái és annak számítógépes rendszerében tárolt szemé-

lyes adatok, 27amely beléptető kártyán szerepeltetett fényképet az ÁSZ munkálta-

tói jogos érdekből kezeli, 

r) a nemzetbiztonsági ellenőrzéssel kapcsolatos személyes adatokat tartalmazó ira-

tok. 

(5) A pénzügyi és számviteli feladatokat ellátó egység a számítógépes nyilvántartáson kívül a 

személyes adatot tartalmazó alábbi papíralapú dokumentumokat tartja nyilván és kezeli 

a) a foglalkoztatási jogviszony létesítésekor készült 28„belépési adatlap,” az előző 

jogviszony megszűnésével kapcsolatos iratok, 

b) kinevezésről és annak módosításáról, besorolásról, illetve a visszatartásról, az át-

helyezésről rendelkező iratok, a kinevezés, munkaszerződés, ezek módosításai, il-

letményváltozásról szóló értesítések, átsorolások dokumentumai; a vezetői megbí-

zások és azok visszavonása, 

c) az illetmény és egyéb juttatások számfejtéséhez illetve az abból történő levonás-

hoz szükséges nyilatkozatok, letiltásokat tartalmazó iratok, 

d) a számvevői közszolgálati jogviszony29, munkaviszony megszüntetésekor készült 

„kilépő lap” és a jogviszony megszűnésekor kiadandó dokumentumok, 

                                                 
26 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (1) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
27 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (2) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
28 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (3) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
29 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (4) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
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e) a nyugdíjazással, szolgálati idő elismerési kérelemmel kapcsolatos dokumentu-

mok, 

f) a számvevő, 30munkavállaló saját kérelmére kiállított jövedelemigazolások, 

g) az egészségbiztosítási ellátásokkal kapcsolatos iratok, 

h) a munkáltatói kölcsönszerződések, 

i) megbízási szerződések, 

j) az ÁSZ szociális támogatási rendszeréről szóló szabályzat szerinti dokumentumo-

kat, hivatali segélykérelmekkel kapcsolatos jóváhagyott, záradékolt iratok. 

(6) A (4) bekezdés a)-k) pontjában foglalt dokumentumokat, iratokat (a továbbiakban: sze-

mélyzeti iratok) együtt kell tárolni és azokról tartalomjegyzéket kell vezetni. 

(7) A munkaügyi feladatok ellátásáért felelős egység 

a) az ÁSZ-szal számvevői közszolgálati jogviszonyban31 álló alkalmazottak törvény 

által a munkáltatónak átadni, nyilvántartani, illetve kezelni rendelt, jelen § (4) be-

kezdés a)-k), valamint m)-r) pontjaiban, valamint a pénzügyi és számviteli felada-

tokat ellátó egység ugyanezen § (5) bekezdés a)-j) pontjaiban foglalt, személyes 

adatait tartalmazó szolgálati jogviszonyával kapcsolatos iratait, személyi anyagait, 

a közszolgálati alapnyilvántartás adatait jelen Szabályzatnak megfelelően jogsza-

bályi felhatalmazás alapján – a jogosult adatkezeléshez történt hozzájáruló nyilat-

kozata nélkül – jogosult kezelni,  

b) az ÁSZ-szal a Munka törvénykönyve hatálya alá tartozó, 2019. április 12-ét meg-

előzően létesített munkaviszonyban álló alkalmazottak személyes adatait tartalma-

zó, 2019. április 12-ét megelőzően iktatott személyi anyagait [ideérve az alkalma-

zott öt évnél nem régebbi fényképét, önéletrajzát, a bűnügyi nyilvántartó szerv ál-

tal kiállított hatósági bizonyítványát, titoktartási nyilatkozatát, munkaszerződését 

és annak módosítását, munkaköri leírását, teljesítményértékelését, munkaviszonyt 

megszüntető iratát és a munkáltatói igazolás másolatát], továbbá munkaviszonyá-

val összefüggő egyéb iratait, valamint munkaviszonyával összefüggő más jogvi-

szonnyal kapcsolatos iratait jelen Szabályzatnak megfelelően ezen alkalmazottak 

írásbeli hozzájárulása alapján kezeli, erre vonatkozóan az érintett alkalmazottak-

nak a Szabályzat 2. sz. melléklete szerint írásbeli nyilatkozatot kell tenniük. Az 

ÁSZ-szal a Munka törvénykönyve hatálya alá tartozó, 2019. április 12-ét követően 

                                                 
30 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (7) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
31 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (8) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
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létesített munkaviszonyban álló alkalmazottak, valamint 2019. április 12-ét meg-

előzően létesített munkaviszonyban álló alkalmazottak 2019. április 12-ét követő-

en iktatott személyes adatait tartalmazó személyi anyagait, továbbá munkaviszo-

nyával összefüggő egyéb iratait, valamint munkaviszonyával összefüggő más jog-

viszonnyal kapcsolatos iratait a 20/2014. (VI.26.) számú ÁSZ intézkedés 3. § (6) 

bekezdésben meghatározottak szerint az alkalmazott munkaszerződésbe foglalt 

vagy Szabályzat 2. sz. melléklete szerinti írásbeli hozzájárulása alapján kezeli, az-

zal, hogy amennyiben az Mt. 10. § (3) bekezdése alapján az okirat bemutatása 

megkövetelt, az okirat bemutatásának tényéről és megfelelőségéről készített jegy-

zőkönyv képezi a személyi anyag részét.32 

c) mind az ÁSZ-szal számvevői közszolgálati jogviszonyban33, mind a Munka tör-

vénykönyve hatálya alá tartozó, munkaviszonyban álló alkalmazottak kapcsán a 

Szabályzat 11. § (4) bekezdés l) pontjában foglalt, a törvény által munkáltatónak 

átadni nem rendelt, személyes adatokat tartalmazó iratokat az alkalmazottak írás-

beli hozzájárulása alapján kezeli, erre vonatkozóan az érintett alkalmazottaknak a 

Szabályzat 3. sz. melléklete szerint írásbeli nyilatkozatot kell tenniük, 

d) adatgazdai minőségben kezeli az ÁSZ-nál a vonatkozó elnöki intézkedés alapján 

működő, az alkalmazottak feladatellátása és munkavégzéssel összefüggő tevé-

kenységük mérésére, elemzésére szolgáló szoftver-alkalmazás és annak számító-

gépes rendszerében tárolt személyes adatokat,34 

e) 35a Biztonsági Szabályzattal és IBSZ-szel összhangban a 11. § (4) bekezdés q) és 

(7) bekezdés d) pontja szerinti36 személyes adatot, mint a munkavállaló ellenőrzé-

sére szolgáló technikai eszközben tárolt adatot jogosult kezelni és azt munkáltatói 

jogos érdekből jogosult a Nexon humánügyviteli rendszer munkaidő nyilvántartás 

adataival összevetni, azt a munkaidő igazolása céljából felhasználni.   

(8) Jelen Szabályzat 11. § (4) bekezdés q) és (7) bekezdés d) és e) pontja szerinti személyes 

adatokra vonatkozó, munkáltatói jogos érdekből történő adatkezelés a számvevők kapcsán 

az ÁSZ tv. által alkalmazni rendelt Kttv. 12. § (2) bekezdésében, az ÁSZ munkavállalói kap-

csán az ÁSZ tv. által alkalmazni rendelt Mt. 11/A. § (1) bekezdésében szabályozott munkál-

                                                 
32 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (9) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
33 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (8) bekezdése. Hatályos: 2019.V.24-től. 
34 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (8) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-tól. 
35 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (8) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-tól. 
36 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (7) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-tól. 
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tatói ellenőrzési jogkörön alapul, amely szerint az alkalmazott a közszolgálattal, illetve mun-

kaviszonnyal összefüggő magatartása körében a munkáltató által ellenőrizhető. Az ÁSZ, 

mint munkáltató az alkalmazott ellenőrzésére szolgáló technikai eszközök alkalmazásával 

kapcsolatos előzetes tájékoztatási kötelezettségének az IBSZ-ben és jelen Szabályzatban fog-

lalt tájékoztatással, valamint egyéb, a szervezeti információk közötti közzétételről szóló tá-

jékoztatásában foglaltaknak megfelelően tesz eleget.37 

(9) 38Az ÁSZ-nál a projektszerű munkavégzés és optimális erőforrás-tervezés támogatása 

céljából a szervezési vezető39 kezeli a számvevők adatszolgáltatásával megvalósuló, a 

közszolgálati alapnyilvántartás adatkörébe tartozó – a számvevői állományra vonatkozó 

portfólió adatbázis – elektronikus nyilvántartását a Szabályzat 11. sz. melléklete szerinti 

adatkezelési tájékoztatóban foglaltak szerint.40 41 

 

A betekintési jog gyakorlása 

12. § 

(1) A közszolgálati alapnyilvántartásba – az eljárásban indokolt mértékig – betekinthet, ille-

tőleg abból adatokat átvehet a szolgálati út betartásával 

a) saját adatait illetően a személyi állomány, 

b) az alkalmazott felettes vezetője, 

c) a minősítést és teljesítményértékelést végző vezető, 

d) az SZMSZ-ben foglalt feladatkörét érintően az erőforrás-gazdálkodási vezető, a 

humánpolitikai vezető, a Számvevő iroda vezetője, a munkaügyi feladatok ellátá-

sáért felelős vezető, valamint a pénzügyi és számviteli feladatokat ellátó egység 

vezetője, munkaügyi jogvita esetén a szabályozási és igazgatási vezető, valamint 

az elnöki titkársági szintű igazgatási feladatokat ellátó egység vezetője42 és az ál-

taluk felhatalmazott alkalmazott, 

e) jogszabályi rendelkezés alapján betekintésre jogosult egyéb személyek, illetve 

szervek. 

                                                 
37 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (9) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-tól. 
38 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (9) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
39 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (6) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
40 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (9) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
41 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (2) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-

től. 
42 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (10) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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(2) A 11. § (4)-(5) bekezdéseiben foglalt iratokba (a továbbiakban: személyi iratok) a 12. § 

(1) bekezdésében megjelölt személyek tekinthetnek be. 

(3) A más jogviszony alapján keletkezett személyes adatokba törvényi felhatalmazás alapján, 

célhoz kötötten jogosultak (például: adó-, TB ellenőr stb.) is betekinthetnek. 

(4) A betekintés tényét - a betekintő aláírásával megerősítve - naplózni kell és arra vonatko-

zóan külön nyilvántartást kell vezetnie az 11.§ (2) bekezdésében megjelölt egységeknek. 

(5) A betekintés csak az adat kezelőjének jelenlétében történhet, a betekintő a személyes ada-

tot tartalmazó iratot nem viheti el, de arról másolatot vagy kivonatot kérésére kaphat. A 

betekintés, illetve az adatok illetékes szervezeti egységek közötti átvétele kizárólag az 

adatkezelés céljának előzetes megjelölésével történhet. 

(6) Az alkalmazottnak jogában áll a róla nyilvántartott adatok helyesbítését, illetve a jogelle-

nesen bejegyzett adatok törlését írásban kérni. A kérelemnek egyértelmű és kifejezett 

formában kell tartalmaznia az általa kifogásolt adat helyesbítésének a módját (melyik ada-

tot, milyen adatra kell módosítani vagy törölni a nyilvántartásból), továbbá annak indokát. 

(7) A közokirat, illetve a munkáltató döntése alapján bejegyzett adatok helyesbítését vagy 

törlését csak közokirat, illetve a munkáltató erre irányuló nyilatkozata vagy döntésének az 

illetékes szerv által történt megváltoztatása alapján lehet kérni. 

(8) Az adatkezelő köteles a helytelen adatot haladéktalanul helyesbíteni, illetve törölni. 

(9) Az alkalmazott – ha a harmadik fél részére történő adattovábbítás nem az előzetes hozzá-

járulásával történt – jogosult megismerni, hogy a közszolgálati nyilvántartásban szereplő 

adatait kinek, milyen célból és milyen terjedelemben továbbították harmadik fél részére, 

ide nem értve az adattovábbításnak nem minősülő, ÁSZ szervezetén belüli adatkezelést, 

adatbetekintést, valamint a munkaügyi döntés-előkészítő dokumentumokat. Ennek bizto-

sítása érdekében a 11.§ (2) bekezdésében megjelölt egységek a harmadik fél részére tör-

ténő adattovábbítási nyilvántartást kötelesek vezetni, amelyben az adattovábbítás tényét a 

továbbítástól számított 5 évig fel kell tüntetni. 

(10) A személyes adatokat tartalmazó dokumentumokat, napló fájlokat, a betekintéssel kap-

csolatos nyilvántartásokat az IBSZ-ben, iratkezelési szabályzatban meghatározott időtar-

tamig kell megőrizni. 

(11) Az alkalmazott a központi közszolgálati nyilvántartásban (KÖZIGTAD) kezelt adatokba 

való betekintési jog gyakorlását a munkaügyi feladatokat ellátó egység vezetőjénél írás-

ban kezdeményezheti. 
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A közszolgálati nyilvántartásnál az adatkezelő tájékoztatási kötelezettsége 

13. § 

(1) Az adatkezelő a közérdekű adatokon túlmenően az adatkezelés során nyilvántartott sze-

mélyes adatokról harmadik személynek tájékoztatást nem adhat, azokat az érintett hozzá-

járulása, illetőleg törvényi felhatalmazás nélkül kiadni nem szabad. 

(2) Az ÁSZ közszolgálati és egyéb adatkezelői nyilvántartási rendszere – törvényi felhatal-

mazás hiányában – más külső adatrendszerrel nem kapcsolható össze. 

 

A nyilvántartott adatok, dokumentumok tárolása, őrzése, visszaszolgáltatása és meg-

semmisítése 

14. § 

(1) A foglalkoztatási jogviszony megszűnése után az alkalmazott személyi irataira vonatkozó 

tartalomjegyzéket és a betekintési lapot le kell zárni. A személyi iratok irattározására, tá-

rolására, őrzésére az ÁSZ Iratkezelési Szabályzatának rendelkezései az irányadóak. 

(2) A foglalkoztatási jogviszony létesítését kezdeményező papír alapú iratokat (pl. álláspá-

lyázatok, önéletrajzok) – amennyiben a jogviszony nem jön létre – a döntést követő 8 na-

pon belül vissza kell adni az érintett pályázónak, illetve a személyi anyagot annak a 

szervnek, amely azt megküldte, az elektronikus iratokat törölni kell. A pályázati eljárással 

kapcsolatos adatokat a pályázati eljárás lezárását követően törölni kell a nyilvántartásából, 

kivéve, ha a pályázó adatai további kezeléséhez hozzájárul. Az adatok megsemmisítése 

során az IBSZ rendelkezései szerint kell eljárni. 

 

A vagyonnyilatkozatokkal kapcsolatos adatvédelmi szabályok 

15. § 

(1) A vagyonnyilatkozat tételére kötelezett személyi állomány (a továbbiakban: kötelezett) 

vagyonnyilatkozatának nyilvántartásáért a munkaügyi feladatokat ellátó egység vezetője 

felelős, a nyilvántartással kapcsolatos feladatokat az általa kijelölt alkalmazott (a további-

akban: kijelölt alkalmazott) látja el.  

(2) A kötelezettnek a vagyonnyilatkozatot 2 példányban, példányonként külön-külön zárt 

borítékban kell személyesen vagy meghatalmazott útján átadnia a kijelölt alkalmazottnak. 

A zárt borítékokon a zárt átadás tényét a kötelezett és a kijelölt alkalmazott a borítékok 

lezárására szolgáló felületen ugyanazon alkalommal elhelyezett aláírásával igazolja. A 

vagyonnyilatkozatot nyilvántartási azonosítóval kell ellátni. 
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(3) A vagyonnyilatkozat egy zárt borítékban őrzött példányát és a vagyonnyilatkozatra vonat-

kozó egyéb személyi iratokat (együtt: vagyonnyilatkozati iratok) más iratoktól elkülönít-

ve, önálló iktatási rendszerben, olyan biztonságos, zárt helyen kell tárolni, amelyhez csak 

a kijelölt alkalmazott férhet hozzá. 

(4) Az elektronikusan kitöltött vagyonnyilatkozatok saját gépen történő tárolása esetén az 

adatvédelmi szabályok betartása a kötelezett felelőssége, erre vonatkozóan az ÁSZ, mint 

munkáltató felelősséget nem vállal. 

(5) Amennyiben a kötelezett vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettsége megszűnt vagy új va-

gyonnyilatkozatot tesz, a korábbi vagyonnyilatkozatát részére 8 napon belül vissza kell 

szolgáltatni vagy – erre irányuló megkeresés esetén, a kötelezett egyidejű értesítésével – 

át kell adni az őrzésért a továbbiakban felelős szerv, illetve személy részére. Amennyiben 

a kötelezett vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettséget megalapozó jogviszonya szűnik meg, 

a jogviszonya megszűnése időpontjában őrzött vagyonnyilatkozatát, továbbá a jogviszo-

nya megszűnését követő tizenöt napon belül tett vagyonnyilatkozatát a jogviszonya meg-

szűnésétől számított három évig kell őrizni. 

(6) A vagyonnyilatkozatba való betekintésre csak az alábbi személyek jogosultak 

a) a kötelezett, 

b) a hozzátartozó a hozzátartozói vagyonnyilatkozata tekintetében, 

c) az illetékes hatóságok képviselői a vonatkozó eljárások lefolytatásához szükséges 

mértékben. 

(7) A betekintés tényét a vagyonnyilatkozatokhoz kapcsolt kísérő lapon - a betekintés idő-

pontjának, a betekintő nevének, beosztásának egyidejű feltüntetésével, a betekintő saját 

kezű aláírásával ellátva – rögzíteni kell. 

(8) A vagyonnyilatkozati iratokról információt, valamint az abban foglalt személyes adatokat 

az ÁSZ – a (6) bekezdésben megjelölt jogosultak részére engedélyezett betekintésen kívül 

– másnak nem adhat ki, adatot nem továbbíthat. A vagyonnyilatkozati iratokról másolat, 

kivonat nem készíthető, az abban foglalt adatok módosítására, törlésére nincs lehetőség. 

(9) A vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettség teljesítésére a rá vonatkozó jogszabályok rendel-

kezései az irányadóak. 

 

IV. Fejezet 

A közérdekű adatszolgáltatás eljárási rendje 
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A közérdekű adat igénylése és teljesítésének módja 

16. § 

(1) Az ÁSZ a közérdekű adatok nyilvánosságával kapcsolatos tájékoztatási kötelezettségét 

elsődlegesen a honlapon történő közzététellel teljesíti. 

(2) Az (1) bekezdésben foglaltakon túlmenően közérdekű adat megismerése iránti igény tel-

jesítése írásban az ÁSZ levélcímén, elektronikus úton pedig a központi e-mail címen 

(szamvevoszek@asz.hu) is kérhető.  

(3) Ha a megkeresés olyan közérdekű adatra vonatkozik, amely az (1) bekezdés szerint az 

ÁSZ honlapján már közzétételre került, az igénylőt e tényről, valamint az adat fellelhető-

ségéről tájékoztatni kell. Ha az igénylő ennek ellenére kéri a szóban forgó közérdekű adat 

megismerését, számára azt az (5)-(6) bekezdésben megjelölt módon lehetővé kell tenni. 

(4) Az adatigénylésnek nem kell eleget tenni, ha az igénylő nem adja meg nevét, valamint azt 

az elérhetőséget, amelyen számára az adatigényléssel kapcsolatos bármely tájékoztatás és 

értesítés megadható, illetve ha egy éven belül ugyanarra az adatkörre vonatkozóan terjeszt 

elő igényt és az adatokban ez idő alatt változás nem állt be. 

(5) A közérdekű adat megismerése iránti igényt közérthetően és az igénylő által a kérelemben 

megjelölt címre és módon eljuttatva kell teljesíteni. Amennyiben az igénylő nem jelölte 

meg az adattovábbítás módját, de a szükséges értesítési cím ismert, a kérelmet elsődlege-

sen elektronikus úton, másodlagosan a kért adat írásos közlésével kell teljesíteni. 

(6) A közérdekű adat megismerésére vonatkozó igényt a lehető legrövidebb időn belül, de 

legfeljebb az igény beérkezését követő 15 napon belül teljesíteni kell. Ha az adatigénylés 

nagy terjedelmű, illetve nagyszámú adatra vonatkozik, vagy teljesítése a munkaerőforrás 

nagymértékű igénybejelentésével jár, a 15 napos határidő egy alkalommal 15 nappal 

meghosszabbítható, melyről az igény kézhezvételétől számított 15 napon belül az igény-

lőt tájékoztatni kell. 

(7) Amennyiben törvény, nemzetközi szerződésből eredő kötelezettség vagy az Európai Unió 

jogi aktusa alapján a közérdekűnek minősülő adat jogszerűen nem adható ki, az igénylőt 

az igény megtagadásáról, és annak indokairól az igény tudomására jutását követő 15 na-

pon belül elsődlegesen elektronikus úton, másodlagosan pedig írásban értesíteni kell. To-

vábbi adatfajta nyilvánosságának korlátozását az Info tv. 27. §- a tartalmazza. 

(8) Ha az adatigénylés teljesítése az Ász alaptevékenységének ellátásához szükséges munka-

erőforrás aránytalan mértékű igénybevételével jár, illetve a másolatként igényelt doku-

mentum vagy dokumentumrész jelentős terjedelmű, továbbá a költségtérítés mértékéről, 
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valamint az adatigénylés teljesítésének a másolatkészítést nem igénylő lehetőségeiről az 

igénylőt az igény beérkezését követő 15 napon belül tájékoztatni kell. Az igénylő a tájé-

koztatás kézhezvételét követő 30 napon belül nyilatkozhat arról, hogy az igénylését fenn-

tartja-e. Ha fenntartja, legalább 15 napos határidőt kell megállapítani az igénylő részére a 

költségtérítés megfizetésére. Az adatigénylést a költségtérítés megfizetését követő 15 na-

pon belül kell teljesíteni. 

(9) Ha az adatigénylés az Ász gazdálkodásának átfogó, számlaszintű, illetve tételes ellenőr-

zésére irányul, az adatigénylést az igénylés tárgyát képező irat másolata helyett a jogvi-

szony alanyainak, a jogviszony típusának, a jogviszony tárgyának, a szolgáltatás és ellen-

szolgáltatás mértékének és teljesítése időpontjának megjelölésével is teljesíteni lehet. 

 

A költségtérítés rendje 

17. § 

(1) Az ÁSZ az Info tv. szerinti, közérdekű adat iránti igény teljesítése kapcsán alkalmazza a 

közérdekű adat iránti igény teljesítéséért megállapítható költségtérítés mértékéről szóló 

kormányrendeletben előírt költségtérítés szabályait. 

(2) A költségtérítés megállapításával kapcsolatos eljárásra az Info tv. 72.§ (1) bekezdés b) 

pontjában foglalt felhatalmazás alapján kiadott Kormányrendelet, valamint a pénzügyi, 

számviteli és számfejtési tevékenység ellátásáért felelős egység által elkészített, és a gaz-

dasági igazgató által jóváhagyott költségkalkulációk előírásai az irányadóak. 

 

Az adat szolgáltatásával kapcsolatos technikai eljárási szabályok, a kiadmányozás rend-

je 

18. § 

(1) A közérdekű adatszolgáltatás ÁSZ-on belüli eljárási rendje a kérelem befogadásából, a 

teljesítés elbírálásából, az adat előállításából, illetőleg kiadmányozásának rendjéből, a 

számlaadási kötelezettségből és a kérelmező részére történő technikai továbbításából álló 

elkülöníthető tevékenységekből áll. 

(2) A benyújtott közérdekű adat megismerése iránti igényt (a továbbiakban: kérelem) az el-

nöki titkársági szintű igazgatási feladatokat ellátó egység iktatja, illetőleg veszi nyilván-

tartásba. A közvetlenül nem az elnöki titkársági és igazgatási feladatokat ellátó egység 

címére érkező kérelmet iktatás és nyilvántartás céljából a kérelmet befogadó egység a 
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szolgálati út betartása mellett haladéktalanul megküldi az elnöki titkársági és igazgatási 

feladatokat ellátó egységnek. 

(3) A szamvevoszek@asz.hu e-mail címre érkező kérelmet az elnöki titkársági és igazgatási 

feladatokat ellátó egység vezetője kijelölt alkalmazottja útján továbbítja az ügy elintézé-

sére kijelölt alkalmazottnak, aki a válaszlevél tervezetet soron kívül elkészíti.  

(4) Amennyiben az adat előállítása nem az elnöki titkársági és igazgatási feladatokat ellátó 

egység feladatkörébe tartozik, úgy az elnöki titkársági és igazgatási feladatokat ellátó egy-

ség, az iktatást követően, haladéktalanul véleménynyilvánítás és az adat előállítása céljá-

ból megküldi azt az adat előállítására jogosult egységnek. 

(5) Gazdálkodási jellegű adatszolgáltatás esetén az adatot a gazdasági igazgatóság szolgáltat-

ja, ebben az esetben a gazdasági igazgató álláspontját és a kért adat hitelességét aláírásá-

val igazolja, melyet minden esetben be kell szerezni. 

(6) Az elnöki titkársági és igazgatási feladatokat ellátó egység vezetője koordinálja az adat-

szolgáltatással kapcsolatos feladatokat, valamint kiadmányozza a közérdekű adatigénylés 

válaszlevelét.  

(7) Az elnöki titkársági és igazgatási feladatokat ellátó egység a közérdekű adatot tartalmazó 

dokumentum átvételét követően megvizsgálja annak teljességét, továbbá azt, hogy az adat 

előállítással merült-e fel költség az ÁSZ részéről. Amennyiben az adatszolgáltatás térítés-

köteles, és a kérelmező a költségtérítés előzetes megfizetését vállalja, az elnöki titkársági 

és igazgatási feladatokat ellátó egység a számla kiállítása érdekében – a kérelmező nevé-

nek, székhelyének/lakcímének közlése mellett – haladéktalanul megkeresi a pénzügyi és 

számviteli feladatokat ellátó egység vezetőjét. 

(8) A pénzügyi és számviteli feladatokat ellátó egység a számla kibocsátásához a rendelke-

zésre álló adatok alapján kiállítja a számlát és azt a kérelmező részére közvetlenül meg-

küldi. 

(9) A közérdekű adatokat a költségtérítés megfizetésének igazolása után a Kormányrendelet-

ben és az ÁSZ erre vonatkozó tárgyú elnöki intézkedésben foglalt eltérésekre figyelem-

mel az elnöki titkársági és igazgatási feladatokat ellátó egység bocsátja az igénylő rendel-

kezésére. 

 

V. Fejezet 

Vegyes rendelkezések 

 

mailto:szamvevoszek@asz.hu
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Az adatvédelemmel kapcsolatban eljáró szervekkel való kapcsolattartás és a feladatkö-

rök megoszlása 

19. § 

A Hatósággal a kapcsolatot az SZMSZ kapcsolattartásra és kiadmányozásra vonatkozó szabá-

lyai határozzák meg. A Hatósággal való kapcsolattartást a szabályozási és igazgatási vezető43 

koordinálja az Info tv. vonatkozó rendelkezései szerint azzal, hogy az adatkezeléssel össze-

függő ügyekben az adatvédelmi tisztviselő tartja a Hatósággal a kapcsolatot a 22. § előírásai-

nak megfelelően.  

 

Felelősség és kártérítés 

20. § 

(1) Az ÁSZ személyi állománya a munkajogi felelősség általános szabályai szerint felel e 

Szabályzat rendelkezéseinek megszegéséért, illetve elmulasztásáért, továbbá e szabályok 

szerint köteles az ebből eredő minden olyan kár megtérítésére is, amelynek megfizetésére 

az ÁSZ-t jogerős határozat kötelezi. Az ÁSZ személyi állományát érintően e Szabályzat 

megszegésével összefüggésben a munkajogi felelősség részletes szabályait jelen Szabály-

zat 1. számú függeléke tartalmazza. 

(2) Az ÁSZ-szal megbízási vagy vállalkozási jogviszonyban álló, valamint a szakmai gya-

korlatát az ÁSZ-nál teljesítő személy a polgári jog általános szabályai szerint köteles a 

Szabályzat rendelkezéseinek megszegéséből vagy elmulasztásából eredő minden kár 

megtérítésére, amelynek megfizetésére az ÁSZ-t jogerős határozat kötelezi. 

(3) Bűncselekmény elkövetésének gyanúja esetében az érintett szervezeti egységek közremű-

ködésével az elnöki titkársági és igazgatási feladatokat ellátó egység vezetője a büntetőel-

járásról szóló törvényben előírt feljelentési kötelezettségére tekintettel az illetékes nyo-

mozó hatóságnál feljelentést tesz. 

 

Az elnöki titkársági és igazgatási feladatokat ellátó egység vezetője, valamint a szabályo-

zási és igazgatási vezető hatáskörei44 

21. § 

                                                 
43 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (11) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
44 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (12) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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(1) A személyes adatok védelmével kapcsolatos feladatok koordinálását – az adatvédelmi 

tisztviselő közreműködésével – a szabályozási és igazgatási vezető, a közérdekű adatok 

iránti igények teljesítésével kapcsolatos feladatok koordinálását az elnöki titkársági és 

igazgatási feladatokat ellátó egység vezetője látja el.45 

(2) A szabályozási és igazgatási vezető és az adatkezelést végző egységek a személyes adatok 

védelemével kapcsolatosan46 az alábbi feladatok ellátásában együttműködésre kötelesek, 

melynek keretében a szabályozás és igazgatási vezető az Info tv. -ben törvényben foglal-

takon kívül az adatvédelmi tisztviselő közreműködésével47 

a) 48 

b) szakmai segítséget nyújt a személyes adatok kezelésével összefüggő49 döntések 

meghozatalában, valamint az érintettek jogainak biztosításában, 

c) együttműködik az adatszolgáltatás során az ÁSZ adatkezelő és adat előállító egy-

ségeivel, 

d) véleményt nyilvánít a hozzá érkező, adatkezeléssel kapcsolatos kérelmekről, illetve 

jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak megszüntetésére hívja fel az adat-

kezelő személyt vagy egységet, 

e) gondoskodik az adatvédelmi ismeretek és a Szabályzat oktatásáról, 

f) rendszeresen ellenőrzi a Szabályzat betartását, 

g) az Info tv. 25/E. § (1) bekezdésében előírtak szerint – az adatvédelmi tisztviselő 

közreműködésével és az IBSZ szerinti adatgazdák adatszolgáltatása alapján – ve-

zeti50 az ÁSZ egységes adatkezelői nyilvántartását az Info tv. 25/E. § (1) bekezdés 

a)-i) pontjaira vonatkozóan (ÁSZ adatkezelési tevékenységének nyilvántartása a 

személyes adatokkal kapcsolatos adatkezeléseiről), amelyhez az adatvédelmi tiszt-

viselő – az IBSZ szerinti adatgazdák adatszolgáltatása alapján – adatokat szolgál-

                                                 
45 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (13) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
46 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (14) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
47 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (15) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
48 Hatályon kívül helyezte: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (16) bekezdése. Hatályta-

lan: 2021. III. 16-tól. 
49 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (17) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
50 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (18) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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tat51 az Info tv. 25/E. § (1) bekezdés j)-k) pontjai vonatkozásában a nyilvántartási 

adatokban történt változást követően haladéktalanul, de legkésőbb 1 munkanapon 

belül (nyilvántartás az adatvédelmi incidensekről és az érintett hozzáférési jogával 

kapcsolatos intézkedésekről, a továbbiakban az ÁSZ adatkezelési tevékenységének 

nyilvántartásával együtt: ÁSZ egységes adatkezelői nyilvántartás),52 

h) a Rendelet 37. cikkének (7) bekezdésében és az Info tv. 25/L. § (4) bekezdésében 

előírtak szerint közzéteszi az adatvédelmi tisztviselő nevét és elérhetőségét, és 

azokat a Hatósággal közli. A Rendeletben és Info. tv-ben előírt közzétételi kötele-

zettségét elsődlegesen az ÁSZ honlapon történő közzététellel teljesíti,53  

i) az Info. tv-ben, valamint jelen bekezdés a)-h) pontjaiban foglalt feladatokkal ösz-

szefüggésben kiadmányozási jogot gyakorol. 

(3) 54Az elnöki titkársági és igazgatási feladatokat ellátó egység vezetője és az adatkezelést 

végző egységek a közérdekű adatok szolgáltatásával kapcsolatosan az alábbi feladatok el-

látásában együttműködésre kötelesek, melynek keretében az elnöki titkársági és igazgatá-

si feladatokat ellátó egység vezetője az Info tv. -ben törvényben foglaltakon kívül 

a) koordinálja a közérdekű adatszolgáltatással kapcsolatosan a Szabályzat által a fel-

adatkörébe rendelt feladatokat,  

b) együttműködik az adatszolgáltatás során az ÁSZ adatkezelő és adat előállító egy-

ségeivel, 

c) véleményt nyilvánít a hozzá érkező, közérdekű adatszolgáltatással kapcsolatos ké-

relmekről, 

d) rendszeresen ellenőrzi a Szabályzat betartását. 

                                                 
51 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (19) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
52 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (10) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
53 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (11) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
54 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (20) bekezdése. Hatályos: 2021.III.16-

tól. 
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Adatvédelmi tisztviselő 

22. § 

(1) A Rendelet 37. cikk (1) bekezdés a) pontja és az Info tv. 25/L. § (1) bekezdés a) pontja és 

ugyanezen § (2) bekezdése alapján55 az Állami Számvevőszék Elnöke adatvédelmi tiszt-

viselőt jelöl ki, szakmai rátermettség és különösen az adatvédelmi jog és gyakorlat szak-

értői szintű ismerete, valamint jelen paragrafus (6) bekezdésében említett feladatok ellátá-

sára való alkalmasság alapján. 

(2) Az adatvédelmi tisztviselő jogállását a Rendelet 38. cikk, az Info tv. 25/L. - 25/N. § ren-

delkezései56 határozzák meg, így az Állami Számvevőszék, mint adatkezelő:  

a) biztosítja, hogy az adatvédelmi tisztviselő a személyes adatok védelmével kapcsola-

tos összes ügybe, a személyes adatok védelmét érintő döntés előkészítésbe megfele-

lő módon és kellő időben bekapcsolódjon, és57 

b) támogatja az adatvédelmi tisztviselőt a feladatai ellátásában azáltal, hogy biztosítja 

számára mindazon feltételeket, jogosultságokat és erőforrásokat, amelyek e felada-

tok végrehajtásához, a személyes adatokhoz és az adatkezelési műveletekhez való 

hozzáféréshez, valamint az adatvédelmi tisztviselő szakértői szintű ismereteinek 

naprakészen tartásához szükségesek;58 

c) biztosítja, hogy az adatvédelmi tisztviselő a feladatai ellátásával kapcsolatban utasí-

tásokat senkitől ne fogadjon el;  

d) az adatvédelmi tisztviselőt feladatai ellátásával összefüggésben nem bocsáthatja el 

és szankcióval nem sújthatja;  

e) biztosítja, hogy amennyiben az adatvédelmi tisztviselő az adatvédelmi tisztviselői 

feladatain kívül egyéb feladatokat is ellát, ezen feladatokból ne fakadjon összefér-

hetetlenség. 

(3) Az adatvédelmi tisztviselő közvetlenül az Állami Számvevőszék Elnökének tartozik fele-

lősséggel, feladatait az SZMSZ 31. §-val összhangban a szabályozási és igazgatási vezető 

hatásterületébe tartozóan, koordinálása mellett59 látja el, azzal, hogy adatvédelmi szakmai 

                                                 
55 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (12) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
56 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (13) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
57 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (14) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
58 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (15) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
59 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (21) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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feladatai ellátásával összefüggésben a 22. § (2) bekezdés c) pontja alapján nem utasítha-

tó.60 

(4) A Rendelet 38. cikk (4) belezésével összhangban, az érintettek a személyes adataik keze-

léséhez és a Rendelet szerinti jogaik gyakorlásához kapcsolódó valamennyi kérdésben az 

adatvédelmi tisztviselőhöz fordulhatnak, ezzel összefüggésben az adatvédelmi tisztviselő 

az Info tv. 25/M. § (1) bekezdés c) pontja szerint jár el.61 

(5) Az adatvédelmi tisztviselőt feladatai teljesítésével kapcsolatban jogviszonyának fennállta 

alatt és annak megszűnését követően is az Info tv. 25/M. § (2) bekezdésében előírt titok-

tartási kötelezettség62, illetve az adatok bizalmas kezelésére vonatkozó kötelezettség köti. 

(6) Az adatvédelmi tisztviselő a Rendelet 38. cikk és Info tv. 25/M. § (1) bekezdés rendelke-

zéseivel összhangban63 különösen az alábbi feladatokat látja el: 

a) a személyes adatok kezelésére vonatkozó jogi előírásokról naprakész tájékoztatást 

nyújt és szakmai tanácsot ad azok érvényesítésének módjaival kapcsolatosan az Ál-

lami Számvevőszék, mint adatkezelő vezetői, továbbá az adatkezelést végző alkal-

mazottak részére a Rendelet, továbbá az egyéb uniós, valamint tagállami adatvé-

delmi rendelkezések szerinti kötelezettségeikkel kapcsolatban;64 

b) folyamatosan figyelemmel kíséri és ellenőrzi a Rendeletnek, továbbá az egyéb uni-

ós, valamint tagállami adatvédelmi rendelkezéseknek, továbbá az Állami Számve-

vőszék, mint adatkezelő személyes adatok védelmével kapcsolatos belső szabályai-

nak való megfelelést, így különösen a személyes adatok kezelésére vonatkozó jog-

szabályok és belső adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzatok érvényesülését, ide-

értve a feladatkörök kijelölését, az adatkezelési műveletekben részt vevő alkalma-

zottak tudatosság-növelését és képzését, valamint a kapcsolódó, rendszeres időköz-

önként lefolytatandó vizsgálatok megvalósulását is;65 

c) együttműködik a Hatósággal, adatkezeléssel összefüggő ügyekben kapcsolattartó 

pontként szolgál a Hatóság felé, valamint adott esetben bármely egyéb kérdésben 

konzultációt folytat a Hatósággal;66 

                                                 
60 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (16) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
61 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (17) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
62 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (18) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
63 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (19) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
64 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (20) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
65 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (21) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
66 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (22) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
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d) az Info tv. 25/E § (1) bekezdés j) pontjában előírtak szerint67 nyilvántartja az Info 

tv. szerinti adatvédelmi incidenseket és teljesíti az adatvédelmi incidens bejelentési 

és tájékoztatási kötelezettségét a 10. § és 21. § (2) bekezdés g) pont rendelkezései-

nek megfelelően;68 

e) az 5. § (9) bekezdés rendelkezéseivel összhangban szakmai tanácsadással elősegíti 

és figyelemmel kíséri az adatvédelmi hatásvizsgálat lefolytatását;69 

f) közreműködik az Állami Számvevőszék adatvédelmi és adatbiztonsági tárgyú sza-

bályzatainak megalkotásában és módosításában a tárgykört érintően;70 

g) az Info tv. 25/E. § (1) bekezdés k) pontjában előírtak szerint nyilvántartja az érintett 

hozzáférési jogának érvényesítését az Info tv. szerint korlátozó vagy megtagadó in-

tézkedésének jogi és ténybeli indokait a tisztségével összefüggésben tudomására ju-

tott, valamint 5. § (10) bekezdés szerint részére rendelkezésre bocsátott adatok, in-

formációk alapján.71 

(7) Az adatvédelmi tisztviselő feladatait az adatkezelési műveletekhez fűződő kockázat meg-

felelő figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatókörére, körülményére és céljára 

is tekintettel végzi. 

 

Elektronikus napló, adatfeldolgozó igénybevételére vonatkozó többletkövetelmények72 

23. §73 

(1) A személyes adatokkal elektronikus úton végzett adatkezelési műveletek jogszerűségének 

ellenőrizhetősége céljából az ÁSZ, mint adatkezelő a személyes adatot kezelő egység ve-

zetőjének közreműködésével automatizált adatkezelési rendszerben (elektronikus napló) 

rögzíti, az Info tv. 25/F. § (1) bekezdés a) - e) pontjaiban előírt, adatkezelési műveletek-

kel kapcsolatos adatokat.74  

(2) Az elektronikus naplóban rögzített adatok kizárólag az Info tv. 25/F. § (2) bekezdésben 

meghatározottak céljából ismerhetőek meg és használhatóak fel, ahhoz hozzáférés kizáró-

lag az Info tv. 25/F. § (3) bekezdés rendelkezései szerint adható.75 

                                                 
67 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (23) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
68 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (24) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
69 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (25) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
70 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (26) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
71 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (27) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
72 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (28) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
73 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (28) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
74 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (29) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
75 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (30) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
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(3) Az elektronikus napló üzemeltetésével kapcsolatos adatvédelmi rendelkezések érvényesí-

tése az informatikai tevékenységért felelős egység76 vezetőjének feladata, így felügyeli és 

ellátja mindazokat az informatikai feladatokat, amelyek az elektronikus napló üzemelteté-

séhez szükségesek.77 

(4) Az elektronikus naplóban és a 21. § (2) bekezdés g) pontban előírt adatkezelői nyilvántar-

tásban rögzített adatokat a kezelt adat törlését követő tíz évig kell megőrizni.78 

(5) Az Info tv. 3. § 18. pontja alapján adatfeldolgozónak minősülő személy és az ÁSZ, mint 

adatkezelő közötti szerződéses jogviszony tartalmára vonatkozóan az Info tv. 25/C. - 

25/F. §-aiban előírt követelmények érvényesítése az Állami Számvevőszék Gazdálkodási 

Szabályzatáról szóló ÁSZ elnöki intézkedés 25. § (1) bekezdés rendelkezése alapján tör-

ténik.79 

 

Pandémiás helyzettel összefüggő munkáltatói adatkezelésekről80 

24. § 

(1) 81A munkavégzésre irányuló jogviszonnyal kapcsolatos adatkezelések vonatkozásában a 

Kttv. 75. § (1) bekezdés a) pont és az Mt. 51. § (4) bekezdés rendelkezése alapján a 

munkáltató köteles az egészséget nem veszélyeztető és biztonságos munkavégzés kö-

rülményeit biztosítani és az ahhoz kapcsolódó adatkezelési folyamatokat meghatározni. 

(2) 82Az Állami Számvevőszék, mint munkáltató az ÁSZ vonatkozó belső irányítási eszkö-

zeiben az ÁSZ személyi állományát érintően számos, a pandémiás helyzetre tekintettel 

szükséges és arányos intézkedést vezetett a biztonságos és egészséges munkavégzés fel-

tételeinek megteremtésére. Figyelemmel arra, hogy ezen munkáltatói intézkedések szük-

ségszerűen együtt járhatnak személyes adatok kezelésével, ezen munkáltatói intézkedé-

sek adatkezelésének jogalapja a Kttv. 75. § (1) bekezdés a) pont és az Mt. 51. § (4) be-

kezdés rendelkezés szerinti törvényi kötelezettség alapján a GDPR 6. cikk (1) bekezdés 

c) valamint e) pontja szerinti jogalap. 

                                                 
76 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (2) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
77 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (31) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
78 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (32) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
79 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (33) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-től. 
80 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (45) bekezdése. Hatályos: 2021.III.16-

tól. 
81 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (46) bekezdése. Hatályos: 2021.III.16-

tól. 
82 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (47) bekezdése. Hatályos: 2021.III.16-

tól. 
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(3) 83Az ÁSZ személyi állományának alkalmazotti jogviszonyából eredő általános magatar-

tási követelményeiből, így különösen az együttműködési kötelezettségből, valamint a 

jóhiszeműség és tisztesség elvéből következően az alkalmazottak a munkáltatót az ÁSZ 

vonatkozó belső irányítási eszközében meghatározottak szerint tájékoztatni kötelesek, 

ha bármilyen a munkahelyet, a további alkalmazottakat, vagy a munkavégzés során ve-

lük kapcsolatba lépő harmadik személyeket érintő egészségügyi vagy egyéb kockázatról 

van tudomásuk, ideértve saját potenciálisan fertőző megbetegedésük fennállásának ve-

szélyét, így az esetlegesen fertőzött személlyel való érintkezés tényét is (a továbbiakban: 

jelzés). Az alkalmazott jelzését kizárólag az ÁSZ vonatkozó belső irányítási eszközben 

meghatározott adatokra kiterjedően köteles megtenni, jelzésében nem jogosult egész-

ségügyi kórtörténetére vonatkozó adatokat, továbbá jelzéssel kapcsolatos egészségügyi 

dokumentációt becsatolni. Az alkalmazott jelzését és az abban foglalt személyes adato-

kat a jelzés fogadásáért felelős egység vezetője, illetőleg a felelős egység arra kijelölt 

adatkezelő alkalmazottja a bizalmasság elve alapján jelen § (1) bekezdésében foglalt 

célból és ezzel összefüggésben szükséges munkáltatói intézkedések megtétele érdeké-

ben legfeljebb a jelzés beérkezésétől számított 1 évig kezeli. 

(4) 84Az ÁSZ vonatkozó belső irányítási eszközében az ÁSZ székhelyére és telephelyére 

történő belépés helyén üzemeltetett testhőmérsékletet mérő eszköz személyes adatot 

nem tárol, azzal kapcsolatos adatkezelés nem történik. 

(5) 85Az Állami Számvevőszék, mint munkáltató a pandémiás helyzettel összefüggő mun-

káltatói intézkedések adatkezelései kapcsán az alkalmazottak adatkezelésre vonatkozó 

előzetes tájékoztatási kötelezettségét jelen Szabályzatban, továbbá a munkáltatói intéz-

kedést szabályozó ÁSZ belső irányítási eszközében, valamint egyéb, a szervezeti infor-

mációk közötti közzétételről szóló tájékoztatásában foglaltaknak megfelelően teljesíti. 

 

Számvevőkkel történő elektronikus kapcsolattartás munkáltatói adatkezeléséről86 

25. § 

                                                 
83 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (48) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 
84 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (49) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 
85 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (50) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 
86 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (51) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 
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(1) 87Az Állami Számvevőszék stratégiai céljának megfelelően az ÁSZ számvevői közszol-

gálati jogviszonyát érintő egyes munkaügyi dokumentumai vonatkozásában bevezetésre 

került a munkaügyi dokumentumok munkáltató általi elektronikus aláírással történő hi-

telesítése és egyes munkaügyi dokumentumok kapcsán az ÁSZ, mint munkáltató és 

számvevők közti – a számvevők ügyfélkapuján keresztül történő – elektronikus kapcso-

lattartás és kézbesítés (a továbbiakban munkaügyi elektronikus kapcsolattartás). 

(2) 88A munkaügyi elektronikus kapcsolattartás adatkezelésének jogalapja jogszabályi fel-

hatalmazás, az ÁSZ tv. 21/A. § (1) bekezdés a) pontja alapján alkalmazni rendelt Kttv. 

20.§-a. 

(3) 89Az Állami Számvevőszék, mint munkáltató a számvevőkkel történő elektronikus kap-

csolattartás adatkezelései kapcsán az alkalmazottak adatkezelésre vonatkozó előzetes tá-

jékoztatási kötelezettségét jelen Szabályzatban, továbbá egyéb, a szervezeti információk 

közötti közzétételről szóló tájékoztatásában foglaltaknak megfelelően teljesíti. 

(4) 90A számvevő a munkaügyi elektronikus kapcsolattartás során a személyes adatainak 

védelme érdekében köteles a munkáltató tájékoztatásában foglaltaknak megfelelő utasí-

tásokat maradéktalanul betartani, így többek között a hitelesített munkaügyi dokumen-

tumnak a számvevő ügyfélkapuján keresztül az ÁSZ, mint munkáltatónak történő kéz-

besítés során köteles a munkaügyi dokumentum munkáltatói tájékoztatásban meghatá-

rozott ÁSZ funkcionális email címre történő kézbesítésével biztosítani a személyes ada-

tok megfelelő védelmét. 

 

 

                                                 
87 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (52) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 
88 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (53) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 
89 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (54) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 
90 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (55) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 
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VI. Fejezet 

ÁSZ „call - center”-rel kapcsolatos adatvédelmi rendelkezések 

 

26. §91 92 

(1) 93Az Állami Számvevőszék telefonon történő kapcsolattartás céljából telefonos „ügyfél-

szolgálatot” (a továbbiakban: „ÁSZ call - center”-t) üzemeltet. Az ÁSZ call – centeren 

folytatott telefonbeszélgetésekről hangfelvétel készül, amellyel kapcsolatos személyes 

adatokat az Állami Számvevőszék a Rendelet és Info tv. előírásaival összhangban, jelen 

Szabályzat VI/A.-VI/E. fejezeteiben foglalt94 adatvédelmi rendelkezéseknek megfelelő-

en kezel. 

(2) Az Állami Számvevőszék központi telefonszámán, a +36-1-484-9100 számon hívást 

kezdeményező személyek tájékoztatása érdekében az ÁSZ call-center telefonos tájékoz-

tatója során elhangzó automatikus hangüzenet szövegét és menürendszerét (a további-

akban: ÁSZ call-center hanghívás térkép) jelen Szabályzat 8. számú melléklete tartal-

mazza.95 

                                                 
91 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (5) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
92 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (42) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
93 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (22) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
94 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (22) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
95 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (23) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 16-

tól. 
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VI/A. Fejezet 

ÁSZ call - centeren hangfelvétel rögzítésének segítségével történő panasz/közérdekű be-

jelentés-tétel kapcsán a hangfelvétel rögzítésének és kezelésének adatvédelmi rendelke-

zéseiről96 

 

27. §97 98 

(1) 99Az ÁSZ call - centeren hangfelvétel rögzítésének segítségével történő pa-

nasz/közérdekű bejelentés-tétel kapcsán a hangfelvétel rögzítésének és kezelésének 

adatvédelmi előírásait jelen Szabályzat 5. számú melléklete tartalmazza.100 

(2) Jelen § (1) bekezdése szerinti hangfelvétel alapján az ÁSZ által írásbeli formában foga-

dott panasz/közérdekű bejelentés tételének részletes szabályait és vonatkozó adatvédel-

mi előírásait a panaszokkal és közérdekű bejelentésekkel kapcsolatos eljárás rendjéről 

szóló 1/2014. számú elnöki intézkedés tartalmazza.101 

 

                                                 
96 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (24) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
97 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (6) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
98 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (42) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
99 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (25) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
100 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (25) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
101 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (26) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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VI/B. Fejezet 

102ÁSZ call - center adatbefogadással összefüggő103 telefonos kapcsolattartásnak adatvé-

delmi rendelkezéseiről 

 

28. §104 105 106 

(1) 107Az ÁSZ call - center az ellenőrzések során adatbefogadással összefüggő telefonos 

kapcsolattartásnak adatvédelmi előírásait jelen Szabályzat 26. §-a, valamint VI/B. és 

VI/D. fejezete, továbbá a 6. számú melléklet tartalmazza.108 

(2) Az Állami Számvevőszék központi telefonszámán, a +36-1-484-9100 számon hívást 

kezdeményező személyek adatok fogadásával kapcsolatos megkeresése vonatkozásában 

a hangfelvétel rögzítésével összefüggő adatvédelmi tájékoztatást jelen Szabályzat 6. 

számú melléklete tartalmazza.109 

(3) Jelen Szabályzat 6. számú melléklete szerinti adatvédelmi tájékoztatásban foglaltak egy-

ségesen irányadóak továbbá az 5. § (2) bekezdés szerinti levelekben megjelölt (az ÁSZ 

központi telefonszámától eltérő, erre dedikált) telefonszámon telefonbeszélgetést kez-

deményező érintettekre, akik ezen túlmenően az adatok rendelkezésére bocsátásáról szó-

ló levélben is részletes tájékoztatást kaptak a hangfelvétel rögzítésének és kezelésének 

adatvédelmi rendelkezéseiről.110 

                                                 
102 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (7) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
103 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (27) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
104 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (8) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
105 Hatályon kívül helyezte: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (36) bekezdése. Hatály-

talan: 2021. III. 16-tól. 
106 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (42) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
107 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (28) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
108 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (28) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
109 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (29) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
110 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (30) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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Elektronikus kapcsolattartás jogalapja, a hangfelvétel rögzítésével történő adatkezelés 

célja és jogalapja 111 

29. §112 113 

(1) Az Állami Számvevőszék az ellenőrzöttektől történő – az ÁSZ tv. 28. § (2) bekezdés 

szerinti – ellenőrzési adatok befogadásával kapcsolatos114 telefonos tájékoztatás és adat-

befogadás lebonyolítása115 céljából telefonos „ügyfélszolgálatot”, 116ÁSZ call - centert 

üzemeltet az ellenőrzéssel kapcsolatos eredményes adatszolgáltatás érdekében, amellyel 

összefüggésben az adatbekérő levelekben telefonos kapcsolattartásra alkalmas telefon-

számot is megjelöl.  

(2) Az ÁSZ call - center adatbefogadással kapcsolatos működésének jogalapját117 az ÁSZ 

tv. 28. § (2) és (4) bekezdéseinek rendelkezése biztosítja, figyelemmel az ÁSZ tv. 27. § 

(5) bekezdésének rendelkezésére.  

(3) Az Info tv. 3. § 2. pontjával összhangban a hangfelvétel személyes adatnak minősül. A 

hangrögzítés által szükségszerűen adatkezelés valósul meg, amellyel kapcsolatosan sze-

mélyes adat az Info tv. 5. § (1) bekezdés b) pontja118 alapján akkor kezelhető, ha ahhoz az 

érintett kifejezetten119 hozzájárul. 

(4) Az adatkezeléshez történő kifejezett hozzájárulás esetén a hangrögzítéssel felvett adato-

kat az ÁSZ, mint adatkezelő az Info tv. 5. § (1) bekezdés b) pontja alapján jogosult kezel-

ni, figyelemmel arra, hogy az adatkezelés az adatkezelő törvényben meghatározott felada-

                                                 
111 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (31) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
112 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (32) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
113 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (42) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
114 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (32) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
115 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (32) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
116 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (9) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
117 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (33) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
118 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (34) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
119 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (34) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
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tainak ellátásához, az adatkezelés 29. § (1) és (7) bekezdéseiben120 hivatkozott céljából 

feltétlenül szükséges.121 

(5) Az 5. § (2) bekezdés szerinti levelekben az érintettet tájékoztatni kell arról, hogy a meg-

jelölt telefonszámon folytatott beszélgetés hanganyaga rögzítésre kerül. Az Info tv. 14. § 

a) pontjával és 16. § (1) és (2) bekezdéseivel összhangban122 az 5. § (2) bekezdés szerinti 

levelekben az érintettet az adatkezelés megkezdése előtt a Szabályzat jelen §-ban foglal-

tak alapján egyértelműen és részletesen tájékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos 

minden tényről, így különösen 

a. az ÁSZ, mint adatkezelő, valamint az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségéről,123 

b. 124az adatkezelés céljáról és jogalapjáról (ÁSZ tv. 27.§ (2) bek., 28. § (2) és (4) 

bek., Info tv. 5. § (1) bek. b) pontja125),  

c. 126az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult személyéről (ÁSZ, mint adatke-

zelő),  

d. 127az adatkezelés időtartamáról (legfeljebb az adatkezelés megkezdésétől számított 

1 év időtartam128),  

e. arról, hogy kik ismerhetik meg az adatokat (ÁSZ, mint adatkezelő, valamint az érin-

tett), 

f. a tájékoztatásnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jog-

orvoslati lehetőségeire is (az érintett az Info tv. alapján vizsgálatot kezdeményezhet 

a Hatóságnál, valamint bírósághoz fordulhat a személyes adatok jogellenes kezelése 

kapcsán).  

                                                 
120 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (34) bekezdése. Hatályos: 

2021.III.16-tól. 
121 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (35) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
122 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (36) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
123 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (38) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
124 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (38) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
125 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (39) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
126 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (38) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
127 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (38) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
128 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (3) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-

től. 
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(6) Az 5. § (2) bekezdés szerinti leveleknek tartalmaznia kell, hogy amennyiben a részletes 

tájékoztatást követően a megjelölt telefonszámon az érintett telefonbeszélgetést kezde-

ményez, illetve folytat, azt az ÁSZ a személyes adatok kezeléséhez történő kifejezett hoz-

zájárulásként tekinti. 

(7)  A hangfelvétel készítésének célja: hogy „az ellenőrzés tervezhetősége, meghatározása, 

illetve lefolytatása érdekében szükséges adatok bekérése és az együttműködésre kötelezett 

ellenőrzött kapcsolódó tájékoztatása utólag is visszakövethető legyen, az a személyes 

adatok kezelésének ÁSZ tv-ben rögzített időtartama alatt dokumentáltan, utólag is igazol-

ható módon rendelkezésre álljon.129 

 

28. §130131VI/C. Fejezet 

Az „ÁSZ call - center”-en az aktuális álláspályázatokkal kapcsolatosan tájékozódó érin-

tett hangfelvétele rögzítésének adatvédelmi rendelkezéseiről132 

 

30. § 

Az ÁSZ call - centeren az aktuális álláspályázatokkal kapcsolatosan tájékozódó érintett hang-

felvétele rögzítésének adatvédelmi előírásait jelen Szabályzat 26. §-a, valamint VI/C. és VI/D. 

fejezete, továbbá jelen Szabályzat 7. számú melléklete tartalmazza.133 

                                                 
129 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (35) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
130 Hatályon kívül helyezte: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (36) bekezdése. Hatály-

talan: 2021. III. 16-tól. 
131 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (43) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
132 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (43) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
133 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (44) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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134VI/D. Fejezet 

Adatkezelés korlátja, hangfelvétel megőrzési ideje, tájékoztatáshoz való jog, hangfelvéte-

lek kiadhatósága135 

 

31. §136 

(1) 137 A hanganyag rögzítésére kizárólag az ÁSZ call - centeren keresztül telefonhívást lebo-

nyolító érintett és az ÁSZ call - center telefonbeszélgetésben részt vevő érintett alkalma-

zottja között lebonyolított telefonhívás kapcsán kerülhet sor. 138 

(2) 139 140 A hangfelvétel megőrzési ideje a VI/A.-VI/C. fejezet szerinti hangrögzítés esetén 

legfeljebb a hangfelvétel készítésének napját követő 1 év.141 142 

(3) 143Az Info tv. 15. § (1) bekezdés a) és b) pontjai144 alapján az érintett tájékoztatást kérhet 

a személyes adatainak kezeléséről. 

(4) 145Az Info tv. 15. § (1) bekezdésének b) pontjával összhangban146 az ÁSZ, mint adatkeze-

lő köteles a kérelem benyújtásától számított legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 25 

napon belül, közérthető formában, az érintett erre irányuló kérelmére írásban megadni a 

tájékoztatást. A tájékoztatás ingyenes, ha a tájékoztatást kérő a folyó évben azonos adat-

                                                 
134 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (37) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
135 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (37) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
136 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (42) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
137 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (10) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
138 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (38) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
139 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (10) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
140 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (38) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
141 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (39) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
142 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (4) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-

től. 
143 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (38) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
144 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (40) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
145 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (38) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
146 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (41) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
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körre vonatkozóan tájékoztatási kérelmet az adatkezelőhöz még nem nyújtott be. Egyéb 

esetekben költségtérítés állapítható meg. 

(5) 147Amennyiben az érintett úgy kíván élni a tájékoztatáshoz való jogával, hogy a felvétel-

ről másolatot kér, akkor a Rendelet 15. cikk (3) bekezdése alapján az ÁSZ, mint adatke-

zelő kötelezettsége a másolat kiadása az érintett részére. Az érintett által kért további má-

solatokért az adatkezelő az adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat 

számíthat fel. 

 

 

148VI/E. Fejezet 

149Az ÁSZ call - center kapcsán az ÁSZ alkalmazottját érintő adatkezelés 

 

32. §150 151 

A call - centeren folytatott telefonbeszélgetésekről a Szabályzat VI/A. - VI/C. fejezeteiben 

előírtak szerint készített hangfelvételt, mint személyes adatot az ÁSZ call - center telefonbe-

szélgetésben részt vevő érintett alkalmazottja kapcsán az 152ÁSZ a kijelölt alkalmazott mun-

kaköréből adódóan munkáltatói jogos érdekből kezeli, ezt a kiegészítő munkaköri leírásban az 

egyéb munkáltató jogkör gyakorlója dokumentálja. Az alkalmazott előzetes adatvédelmi tájé-

koztatására a vonatkozó 5., 6. és 7. mellékletek azzal az eltéréssel irányadóak, hogy az adatke-

zelés jogalapja kifejezett hozzájárulás helyett a 9. melléklettel összhangban munkáltatói jogos 

érdek, az érintetti jogok kapcsán a törléshez való jog helyett a tiltakozáshoz való jog alkal-

mazható.153 

 

                                                 
147 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (38) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
148 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (40) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
149 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (11) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
150 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (28) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
151 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (42) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
152 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (12) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
153 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (41) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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Záró rendelkezések 

33. §154 155 

Jelen elnöki intézkedés a közzétételt követő napon lép hatályba, ezzel egyidejűleg hatályát 

veszti a tárgyban kiadott és többször módosított 7/2011. sz. elnöki intézkedés. 

 

Domokos László s.k. 

elnök 

 
Mellékletek: 

1. melléklet az Adatvédelmi Szabályzat 2. § (1) bekezdéséhez: Adatvédelmi nyilatkozat 

2. melléklet az Adatvédelmi Szabályzat 11. § (7) bekezdéséhez: Adatkezeléshez hozzájáruló nyilatkozat 

3. melléklet az Adatvédelmi Szabályzat 11. § (7) bekezdéséhez: Adatkezeléshez hozzájáruló nyilatkozat 

4. melléklet156 157 az Adatvédelmi Szabályzat 5. § (1) és 7. § (3) bekezdéséhez: Eljárásrend az ellenőr-

zéssel kapcsolatos személyes és különleges adatok kezelé-

séről158 
159 160 1615. melléklet az Adatvédelmi Szabályzat VI/A. fejezetéhez: Állami Számvevőszék - Adatvé-

delmi tájékoztató, az „ÁSZ call - center”-en hangfelvé-

tel rögzítésének segítségével történő panasz/közérdekű 

bejelentés-tétel kapcsán a hangfelvétel rögzítésének és 

kezelésének adatvédelmi rendelkezéseiről 
162 1636. melléklet az Adatvédelmi Szabályzat VI/B. fejezetéhez: Állami Számvevőszék - Adatvédelmi 

tájékoztató, az „ÁSZ call – center” adatbefogadással 

összefüggő telefonos kapcsolattartásnak adatvédelmi 

rendelkezéseiről 
164 1657. melléklet az Adatvédelmi Szabályzat VI/C. fejezetéhez: Állami Számvevőszék - Adatvédelmi 

tájékoztató, az „ÁSZ call – center”-en aktuális álláspá-

                                                 
154 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2019. (I. 31.) ÁSZ intézkedése 1. § (28) bekezdése. Hatályos: 2019.II.5-

től. 
155 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (42) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
156 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (62) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
157 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (3)-(7) bekezdései. Hatályos: 

2021.X.11-től. 
158 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V. 23.) ÁSZ intézkedése 28. § (10) bekezdése. Hatályos: 

2019.V.24-től. 
159 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (13) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
160 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (56) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
161 Módosította: Az ÁSZ elnökének 11/2021. (XI. 10.) ÁSZ intézkedése 1. § (1) bekezdése. Hatályos: 2021. XI. 

15-től. 
162 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (57) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
163 Módosította: Az ÁSZ elnökének 11/2021. (XI. 10.) ÁSZ intézkedése 1. § (2) bekezdése. Hatályos: 2021. XI. 

15-től. 
164 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (58) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
165 Módosította: Az ÁSZ elnökének 11/2021. (XI. 10.) ÁSZ intézkedése 1. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021. XI. 

15-től. 
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lyázatokkal kapcsolatosan tájékozódó érintett hangfel-

vétele rögzítésének adatvédelmi rendelkezéseiről 
1668. melléklet az Adatvédelmi Szabályzathoz: ÁSZ call-center hanghívás térképe  
167 168 1699. melléklet az Adatvédelmi Szabályzathoz: A munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkeze-

léssel kapcsolatos érdekmérlegelésről 
17010. melléklet az Adatvédelmi Szabályzathoz: Eljárásrend az érintetteket megillető rendelkezési 

jogok gyakorlásának és érintetti adatvédelmi panaszok 

kezelésének végrehajtási szabályairól171 
17211. melléklet az Adatvédelmi Szabályzat 11. § (9) bekezdéséhez: Állami Számvevőszék - Adatvé-

delmi tájékoztató, a portfólió adatbázisban történő adat-

kezelésről173 
17412. melléklet az Adatvédelmi Szabályzathoz: Eljárásrend az online videókonferencia adatvédelmi 

szabályairól175 
17613. melléklet az Adatvédelmi Szabályzathoz: Állami Számvevőszék - Adatvédelmi tájékoztató, 

képzés és rendezvény kapcsán177 

1. Függelék178 az Adatvédelmi Szabályzat 20. § (1) bekezdéséhez: Felelősség és kártérítés részletes 

szabályai 
1792. Függelék az Adatvédelmi Szabályzat 10. § (1) bekezdéséhez: Adatvédelmi incidens jelzésének, 

vizsgálatának és nyilvántartásának 

eljárásrendi szabályairól 

 

                                                 
166 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (59) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
167 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (14) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
168 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (60) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
169 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (64) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
170 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (10) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
171 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (14) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
172 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (11) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
173 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (15) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
174 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (12) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
175 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (16) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
176 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (13) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
177 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (17) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
178 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (8)-(9) bekezdései. Hatályos: 

2021.X.11-től. 
179 Beiktatta: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (61) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 



Az Állami Számvevőszék elnökének 3/2018. számú intézkedése az ÁSZ által kezelt 

személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok megismerésére irányuló igények 

teljesítésének rendjéről szóló Adatvédelmi Szabályzat kiadásáról 1. sz. Melléklete, 

Adatvédelmi nyilatkozat1  

 

ADATVÉDELMI NYILATKOZAT 

 

Alulírott ………………………………….. (szül.: …………………………….., a.n.: 

…………………………………….., szig.: …………………………., lakcím: 

…………………………………………) ezúton kijelentem, hogy az Állami 

Számvevőszékkel  

 

külső szakértői tevékenység végzése/ 

szakmai gyakorlat letöltése céljából2 

 

………………………………….. –én létesített megbízási/vállalkozási3 szerződés keretében 

a részemre átadott vagy más módon a kezelésembe került személyes és egyéb adatok 

kapcsán az adat- és titokvédelmemre vonatkozó, mindenkor hatályos jogszabályi 

rendelkezéseket, valamint az Adatvédelmi Szabályzat, továbbá az Informatikai 

Biztonsági Szabályzat (IBSZ) mellékleteként kiadott „Felhasználói Kézikönyv” 

adatvédelmi előírásait – büntetőjogi felelősségem teljes tudatában – betartom. 

 

Tudomásul veszem továbbá, hogy a polgári jog általános szabályai szerint felelős vagyok 

a fenti rendelkezések megsértéséből, illetve elmulasztásából eredő minden olyan kár 

megtérítéséért, amelynek megfizetésére az Állami Számvevőszéket jogerős határozat 

kötelezi. 

 

Kelt: ……………………., 201…. . …………………. hó ………. napján. 

 

 

                                                 
1 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V.23.) ÁSZ intézkedése 28. § (11) bekezdése. Hatályos 2019.V.24-től. 
2 A kívánt szöveg aláhúzandó. 

3 A kívánt szöveg aláhúzandó.                      ……………………………………. 



Az Állami Számvevőszék elnökének 3/2018. számú intézkedése az ÁSZ által kezelt sze-

mélyes adatok védelméről és a közérdekű adatok megismerésére irányuló igények telje-

sítésének rendjéről szóló Adatvédelmi Szabályzat kiadásáról 2. sz. Melléklete, 

Adatkezeléshez hozzájáruló nyilatkozat 

 

ADATKEZELÉSHEZ HOZZÁJÁRULÓ NYILATKOZAT 

 

Alulírott ………………………………….. (szül.: …………………………….., a.n.: 

…………………………………….., szig.: …………………………., lakcím: 

…………………………………………) ezúton kijelentem, hogy az Állami 

Számvevőszékkel………………………………….. –én létesített munkaviszonyommal 

összefüggésben az Állami Számvevőszék részére általam átadott, valamint az ezzel 

összefüggésben keletkezett, a Szabályzat 11. § (7) bekezdés b) pontjában foglalt, 

munkavállalói személyi anyagokra, munkaviszonnyal összefüggő egyéb iratokra, 

valamint a munkaviszonnyal összefüggő más jogviszonnyal kapcsolatos iratokra 

vonatkozóan hozzájárulok, hogy az Állami Számvevőszék mindezen dokumentumokat, 

illetve ezen dokumentumokban foglalt személyes adataimat kezelje. 

 

Kelt: ……………………., 201…. . …………………. hó ………. napján. 

 

…………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Az Állami Számvevőszék elnökének 3/2018. számú intézkedése az ÁSZ által kezelt sze-

mélyes adatok védelméről és a közérdekű adatok megismerésére irányuló igények telje-

sítésének rendjéről szóló Adatvédelmi Szabályzat kiadásáról 3. sz. Melléklete, 

Adatkezeléshez hozzájáruló nyilatkozat 

 

ADATKEZELÉSHEZ HOZZÁJÁRULÓ NYILATKOZAT 

 

Alulírott ………………………………….. (szül.: …………………………….., a.n.: 

…………………………………….., szig.: …………………………., lakcím: 

…………………………………………a továbbiakban: Átadó alkalmazott) ezúton 

kijelentem, hogy a Szabályzat 11. § (4) bekezdés l) és ugyanezen paragrafus (7) bekezdés 

c) pontja kapcsán kérelmem alapján az általam ………………-én az Állami 

Számvevőszéknek önként átadott, személyes adatokat tartalmazó alábbi dokumentumok 

……………………………………………… 

 

kapcsán hozzájárulok, hogy az Állami Számvevőszék (a továbbiakban: átvevő) ezen 

dokumentumokban foglalt személyes adataimat az alábbi célból 

……………………………………………… 

 kezelje. 

 

Kelt: ……………………., 201…. . …………………. hó ………. napján. 

 

…………………………………… 

                  Átadó alkalmazott 

 

 

 

…………………………………… 

               Állami Számvevőszék, mint átvevő 
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4.sz. melléklet a 3/2018. (V.15.) ÁSZ intézkedéshez1 

Eljárásrend  

az ellenőrzéssel kapcsolatos személyes és különleges adatok kezeléséről 

 

I. Eljárásrend alkalmazásának hatálya  

  

Jelen eljárásrend az ÁSZ által kezelt személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok 

megismerésére irányuló igények teljesítésének rendjéről szóló 3/2018. (V.15.) ÁSZ elnöki 

intézkedés (a továbbiakban: Szabályzat) 5. § (1) és 7. § (3) bekezdéseiben foglalt rendelkezések 

végrehajtási részletszabályait tartalmazza, amely abban az esetben alkalmazandó, ha az 

ellenőrzés kapcsán az ellenőrzött vagy közreműködésre kötelezett (a továbbiakban együtt: 

ellenőrzött) által olyan adat kerül beküldésre, vagy a helyszíni adatbetekintés során olyan adat 

kezelése, vagy betekintése szükséges, amely megfelel a személyes, különleges, illetve bűnügyi 

személyes adat IV. pontban definiált fogalmának.  

 

Jelen eljárásrend tárgyi hatálya kiterjed az ellenőrzött által az Állami Számvevőszékhez 

elektronikus úton beküldött adatokra, továbbá a papír alapon beküldött, rendelkezésre bocsátott 

iratokra is (a továbbiakban együtt: „adat” vagy „beküldött adat”). 

 

Jelen eljárásrend személyi hatálya az ellenőrzés adatbefogadással érintett2 1-6. szakaszainak 

számvevőire és egyéb munkáltatói jogkört gyakorló vezetőire terjed ki. Jelen eljárásrendben az 

adatbefogadási és adatfeldolgozási egység3 vezetője alatt az ellenőrzés adatbefogadással 

érintett4 egyéb (1-2., illetve 4-6.) szakaszaiban a számvevő egyéb munkáltatói jogkört gyakorló 

vezetőjét kell érteni. 

 

A Szabályzat 5. § (1) bekezdésével összhangban, az Állami Számvevőszék (ÁSZ) az ellenőrzés 

során nem kér be személyes adatokat, amennyiben az ellenőrzés során személyes adatok 

kezelése szükséges (ideértve a különleges adatokat, bűnügyi személyes adatokat, azaz a II.2.1. 

pont szerinti adatokat, amelyek vonatkozásában az Állami Számvevőszék adatkezelési, így 

betekintési és adat-átvételi joggal is rendelkezik), a személyes adatok kezelése a tervezési 

vezető engedélyével lehetséges. Ez alól kivételt képeznek a II.2.2. pont szerinti különleges 

adatok, amely vonatkozásában az Állami Számvevőszék kizárólag adat-betekintési joggal 

rendelkezik, adat-átvételi joggal nem, ezen adatok kezelésére a tervezési vezető engedélye nem 

terjed ki. 

 

Jelen eljárásrend során a III. pontban foglalt eljárási rendelkezéseket a II. [Személyes és 

különleges adatok kezelésének törvényi alapja, terjedelme, korlátja] pont és IV. [Értelmező 

rendelkezések] pont rendelkezéseinek alapulvételével kell alkalmazni. 

 

A személyes és különleges adatok kapcsán jelen eljárásrend III.1. [Személyes és különleges 

adatok ÁSZ-hoz történő beérkezése kapcsán alkalmazandó eljárásrend] és III.2. [Személyes és 

különleges adatokra vonatkozó, helyszíni adatbetekintés során alkalmazandó eljárásrend] 

pontjában foglalt rendelkezések szerint kell eljárni. 

                                                 
1 Módosította: Az ÁSZ elnökének 4/2019. (V.23.) ÁSZ intézkedése 28. § (12) bekezdése. Hatályos 2019.V.24-től. 
2 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (5) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
3 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
4 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (5) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
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II. Személyes és különleges adatok kezelésének törvényi alapja, terjedelme, korlátja 

[ÁSZ. tv. 27. § (1) - (8) bekezdési alapján] 

 

Az Állami Számvevőszék és a nevében ellenőrzést végző számvevő az ellenőrzés során - annak 

lefolytatása érdekében - a személyes adatot és különleges adatot (ideértve a személyes adatokat, 

különleges adatokat, bűnügyi személyes adatokat) tartalmazó dokumentumokba, 

adatnyilvántartásokba betekinthet, azokat a II.1. és II.2. pontokban meghatározott kivételekkel 

- az ellenőrzés lefolytatása céljából átveheti és kezelheti. 

 

II.1. Személyes és különleges adatok kezelésének időbeli korlátja  

 

Az Állami Számvevőszék az Állami Számvevőszékről szóló 2011. évi LXVI. törvény (a 

továbbiakban: ÁSZ tv.) 27. § (2)-(6) bekezdés alapján birtokába került 

▪ személyes adatot az adatkezelés megkezdésétől számított öt évig, 

▪ egészségügyi adatot és bűnügyi személyes adatot pedig az adatkezelés 

megkezdésétől számított három évig, de legfeljebb a fegyelmi eljárás jogerős 

befejezéséig, illetve a büntetőeljárásnak a bíróság jogerős ügydöntő 

határozatával vagy véglegessé vált nem ügydöntő végzésével történő 

befejezéséig, vagy az ügyészség vagy a nyomozó hatóság további jogorvoslattal 

nem támadható eljárást megszüntető határozatának meghozataláig 

kezelheti.  

 

II.2. Személyes és különleges adatok kezelésének speciális törvényi korlátja  

 

II.2.1. adatkezelési (betekintési és adat-átvételi) joggal bíró adatok köre 

 

Az Állami Számvevőszék és a nevében ellenőrzést végző számvevő az ellenőrzés során  

▪ személyes adatot (IV.1. pont), továbbá 

▪ egészségügyi adatnak minősülő különleges adatot (IV.2.3. pont, a továbbiakban: 

egészségügyi adat), és  

▪ bűnügyi személyes adatot (IV.3. pont)  

kezelhet, azokra vonatkozóan betekintési joggal és adat-átvételi joggal is 

rendelkezik. 

 

II.2.2. kizárólag adat-betekintési joggal bíró különleges adatok, adat-átvételi jog nélkül 

 

Az Állami Számvevőszék és a nevében ellenőrzést végző számvevő az ellenőrzés során 

az alábbi különleges adatok vonatkozásában kizárólag adat-betekintési joggal 

rendelkezik, adat-átvételi joggal nem: 

▪ a faji vagy etnikai származásra,  

▪ politikai véleményre,  

▪ vallási vagy világnézeti meggyőződésre  

▪ szakszervezeti tagságra utaló adatok, valamint  

▪ a genetikai adatok (IV.2.1. pont),  

▪ biometrikus adatok (IV.2.2. pont), 

▪ a természetes személyek szexuális életére vagy szexuális irányultságára 

vonatkozó adatok. 
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III.1. Személyes és különleges adatok ÁSZ-hoz történő beérkezése kapcsán 

alkalmazandó eljárásrend 

 

 

III.1.1. személyes és különleges adatok számbavétele a dokumentumleltár során 

 

A Szabályzat 7. § (3) bekezdése alapján az ellenőrzés során az adatok befogadásáért 

felelős egység vezetője5 minősíti, hogy a beérkezett adat személyes adatot (ideértve a 

különleges adatot és bűnügyi személyes adatot is) tartalmaz-e. Ez alapján 6a beérkezett 

adatokról az adatbefogadási és adatfeldolgozási egység7 számvevője által készített 

dokumentum leltár – a Rendelet 5. cikkében foglalt „elszámoltathatóság” adatvédelmi 

alapelvével és a Szabályzat 5. § (1) bekezdésével összhangban – magában foglalja a 

személyes adatok, különleges adatok, valamint bűnügyi személyes adatok 

számbavételét is; ennek kapcsán a dokumentum leltár az egyes adatokhoz kapcsolódóan 

azonosítja, hogy mely adat tartalmaz személyes adatot és mely adat tartalmaz 

különleges adatot, illetve bűnügyi személyes adatot. A Szabályzat 5. § (1) bekezdésével 

összhangban a személyes adatokat a többi (személyes adatot nem tartalmazó) adattól 

elkülönítetten kell kezelni, ideértve a bűnügyi személyes adatokat is (a bűnügyi 

személyes adatokat a különleges adatoktól elkülönítetten kell kezelni); különleges 

adatok esetében jelen eljárásrend II.1. és II.2., III.1.2-III.1.7., pontjai szerint kell eljárni. 

A dokumentum leltár során elkülönített személyes adatok és bűnügyi személyes adatok 

tekintetében a továbbiakban jelen eljárásrend II.1. és II.2.,  III.1.6. pontjai szerint kell 

eljárni. 

 

III.1.2. jelzési kötelezettség (különleges adat kapcsán) 

 

Amennyiben az ellenőrzött olyan adatokat küld meg az ÁSZ részére, amely különleges 

adatot tartalmazhat, az adattal kapcsolatba került számvevőt – az adatokba betekintés 

alapján – azonnali jelzési kötelezettség terheli az adatbefogadási és adatfeldolgozási 

egység8 vezetője felé, melynek – értékelés és következtetés levonásával – az adat 

észlelésével egyidejűleg, legkésőbb a tudomásszerzéstől számított 1 munkaórán belül 

köteles eleget tennie. 

 

III.1.3. adatértékelő számvevő értékelése (különleges adat kapcsán) 

 

A III.1.2. pont szerint tett jelzés alapján az adatbefogadási és adatfeldolgozási egység9 

vezetője haladéktalanul, legkésőbb a jelzéstől számított 1 munkaórán belül kijelöli a 

jelzéssel érintett adat értékelését végző számvevőt (a továbbiakban: adatértékelő 

számvevő), aki jelen eljárásrend II. pontjával összhangban – az adatokba betekintés 

alapján – haladéktalanul, legkésőbb 3 munkaórán belül értékeli és következtetését 

levonva megállapítja, hogy az érintett adat különleges adatnak minősül-e, a különleges 

adat mely kategóriájába tartozik (II.2.2. pont szerinti, kizárólag adatbetekintési joggal 

bíró különleges adatnak, vagy II.2.1. pontban nevesített, adatkezelési joggal bíró 

                                                 
5 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (6) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
6 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (62) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
7 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
8 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
9 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
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különleges adatnak), amely tényről az adatbefogadási és adatfeldolgozási egység10 

vezetőjét egyidejűleg tájékoztatja.  

 

 

 

III.1.4. különleges adatot tartalmazó adattal kapcsolatba kerültek számbavétele 

 

Amennyiben a III.1.3. pont szerinti adatértékelő számvevő a III.1.2. pont szerint tett 

jelzés alapján az adatbefogadási és adatfeldolgozási egység11 vezetőjét arról 

tájékoztatja, hogy az érintett adat a II.2.2. pont szerinti különleges adatnak minősül 

(amely kapcsán az ÁSZ kizárólag adat-betekintési joggal rendelkezik, adat-átvételi 

joggal nem), az adatbefogadási és adatfeldolgozási egység12 vezetője – a II.2.2. pont 

szerinti különleges adatot tartalmazó adatokkal kapcsolatba kerültek számbavételét a 

Rendelet 5. cikkében foglalt „integritás és bizalmas jelleg”, valamint 

„elszámoltathatóság” adatvédelmi alapelveinek való megfelelés céljából – jegyzőkönyv 

felvételével haladéktalanul, legkésőbb 1 munkanapon belül dokumentálja; ezzel 

összefüggésben a jegyzőkönyv kötelező tartalmi elemeként jegyzőkönyvben rögzíti a 

betekintés tárgyát, időpontját, az érintett adat elektronikus elérhetőségét, illetve papír 

alapú adat iktatószámát, a betekintés alapján különleges adatnak történő értékelés 

tényét, a következtetést, a betekintéssel érintettek nevét, így az adatbefogadási és 

adatfeldolgozási egység13 vezetőjének, a jelzést tevőnek, az adatértékelő számvevőnek, 

valamint azon személyek nevét, akik az érintett adattal betekintés céljából kapcsolatba 

kerültek, valamint azt, hogy kizárólag adatbetekintést végeztek. Az érintett adattal 

kapcsolatba került személyek a tudomásulvételt a jegyzőkönyvben aláírásukkal 

igazolják. Az adatértékelő számvevő a jegyzőkönyvet a minőségbiztosítás elveinek 

megfelelően rögzíti és azt a dokumentumtárba feltölti. 

 

III.1.5. különleges adatok elkülönítése, hozzáférési jogosultságok korlátozása 

 

Amennyiben az III.1.3. pont szerinti adatértékelő számvevő az III.1.2. pont szerint tett 

jelzés alapján az adatbefogadási és adatfeldolgozási egység14 vezetőjét arról 

tájékoztatja, hogy az érintett adat különleges adatnak minősül, az adatbefogadási és 

adatfeldolgozási egység15 vezetője haladéktalanul, legkésőbb 1 munkaórán belül 

rendelkezik az érintett adatok azonnali – a különleges adatokat nem tartalmazó adatoktól 

való – elkülönítéséről, a II.2.2. pont (amely kapcsán az ÁSZ kizárólag adat-betekintési 

joggal rendelkezik, adat-átvételi joggal nem) szerinti különleges adathoz történő 

elektronikus hozzáférési jogosultságok korlátozásáról; ezzel összefüggésben a 

II.2.2.pont szerinti különleges adathoz a továbbiakban kizárólag az adatbefogadási és 

                                                 
10 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
11 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
12 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (4) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
13 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (4) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
14 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
15 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (4) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
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adatfeldolgozási egység16 vezetője férhet hozzá adatbetekintés, illetve az III.1.6., illetve 

III.1.7. pontban foglalt, kapcsolódó intézkedések megtétele céljából. 

 

III.1.6. személyes, illetve különleges adatot tartalmazó adat visszaküldése, törlése 

 

Amennyiben a beküldött adat olyan adatot tartalmaz, amely  

 

a)  a II.2.2. pont szerinti különleges adatnak minősül (ennek kapcsán az ÁSZ kizárólag 

adat-betekintési joggal rendelkezik, adat-átvételi joggal nem), vagy 

b) olyan, a II.2.1. pont szerinti személyes, különleges, illetve bűnügyi személyes 

adatnak minősül (ennek kapcsán az ÁSZ adatkezelési, így betekintési és adat-

átvételi joggal rendelkezik), amely beküldött adatot az ÁSZ az adatbekérés során 

nem kért be az adatbefogadási és adatfeldolgozási egység17 vezetője haladéktalanul, 

legkésőbb 1 munkanapon belül intézkedik a személyes vagy különleges adatot 

tartalmazó papír alapú adat ellenőrzött részére történő visszaküldéséről, az 

ellenőrzés adatbefogadási rendszerébe feltöltött18 elektronikus adatai esetében az 

ellenőrzött felé – írásbeli értesítés formájában – történő jelzésről, hogy az általa 

beküldött, érintett adatot tartalmazó elektronikus adatot az ÁSZ az informatikai 

rendszeréből – jelen eljárásrenddel összhangban – adatátvétel nélkül törölte. 

 

III.1.7. különleges adatot tartalmazó adat anonimizálása 

 

Amennyiben a III.1.6. a) pontjában foglalt eljárás lefolytatása során az adatbefogadási 

és adatfeldolgozási egység19 vezetőjének adat-betekintése alapján a II.2.2. pont szerinti 

különleges adatokon kívüli adatok egyébként az ellenőrzés program szerinti 

végrehajtásához szükségesek, az adatbefogadási és adatfeldolgozási egység20 vezetője 

az ellenőrzöttet írásban felhívja, hogy az adatokat a IV.4. pont szerint anonimizált 

módon küldjék meg az ÁSZ részére.  

 

III.2. Személyes és különleges adatokra vonatkozó, helyszíni adatbetekintés során 

alkalmazandó eljárásrend  

 

a) A helyszíni adatbetekintés alapvetően adatátvétel nélküli, adatbetekintéssel járó 

tevékenység. Ennek megfelelően a helyszíni adatbetekintésről készített 

jegyzőkönyv személyes adatot (ideértve a különleges adatokat, bűnügyi személyes 

adatokat, azaz a II.2.1. és II.2.2. pont szerinti adatokat) nem tartalmaz.  

 

i. Helyszíni adatbetekintés során – amennyiben az ellenőrzött által átadni 

tervezett adat a II.2.2. pont szerinti különleges adatot tartalmaz (amely 

kapcsán az ÁSZ kizárólag adat-betekintési joggal rendelkezik, adat-átvételi 

joggal nem) – betekintés alapján ennek tényét a helyszíni adatbetekintésről 

                                                 
16 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
17 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (4) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
18 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (7) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
19 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (4) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
20 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (4) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-

től. 
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készült jegyzőkönyvben rögzíteni szükséges; a II.2.2. pont szerinti 

különleges adatot tartalmazó adatról – a III.2.a) pont ii) alpontjában foglaltak 

kivételével – másolat nem készíthető, figyelemmel arra, hogy ezen 

különleges adatok vonatkozásában az Állami Számvevőszék és a nevében 

ellenőrzést végző számvevő kizárólag adat-betekintési joggal rendelkezik, 

adat-átvételi joggal nem.  

ii. Amennyiben a helyszíni adatbetekintés során az ellenőrzött által átadni 

tervezett, a II.2.2. pont szerinti különleges adatot tartalmazó adat (amely 

kapcsán az ÁSZ kizárólag adat-betekintési joggal rendelkezik, adat-átvételi 

joggal nem), kizárólag oly módon vehető át, amennyiben az ellenőrzött 

előzetesen azt anonimizálta és ennek ténye a helyszíni adatbekérésről készült 

jegyzőkönyvben rögzítésre kerül.  

iii. Amennyiben az ellenőrzött által átadni tervezett, a II.2.2. pont szerinti 

különleges adatot tartalmazó adat, a különleges adat nélküli adattartalomra 

vonatkozóan egyébként az ellenőrzés program szerinti végrehajtásához 

szükséges, és az ellenőrzött a különleges adatot előzetesen nem 

anonimizálta, a különleges adat nélküli adattartalom a jegyzőkönyvben 

rögzítésre kerül. 

 

b) Amennyiben a helyszíni adatbetekintés kapcsán személyes adat átvétele (ideértve a 

II.2.1. pont szerinti személyes, különleges és bűnügyi személyes adatokat) 

szükséges, jelen eljárásrend III.1. pontja szerint kell eljárni.   

 

IV. Értelmező rendelkezések   

 

Jelen pontban nem hivatkozott adatvédelmi fogalmak (így különösen a személyes adatok és 

közérdekű adatok, közérdekből nyilvános adatok fogalmi elhatárolásának) értelmezése kapcsán 

az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. (a 

továbbiakban: Info. tv.) és egyéb, adatvédelmi rendelkezéseket szabályozó ágazati törvény 

rendelkezéseinek, fogalmi definícióinak alapulvételével kell eljárni. 

 

IV.1.    Személyes adat fogalma 

[Info. tv. 3. § 2. pontja] 

 

Személyes adatnak minősül az érintettre vonatkozó bármely információ (jelen eljárásrend 

szempontjából, annak eltérő rendelkezése hiányában ide nem értve a személyes adatok 

különleges kategóriáiba tartozó IV.2. pont szerinti különleges adatokat, valamint a IV.3. pont 

szerinti bűnügyi személyes adatokat).  

 

Jelen eljárásrend szempontjából – az adatértékelés és adatbesorolás vonatkozásában – nem 

minősül személyes adatnak: 

a) a közérdekből nyilvános adat, valamint a közérdekből nyilvános személyes adat, 

amelyet az Info. tv. vagy egyéb törvény annak minősít [így különösen az Info. tv. 3. § 

6. pontja, 26. § (2) és (3) bek., 1. sz. melléklete, az ÁSZ tv. 32. § (4) bekezdése, a 

közszolgálati tisztviselőkről szóló 2011. évi CXCIX. törvény (Kttv.) 179.§ § a)-i) 

pontjai, a költségvetési szervek jogállásáról és gazdálkodásáról szóló 2008. évi CV. 

törvény 100/L. (9) bekezdése]; 
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b) az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 9. §-a szerinti, a költségvetési 

szerv irányítási hatáskörök gyakorlásához a hivatkozott § c)-i) pontja kapcsán 

szükségesen kezelt, törvényben meghatározott személyes adatok; 

c) a cégnyilvánosságról, a bírósági cégeljárásról és a végelszámolásról szóló 2006. évi 

V. törvény 10. § (4) bekezdésében hivatkozott, a cégiratban a jogszabályban előírt, 

illetve a cégjegyzék adattartalmát meghaladóan feltüntetésre került személyes adat, 

amely a cégiratok nyilvánosságának elve alapján bárki számára megismerhetővé vált; 

d) a köztulajdonban álló gazdasági társaságok takarékosabb működéséről 2009. évi 

CXXII. törvény (Kgttv.) alapján közérdekből nyilvános adatnak minősülő adatok [így 

különösen a Kgttv. 1. § a) és c) pontok, 2. § (1) - (3) bek.];  

e) az Info tv-ben, vagy egyéb törvényben meghatározott [így különösen az Info. tv. 3. § 

5. pontja, Kttv. 225/K. § (7) bek.], a személyes adat fogalma alá nem eső közérdekű 

adat. 

 

IV.2.    Különleges adat fogalma 

[Info. tv. 3. § 3. pontja és annak 3a., 3b., 3c. alpontjai] 

 

Különleges adatnak minősülnek: 

▪ a faji vagy etnikai származásra,  

▪ politikai véleményre,  

▪ vallási vagy világnézeti meggyőződésre  

▪ szakszervezeti tagságra utaló személyes adatok, valamint  

▪ a genetikai adatok (IV.2.1. pont),  

▪ a természetes személyek egyedi azonosítását célzó biometrikus adatok (IV.2.2. 

pont), 

▪  az egészségügyi adatok (IV.2.3. pont), és 

▪  a természetes személyek szexuális életére vagy szexuális irányultságára 

vonatkozó személyes adatok. 

 

IV.2.1. genetikai adat 

Genetikai adatnak minősül egy természetes személy örökölt vagy szerzett genetikai 

jellemzőire vonatkozó minden olyan személyes adat, amely az adott személy 

fiziológiájára vagy egészségi állapotára vonatkozó egyedi információt hordoz, és amely 

elsősorban az adott természetes személyből vett biológiai minta elemzéséből ered. 

IV.2.2. biometrikus adat 

Biometrikus adatnak minősül egy természetes személy fizikai, fiziológiai vagy 

viselkedési jellemzőire vonatkozó olyan, sajátos technikai eljárásokkal nyert személyes 

adat, amely lehetővé teszi vagy megerősíti a természetes személy egyedi azonosítását, 

mint például az arckép vagy a daktiloszkópiai adat. 

IV.2.3. egészségügyi adat 

Egészségügyi adatnak minősül egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi 

állapotára vonatkozó személyes adat, ideértve a természetes személy számára nyújtott 

egészségügyi szolgáltatásokra vonatkozó olyan adatot is, amely információt hordoz a 

természetes személy egészségi állapotáról. 

 

IV.3.    Bűnügyi személyes adat 

[Info. tv. 3. § 4. pontja] 
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Bűnügyi személyes adat a büntetőeljárás során vagy azt megelőzően a bűncselekménnyel vagy 

a büntetőeljárással összefüggésben, a büntetőeljárás lefolytatására, illetve a bűncselekmények 

felderítésére jogosult szerveknél, továbbá a büntetés-végrehajtás szervezeténél keletkezett, az 

érintettel kapcsolatba hozható, valamint a büntetett előéletre vonatkozó személyes adat. 

 

IV.4.    Anonimizálás 

 

Az anonimizálás a személyes adat (ideértve a különleges adatot és bűnügyi személyes adatot) 

végleges jelleggel azonosításra alkalmatlanná tétele, amely a személyes adatot, különleges 

adatot, illetve bűnügyi személyes adatot tartalmazó papír alapú vagy elektronikus adatban 

végleges jelleggel megállapíthatatlanná teszi, hogy a személyes adat mely érintettre vonatkozik, 

illetve visszavonhatatlan módon, visszaállíthatatlan jelleggel biztosítja, hogy azt azonosított 

vagy azonosítható természetes személyhez ne lehessen kapcsolni. Az anonimizálás az Info. 

törvény 3. § 29. pontjában előírt álnevesítési eljárásnál szigorúbb, ténylegesen az Info. törvény 

3. § 13. pontja szerinti adattörlésének felel meg, amely az érintett adat felismerhetetlenné tétele 

oly módon, hogy a helyreállítása többé nem lehetséges, ezáltal az adatok nem minősülnek 

személyes adatnak.  



 

1 

 

5. számú melléklet a 3/2018. (V.15.) számú ÁSZ intézkedéshez1 

 

Állami Számvevőszék – Adatvédelmi tájékoztató 

az „ÁSZ call - center”-en hangfelvétel rögzítésének segítségével történő pa-

nasz/közérdekű bejelentés-tétel kapcsán a hangfelvétel rögzítésének és keze-

lésének adatvédelmi rendelkezéseiről 
(az ÁSZ intézkedés VI/A. fejezetéhez) 

 

I. Állami Számvevőszék ÁSZ call - centeren keresztül történő telefonos kapcsolattartásá-

nak adatvédelmi szabályairól 

Köszönjük érdeklődését az Állami Számvevőszék iránt. 

Kérjük, olvassa el tájékoztatónkat, melynek célja annak biztosítása, hogy az Állami Számve-

vőszék központi telefonszámán, a +36-1-484-9100 számon hívást kezdeményező személyek (a 

továbbiakban érintettek) megfelelő tájékoztatást kapjanak az Állami Számvevőszék (további-

akban: ÁSZ, vagy Adatkezelő) részére közölt személyes adatai kezelésére vonatkozóan, to-

vábbá megismerhessék az információs önrendelkezés alapjául szolgáló jogaikat. 

Az Állami Számvevőszék telefonon történő kapcsolattartás céljából telefonos „ügyfélszolgála-

tot” (a továbbiakban: „ÁSZ call - center”-t) üzemeltet. Az ÁSZ call - centeren folytatott tele-

fonbeszélgetésekről hangfelvétel készül, amellyel kapcsolatos személyes adatokat az Állami 

Számvevőszék a vonatkozó – jelen Adatvédelmi tájékoztató I.3. pontban hivatkozott – jogsza-

bályok és közösségi jogi aktus előírásaival összhangban, az Állami Számvevőszék adatvédelmi 

szabályzatáról szóló 3/2018. számú elnöki intézkedés (a továbbiakban: Szabályzat) alapján je-

len adatvédelmi tájékoztatóban foglalt adatvédelmi rendelkezéseknek megfelelően kezel. 

Az ÁSZ központi telefonszámán hívást kezdeményező érintett a Szabályzat 8. számú melléklet 

1. és 1.2. pontjában foglalt, hangrögzítésen alapuló adatvédelmi és kapcsolódó tájékoztatást (a 

továbbiakban: adatvédelmi hangüzenet) hallgatja meg, az alábbi kivonatolt releváns tájékozta-

tásnak megfelelően: 

 

„Az Állami Számvevőszék telefonon történő kapcsolattartás céljából telefonos „ügyfélszolgála-

tot”, „ÁSZ call-center”-t üzemeltet. 

Tájékoztatjuk, hogy a telefonon történő kapcsolatfelvétel a Számvevőszékkel történő írásbeli 

kapcsolatfelvétel lehetőségét nem helyettesíti. Ön bármilyen, a Számvevőszéket érintő kérdé-

sét, illetve bejelentését írásban is megteheti a Számvevőszék honlapján (www.asz.hu címen) a 

„Kapcsolatfelvétel” menüpontban megjelölt kapcsolattartási elérhetőségek valamelyikén, így 

többek között a szamvevoszek@asz.hu e-mail címen, vagy postai úton a 1364 Budapest 4. Pf. 

54. postacímen. 

Amennyiben továbbra is telefonos megkeresés útján kíván kapcsolatba lépni az Állami Szám-

vevőszékkel, kérem a telefonja 1-től 4-es nyomógombjának érintésével válasszon az alábbi le-

hetőségek közül: 

Ha Ön panaszt vagy közérdekű bejelentést kíván tenni, kérjük, nyomja meg az 1-es gombot. 

                                                           

1 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (63) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 

http://www.asz.hu/
mailto:szamvevoszek@asz.hu
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[…] 

Tájékoztatjuk, hogy amennyiben továbbra sem választ a menüpontok közül, az Ön hívását 

panaszként kezeljük és átirányítjuk az Panasz/közérdekű bejelentés menüpontba, ahol az 

adat- valamint panaszkezelési tájékoztató és sípszó elhangzását követően hívását rögzítjük. 

Ön az 1-es gomb megnyomásával a panasz/közérdekű bejelentés menüpontot választotta. A to-

vábbiakban az e menüponttal kapcsolatos adatvédelmi és kapcsolódó tájékoztatást hallgathatja 

meg. 

Tájékoztatjuk, hogy Ön a telefonon történő megkeresés helyett bármikor választhatja az írásbeli 

megkeresés lehetőségét, ez esetben kérjük, szakítsa meg hívását és lépjen kapcsolatba az Állami 

Számvevőszékkel írásban a Számvevőszék honlapján (www.asz.hu címen) a „Kapcsolatfelvé-

tel” menüpontban megjelölt kapcsolattartási elérhetőségek valamelyikén. 

Panasszal és közérdekű bejelentéssel bárki szóban, írásban vagy elektronikus módon - közös-

ségi érdekek érvényesülése érdekében - fordulhat az Állami Számvevőszékhez. A panaszokról 

és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvényben (a továbbiakban: Panasztör-

vény) foglaltak szerint, valamint az Állami Számvevőszékről szóló 2011. évi LXVI. törvény (a 

továbbiakban: ÁSZ tv.) 23. § (2) bekezdés d) pontjára is figyelemmel az ÁSZ-hoz, mint állami 

szervhez érkezett vagy továbbított panaszok és közérdekű bejelentések hatékony intézésére vo-

natkozóan az Állami Számvevőszék panaszokkal és közérdekű bejelentésekkel kapcsolatos eljá-

rás rendjéről szóló 1/2014. számú elnöki intézkedés tartalmaz részletes szabályokat, amely nyil-

vánosan elérhető az Állami Számvevőszék honlapján a  www.asz.hu oldalon a közérdekű adatok 

menüpontban, a tevékenységre, működésre vonatkozó adatok között. 

Tájékoztatjuk, hogy az adatkezelési tájékoztató és sípszó elhangzását követően hívását a pa-

nasz, illetve közérdekű bejelentés megtétele célból rögzítjük. 

Az Állami Számvevőszék Adatvédelmi Szabályzata az ÁSZ központi call - center hangrögzí-

téssel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozóan részletes tájékoztatást tartalmaz. A részletes 

adatvédelmi tájékoztatás nyilvánosan elérhető az Állami Számvevőszék honlapján a 

www.asz.hu oldalon a Közérdekű adatok menüpontban, a tevékenységre és működésre vo-

natkozó adatok között, amely ugyanitt az Állami Számvevőszék adatvédelmi szabályzatáról 

szóló 3/2018. számú elnöki intézkedés mellékletét képezi.  

Amennyiben folytatja a beszélgetést, azzal tudomásul veszi a tájékoztatásban foglaltakat és 

kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy az elhangzó információkról az ÁSZ hangfelvételt készít-

sen.  

Amennyiben a hangfelvétel készítéséhez nem járul hozzá, kérjük, haladéktalanul szakítsa 

meg hívását. 

Amennyiben hangfelvétel rögzítése nélkül kíván panaszt, vagy közérdekű bejelentést tenni, az 

Állami Számvevőszék honlapján nyilvánosan elérhető, a panaszokkal és közérdekű bejelenté-

sekkel kapcsolatos eljárás rendjéről szóló 1/2014. számú elnöki intézkedés tartalmaz további 

tájékoztatást. 

Amennyiben hangfelvétel rögzítése segítségével kíván panaszt vagy közérdekű bejelentést (a 

továbbiakban együtt: bejelentés) tenni, a panaszos vagy közérdekű bejelentő (a továbbiakban 

http://www.asz.hu/
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együtt: bejelentő) azonosíthatósága érdekében kérjük azonosítására alkalmas személyes ada-

tait (így a nevét és anyja nevét) valamint a válasz fogadására alkalmas postai vagy elektroni-

kus levelezési címét adja meg.  

A Panasztörvény 1. § (4) bekezdése előírja, hogy a szóbeli közérdekű bejelentést az eljárásra 

jogosult szerv köteles írásba foglalni és a közérdekű bejelentő számára másodpéldányban át-

adni. A telefonon tett távollévők közötti szóbeli bejelentést adatvédelmi okokból – így a hang-

felvétel, mint érinteti személyes adat korlátozott tárolhatóságára tekintettel valamint a Panasz-

törvény 1. § (4) bekezdésére figyelemmel – az ÁSZ írásban fogadja az ÁSZ kijelölt ügyfelelőse 

által a hangfelvételről készített, a bejelentőnek megküldött és általa visszaigazolt jegyzőkönyv 

formájában. A jegyzőkönyvet az ÁSZ kijelölt ügyfelelőse a hangfelvételen rögzítettek alapján 

állítja ki és azt a bejelentő által megadott levelezési címre megküldi. A bejelentő az aláírást 

megtagadhatja, de ezt fel kell tüntetni a jegyzőkönyvben. A jegyzőkönyv bejelentő általi átvéte-

lét a bejelentő a jegyzőkönyv ÁSZ-nak történő visszaküldésével igazolja. A jegyzőkönyv beje-

lentő általi átvételét igazolja a jegyzőkönyv ajánlott, tértivevényes postai küldeményként tör-

ténő hivatalos kézbesítése is. A bejelentés vizsgálatának kezdő napja a hangfelvételt tartalmát 

rögzítő írásbeli bejelentés fogadásának napja, így a bejelentő által a hangfelvétel írásbeli rög-

zítését visszaigazoló jegyzőkönyv ÁSZ általi átvételének napja, ennek hiányában a hangfelvétel 

írásbeli rögzítését igazoló jegyzőkönyv bejelentőnek történő hivatalos kézbesítése napja (a to-

vábbiakban együtt: írásbeli bejelentés beérkezésének napja).  

Tájékoztatjuk továbbá a bejelentőt, hogy a Panasztörvény 3. § (3) bekezdése értelmében a be-

jelentő személyes adatai csak a bejelentés alapján kezdeményezett eljárás lefolytatására hatás-

körrel rendelkező szerv részére adhatóak át, ha e szerv annak kezelésére törvény alapján jogo-

sult, vagy az adatai továbbításához a bejelentő egyértelműen hozzájárult. 

A bejelentő személyes adatai egyértelmű hozzájárulása nélkül nem hozhatóak nyilvános-

ságra. 

A bejelentésről készített hangfelvételt az ÁSZ saját szerverein tárolja, azzal kapcsolatos adat-

továbbítás – törvényben meghatározott eseteket kivéve – nem történik. 

[Sípszó – hangfelvétel indul] 

Kérem adja meg a nevét és anyja nevét, valamint a válasz fogadására alkalmas postai (levele-

zési-) vagy email-címét. 

Kérem „a hozzájárulok”, vagy „nem járulok hozzá” kifejezés egyikének egyértelmű nevesíté-

sével nyilatkozzon arról, hogy a bejelentő – esetleges hatáskör hiányában való – az eljárás 

lefolytatására hatáskörrel rendelkező szerv részére személyes adatai átadásához/továbbításá-

hoz hozzájárul, vagy nem járul hozzá. 

Kérem mondja el legfeljebb 5 perc időtartamban bejelentését. A hangfelvétel rögzítése adatvé-

delmi okokból 5 perc leteltét követően megszakad, hívását automatikusan bontjuk. Köszönjük 

hívását!” 

  
Az Állami Számvevőszék központi telefonszámán, a +36-1-484-9100 számon történő beje-

lentkezésével és a releváns (1. menüpont – közérdekű adatok/panaszok tétele) menüpont 

kiválasztásával avagy választás hiányában figyelemfelhívás ellenére fenntartott hívásával  

– amennyiben az adatvédelmi hangüzenet elhangzását követően haladéktalanul meg nem 
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szakítja hívását – Ön tudomásul veszi a jelen tájékoztatásban foglaltakat, a telefonbeszél-

getésre vonatkozó hangfelvétel készítéséhez, és azzal kapcsolatos saját személyes adatai 

kezeléséhez kifejezett hozzájárulását adja, mely alapján az ÁSZ személyes adatait kezeli. 

A hozzájárulása egyben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.) 

2:48.§-a szerinti [hangfelvételhez való jog] kifejezett hozzájárulásnak minősül. 

I.1. Adatkezelő és adatvédelmi tisztviselő megnevezése2 

 

Adatkezelő Adatvédelmi tisztviselő 

Neve: Állami Számvevőszék dr. Csernyák Szabolcs 

Postacíme: 1364 Budapest 4. Pf. 54 1364 Budapest 4. Pf. 54 

E-mail: elnokititkarsag@asz.hu adatvedelem@asz.hu3 

Telefon: +36-1-484-9100 +36 1 398 9339 

Honlap www.asz.hu 
 

Székhely: 1052 Budapest, Apáczai Cs. J. u. 10. 
 

Az adatkezelő neve, címe és elektronikus elérhetősége: 

Állami Számvevőszék, 1052 Budapest, Apáczai Csere János u. 10. 

Email: elnokititkarsag@asz.hu 

A tárgybeli adatkörben az adatgazda: az Állami Számvevőszék szervezeti szintű informatikai 

tevékenység ellátásáért felelős egység vezetője (a továbbiakban: IT vezető), azzal, hogy Ön, 

mint érintett az adatvédelmi jogainak I.9. pont szerinti gyakorlásával összefüggő kérelemmel 

az ÁSZ titkársági feladatellátás és szervezeti szintű igazgatási  tevékenységért felelős egység, 

mint közreműködő egység (a továbbiakban: ETIO) vezetőjéhez fordulhat.  

I.2. Az adatkezelés hatálya 

Jelen adatkezelési tájékoztató hatálya – az ÁSZ Adatvédelmi Szabályzatának VI/A. fejezetében 

foglaltakkal összhangban– az ÁSZ call - centeren hangfelvétel rögzítésének segítségével tör-

ténő panasz/közérdekű bejelentés-tétel adatvédelmi rendelkezéseire terjed ki, ide nem értve 

az ÁSZ call - center adatbefogadással, valamint álláspályázati érdeklődésekkel kapcsolatos, az 

ÁSZ Adatvédelmi Szabályzat VI/B. és VI/C. fejezeteiben foglalt adatvédelmi előírásait. 

I.3. Az adatkezelés célja 

i) Általános cél: A hangfelvétel és kapcsolódó személyes adatkezelés készítésének általános 

célja, hogy az Állami Számvevőszék központi telefonszámán hívást kezdeményező érintettek 

és az ÁSZ részéről a hívást fogadó személyek, alkalmazottak között a telefonbeszélgetés során 

elhangzott információk és tájékoztatás utólag is visszakövethető legyen, az ÁSZ minőségbiz-

tosítással összefüggő utólagos eljárása esetén a kapcsolódó tájékoztatásban foglaltak dokumen-

táltan rendelkezésre álljanak. 

ii) Specifikus cél: A Panasztörvény 1. § (4) bekezdése előírja, hogy a szóbeli közérdekű beje-

lentést az eljárásra jogosult szerv köteles írásba foglalni és a közérdekű bejelentő számára má-

sodpéldányban átadni. A telefonon tett távollévők közötti szóbeli bejelentést adatvédelmi okok-

ból – így a hangfelvétel, mint érinteti személyes adat korlátozott tárolhatóságára tekintettel va-

lamint a Panasztörvény 1. § (4) bekezdésére figyelemmel – az ÁSZ írásban fogadja az ÁSZ 

kijelölt ügyfelelőse által a hangfelvételről készített, a bejelentőnek megküldött és általa vissza-

igazolt (visszaigazolás hiányában részére igazoltan kézbesített) jegyzőkönyv formájában.  

                                                           
2 Módosította: Az ÁSZ elnökének 11/2021. (XI. 10.) ÁSZ intézkedése 1. § (1) bekezdése. Hatályos: 2021. XI. 15-

től. 

3 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (5) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 

mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:elnokititkarsag@asz.hu
http://www.asz.hu/
mailto:kommunikacio@asz.hu
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A hangfelvétel készítésének különös célja, hogy amennyiben az érintett hangfelvétel rögzítése 

segítségével kíván panaszt vagy közérdekű bejelentést (a továbbiakban együtt: bejelentés) 

tenni, a bejelentés írásbeli formában történő fogadása érdekében a hangfelvétel alapján az 

ETIO-ra kijelölt illetékes alkalmazottja írásbeli jegyzőkönyvben rögzítse a hangfelvételen el-

hangzottakat. 

I.4. Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapjául szolgáló jogszabályok az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (Info tv.), illetve az Európai Parlament 

és a Tanács 2016/679 rendelete (GDPR). 

Az adatkezelés jogalapja az érintett kifejezett hozzájárulása az Info tv. 5. §-a (1) bekezdésének 

b) pontja [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja] szerint. 

I.5. A kezelt adatok köre 

Az Info tv. 3. § 2. pontjával összhangban a hangfelvétel személyes adatnak minősül. A hang-

rögzítés által szükségszerűen adatkezelés valósul meg. A kezelt adatok köre kiterjed az Állami 

Számvevőszék központi telefonszámán hívást kezdeményező és a releváns (1. menüpont – 

közérdekű adatok/panaszok tétele) menüpont kiválasztásával (avagy választás hiányában fi-

gyelemfelhívás ellenére fenntartott hívásával) érintett telefonbeszélgetéséről készített hangfel-

vételre (a továbbiakban: hangfelvétel vagy személyes adatok), amely telefonbeszélgetést az 

érintett az ÁSZ részéről a hívást fogadó személlyel/személyekkel, alkalmazott(akk)al folytatott. 

A bejelentés tételét elősegítő hangfelvétel önmagában a Panasztörvény szerinti bejelentés-

nek nem minősül, az ÁSZ eljárásrendje szerint bejelentésnek a hangfelvétel alapján írás-

beli formában fogadott (jegyzőkönyvi formába foglalt és a jegyzőkönyv bejelentő által 

visszaigazolt, visszaigazolás hiányában a bejelentő részére igazoltan kézbesített) bejelen-

tés minősül, amelyről az Állami Számvevőszék honlapján nyilvánosan elérhető, a panaszokkal 

és közérdekű bejelentésekkel kapcsolatos eljárás rendjéről szóló 1/2014. számú elnöki intézke-

dés tartalmaz további tájékoztatást. 

A kezelt adatok kategóriái: 

▪ Személyes adatok: Igen (A bejelentés tételét segítő hangfelvétel és hangfelvételben fog-

lalt személyes adatok, így különösen: név, anyja neve, kapcsolattartási adatok, válasz 

fogadására alkalmas postai/levelezési vagy email-cím).  

▪ Különleges adatok: Nem (Az ÁSZ bejelentés tételét segítő hangfelvétel kapcsán külön-

leges adatot nem kezel, felmerülésének gyanúja esetén a különleges adatot haladéktala-

nul törli). 

I.6. Az adatkezelés időtartama 

Az érintettre vonatkozó telefonbeszélgetgetésről készült hangfelvételt az Adatkezelő a célhoz 

kötött adatkezelés elvére figyelemmel az I.3. i) és ii) pontjaiban hivatkozott általános és speci-

fikus cél megvalósulásáig, legfeljebb a hangfelvétel készítésének napját követő 1 évig kezeli. 

I.7. Adattovábbítás, hozzáférés 

Adattovábbítás szempontjából is meg szükséges különböztetni a bejelentés tételét elősegítő 

hangfelvétel, ettől eltérően a hangfelvétel alapján tett bejelentés adatvédelmi rendelkezéseit. 

Az ÁSZ által kezelt hangfelvétel vonatkozásában az Adatkezelő és valamely más természetes 

vagy jogi személy között az érintett hozzájárulása alapján adattovábbítás nem történik, kivéve 

a törvény felhatalmazása alapján kötelező adattovábbítást. Az ÁSZ csak kivételes esetben – 
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kizárólag törvényi felhatalmazás alapján – adja át a hangfelvételt (és az érintett abban foglalt 

személyes adatait) más állami szervek számára. Így például, amennyiben az érintett és az Adat-

kezelő között folyamatban levő jogvitában bírósági eljárás indul, és az eljáró bíróság számára 

szükséges az érintett hangfelvétele és azzal kapcsolatos személyes adatait tartalmazó iratok, 

adatok átadása, a rendőrség megkeresi az adatkezelőt, és a nyomozáshoz az érintett személyes 

adatait tartalmazó iratok továbbítását kéri. Emellett például az Adatkezelő jogi képviseletét el-

látó ügyvéd vagy jogtanácsos szintén megismeri a személyes adatokat, ha az érintett és az adat-

kezelő között jogvitára kerül sor. 

Az „ÁSZ call center” (a Szabályzat VI./A fejezete) kapcsán tárolt adatokhoz és hangfelvételhez 

az ÁSZ informatikai biztonsági szabályzatában meghatározottak szerint: 

▪ az IT vezető, valamint 

▪  az üzemeltetéséért felelős rendszer-adminisztrátor, továbbá 

▪  az ETIO vezetője és az általa erre kijelölt illetékes alkalmazott, továbbá 

▪  az ETIO hatásterületébe tartozóan feladatot ellátó vezető, valamint 

▪ az ETIO erre kijelölt illetékes alkalmazottja  

jogosult hozzáférni. 

Kivételes esetekben az ÁSZ SZMSZ-ben meghatározott, feladatkörükben eljáró egyéb szemé-

lyek – így esetleges adatvédelmi vagy adatbiztonsági incidens vizsgálat vagy adatvédelemmel 

kapcsolatos érintetti panasz/bejelentés vizsgálata lefolytatásának szükségessége céljából az in-

formatikai biztonsági felelős, illetve adatvédelmi tisztviselő – jogosultak továbbá az ÁSZ call 

center kapcsán tárolt adatokhoz és hangfelvételhez hozzáférni. 

A hangfelvétel alapján írásbeli formában tett bejelentés kezelésnek és továbbításának adatvé-

delmi rendelkezéseire az Állami Számvevőszék honlapján nyilvánosan elérhető, a panaszokkal 

és közérdekű bejelentésekkel kapcsolatos eljárás rendjéről szóló 1/2014. számú elnöki intézke-

dés tartalmaz tájékoztatást. 

I.8. Adatbiztonsági intézkedések 

Az ÁSZ megfelelő intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy a személyes adatait védje, többek 

között a jogosulatlan hozzáférés ellen vagy azok jogosulatlan megváltoztatása ellen.  

Az ÁSZ gondoskodik az adatok biztonságáról, megteszi továbbá mindazon technikai és szer-

vezési intézkedéseket, melyek az Info tv. és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabályok érvényre 

juttatásához szükségesek.  

Az ÁSZ a hangfelvételt és abban foglalt személyes adatokat az ÁSZ rendszerében, az ÁSZ 

székhelyén található szervereken tárolja.  

I.9. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogainak gyakorlása 

Az Info tv. 15. § (1) bekezdés a) és b) pontjai alapján az érintett tájékoztatást kérhet a személyes 

adatainak kezeléséről. 

Az érintett kérelmére az ÁSZ tájékoztatást ad az általa kezelt adatairól, az adatkezelés céljáról, 

jogalapjáról, időtartamáról, az adatkezeléssel összefüggő tevékenységéről, továbbá arról, hogy 

kik és milyen célból kapják vagy kapták meg a személyes adatokat.  

Az érintett önrendelkezési joga alapján az érintettnek jogában áll az adatkezelésre vonatkozó 

hozzájárulását bármikor visszavonni, személyes adatai törlését, zárolását, kijavítását, helyesbí-

tését, vagy korlátozását kérni. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, 

a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

Az Ön adatkezelési joggyakorlással összefüggő kérelmét az elnokititkarsag@asz.hu e-mail 

címre küldött levélben, vagy postai úton tudja az Adatkezelő részére eljuttatni. Az Állami 
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Számvevőszék a tájékoztatást, illetve a kérelemben foglaltakra megtett intézkedéseit a kérelem 

beérkezésétől számítva 25 napon belül adja meg. 

Az Info tv. 15. § (1) bekezdésének b) pontjával összhangban az ÁSZ, mint adatkezelő köteles 

a kérelem benyújtásától számított legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 25 napon belül, 

közérthető formában, az érintett erre irányuló kérelmére írásban megadni a tájékoztatást. A tá-

jékoztatás ingyenes, ha a tájékoztatást kérő a folyó évben azonos adatkörre vonatkozóan tájé-

koztatási kérelmet az adatkezelőhöz még nem nyújtott be. Egyéb esetekben költségtérítés álla-

pítható meg. 

Amennyiben az érintett úgy kíván élni a tájékoztatáshoz való jogával, hogy a felvételről máso-

latot kér, akkor a GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapján az ÁSZ, mint adatkezelő kötelezettsége 

a másolat kiadása az érintett részére. Az érintett által kért további másolatokért az adatkezelő 

az adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. 

Ön a hangfelvétel adatkezelésével kapcsolatosan az alábbi jogokat jogosult érvényesíteni. 

A hozzáféréshez való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével összefüggő infor-

mációkat az Adatkezelő a rendelkezésére bocsássa. Az Adatkezelő a hozzáféréshez való jogá-

nak érvényesítését az elérni kívánt céllal arányosan korlátozhatja vagy megtagadhatja, így kü-

lönösen, ha ezen intézkedés elengedhetetlenül szükséges az általa vagy részvételével végzett 

vizsgálatok vagy eljárások hatékony és eredményes lefolytatásának biztosításához, továbbá 

harmadik személyek alapvető jogai védelmének biztosításához. [Info tv. 17. § (3) bekezdés és 

16. § (3) bekezdés a) és f) pontjai alapján] 

A helyesbítéshez való jog 

Önnek lehetősége van az adatok módosítására, helyesbítésére irányuló írásbeli kérelem előter-

jesztésére az elnokititkarsag@asz.hu elérhetőségen keresztül. 

A törléshez való jog 

Az érintett a kezelt adatok törlését az elnokititkarsag@asz.hu elérhetőségen keresztül kérheti 

írásban, az Info tv. 20. § b) iránti törléshez való kérelem alapján.  

Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Ön az elnokititkarsag@asz.hu elérhetőségen keresztül, írásban kérheti, hogy a személyes ada-

tait az ÁSZ az adatok további kezelésének korlátozása céljából megjelölje (zárolja). A zárolás 

addig tart, amíg az Ön által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. Az adatai 

zárolását kérheti például abban az esetben, ha a kezelt adat pontosságát, helytállóságát kívánja 

tisztázni. Emellett szintén kezdeményezhető a zárolás, ha a kezelt adatok törlésének helye 

lenne, ám a törléssel az érintett jogos érdeke sérülne, vagy jogszabályban meghatározott eljárá-

sok lefolytatása céljából az adatok bizonyítékként való megőrzése szükséges. Ebben az esetben 

az ÁSZ a korlátozásra okot adó körülmény fennállásáig a személyes adatokat tovább tárolja, a 

körülmény megszűnését követően törli az adatokat. 

A tiltakozáshoz való jog Ön az elnokititkarsag@asz.hu elérhetőségen keresztül, írásban tilta-

kozhat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontján alapuló adatkezelés ellen, saját helyzetével 

kapcsolatos okokból. Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti to-

vább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos 

okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsága-

ival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 

kapcsolódnak. (Megjegyzés: jelen tájékoztató szerinti adatkezelésre az I.4. pont szerinti jogcím 

alkalmazandó, emiatt a tárgybeli adatkezelésre vonatkozóan a tiltakozáshoz való jog nem érvé-

nyesíthető.)  

mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
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I.10. Az érintett jogorvoslati joga bíróság előtt, felügyeleti hatósághoz címzett panasz  

Jogellenes adatkezelés esetén Ön polgári pert kezdeményezhet az Adatkezelő ellen. A per elbí-

rálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per - az érintett választása szerint - a lakóhelye 

szerinti törvényszék előtt is megindítható (a törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az 

alábbi linken keresztül tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek) 

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult 

arra, hogy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál, ha az 

érintett megítélése szerint a rá vonatkozó személyes adatok kezelése megsérti az Info tv.-t 

és/vagy GDPR-t. 

 

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság  

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím:  1363 Budapest, Pf. 9. 

Telefon: +36 1 391 1400 

Telefax: +36 1 391 1410 

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu 

honlap: www.naih.hu 

 

I.11. Adatvédelmi tájékoztatás áttekinthetőségét segítő összefoglaló táblázat 

 
Adat-ke-

zelés célja 

Érintett Kezelt  

Adatok/adat-

védelem tár-

gya 

Kezelt  

adatok ka-

tegóriái 

Adatkezelés 

jogalapja 

Adatkezelés 

időtartama 

Adatok 

forrása 

Adat-továb-

bítás cím-

zettje 

Bejelentés 

tételét se-

gítő hang-

felvétel 

jegyző-

könyvezése 

ÁSZ központi 

telefonszámán 

hívást kezde-

ményező sze-

mélyek 

Bejelentés téte-

lét segítő hang-

felvétel  

Személyes 

adat: igen 

Különleges 

adat: nem 

Érintett kifeje-

zett hozzájáru-

lása 

A hangfelvétel 

készítését kö-

vető legfel-

jebb 1 év 

Közvetlenül 

az érintett 

Nincs (kivéve 

törvényi köte-

lezettség) 

 

Az adatvédelmi tájékoztatóban a részletes tájékoztatás elérhetősége  

 

 

I.3. pont 

 

I. pont 

 

I.pont 

 

I.5. pont 

 

I.4. pont 

 

I.6. pont 

 

I.5. pont 

 

I.7. pont 

   Forrás: ÁSZ Adatvédelmi tájékoztató (VI/A.) 
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6. számú melléklet a 3/2018. (V.15.) számú ÁSZ intézkedéshez1 

Állami Számvevőszék – Adatvédelmi tájékoztató 

az „ÁSZ call - center”- adatbefogadással összefüggő telefonos kapcsolattar-

tás adatvédelmi rendelkezéseiről  
(az ÁSZ intézkedés VI/B. fejezetéhez) 

 

I. Állami Számvevőszék ÁSZ call - centeren keresztül történő telefonos kapcsolattartásá-

nak adatvédelmi szabályairól 

Köszönjük érdeklődését az Állami Számvevőszék iránt. 

Kérjük, olvassa el tájékoztatónkat, melynek célja annak biztosítása, hogy az Állami Számve-

vőszék központi telefonszámán, a +36-1-484-9100 számon hívást kezdeményező személyek (a 

továbbiakban érintettek) megfelelő tájékoztatást kapjanak az Állami Számvevőszék (további-

akban: ÁSZ, vagy Adatkezelő) részére közölt személyes adatai kezelésére vonatkozóan, to-

vábbá megismerhessék az információs önrendelkezés alapjául szolgáló jogaikat. 

Az Állami Számvevőszék telefonon történő kapcsolattartás céljából telefonos „ügyfélszolgála-

tot” (a továbbiakban: „ÁSZ call - center”-t) üzemeltet. Az ÁSZ call - centeren folytatott tele-

fonbeszélgetésekről hangfelvétel készül, amellyel kapcsolatos személyes adatokat az Állami 

Számvevőszék a vonatkozó – jelen Adatvédelmi tájékoztató I.3. pontban hivatkozott – jogsza-

bályok és közösségi jogi aktus előírásaival összhangban, az Állami Számvevőszék adatvédelmi 

szabályzatáról szóló 3/2018. számú elnöki intézkedés (a továbbiakban: Szabályzat) alapján je-

len adatvédelmi tájékoztatóban foglalt adatvédelmi rendelkezéseknek megfelelően kezel. 

Az ÁSZ központi telefonszámán hívást kezdeményező érintett a Szabályzat 8. számú melléklet 

1. és 1.2. pontjában foglalt, hangrögzítésen alapuló adatvédelmi és kapcsolódó tájékoztatást (a 

továbbiakban: adatvédelmi hangüzenet) hallgatja meg, az alábbi kivonatolt releváns tájékozta-

tásnak megfelelően: 

 

„Az Állami Számvevőszék telefonon történő kapcsolattartás céljából telefonos „ügyfélszolgála-

tot”, „ÁSZ call-center”-t üzemeltet. 

Tájékoztatjuk, hogy a telefonon történő kapcsolatfelvétel a Számvevőszékkel történő írásbeli 

kapcsolatfelvétel lehetőségét nem helyettesíti. Ön bármilyen, a Számvevőszéket érintő kérdé-

sét, illetve bejelentését írásban is megteheti a Számvevőszék honlapján (www.asz.hu címen) a 

„Kapcsolatfelvétel” menüpontban megjelölt kapcsolattartási elérhetőségek valamelyikén, így 

többek között a szamvevoszek@asz.hu e-mail címen, vagy postai úton a 1364 Budapest 4. Pf. 

54. postacímen. 

Amennyiben továbbra is telefonos megkeresés útján kíván kapcsolatba lépni az Állami Szám-

vevőszékkel, kérem a telefonja 1-től 4-es nyomógombjának érintésével válasszon az alábbi le-

hetőségek közül: 

[…] 

Ha Ön ellenőrzött szervezet nevében telefonál és adatok rendelkezésre bocsátásával kapcso-

latos kérdése van, kérjük, nyomja meg a 2-es gombot.  

                                                           

1 Hatályba léptette: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (65) bekezdése. Hatályos: 2021. 

III. 16-tól. 

http://www.asz.hu/
mailto:szamvevoszek@asz.hu
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[…] 

Tájékoztatjuk, hogy amennyiben továbbra sem választ a menüpontok közül, az Ön hívását 

panaszként kezeljük és átirányítjuk az Panasz/közérdekű bejelentés menüpontba, ahol az 

adat- valamint panaszkezelési tájékoztató és sípszó elhangzását követően hívását rögzítjük. 

Ön a 2-es gomb megnyomásával az adatok rendelkezésre bocsátásával kapcsolatos menüpontot 

választotta. A továbbiakban az e menüponttal kapcsolatos adatvédelmi és kapcsolódó tájékoz-

tatást hallgathatja meg. 

Tájékoztatjuk, hogy Ön a telefonon történő megkeresés és a vonatkozó tájékoztatás meghallga-

tása helyett bármikor választhatja az írásbeli megkeresés lehetőségét, ez esetben kérjük, sza-

kítsa meg hívását és lépjen kapcsolatba az Állami Számvevőszékkel írásban a Számvevőszék 

honlapján (www.asz.hu címen) a „Kapcsolatfelvétel” menüpontban megjelölt kapcsolattartási 

elérhetőségek valamelyikén. 

Az Állami Számvevőszék ellenőrzési végrehajtásához a dokumentumokat elsősorban elektroni-

kusan fogadja be az ellenőrzött szervezetnek kézbesített erről szóló levélben és kapcsolódó rész-

letes adatvédelmi tájékoztatóban foglaltaknak megfelelően. 

Az Állami Számvevőszék az ellenőrzöttektől történő – az ÁSZ tv. 28. § (2) bekezdéssel össze-

függő – ügyekben telefonos ügyfélszolgálatot üzemeltet támogatva az adatok eredményes ren-

delkezésre bocsátását. 

Mivel Ön nem az adatok rendelkezésre bocsátásáról szóló levélben megjelölt telefonszámot, 

hanem az ÁSZ központi telefonszámát hívta és az ügyfélszolgálati menürendszerben a 2-es 

gomb megnyomásával jelezte, hogy Ön az ellenőrzött szervezet nevében telefonál és adatbeké-

réssel kapcsolatos technikai jellegű kérdése van, hívását az illetékes kollégánkhoz átirányítjuk.  

Tájékoztatjuk, hogy az adatkezelési tájékoztató és sípszó elhangzását követően hívását minő-

ségbiztosítási célból rögzítjük. 

Az Állami Számvevőszék Adatvédelmi Szabályzata az ÁSZ központi call - center hangrögzí-

téssel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozóan részletes tájékoztatást tartalmaz. A részletes 

adatvédelmi tájékoztatás nyilvánosan elérhető az Állami Számvevőszék honlapján a 

www.asz.hu oldalon a Közérdekű adatok menüpontban, a tevékenységre és működésre vo-

natkozó adatok között, amely ugyanitt az Állami Számvevőszék adatvédelmi szabályzatáról 

szóló 3/2018. számú elnöki intézkedés mellékletét képezi.  

Amennyiben folytatja a beszélgetést, azzal tudomásul veszi az adatvédelmi tájékoztatásban 

foglaltakat és kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy a telefonbeszélgetésről az ÁSZ hangfelvé-

telt készítsen.  

Amennyiben a hangfelvétel készítéséhez nem járul hozzá, kérjük, haladéktalanul szakítsa 

meg hívását.” 

[Sípszó – hangfelvétel indul] 

 

 

Az Állami Számvevőszék központi telefonszámán, a +36-1-484-9100 számon történő beje-

lentkezésével és a releváns (2. menüpont – adatok fogadása) menüpont kiválasztásával – 

amennyiben az adatvédelmi hangüzenet elhangzását követően haladéktalanul meg nem 
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szakítja hívását – Ön tudomásul veszi a jelen tájékoztatásban foglaltakat, a telefonbeszél-

getésre vonatkozó hangfelvétel készítéséhez, és azzal kapcsolatos saját személyes adatai 

kezeléséhez kifejezett hozzájárulását adja, mely alapján az ÁSZ személyes adatait kezeli. 

A hozzájárulása egyben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.) 

2:48.§-a szerinti [hangfelvételhez való jog] kifejezett hozzájárulásnak minősül. 

I.1. Adatkezelő és adatvédelmi tisztviselő megnevezése2 

 

Adatkezelő Adatvédelmi tisztviselő 

Neve: Állami Számvevőszék dr. Csernyák Szabolcs 

Postacíme: 1364 Budapest 4. Pf. 54 1364 Budapest 4. Pf. 54 

E-mail: adatertekelesi_vezeto@asz.hu adatvedelem@asz.hu3 

Telefon: +36-1-484-9100 +36 1 398 9339 

Honlap www.asz.hu 
 

Székhely: 1052 Budapest, Apáczai Cs. J. u. 10. 
 

Az adatkezelő neve, címe és elektronikus elérhetősége: 

Állami Számvevőszék, 1052 Budapest, Apáczai Csere János u. 10. 

Email: adatertekelesi_vezeto@asz.hu 

A tárgybeli adatkörben az adatgazda: az Állami Számvevőszék szervezeti szintű informatikai 

tevékenység ellátásáért felelős egység vezetője (a továbbiakban: IT vezető), azzal, hogy Ön, 

mint érintett az adatvédelmi jogainak I.9. pont szerinti gyakorlásával összefüggő kérelemmel 

az ÁSZ adatértékelési vezetőjéhez fordulhat.  

I.2. Az adatkezelés hatálya 

Jelen adatkezelési tájékoztató hatálya – az ÁSZ Adatvédelmi Szabályzatának VI/B. fejezetében 

foglaltakkal összhangban – az ÁSZ call - centeren adatok befogadásával összefüggő telefonos 

kapcsolattartás adatvédelmi rendelkezéseire terjed ki, ide nem értve az ÁSZ call – centeren 

hangfelvétel rögzítésének segítségével panasz/közérdekű bejelentés-tétellel, valamint az ÁSZ 

aktuális álláspályázatokkal összefüggésben tájékozódó érintett hangfelvétel rögzítésével kap-

csolatos, az ÁSZ Adatvédelmi Szabályzat VI/A. és VI/C. fejezeteiben foglalt adatvédelmi elő-

írásait. 

I.3. Az adatkezelés célja 

i) Általános cél: A hangfelvétel és kapcsolódó személyes adatkezelés készítésének célja, hogy 

az Állami Számvevőszék központi telefonszámán hívást kezdeményező érintettek és az ÁSZ 

részéről a hívást fogadó személyek, alkalmazottak között a telefonbeszélgetés során elhangzott 

információk és tájékoztatás utólag is visszakövethető legyen, az ÁSZ minőségbiztosítással ösz-

szefüggő utólagos eljárása esetén a kapcsolódó tájékoztatásban foglaltak dokumentáltan ren-

delkezésre álljanak. 

ii) Specifikus cél: az ellenőrzés tervezhetősége, meghatározása, illetve lefolytatása érdekében 

szükséges adatok bekérése és az együttműködésre kötelezett ellenőrzött kapcsolódó tájékozta-

tása utólag is visszakövethető legyen, az a személyes adatok kezelésének ÁSZ tv-ben rögzített 

időtartama alatt dokumentáltan, utólag is igazolható módon rendelkezésre álljon. 

I.4. Az adatkezelés jogalapja 

                                                           
2 Módosította: Az ÁSZ elnökének 11/2021. (XI. 10.) ÁSZ intézkedése 1. § (2) bekezdése. Hatályos: 2021. XI. 15-

től. 

3 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (6) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 

mailto:adatertekelesi_vezeto@asz.hu
mailto:elnokititkarsag@asz.hu
http://www.asz.hu/
mailto:adatertekelesi_vezeto@asz.hu
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Az adatkezelés jogalapjául szolgáló jogszabályok az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (Info tv.), illetve az Európai Parlament 

és a Tanács 2016/679 rendelete (GDPR). 

Az adatkezelés jogalapja az érintett kifejezett hozzájárulása az Info tv. 5. §-a (1) bekezdésének 

b) pontja [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja] szerint. 

I.5. A kezelt adatok köre 

Az Info tv. 3. § 2. pontjával összhangban a hangfelvétel személyes adatnak minősül. A hang-

rögzítés által szükségszerűen adatkezelés valósul meg. A kezelt adatok köre kiterjed az Állami 

Számvevőszék központi telefonszámán hívást kezdeményező és a releváns (2. menüpont – 

adatok fogadása) menüpont kiválasztásával érintett telefonbeszélgetéséről készített hangfel-

vételre (a továbbiakban: hangfelvétel vagy személyes adatok), amely telefonbeszélgetést az 

érintett az ÁSZ részéről a hívást fogadó személlyel/személyekkel, alkalmazott(akk)al folytatott. 

A kezelt adatok kategóriái: 

▪ Személyes adatok: Igen (A hangfelvétel és hangfelvételben foglalt személyes adatok).  

▪ Különleges adatok: Nem (Az ÁSZ a hangfelvétel kapcsán különleges adatot nem kezel, 

felmerülésének gyanúja esetén a különleges adatot haladéktalanul törli). 

I.6. Az adatkezelés időtartama 

Az érintettre vonatkozó telefonbeszélgetgetésről készült hangfelvételt az Adatkezelő a célhoz 

kötött adatkezelés elvére figyelemmel az I.3. i) és ii) pontjaiban hivatkozott cél megvalósulá-

sáig, legfeljebb az adatkezelés megkezdésétől (hangfelvétel készítésétől) számított 1 évig ke-

zeli.4 

I.7. Adattovábbítás, hozzáférés 

Adattovábbítás szempontjából is meg szükséges különböztetni a bejelentés tételét elősegítő 

hangfelvétel, ettől eltérően a hangfelvétel alapján tett bejelentés adatvédelmi rendelkezéseit. 

Az ÁSZ által kezelt hangfelvétel vonatkozásában az Adatkezelő és valamely más természetes 

vagy jogi személy között az érintett hozzájárulása alapján adattovábbítás nem történik, kivéve 

a törvény felhatalmazása alapján kötelező adattovábbítást. Az ÁSZ csak kivételes esetben – 

kizárólag törvényi felhatalmazás alapján – adja át a hangfelvételt (és az érintett abban foglalt 

személyes adatait) más állami szervek számára. Így például, amennyiben az érintett és az Adat-

kezelő között folyamatban levő jogvitában bírósági eljárás indul, és az eljáró bíróság számára 

szükséges az érintett hangfelvétele és azzal kapcsolatos személyes adatait tartalmazó iratok, 

adatok átadása, a rendőrség megkeresi az adatkezelőt, és a nyomozáshoz az érintett személyes 

adatait tartalmazó iratok továbbítását kéri. Emellett például az Adatkezelő jogi képviseletét el-

látó ügyvéd vagy jogtanácsos szintén megismeri a személyes adatokat, ha az érintett és az adat-

kezelő között jogvitára kerül sor. 

Az „ÁSZ call center” (a Szabályzat VI/B. fejezete) kapcsán tárolt adatokhoz és hangfelvételhez 

az ÁSZ informatikai biztonsági szabályzatában meghatározottak szerint: 

▪ az IT vezető, valamint 

▪  az üzemeltetéséért felelős rendszer-adminisztrátor, továbbá 

▪  az adatértékelési vezető és az általa erre kijelölt illetékes alkalmazott, valamint 

▪  az adatbefogadási és adatfeldolgozási tevékenységért felelős egység erre kijelölt illet-

ékes alkalmazottja 

                                                           
4 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (7) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
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jogosult hozzáférni. 

Kivételes esetekben az ÁSZ SZMSZ-ben meghatározott, feladatkörükben eljáró egyéb szemé-

lyek – így esetleges adatvédelmi vagy adatbiztonsági incidens vizsgálat vagy adatvédelemmel 

kapcsolatos érintetti panasz/bejelentés vizsgálata lefolytatásának szükségessége céljából az in-

formatikai biztonsági felelős, illetve adatvédelmi tisztviselő – jogosultak továbbá az ÁSZ call 

center kapcsán tárolt adatokhoz és hangfelvételhez hozzáférni. 

I.8. Adatbiztonsági intézkedések 

Az ÁSZ megfelelő intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy a személyes adatait védje, többek 

között a jogosulatlan hozzáférés ellen vagy azok jogosulatlan megváltoztatása ellen.  

Az ÁSZ gondoskodik az adatok biztonságáról, megteszi továbbá mindazon technikai és szer-

vezési intézkedéseket, melyek az Info tv. és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabályok érvényre 

juttatásához szükségesek.  

Az ÁSZ a hangfelvételt és abban foglalt személyes adatokat az ÁSZ rendszerében, az ÁSZ 

székhelyén található szervereken tárolja.  

I.9. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogainak gyakorlása 

Az Info tv. 15. § (1) bekezdés a) és b) pontjai alapján az érintett tájékoztatást kérhet a személyes 

adatainak kezeléséről. 

Az érintett kérelmére az ÁSZ tájékoztatást ad az általa kezelt adatairól, az adatkezelés céljáról, 

jogalapjáról, időtartamáról, az adatkezeléssel összefüggő tevékenységéről, továbbá arról, hogy 

kik és milyen célból kapják vagy kapták meg a személyes adatokat.  

Az érintett önrendelkezési joga alapján az érintettnek jogában áll az adatkezelésre vonatkozó 

hozzájárulását bármikor visszavonni, személyes adatai törlését, zárolását, kijavítását, helyesbí-

tését, vagy korlátozását kérni. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, 

a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

Az Ön adatkezelési joggyakorlással összefüggő kérelmét az adatertekelesi_vezeto@asz.hu e-

mail címre küldött levélben, vagy postai úton tudja az Adatkezelő részére eljuttatni. Az Állami 

Számvevőszék a tájékoztatást, illetve a kérelemben foglaltakra megtett intézkedéseit a kérelem 

beérkezésétől számítva 25 napon belül adja meg. 

Az Info tv. 15. § (1) bekezdésének b) pontjával összhangban az ÁSZ, mint adatkezelő köteles 

a kérelem benyújtásától számított legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 25 napon belül, 

közérthető formában, az érintett erre irányuló kérelmére írásban megadni a tájékoztatást. A tá-

jékoztatás ingyenes, ha a tájékoztatást kérő a folyó évben azonos adatkörre vonatkozóan tájé-

koztatási kérelmet az adatkezelőhöz még nem nyújtott be. Egyéb esetekben költségtérítés álla-

pítható meg. 

Amennyiben az érintett úgy kíván élni a tájékoztatáshoz való jogával, hogy a felvételről máso-

latot kér, akkor a GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapján az ÁSZ, mint adatkezelő kötelezettsége 

a másolat kiadása az érintett részére. Az érintett által kért további másolatokért az adatkezelő 

az adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. 

Ön a hangfelvétel adatkezelésével kapcsolatosan az alábbi jogokat jogosult érvényesíteni. 

A hozzáféréshez való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével összefüggő infor-

mációkat az Adatkezelő a rendelkezésére bocsássa. Az Adatkezelő a hozzáféréshez való jogá-

nak érvényesítését az elérni kívánt céllal arányosan korlátozhatja vagy megtagadhatja, így kü-

lönösen, ha ezen intézkedés elengedhetetlenül szükséges az általa vagy részvételével végzett 
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vizsgálatok vagy eljárások hatékony és eredményes lefolytatásának biztosításához, továbbá 

harmadik személyek alapvető jogai védelmének biztosításához. [Info tv. 17. § (3) bekezdés és 

16. § (3) bekezdés a) és f) pontjai alapján] 

A helyesbítéshez való jog 

Önnek lehetősége van az adatok módosítására, helyesbítésére irányuló írásbeli kérelem előter-

jesztésére az adatertekelesi_vezeto@asz.hu elérhetőségen keresztül. 

A törléshez való jog 

Az érintett a kezelt adatok törlését az adatertekelesi_vezeto@asz.hu elérhetőségen keresztül 

kérheti írásban, az Info tv. 20. § b) iránti törléshez való kérelem alapján.  

Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Ön az adatertekelesi_vezeto@asz.hu elérhetőségen keresztül, írásban kérheti, hogy a személyes 

adatait az ÁSZ az adatok további kezelésének korlátozása céljából megjelölje (zárolja). A zá-

rolás addig tart, amíg az Ön által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. Az 

adatai zárolását kérheti például abban az esetben, ha a kezelt adat pontosságát, helytállóságát 

kívánja tisztázni. Emellett szintén kezdeményezhető a zárolás, ha a kezelt adatok törlésének 

helye lenne, ám a törléssel az érintett jogos érdeke sérülne, vagy jogszabályban meghatározott 

eljárások lefolytatása céljából az adatok bizonyítékként való megőrzése szükséges. Ebben az 

esetben az ÁSZ a korlátozásra okot adó körülmény fennállásáig a személyes adatokat tovább 

tárolja, a körülmény megszűnését követően törli az adatokat. 

A tiltakozáshoz való jog Ön az adatertekelesi_vezeto@asz.hu elérhetőségen keresztül, írásban 

tiltakozhat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontján alapuló adatkezelés ellen, saját helyzetével 

kapcsolatos okokból. Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti to-

vább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos 

okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsága-

ival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 

kapcsolódnak. (Megjegyzés: jelen tájékoztató szerinti adatkezelésre az I.4. pont szerinti jogcím 

alkalmazandó, emiatt a tárgybeli adatkezelésre vonatkozóan a tiltakozáshoz való jog nem érvé-

nyesíthető.) 

I.10. Az érintett jogorvoslati joga bíróság előtt, felügyeleti hatósághoz címzett panasz  

Jogellenes adatkezelés esetén Ön polgári pert kezdeményezhet az Adatkezelő ellen. A per elbí-

rálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per - az érintett választása szerint - a lakóhelye 

szerinti törvényszék előtt is megindítható (a törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az 

alábbi linken keresztül tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek) 

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult 

arra, hogy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál, ha az 

érintett megítélése szerint a rá vonatkozó személyes adatok kezelése megsérti az Info tv.-t 

és/vagy GDPR-t. 

 

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság  

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím:  1363 Budapest, Pf. 9. 

Telefon: +36 1 391 1400 

Telefax: +36 1 391 1410 

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu 

 

I.11. Adatvédelmi tájékoztatás áttekinthetőségét segítő összefoglaló táblázat 

 

mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
http://birosag.hu/torvenyszekek
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
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Adatkezelés 

jogalapja 

Adatkezelés 
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Adatok 
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Adat-továb-

bítás cím-

zettje 

Elhangzott tájé-

koztatás utóla-

gos visszakövet-

hetősége,  

ÁSZ minőség-

biztosítási eljá-

rási célból 

ÁSZ központi 
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hívást kez-

demé-nyező 

személyek 

Hang-felvé-

tel  

Személyes 

adat: igen 

Különleges 

adat: nem 
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A hangfelvétel 

készítését, 

adatkezelés 
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Közvetlenül 

az érintett 

Nincs (kivéve 
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Az adatvédelmi tájékoztatóban a részletes tájékoztatás elérhetősége  

 

 

I.3. pont 

 

I. pont 

 

I.pont 

 

I.5. pont 

 

I.4. pont 

 

I.6. pont 

 

I.5. pont 

 

I.7. pont 

   Forrás: ÁSZ Adatvédelmi tájékoztató (VI/B.) 

 

 

                                                           
5 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (8) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 
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7. számú melléklet a 3/2018. (V.15.) számú ÁSZ intézkedéshez1 

 

Állami Számvevőszék – Adatvédelmi tájékoztató 

az „ÁSZ call - center”-en az aktuális álláspályázatokkal kapcsolatosan tájé-

kozódó érintett hangfelvétele rögzítésének adatvédelmi rendelkezéseiről 
(az ÁSZ intézkedés VI/C. fejezetéhez) 

 

I. Állami Számvevőszék ÁSZ call - centeren keresztül történő telefonos kapcsolattartásá-

nak adatvédelmi szabályairól 

Köszönjük érdeklődését az Állami Számvevőszék iránt. 

Kérjük, olvassa el tájékoztatónkat, melynek célja annak biztosítása, hogy az Állami Számve-

vőszék központi telefonszámán, a +36-1-484-9100 számon hívást kezdeményező személyek (a 

továbbiakban érintettek) megfelelő tájékoztatást kapjanak az Állami Számvevőszék (további-

akban: ÁSZ, vagy Adatkezelő) részére közölt személyes adatai kezelésére vonatkozóan, to-

vábbá megismerhessék az információs önrendelkezés alapjául szolgáló jogaikat. 

Az Állami Számvevőszék telefonon történő kapcsolattartás céljából telefonos „ügyfélszolgála-

tot” (a továbbiakban: „ÁSZ call - center”-t) üzemeltet. Az ÁSZ call - centeren folytatott tele-

fonbeszélgetésekről hangfelvétel készül, amellyel kapcsolatos személyes adatokat az Állami 

Számvevőszék a vonatkozó – jelen Adatvédelmi tájékoztató I.3. pontban hivatkozott – jogsza-

bályok és közösségi jogi aktus előírásaival összhangban, az Állami Számvevőszék adatvédelmi 

szabályzatáról szóló 3/2018. számú elnöki intézkedés (a továbbiakban: Szabályzat) alapján je-

len adatvédelmi tájékoztatóban foglalt adatvédelmi rendelkezéseknek megfelelően kezel. 

Az ÁSZ központi telefonszámán hívást kezdeményező érintett a Szabályzat 8. számú melléklet 

1. és 1.3. pontjában foglalt, hangrögzítésen alapuló adatvédelmi és kapcsolódó tájékoztatást (a 

továbbiakban: adatvédelmi hangüzenet) hallgatja meg, az alábbi kivonatolt releváns tájékozta-

tásnak megfelelően: 

 

„Az Állami Számvevőszék telefonon történő kapcsolattartás céljából telefonos „ügyfélszolgála-

tot”, „ÁSZ call-center”-t üzemeltet. 

Tájékoztatjuk, hogy a telefonon történő kapcsolatfelvétel a Számvevőszékkel történő írásbeli 

kapcsolatfelvétel lehetőségét nem helyettesíti. Ön bármilyen, a Számvevőszéket érintő kérdé-

sét, illetve bejelentését írásban is megteheti a Számvevőszék honlapján (www.asz.hu címen) a 

„Kapcsolatfelvétel” menüpontban megjelölt kapcsolattartási elérhetőségek valamelyikén, így 

többek között a szamvevoszek@asz.hu e-mail címen, vagy postai úton a 1364 Budapest 4. Pf. 

54. postacímen. 

Amennyiben továbbra is telefonos megkeresés útján kíván kapcsolatba lépni az Állami Szám-

vevőszékkel, kérem a telefonja 1-től 4-es nyomógombjának érintésével válasszon az alábbi le-

hetőségek közül: 

[…] 

                                                           

1 Hatályba léptette: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (66) bekezdése. Hatályos: 2021. 

III. 16-tól. 

http://www.asz.hu/
mailto:szamvevoszek@asz.hu
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Amennyiben az Állami Számvevőszék aktuális álláspályázataira kíváncsi, azokkal kapcsola-

tos kérdése van, kérjük, nyomja meg a 3-as gombot. 

[…] 

Tájékoztatjuk, hogy amennyiben továbbra sem választ a menüpontok közül, az Ön hívását 

panaszként kezeljük és átirányítjuk az Panasz/közérdekű bejelentés menüpontba, ahol az 

adat- valamint panaszkezelési tájékoztató és sípszó elhangzását követően hívását rögzítjük. 

Ön a 3-as gomb megnyomásával jelezte, hogy az Állami Számvevőszék aktuális álláspályáza-

taival kapcsolatos információkról szeretne tájékozódni. A továbbiakban az e választott menü-

ponttal kapcsolatos adatvédelmi és kapcsolódó tájékoztatást hallgathatja meg. 

Tájékoztatjuk, hogy Ön a telefonos megkeresés és a vonatkozó tájékoztatás meghallgatása he-

lyett bármikor választhatja az írásbeli megkeresés lehetőségét, ez esetben kérjük, szakítsa meg 

hívását és lépjen kapcsolatba az Állami Számvevőszékkel írásban a Számvevőszék honlapján 

(www.asz.hu címen) a „Kapcsolatfelvétel” menüpontban megjelölt kapcsolattartási elérhető-

ségek valamelyikén. 

Az Állami Számvevőszék a munkaerőpiacon elérhető legmagasabb szintű szakmai tudással és 

tapasztalattal rendelkező erőforrás megszerzése érdekében toborzási rendszert működtet. 

Tájékoztatjuk, hogy az Állami Számvevőszék aktuális álláspályázati felhívásai nyilvánosan el-

érhetőek az Állami Számvevőszék honlapján a  www.asz.hu oldalon a Pályázatok menüpontban. 

Az Állami Számvevőszék pályázati hirdetményében előírtakkal összhangban tájékoztatjuk to-

vábbá, hogy állásajánlatainkra jelentkezni, kizárólag az e célra kialakított elektronikus felüle-

ten keresztül lehet a www.asz.hu oldalon a Pályázatok menüpontban a "Jelentkezés" gombra 

klikkelve. Pályázati anyagot email címen nem áll módunkban fogadni, az így beküldött doku-

mentumok - az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvénnyel összhangban - törlésre kerülnek. 

Amennyiben az Állami Számvevőszék toborzási rendszerével, illetve aktuális pályázataival kap-

csolatos további kérdése lenne és az erre illetékes ügykezelő kollégával szeretne beszélni, a 

tájékoztatás nyújtására illetékes kollégánkat kapcsoljuk. 

Tájékoztatjuk, hogy az adatkezelési tájékoztató és sípszó elhangzását követően hívását minő-

ségbiztosítási célból rögzítjük. 

Az Állami Számvevőszék Adatvédelmi Szabályzata az ÁSZ központi call - center hangrögzí-

téssel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozóan részletes tájékoztatást tartalmaz. A részletes 

adatvédelmi tájékoztatás nyilvánosan elérhető az Állami Számvevőszék honlapján a 

www.asz.hu oldalon a Közérdekű adatok menüpontban, a tevékenységre és működésre vo-

natkozó adatok között, amely ugyanitt az Állami Számvevőszék adatvédelmi szabályzatáról 

szóló 3/2018. számú elnöki intézkedés mellékletét képezi.  

Amennyiben folytatja a beszélgetést, azzal tudomásul veszi az adatvédelmi tájékoztatásban 

foglaltakat és kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy a telefonbeszélgetésről az ÁSZ hangfelvé-

telt készítsen.  

 

http://www.asz.hu/
http://www.asz.hu/
http://www.asz.hu/
http://www.asz.hu/
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Amennyiben a hangfelvétel készítéséhez nem járul hozzá, kérjük, haladéktalanul szakítsa 

meg hívását. 

[Három csöngést követően, amennyiben az ügykezelő kolléga nem kapcsolható, az alábbi tájé-

koztatás hangzik el és utána a hívás megszakításra kerül] 

Sajnáljuk, jelen pillanatban a tájékoztatás nyújtására illetékes ügykezelő kolléga nem elérhető, 

kérjük hívását ismételje meg később! Köszönjük hívását!”  

[Amennyiben az ügykezelő kolléga kapcsolható: 

Sípszó – hangfelvétel indul] 

  
Az Állami Számvevőszék központi telefonszámán, a +36-1-484-9100 számon történő beje-

lentkezésével és a releváns (3. menüpont – álláspályázat) menüpont kiválasztásával – 

amennyiben az adatvédelmi hangüzenet elhangzását követően haladéktalanul meg nem 

szakítja hívását – Ön tudomásul veszi a jelen tájékoztatásban foglaltakat, a telefonbeszél-

getésre vonatkozó hangfelvétel készítéséhez, és azzal kapcsolatos saját személyes adatai 

kezeléséhez kifejezett hozzájárulását adja, mely alapján az ÁSZ személyes adatait kezeli. 

A hozzájárulása egyben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.) 

2:48.§-a szerinti [hangfelvételhez való jog] kifejezett hozzájárulásnak minősül. 

I.1. Adatkezelő és adatvédelmi tisztviselő megnevezése2 

 

Adatkezelő Adatvédelmi tisztviselő 

Neve: Állami Számvevőszék dr. Csernyák Szabolcs 

Postacíme: 1364 Budapest 4. Pf. 54 1364 Budapest 4. Pf. 54 

E-mail: humanpolitikaivezeto@asz.hu adatvedelem@asz.hu3 

Telefon: +36-1-484-9100 +36 1 398 9339 

Honlap www.asz.hu 
 

Székhely: 1052 Budapest, Apáczai Cs. J. u. 10. 
 

Az adatkezelő neve, címe és elektronikus elérhetősége: 

Állami Számvevőszék, 1052 Budapest, Apáczai Csere János u. 10. 

Email: humanpolitikaivezeto@asz.hu 

A tárgybeli adatkörben az adatgazda: az Állami Számvevőszék szervezeti szintű informatikai 

tevékenység ellátásáért felelős egység vezetője (a továbbiakban: IT vezető), azzal, hogy Ön, 

mint érintett az adatvédelmi jogainak I.9. pont szerinti gyakorlásával összefüggő kérelemmel 

az ÁSZ humánpolitikai vezetőjéhez fordulhat.  

I.2. Az adatkezelés hatálya 

Jelen adatkezelési tájékoztató hatálya – az ÁSZ Adatvédelmi Szabályzatának VI/C. fejezetében 

foglaltakkal összhangban – az ÁSZ call - centeren az aktuális álláspályázatokkal kapcsola-

tosan tájékozódó érintett hangfelvétele rögzítésének adatvédelmi rendelkezéseire terjed ki, 

ide nem értve az ÁSZ call – centeren hangfelvétel rögzítésének segítségével panasz/közérdekű 

                                                           
2 Módosította: Az ÁSZ elnökének 11/2021. (XI. 10.) ÁSZ intézkedése 1. § (3) bekezdése. Hatályos: 2021. XI. 15-

től. 

3 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (9) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 

mailto:humanpolitikaivezeto@asz.hu
mailto:elnokititkarsag@asz.hu
http://www.asz.hu/
mailto:humanpolitikaivezeto@asz.hu
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bejelentés-tétellel, valamint adatbefogadással kapcsolatos, az ÁSZ Adatvédelmi Szabályzat 

VI/A. és VI/B. fejezeteiben foglalt adatvédelmi előírásait. 

I.3. Az adatkezelés célja 

A hangfelvétel és kapcsolódó személyes adatkezelés készítésének célja, hogy az Állami Szám-

vevőszék központi telefonszámán hívást kezdeményező érintettek és az ÁSZ részéről a hívást 

fogadó személyek, alkalmazottak között a telefonbeszélgetés során elhangzott információk és 

tájékoztatás utólag is visszakövethető legyen, az ÁSZ minőségbiztosítással összefüggő utóla-

gos eljárása esetén a kapcsolódó tájékoztatásban foglaltak dokumentáltan rendelkezésre állja-

nak. 

I.4. Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapjául szolgáló jogszabályok az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (Info tv.), illetve az Európai Parlament 

és a Tanács 2016/679 rendelete (GDPR). 

Az adatkezelés jogalapja az érintett kifejezett hozzájárulása az Info tv. 5. §-a (1) bekezdésének 

b) pontja [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja] szerint. 

I.5. A kezelt adatok köre 

Az Info tv. 3. § 2. pontjával összhangban a hangfelvétel személyes adatnak minősül. A hang-

rögzítés által szükségszerűen adatkezelés valósul meg. A kezelt adatok köre kiterjed az Állami 

Számvevőszék központi telefonszámán hívást kezdeményező és a releváns (3. menüpont – ál-

láspályázat) menüpont kiválasztásával érintett telefonbeszélgetéséről készített hangfelvételre 

(a továbbiakban: hangfelvétel vagy személyes adatok), amely telefonbeszélgetést az érintett az 

ÁSZ részéről a hívást fogadó személlyel/személyekkel, alkalmazott(akk)al folytatott. 

A kezelt adatok kategóriái: 

▪ Személyes adatok: Igen (A hangfelvétel és hangfelvételben foglalt személyes adatok, 

így különösen: név, kapcsolattartási adatok, válasz fogadására alkalmas email-cím).  

▪ Különleges adatok: Nem (Az ÁSZ a hangfelvétel kapcsán különleges adatot nem kezel, 

felmerülésének gyanúja esetén a különleges adatot haladéktalanul törli). 

I.6. Az adatkezelés időtartama 

Az érintettre vonatkozó telefonbeszélgetgetésről készült hangfelvételt az Adatkezelő a célhoz 

kötött adatkezelés elvére figyelemmel az I.3. pontjában hivatkozott cél megvalósulásáig, leg-

feljebb a hangfelvétel készítésének napját követő 1 évig kezeli. 

I.7. Adattovábbítás, hozzáférés 

Adattovábbítás szempontjából is meg szükséges különböztetni a bejelentés tételét elősegítő 

hangfelvétel, ettől eltérően a hangfelvétel alapján tett bejelentés adatvédelmi rendelkezéseit. 

Az ÁSZ által kezelt hangfelvétel vonatkozásában az Adatkezelő és valamely más természetes 

vagy jogi személy között az érintett hozzájárulása alapján adattovábbítás nem történik, kivéve 

a törvény felhatalmazása alapján kötelező adattovábbítást. Az ÁSZ csak kivételes esetben – 

kizárólag törvényi felhatalmazás alapján – adja át a hangfelvételt (és az érintett abban foglalt 

személyes adatait) más állami szervek számára. Így például, amennyiben az érintett és az Adat-

kezelő között folyamatban levő jogvitában bírósági eljárás indul, és az eljáró bíróság számára 

szükséges az érintett hangfelvétele és azzal kapcsolatos személyes adatait tartalmazó iratok, 

adatok átadása, a rendőrség megkeresi az adatkezelőt, és a nyomozáshoz az érintett személyes 
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adatait tartalmazó iratok továbbítását kéri. Emellett például az Adatkezelő jogi képviseletét el-

látó ügyvéd vagy jogtanácsos szintén megismeri a személyes adatokat, ha az érintett és az adat-

kezelő között jogvitára kerül sor. 

Az „ÁSZ call center” (a Szabályzat VI/C. fejezete) kapcsán tárolt adatokhoz és hangfelvételhez 

az ÁSZ informatikai biztonsági szabályzatában meghatározottak szerint: 

▪ az IT vezető, valamint 

▪  az üzemeltetéséért felelős rendszer-adminisztrátor, továbbá 

▪  a humánpolitikai vezető és az általa erre kijelölt illetékes alkalmazott, valamint 

▪  a szervezeti szintű humánpolitikai és vezetői munkáltatási tevékenységért felelős egy-

ség erre kijelölt illetékes alkalmazottja 

jogosult hozzáférni. 

Kivételes esetekben az ÁSZ SZMSZ-ben meghatározott, feladatkörükben eljáró egyéb szemé-

lyek – így esetleges adatvédelmi vagy adatbiztonsági incidens vizsgálat vagy adatvédelemmel 

kapcsolatos érintetti panasz/bejelentés vizsgálata lefolytatásának szükségessége céljából az in-

formatikai biztonsági felelős, illetve adatvédelmi tisztviselő – jogosultak továbbá az ÁSZ call 

center kapcsán tárolt adatokhoz és hangfelvételhez hozzáférni. 

I.8. Adatbiztonsági intézkedések 

Az ÁSZ megfelelő intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy a személyes adatait védje, többek 

között a jogosulatlan hozzáférés ellen vagy azok jogosulatlan megváltoztatása ellen.  

Az ÁSZ gondoskodik az adatok biztonságáról, megteszi továbbá mindazon technikai és szer-

vezési intézkedéseket, melyek az Info tv. és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabályok érvényre 

juttatásához szükségesek.  

Az ÁSZ a hangfelvételt és abban foglalt személyes adatokat az ÁSZ rendszerében, az ÁSZ 

székhelyén található szervereken tárolja.  

I.9. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogainak gyakorlása 

Az Info tv. 15. § (1) bekezdés a) és b) pontjai alapján az érintett tájékoztatást kérhet a személyes 

adatainak kezeléséről. 

Az érintett kérelmére az ÁSZ tájékoztatást ad az általa kezelt adatairól, az adatkezelés céljáról, 

jogalapjáról, időtartamáról, az adatkezeléssel összefüggő tevékenységéről, továbbá arról, hogy 

kik és milyen célból kapják vagy kapták meg a személyes adatokat.  

Az érintett önrendelkezési joga alapján az érintettnek jogában áll az adatkezelésre vonatkozó 

hozzájárulását bármikor visszavonni, személyes adatai törlését, zárolását, kijavítását, helyesbí-

tését, vagy korlátozását kérni. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, 

a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

Az Ön adatkezelési joggyakorlással összefüggő kérelmét a humanpolitikaivezeto@asz.hu e-

mail címre küldött levélben, vagy postai úton tudja az Adatkezelő részére eljuttatni. Az Állami 

Számvevőszék a tájékoztatást, illetve a kérelemben foglaltakra megtett intézkedéseit a kérelem 

beérkezésétől számítva 25 napon belül adja meg. 

Az Info tv. 15. § (1) bekezdésének b) pontjával összhangban az ÁSZ, mint adatkezelő köteles 

a kérelem benyújtásától számított legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 25 napon belül, 

közérthető formában, az érintett erre irányuló kérelmére írásban megadni a tájékoztatást. A tá-

jékoztatás ingyenes, ha a tájékoztatást kérő a folyó évben azonos adatkörre vonatkozóan tájé-

koztatási kérelmet az adatkezelőhöz még nem nyújtott be. Egyéb esetekben költségtérítés álla-

pítható meg. 
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Amennyiben az érintett úgy kíván élni a tájékoztatáshoz való jogával, hogy a felvételről máso-

latot kér, akkor a GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapján az ÁSZ, mint adatkezelő kötelezettsége 

a másolat kiadása az érintett részére. Az érintett által kért további másolatokért az adatkezelő 

az adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. 

Ön a hangfelvétel adatkezelésével kapcsolatosan az alábbi jogokat jogosult érvényesíteni. 

A hozzáféréshez való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével összefüggő infor-

mációkat az Adatkezelő a rendelkezésére bocsássa. Az Adatkezelő a hozzáféréshez való jogá-

nak érvényesítését az elérni kívánt céllal arányosan korlátozhatja vagy megtagadhatja, így kü-

lönösen, ha ezen intézkedés elengedhetetlenül szükséges az általa vagy részvételével végzett 

vizsgálatok vagy eljárások hatékony és eredményes lefolytatásának biztosításához, továbbá 

harmadik személyek alapvető jogai védelmének biztosításához. [Info tv. 17. § (3) bekezdés és 

16. § (3) bekezdés a) és f) pontjai alapján] 

A helyesbítéshez való jog 

Önnek lehetősége van az adatok módosítására, helyesbítésére irányuló írásbeli kérelem előter-

jesztésére a humanpolitikaivezeto@asz.hu elérhetőségen keresztül. 

A törléshez való jog 

Az érintett a kezelt adatok törlését a humanpolitikaivezeto@asz.hu elérhetőségen keresztül kér-

heti írásban, az Info tv. 20. § b) iránti törléshez való kérelem alapján.  

Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Ön a humanpolitikaivezeto@asz.hu elérhetőségen keresztül, írásban kérheti, hogy a személyes 

adatait az ÁSZ az adatok további kezelésének korlátozása céljából megjelölje (zárolja). A zá-

rolás addig tart, amíg az Ön által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. Az 

adatai zárolását kérheti például abban az esetben, ha a kezelt adat pontosságát, helytállóságát 

kívánja tisztázni. Emellett szintén kezdeményezhető a zárolás, ha a kezelt adatok törlésének 

helye lenne, ám a törléssel az érintett jogos érdeke sérülne, vagy jogszabályban meghatározott 

eljárások lefolytatása céljából az adatok bizonyítékként való megőrzése szükséges. Ebben az 

esetben az ÁSZ a korlátozásra okot adó körülmény fennállásáig a személyes adatokat tovább 

tárolja, a körülmény megszűnését követően törli az adatokat. 

A tiltakozáshoz való jog Ön a humanpolitikaivezeto@asz.hu elérhetőségen keresztül, írásban 

tiltakozhat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontján alapuló adatkezelés ellen, saját helyzetével 

kapcsolatos okokból. Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti to-

vább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos 

okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsága-

ival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 

kapcsolódnak. (Megjegyzés: jelen tájékoztató szerinti adatkezelésre az I.4. pont szerinti jogcím 

alkalmazandó, emiatt a tárgybeli adatkezelésre vonatkozóan a tiltakozáshoz való jog nem érvé-

nyesíthető.) 

I.10. Az érintett jogorvoslati joga bíróság előtt, felügyeleti hatósághoz címzett panasz  

Jogellenes adatkezelés esetén Ön polgári pert kezdeményezhet az Adatkezelő ellen. A per elbí-

rálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per - az érintett választása szerint - a lakóhelye 

szerinti törvényszék előtt is megindítható (a törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az 

alábbi linken keresztül tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek) 

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult 

arra, hogy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál, ha az 

mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
http://birosag.hu/torvenyszekek
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érintett megítélése szerint a rá vonatkozó személyes adatok kezelése megsérti az Info tv.-t 

és/vagy GDPR-t. 

 

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság  

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím:  1363 Budapest, Pf. 9. 

Telefon: +36 1 391 1400 

Telefax: +36 1 391 1410 

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu 

honlap: www.naih.hu 

 

I.11. Adatvédelmi tájékoztatás áttekinthetőségét segítő összefoglaló táblázat 

 
Adat-kezelés 

célja 

Érintett Kezelt  

Adatok/ 

adat-véde-

lem tárgya 

Kezelt  

adatok ka-

tegóriái 

Adatkezelés 

jogalapja 

Adatkezelés 

időtartama 

Adatok 

forrása 

Adat-továb-

bítás cím-

zettje 

Elhangzott tájé-

koztatás utóla-

gos visszakövet-

hetősége,  

ÁSZ minőség-

biztosítási eljá-

rási célból 

ÁSZ központi 

telefonszámán 

hívást kez-

demé-nyező 

személyek 

Hang-felvé-

tel  

Személyes 

adat: igen 

Különleges 

adat: nem 

Érintett kifeje-

zett hozzájáru-

lása 

A hangfelvétel 

készítését kö-

vető legfel-

jebb 1 év 

Közvetlenül 

az érintett 

Nincs (kivéve 

törvényi köte-

lezettség) 

 

Az adatvédelmi tájékoztatóban a részletes tájékoztatás elérhetősége  

 

 

I.3. pont 

 

I. pont 
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8. számú melléklet a 3/2018. (V.15.) számú ÁSZ intézkedéshez1 

Az ÁSZ call-center hanghívás térképe  

 

ÁSZ call-center 

menürendszer 

funkciói (sor-

szám) 

ÁSZ call-center menürendszer tájékoztatója 

 

1. Hívás fogadása - általános tájékoztató  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Üdvözöljük! Ön az Állami Számvevőszék központi telefonos elérhetőségét 

hívta!  

 

Az Állami Számvevőszék telefonon történő kapcsolattartás céljából telefonos 

„ügyfélszolgálatot”, „ÁSZ call-center”-t üzemeltet. 

 

Tájékoztatjuk, hogy a telefonon történő kapcsolatfelvétel a Számvevőszékkel 

történő írásbeli kapcsolatfelvétel lehetőségét nem helyettesíti. Ön bármilyen, a 

Számvevőszéket érintő kérdését, illetve bejelentését írásban is megteheti a 

Számvevőszék honlapján (www.asz.hu címen) a „Kapcsolatfelvétel” menüpont-

ban megjelölt kapcsolattartási elérhetőségek valamelyikén, így többek között a 

szamvevoszek@asz.hu e-mail címen, vagy postai úton a 1364 Budapest 4. Pf. 

54. postacímen. 

 

Amennyiben továbbra is telefonos megkeresés útján kíván kapcsolatba lépni az 

Állami Számvevőszékkel, kérem a telefonja 1-től 4-es nyomógombjának érinté-

sével válasszon az alábbi lehetőségek közül: 

 

Ha Ön panaszt vagy közérdekű bejelentést kíván tenni, kérjük, nyomja meg az 

1-es gombot. 

 

Ha Ön ellenőrzött szervezet nevében telefonál és adatok rendelkezésre bocsátá-

sával kapcsolatos kérdése van, kérjük, nyomja meg a 2-es gombot. 

 

Amennyiben az Állami Számvevőszék aktuális álláspályázataira kíváncsi, azok-

kal kapcsolatos kérdése van, kérjük, nyomja meg a 3-as gombot. 

 

Amennyiben az Állami Számvevőszék sajtókapcsolataira kíváncsi, kérjük, 

nyomja meg a 4-es gombot. 

[Megj:…3-5 mp múlva] 

Még nem választott a menüpontok közül, kérem válaszon!  

[Megj:…3-5 mp múlva] 

Még mindig nem választott a menüpontok közül.  

Tájékoztatjuk, hogy amennyiben továbbra sem választ a menüpontok közül, az 

Ön hívását panaszként kezeljük és átirányítjuk az Panasz/közérdekű bejelentés 

menüpontba, ahol az adat- valamint panaszkezelési tájékoztató és sípszó elhang-

zását követően hívását rögzítjük. 

 

Köszönjük hívását! 

 

                                                           

1 Hatályba léptette: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (67) bekezdése. Hatályos: 2021. 

III. 16-tól. 

http://www.asz.hu/
mailto:szamvevoszek@asz.hu
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1.1.   1. gomb - Panasz/közérdekű bejelentés 

 Ön az 1-es gomb megnyomásával a panasz/közérdekű bejelentés menüpontot 

választotta. A továbbiakban az e menüponttal kapcsolatos adatvédelmi és kap-

csolódó tájékoztatást hallgathatja meg. 

 

Tájékoztatjuk, hogy Ön a telefonon történő megkeresés helyett bármikor választ-

hatja az írásbeli megkeresés lehetőségét, ez esetben kérjük, szakítsa meg hívását 

és lépjen kapcsolatba az Állami Számvevőszékkel írásban a Számvevőszék hon-

lapján (www.asz.hu címen) a „Kapcsolatfelvétel” menüpontban megjelölt kap-

csolattartási elérhetőségek valamelyikén. 

 

Panasszal és közérdekű bejelentéssel bárki szóban, írásban vagy elektronikus 

módon - közösségi érdekek érvényesülése érdekében - fordulhat az Állami 

Számvevőszékhez. A panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. 

évi CLXV. törvényben (a továbbiakban: Panasztörvény) foglaltak szerint, vala-

mint az Állami Számvevőszékről szóló 2011. évi LXVI. törvény (a továbbiak-

ban: ÁSZ tv.) 23. § (2) bekezdés d) pontjára is figyelemmel az ÁSZ-hoz, mint 

állami szervhez érkezett vagy továbbított panaszok és közérdekű bejelentések 

hatékony intézésére vonatkozóan az Állami Számvevőszék panaszokkal és köz-

érdekű bejelentésekkel kapcsolatos eljárás rendjéről szóló 1/2014. számú elnöki 

intézkedés tartalmaz részletes szabályokat, amely nyilvánosan elérhető az Ál-

lami Számvevőszék honlapján a  www.asz.hu oldalon a közérdekű adatok me-

nüpontban, a tevékenységre, működésre vonatkozó adatok között. 

 

Tájékoztatjuk, hogy az adatkezelési tájékoztató és sípszó elhangzását követően 

hívását a panasz, illetve közérdekű bejelentés megtétele célból rögzítjük. 

 

Az Állami Számvevőszék Adatvédelmi Szabályzata az ÁSZ központi call - cen-

ter hangrögzítéssel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozóan részletes tájékozta-

tást tartalmaz. A részletes adatvédelmi tájékoztatás nyilvánosan elérhető az Ál-

lami Számvevőszék honlapján a www.asz.hu oldalon a Közérdekű adatok me-

nüpontban, a tevékenységre és működésre vonatkozó adatok között, amely 

ugyanitt az Állami Számvevőszék adatvédelmi szabályzatáról szóló 3/2018. 

számú elnöki intézkedés mellékletét képezi.  

 

Amennyiben folytatja a beszélgetést, azzal tudomásul veszi a tájékoztatásban 

foglaltakat és kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy az elhangzó információkról az 

ÁSZ hangfelvételt készítsen.  

 

Amennyiben a hangfelvétel készítéséhez nem járul hozzá, kérjük, haladéktalanul 

szakítsa meg hívását. 

 

Amennyiben hangfelvétel rögzítése nélkül kíván panaszt, vagy közérdekű beje-

lentést tenni, az Állami Számvevőszék honlapján nyilvánosan elérhető, a pana-

szokkal és közérdekű bejelentésekkel kapcsolatos eljárás rendjéről szóló 1/2014. 

számú elnöki intézkedés tartalmaz további tájékoztatást. 

 

Amennyiben hangfelvétel rögzítése segítségével kíván panaszt vagy közérdekű 

bejelentést (a továbbiakban együtt: bejelentés) tenni, a panaszos vagy közérdekű 

bejelentő (a továbbiakban együtt: bejelentő) azonosíthatósága érdekében kérjük 

azonosítására alkalmas személyes adatait (így a nevét és anyja nevét) valamint a 

válasz fogadására alkalmas postai vagy elektronikus levelezési címét adja meg.  

 

http://www.asz.hu/
http://www.asz.hu/
http://www.asz.hu/
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A Panasztörvény 1. § (4) bekezdése előírja, hogy a szóbeli közérdekű bejelentést 

az eljárásra jogosult szerv köteles írásba foglalni és a közérdekű bejelentő szá-

mára másodpéldányban átadni. A telefonon tett távollévők közötti szóbeli beje-

lentést adatvédelmi okokból – így a hangfelvétel, mint érinteti személyes adat 

korlátozott tárolhatóságára tekintettel valamint a Panasztörvény 1. § (4) bekez-

désére figyelemmel – az ÁSZ írásban fogadja az ÁSZ kijelölt ügyfelelőse által 

a hangfelvételről készített, a bejelentőnek megküldött és általa visszaigazolt 

jegyzőkönyv formájában. A jegyzőkönyvet az ÁSZ kijelölt ügyfelelőse a hang-

felvételen rögzítettek alapján állítja ki és azt a bejelentő által megadott levelezési 

címre megküldi. A bejelentő az aláírást megtagadhatja, de ezt fel kell tüntetni a 

jegyzőkönyvben. A jegyzőkönyv bejelentő általi átvételét a bejelentő a jegyző-

könyv ÁSZ-nak történő visszaküldésével igazolja. A jegyzőkönyv bejelentő ál-

tali átvételét igazolja a jegyzőkönyv ajánlott, tértivevényes postai küldemény-

ként történő hivatalos kézbesítése is. A bejelentés vizsgálatának kezdő napja a 

hangfelvételt tartalmát rögzítő írásbeli bejelentés fogadásának napja, így a beje-

lentő által a hangfelvétel írásbeli rögzítését visszaigazoló jegyzőkönyv ÁSZ ál-

tali átvételének napja, ennek hiányában a hangfelvétel írásbeli rögzítését igazoló 

jegyzőkönyv bejelentőnek történő hivatalos kézbesítése napja (a továbbiakban 

együtt: írásbeli bejelentés beérkezésének napja).  

 

Tájékoztatjuk továbbá a bejelentőt, hogy a Panasztörvény 3. § (3) bekezdése ér-

telmében a bejelentő személyes adatai csak a bejelentés alapján kezdeményezett 

eljárás lefolytatására hatáskörrel rendelkező szerv részére adhatóak át, ha e szerv 

annak kezelésére törvény alapján jogosult, vagy az adatai továbbításához a be-

jelentő egyértelműen hozzájárult. 

 

A bejelentő személyes adatai egyértelmű hozzájárulása nélkül nem hozhatóak 

nyilvánosságra. 

 

A bejelentésről készített hangfelvételt az ÁSZ saját szerverein tárolja, azzal kap-

csolatos adattovábbítás – törvényben meghatározott eseteket kivéve – nem tör-

ténik. 

 

[Sípszó – hangfelvétel indul] 

 

Kérem adja meg a nevét és anyja nevét, valamint a válasz fogadására alkalmas 

postai (levelezési-) vagy email-címét. 

[Hangfelvételre kerülő személyes adatok] 

 

Kérem „a hozzájárulok”, vagy „nem járulok hozzá” kifejezés egyikének egyér-

telmű nevesítésével nyilatkozzon arról, hogy a bejelentő – esetleges hatáskör hi-

ányában való – az eljárás lefolytatására hatáskörrel rendelkező szerv részére sze-

mélyes adatai átadásához/továbbításához hozzájárul, vagy nem járul hozzá. 

 

[Hangfelvételre kerülő hozzájáruló/nemleges nyilatkozat] 

 

Kérem mondja el legfeljebb 5 perc időtartamban bejelentését. A hangfelvétel 

rögzítése adatvédelmi okokból 5 perc leteltét követően megszakad, hívását au-

tomatikusan bontjuk. Köszönjük hívását! 

 

[Hangfelvételre kerülő bejelentés legfeljebb 5 perc időtartamban] 
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1.2. 2-es gomb - Adatok fogadása 

 Ön a 2-es gomb megnyomásával az adatok rendelkezésre bocsátásával kapcso-

latos menüpontot választotta. A továbbiakban az e menüponttal kapcsolatos 

adatvédelmi és kapcsolódó tájékoztatást hallgathatja meg. 

 

Tájékoztatjuk, hogy Ön a telefonon történő megkeresés és a vonatkozó tájékoz-

tatás meghallgatása helyett bármikor választhatja az írásbeli megkeresés lehető-

ségét, ez esetben kérjük, szakítsa meg hívását és lépjen kapcsolatba az Állami 

Számvevőszékkel írásban a Számvevőszék honlapján (www.asz.hu címen) a 

„Kapcsolatfelvétel” menüpontban megjelölt kapcsolattartási elérhetőségek vala-

melyikén. 

 

Az Állami Számvevőszék ellenőrzési végrehajtásához a dokumentumokat első-

sorban elektronikusan fogadja be az ellenőrzött szervezetnek kézbesített erről 

szóló levélben és kapcsolódó részletes adatvédelmi tájékoztatóban foglaltaknak 

megfelelően. 

 

Az Állami Számvevőszék az ellenőrzöttektől történő – az ÁSZ tv. 28. § (2) be-

kezdéssel összefüggő – ügyekben telefonos ügyfélszolgálatot üzemeltet támo-

gatva az adatok eredményes rendelkezésre bocsátását. 

 

Mivel Ön nem az adatok rendelkezésre bocsátásáról szóló levélben megjelölt 

telefonszámot, hanem az ÁSZ központi telefonszámát hívta és az ügyfélszolgá-

lati menürendszerben a 2-es gomb megnyomásával jelezte, hogy Ön az ellenőr-

zött szervezet nevében telefonál és adatbekéréssel kapcsolatos technikai jellegű 

kérdése van, hívását az illetékes kollégánkhoz átirányítjuk.  

 

Tájékoztatjuk, hogy az adatkezelési tájékoztató és sípszó elhangzását követően 

hívását minőségbiztosítási célból rögzítjük. 

 

Az Állami Számvevőszék Adatvédelmi Szabályzata az ÁSZ központi call - cen-

ter hangrögzítéssel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozóan részletes tájékozta-

tást tartalmaz. A részletes adatvédelmi tájékoztatás nyilvánosan elérhető az Ál-

lami Számvevőszék honlapján a www.asz.hu oldalon a Közérdekű adatok me-

nüpontban, a tevékenységre és működésre vonatkozó adatok között, amely 

ugyanitt az Állami Számvevőszék adatvédelmi szabályzatáról szóló 3/2018. 

számú elnöki intézkedés mellékletét képezi.  

 

Amennyiben folytatja a beszélgetést, azzal tudomásul veszi az adatvédelmi tájé-

koztatásban foglaltakat és kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy a telefonbeszél-

getésről az ÁSZ hangfelvételt készítsen.  

 

Amennyiben a hangfelvétel készítéséhez nem járul hozzá, kérjük, haladéktalanul 

szakítsa meg hívását. 

 

[Sípszó – hangfelvétel indul] 

 

 

1.3. 3-as gomb - Álláspályázat 

 Ön a 3-as gomb megnyomásával jelezte, hogy az Állami Számvevőszék aktuális 

álláspályázataival kapcsolatos információkról szeretne tájékozódni. A további-

akban az e választott menüponttal kapcsolatos adatvédelmi és kapcsolódó tájé-

koztatást hallgathatja meg. 

 

http://www.asz.hu/
http://www.asz.hu/
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Tájékoztatjuk, hogy Ön a telefonos megkeresés és a vonatkozó tájékoztatás meg-

hallgatása helyett bármikor választhatja az írásbeli megkeresés lehetőségét, ez 

esetben kérjük, szakítsa meg hívását és lépjen kapcsolatba az Állami Számvevő-

székkel írásban a Számvevőszék honlapján (www.asz.hu címen) a „Kapcsolat-

felvétel” menüpontban megjelölt kapcsolattartási elérhetőségek valamelyikén. 

 

Az Állami Számvevőszék a munkaerőpiacon elérhető legmagasabb szintű szak-

mai tudással és tapasztalattal rendelkező erőforrás megszerzése érdekében to-

borzási rendszert működtet. 

 

Tájékoztatjuk, hogy az Állami Számvevőszék aktuális álláspályázati felhívásai 

nyilvánosan elérhetőek az Állami Számvevőszék honlapján a  www.asz.hu ol-

dalon a Pályázatok menüpontban. 

 

Az Állami Számvevőszék pályázati hirdetményében előírtakkal összhangban tá-

jékoztatjuk továbbá, hogy állásajánlatainkra jelentkezni, kizárólag az e célra ki-

alakított elektronikus felületen keresztül lehet a www.asz.hu oldalon a Pályáza-

tok menüpontban a "Jelentkezés" gombra klikkelve. Pályázati anyagot email cí-

men nem áll módunkban fogadni, az így beküldött dokumentumok - az informá-

ciós önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 

törvénnyel összhangban - törlésre kerülnek. 

 

Amennyiben az Állami Számvevőszék toborzási rendszerével, illetve aktuális 

pályázataival kapcsolatos további kérdése lenne és az erre illetékes ügykezelő 

kollégával szeretne beszélni, a tájékoztatás nyújtására illetékes kollégánkat kap-

csoljuk. 

 

Tájékoztatjuk, hogy az adatkezelési tájékoztató és sípszó elhangzását követően 

hívását minőségbiztosítási célból rögzítjük. 

 

Az Állami Számvevőszék Adatvédelmi Szabályzata az ÁSZ központi call - cen-

ter hangrögzítéssel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozóan részletes tájékozta-

tást tartalmaz. A részletes adatvédelmi tájékoztatás nyilvánosan elérhető az Ál-

lami Számvevőszék honlapján a www.asz.hu oldalon a Közérdekű adatok me-

nüpontban, a tevékenységre és működésre vonatkozó adatok között, amely 

ugyanitt az Állami Számvevőszék adatvédelmi szabályzatáról szóló 3/2018. 

számú elnöki intézkedés mellékletét képezi.  

 

Amennyiben folytatja a beszélgetést, azzal tudomásul veszi az adatvédelmi tájé-

koztatásban foglaltakat és kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy a telefonbeszél-

getésről az ÁSZ hangfelvételt készítsen.  

 

Amennyiben a hangfelvétel készítéséhez nem járul hozzá, kérjük, haladéktalanul 

szakítsa meg hívását. 

 

[Három csöngést követően, amennyiben az ügykezelő kolléga nem kapcsolható, 

az alábbi tájékoztatás hangzik el és utána a hívás megszakításra kerül] 

 

Sajnáljuk, jelen pillanatban a tájékoztatás nyújtására illetékes ügykezelő kolléga 

nem elérhető, kérjük hívását ismételje meg később! Köszönjük hívását!  

 

[Amennyiben az ügykezelő kolléga kapcsolható: 

Sípszó – hangfelvétel indul] 

 

 

http://www.asz.hu/
http://www.asz.hu/
http://www.asz.hu/
http://www.asz.hu/
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1.4. 4-es gomb - Sajtókapcsolatok 

 Ön a 4-as gomb megnyomásával jelezte, hogy az Állami Számvevőszék sajtó-

kapcsolatait érintően kívánt tájékozódni. 

 

Tájékoztatjuk, hogy az Állami Számvevőszék sajtókapcsolataira vonatkozó 

minden információ és elérhetőség megtalálható az Állami Számvevőszék hon-

lapján a www.asz.hu oldalon a „Sajtószoba”, valamint a „Kapcsolatfelvétel” me-

nüpontban. 

 

Amennyiben további kérdése lenne, kérjük, legyen szíves az Állami Számvevő-

szék honlapján megjelölt kapcsolattartási elérhetőségek valamelyikén felvenni 

velünk a kapcsolatot. Köszönjük hívását! 

 

 

http://www.asz.hu/
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9. melléklet a 3/2018. (V. 15.) ÁSZ intézkedéshez1 2 

 

A munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezeléssel kapcsolatos  

érdekmérlegelésről 

 

 

Amennyiben az ÁSZ Adatvédelmi Szabályzata, illetve Informatikai Biztonsági Szabályzata (a 

továbbiakban együtt: vonatkozó belső szabályozó eszközök) az adatkezelés jogalapját 

munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezelésként határozza meg, vagy egyébként azt ÁSZ 

fokozott biztonsági érdekeinek érvényesítésével összefüggően a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) 

pontjában foglalt jogalap szerint kezeli, a kapcsolódó adatkezelés az alábbi érdekmérlegelésen 

alapul. 

 

Az adatvédelmi hatóság értelmezésében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont szerinti jogalap 

alkalmazásához „feltétel, hogy az adatkezelési tevékenységek közérdeken alapuló célból 

jogszabály vagy uniós norma alapozza meg. Ezen jogszabályi rendelkezés ugyanakkor sok 

esetben csak az adatkezelő közfeladatát, eljárási mozgásterét és kötelezettségét határozza meg, 

az ehhez kapcsolódó adatkezelési műveletek részletes szabályait nem. Ha a jogalkotó ezen 

adatkezelésekre vonatkozó részletes szabályokat [..] nem rögzítette, az adatkezelő az általános 

szabályok – így különösen az alapelvek és a jogalap szükségességi mércéje – szerint köteles 

adatkezelési tevékenységét végezni, és annak jogszerűségét az elszámoltathatóság elvének 

megfelelően igazolni.” (forrás: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 2019. 

évi beszámolója, 32-33. o., elektronikus elérhetősége: https://www.naih.hu/naih-eves-

beszamoloi.html) 

 

A GDPR Preambulumában foglaltak szerint az adatkezelő jogos érdeke jogalapot teremt az 

adatkezelésre például olyankor, amikor az érintett az adatkezelő alkalmazásában áll. Személyes 

adatoknak a csalások megelőzése céljából feltétlenül szükséges kezelése szintén az érintett 

adatkezelő jogos érdekének minősül. [GDPR (47) Preambulum]. 

 

Az érdekmérlegelés alapján azonosításra kerül az adatkezelő jogos érdeke, valamint a súlyozás 

ellenpontját képező adatalanyi érdeke és az érintett alapjog, továbbá a súlyozás elvégzése 

alapján megállapításra kerül a személyes adat kezelésének szükségessége. 

 

Az ÁSZ munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezelése kizárólag olyan adatkezeléssel 

összefüggésben kerül alkalmazásra, amely vonatkozásában az érintett az ÁSZ alkalmazásában 

áll. Az adatkezelő, mint munkáltató jogos érdekében alapuló adatkezelés jogcím alkalmazása 

az alkalmazott, mint érintett adatkezeléshez történő hozzájárulását nem igényli. 

 

Az ÁSZ Adatvédelmi Szabályzata alapján munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezeléssel 

kapcsolatos érdekmérlegelés: 

  

                                                           
1 Módosította: Az ÁSZ elnökének 1/2020. (III. 3.) ÁSZ intézkedése 18. § (16) bekezdése. Hatályos: 2020.III.5-

től. 
2 Módosította: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (64) bekezdése. Hatályos: 2021. III. 

16-tól. 
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1. Munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezelési jogalap alkalmazhatósága: 

A munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezelés a GDPR előírásainak megfelelő, az 

ÁSZ-ra ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat 

végrehajtásához szükséges, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja szerinti adatkezelési 

jogalap, amely az érdekelt kifejezett hozzájárulása hiányában, az ÁSZ vonatkozó belső 

szabályozó eszközeiben meghatározottak szerint, érdekmérlegelés alapján 

alkalmazható.  

 

2. Munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezelés szükségessége: 

Az ÁSZ munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezelése az ÁSZ fokozott biztonsági 

érdekeinek érvényesítése érdekében kerül alkalmazásra, figyelemmel arra, hogy az 

Állami Számvevőszék az ÁSZ törvény, valamint egyéb feladatkörére vonatkozó 

törvények alapján a közpénzek kezelésének, felhasználásának, valamint a nemzeti 

vagyon kezelésének, védelmének és hasznosításának ellenőrzése érdekében jár el, ezzel 

összefüggésben kezel adatokat. 

Az ÁSZ munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezelése: 

2.1. az ÁSZ – mint a közpénzek őre – létfontosságú érdekeinek védelmét és egyben az 

Alaptörvényben meghatározott feladatkörének ellátását is szolgálva, 

2.2. az ÁSZ ellenőrzések adatbekérésével érintett egyes minősített, illetve védett 

adatokhoz, elzárt területhez történő jogosulatlan hozzáférés megakadályozása 

érdekében, 

2.3. az ÁSZ székháza és telephelyeinek adatvédelmi, illetve létesítménybiztosítási 

intézkedések céljából fokozott biztonsági védelme érdekében, 

2.4. csalások megelőzése céljából, 

2.5. foglalkoztatással összefüggő adatkezelés érdekében 

2.6. az alkalmazott alkalmazotti jogviszonyával összefüggő magatartása körében 

törvény alapján lefolytatott ellenőrzések, így annak ellenőrzése céljából, hogy az 

ÁSZ információs rendszereit az alkalmazott kizárólag a jogviszonyának teljesítése 

érdekében, a munkaköri feladatai elvégzéséhez szükséges tevékenységgel 

összefüggésben használja, ennek érdekében 

2.7. információs és kommunikációs technológiák munkahelyi használatának 

megfigyeléséből eredő adatfeldolgozási műveletekkel kapcsolatosan, vagy 

2.8. az ÁSZ, mint munkáltató egészséges és biztonságos munkakörülmények 

feltételeinek biztosítása érdekében 

szükséges. 

 

3. Munkáltatói jogos érdek jogszerűségének mérlegelése (arányosság): 

Az ÁSZ, mint adatkezelő mérlegelte, hogy van-e alternatívája a munkáltatói jogos 

érdeken alapuló adatkezelés és kapcsolódó szervezési és technikai intézkedések 

alkalmazásának, amely intézkedések lehetnének-e a kitűzött célra tekintettel 

ugyanolyan hatékonyak, de kisebb beavatkozással járók, ugyanakkor a 2.1-2.8. pontban 

foglaltak alapján megállapította, hogy annak alternatívája a hatékony adatvédelem 

szempontjából jelentősen alacsonyabb biztonsági szintű védelemmel járna, ugyanakkor 

ezzel arányosan az érzékeny, érintetti adatok beavatkozási szintje jelentősen nem 

csökkenne. 
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A súlyozás ellenpontját képező adatalanyi (alkalmazottak, mint érintettek) érdekek 

körét képezik az érintettek információs önrendelkezéshez fűződő jogai, amelyek az ÁSZ 

Adatvédelmi Szabályzatában, az Informatikai Biztonsági Szabályzatában foglalt 

adatvédelmi előírások, valamint a 2.1-2.8. pontban foglaltak alapján az arányosság elve 

alapján kerültek korlátozásra, így kifejezetten az érintetti hozzájárulás 

szükségességének hiányára vonatkozóan. 

 

4. Munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezelés átláthatósága, elszámoltathatóság: 

 

Az ÁSZ, mint adatkezelő a munkáltatói jogos érdeken alapuló adatkezelés kapcsán az 

ÁSZ Adatvédelmi Szabályzatában, illetve Informatikai Biztonsági Szabályzatában 

közzétett adatkezelői tájékoztatások, előírások alapján tesz eleget az adatkezelő és 

érintettek érdekeinek védelme érdekében az adatkezelő és érintettek adatkezelési és 

adatvédelmi szempontú érdekei közötti egyensúly megteremtésének. Az adatkezelés 

kapcsán az átláthatóság biztosítása az érintettek – az ÁSZ Adatvédelmi Szabályzatában 

és Informatikai Biztonsági Szabályzatában foglalt – megfelelő tájékoztatása útján, 

illetve az elszámoltathatóság elvére is figyelemmel történik. 
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10.sz. melléklet a 3/2018. (V.15.) ÁSZ intézkedéshez 

Eljárásrend  

az érintetteket megillető rendelkezési jogok gyakorlásának és érintetti adatvédelmi panaszok 

kezelésének végrehajtási szabályairól 

 

I. Eljárásrend alkalmazásának hatálya  

  

Jelen eljárásrend az ÁSZ által kezelt személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok 

megismerésére irányuló igények teljesítésének rendjéről szóló 3/2018. (V.15.) ÁSZ elnöki 

intézkedés (a továbbiakban: Szabályzat) érintetti joggyakorlásával és az érintetteket megillető 

rendelkezési jogok gyakorlásának és érintetti adatvédelmi panaszok kezelésének kapcsolatos 

végrehajtási részletszabályokat tartalmazza.  

 

Jelen eljárásrend személyi hatálya kiterjed az azonosított vagy azonosítható természetes 

személyre (a továbbiakban: „érintett”), akire vonatkozóan az Állami Számvevőszék (ÁSZ), 

mint adatkezelő személyes adatot kezel. A GDPR és Info.tv. alapján személyes adatnak minősül 

az érintettre vonatkozó bármely információ. 

 

II. Az adatkezelő és az adatvédelmi tisztviselő megnevezése 

 

 Adatkezelő Adatvédelmi tisztviselő 

Neve: Állami Számvevőszék dr. Csernyák Szabolcs 

Postacíme: 1364 Budapest 4. Pf. 54 1364 Budapest 4. Pf. 54 

E-mail:  szamvevoszek@asz.hu adatvedelem@asz.hu 

Telefon: +36-1-484-9100 +36 1 398 9339 

Honlap www.asz.hu  

Székhely: 1052 Budapest, Apáczai Cs. J. u. 10.  

 

III. Adatbiztonsági intézkedések 

 

Az ÁSZ gondoskodik az adatok biztonságáról, megteszi továbbá mindazon technikai és 

szervezési intézkedéseket, melyek a GDPR, az Infotv. és az egyéb adat-, és titokvédelmi 

szabályok érvényre juttatásához szükségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzáférés, 

megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a 

véletlen megsemmisülés és sérülés ellen. 

 

IV.1. Érintetteket megillető rendelkezési jogok  

 
IV.1.1. Érintettek előzetes tájékoztatása 

 

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel összefüggő tényekről és információkról az 

adatkezelés megkezdését megelőzően tájékoztatást kapjon. Az ÁSZ az érintetek előzetes 

tájékozódását biztosíthatja többek között:  

- ÁSZ belső irányítási eszközében (közjogi szervezetszabályozó eszközben) való 

szabályozás, illetve kapcsolódó tájékoztatással,  

- részletes adatvédelmi tájékoztató érintettnek való kiközlésével,  

- a szervezeti információk közötti közzétételről szóló tájékoztatásában foglaltak szerint,  

mailto:%20szamvevoszek@asz.hu
mailto:adatvedelem@asz.hu
http://www.asz.hu/
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- bármely egyéb (pl. tájékoztató levél, email stb.) úton, amely a vonatkozó adatvédelmi 

jogszabályoknak megfelelő tájékoztatást biztosít az érintettek részére (a továbbiakban 

együtt: „adatkezeléssel kapcsolatos tájékoztatás”). 

 

A GDPR és Infotv. szerinti kötelező kellékeket tartalmazó, részletes adatvédelmi tájékoztató 

elkészítéséért az IBSZ szerinti adatgazda felelős, azzal, hogy véleményezés és felülvizsgálat 

céljából köteles azt az alkalmazását megelőzően megküldeni az ÁSZ adatvédelmi tisztviselője 

részére. Az ezzel kapcsolatos további részletszabályokat az igazgatási körlevél tartalmazza. 

 

IV.1.2. Érintetett megillető egyéb rendelkezési jogok 

 

Az érintett előzetes tájékoztatásán túlmenően az érintett kérelmére az ÁSZ tájékoztatást ad az 

általa kezelt adatairól, az adatkezelés céljáról, jogalapjáról időtartamáról, az adatfeldolgozó 

nevéről, címéről (székhelyéről) és az adatkezeléssel összefüggő tevékenységéről, továbbá arról, 

hogy kik és milyen célból kapják vagy kapták meg az adatokat, valamint minden egyéb a GDPR 

és Infotv. szerinti tájékoztatás körébe eső adatokról.  

 

Jelen eljárásrend az érintettet megillető rendelkezési jogokat nem ismerteti teljeskörűen, a 

részletes  -  GDPR és Infotv. szerinti kötelező kellékeket tartalmazó - tájékoztatást az érintettnek 

az adatkezeléssel kapcsolatos tájékoztatásban kell megadni. Az érintett az adatkezeléssel 

kapcsolatosan különösen az alábbi jogokat jogosult érvényesíteni (a konkrét joggyakorlás 

módját és igénybevételének lehetőségeit az adatkezelési folyamat speciális körülményei 

határozzák meg, amelyről az adatkezeléssel kapcsolatos tájékoztatásban nyújt az ÁSZ, mint 

adatkezelő részletes tájékoztatást): tájékozódáshoz való jog, hozzáféréshez való jog, 

helyesbítéshez való jog, törléshez való jog, adatkezelés korlátozásához való jog, 

tiltakozáshoz való jog, adatvédelemmel kapcsolatos jogorvoslati jogok. 

 

IV.1.3.További tájékoztatás iránti, illetve az érintetteket megillető rendelkezési jogok 

gyakorlásával kapcsolatos kérelem vagy panasz 

 

A tisztességes és átlátható adatkezelés biztosítása érdekében az érintett jogosult arra, hogy az 

adatkezeléssel összefüggő tényekről és információkról további tájékoztatást kapjon, valamint 

érintetti jogok gyakorlásával kapcsolatosan kérelmet nyújtson be az ÁSZ, mint adatkezelőhöz 

vagy adatkezeléssel kapcsolatos panaszt tegyen az az alábbi eljárás szerint: 

a) A tájékoztatást az érintett által kért formában kell megadni, erre irányuló kifejezett kérés 

hiányában a tájékoztatás elsődlegesen az adatkezeléssel kapcsolatos tájékoztatásban 

megjelölt elektronikus e-mail címen, másodsorban postai úton kérhető. Amennyiben az 

adatkezelés kapcsán érintetti jogaival élni kíván (kivéve az adatvédelmi hatósághoz 

történő panaszbenyújtást, valamint a bírósághoz fordulást), kérjük az érintettet, hogy 

elsődlegesen email-es megkereséssel forduljon az ÁSZ, mint adatkezelő vagy az 

adatkezelő adatvédelmi tisztviselőjének az adatkezeléssel kapcsolatos tájékoztatásban 

közölt email címére. Az ÁSZ, mint adatkezelő a kérelmet vagy panaszt személyes 

adatok kezelésének konkrét körülményeire is tekintettel a kérelem kézhezvételétől 

számított ésszerű időn belül, de legkésőbb 30 napon belül válaszolja meg. 

b) Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmek, panaszok kezelésével kapcsolatban az SZMSZ 

szerint illetékes vezető, az IBSZ szerinti adatgazda, az ÁSZ adatvédelmi tisztviselője, 

illetve egyéb, adatvédelemért felelős személy számára tájékoztatást kötelesek adni a 

személyes adatok kezelésében részt vevő alkalmazottak, egyéb személyek. 

c) Ha az Adatkezelő bizonyítani tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonosítsa az 

érintettet, erről lehetőség szerint őt megfelelő módon tájékoztatja. Ilyen esetekben az az 
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adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogokat az Adatkezelő nem biztosítja, kivéve, ha az 

érintett abból a célból, hogy az említettek szerinti jogát gyakorolja, az azonosítását 

lehetővé tevő kiegészítő információkat nyújt. 

 

IV.1.4. Adatkezeléssel kapcsolatos bírósági, hatósági jogérvényesítés 

 

Jogellenes adatkezelés esetén az érintett polgári pert kezdeményezhet az ÁSZ, mint adatkezelő 

ellen. A per elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per - az érintett választása szerint 

- a lakóhelye szerinti törvényszék előtt is megindítható. (a törvényszékek felsorolását és 

elérhetősége az alábbi linken keresztül megtekinthető: http://birosag.hu/torvenyszekek) 

 

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult 

arra, hogy panaszt tegyen az adatvédelmi hatóságnál, ha az érintett megítélése szerint a rá 

vonatkozó személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t illetve Infotv-t. Az adatvédelmi 

hatóság elérhetősége: 

 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 

cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

postacím: 1363 Budapest, Pf. 9. 

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

telefon: +36 (1) 391-1400 

fax.: +36 (1) 391-1410 

honlap: www.naih.hu 

 

http://birosag.hu/torvenyszekek
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
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Állami Számvevőszék – ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ 

(a portfólió adatbázisban történő adatkezelésről) 

 
Az Állami Számvevőszék (a továbbiakban: Adatkezelő) az Európai Parlament és Tanács (EU) 

2016/679 számú, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 

védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül he-

lyezéséről szóló általános adatvédelmi rendeletével összhangban az alábbi tájékoztatást adja: 

1. AZ ADATKEZELŐ MEGNEVEZÉSE 

 Adatkezelő Adatvédelmi tisztviselő 

Neve: Állami Számvevőszék dr. Csernyák Szabolcs 

Postacíme: 1364 Budapest 4. Pf. 54 1364 Budapest 4. Pf. 54 
E-mail: szervezesivezeto@asz.hu adatvedelem@asz.hu 

Telefon: +36-1-484-9100 +36 1 398 9339 

Honlap www.asz.hu  

Székhely: 1052 Budapest, Apáczai Cs. J. u. 10.  

 

A tárgybeli adatkörben az Állami Számvevőszék Informatikai Biztonsági Szabályzatának kiadásáról 

szóló 10/2019. (X.24.) ÁSZ intézkedés (a továbbiakban: IBSZ) szerinti adatgazda: az Állami Számvevő-

szék szervezési vezetője (a továbbiakban: SZV).  

2. AZ ADATKEZELÉS ALAPJÁUL SZOLGÁLÓ JOGSZABÁLYOK ÉS SZABÁLYOZÁS 

Az adatkezelés során az Adatkezelő az Információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvény, illetve az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 számú rendelet-
ének, továbbá az Állami Számvevőszékről szóló 2011. évi LXVI. törvénynek megfelelően jár el. A jog-
szabályok hatályos szövege: 

- az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(a továbbiakban: Info tv.)  
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV 

- Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a sze-
mélyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásá-
ról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (EU általános adatvédelmi ren-
delete, a továbbiakban: GDPR)  
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679 

- az Állami Számvevőszékről szóló 2011. évi LXVI. törvény (a továbbiakban: ÁSZtv.)  
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100066.tv 
 

3. AZ ADATKEZELÉS CÉLJA 

Az Állami Számvevőszék (ÁSZ) intézményi stratégiája rögzíti, hogy az erőforrások optimális felhaszná-
lása érdekében — a magas szintű teljesítményt és a minőséget állítva a középpontba — támogatja a 
projektszerű munkavégzést. Az intézményi stratégiában rögzítettek szerint cél, hogy az ÁSZ, mint mun-
káltató a rendelkezésre álló humánerőforrás készségeinek felmérésével és fejlesztésével a rendelke-
zésre álló legmegfelelőbb munkaerőt rendelje az egyes feladatok elvégzéséhez. Az ÁSZ elsődlegesen 

mailto:szervezesivezeto@asz.hu
mailto:adatvedelem@asz.hu
http://www.asz.hu/
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100066.tv
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az integritás erősítése, hatékonyság és a minőségi feladatellátás érdekében rotációt alkalmaz. Törek-
szik arra, hogy a feladatellátási szükséglethez igazodóan az adott munkakört a rendelkezésre álló leg-
alkalmasabb személlyel töltse be, biztosítva ezáltal az adott munkakörhöz szükséges készségek rendel-
kezésre állását. A stratégiai célok megvalósítása érdekében került kialakításra a számvevői állományra 
vonatkozó portfólió adatbázis, mely az optimális erőforrás-tervezés megvalósítását segíti elő.   

Az adatkezelés célja a személyes adatok felhasználásával az optimális erőforrás-tervezés megvalósí-
tása. 

Az adatkezelés célja továbbá, hogy az adatszolgáltatással a közszolgálati alapnyilvántartás adatkörébe 
tartozó nyilvántartás – a számvevői állományra vonatkozó portfólió adatbázis (a továbbiakban: port-
fólió adatbázis) – keretében az ÁSZ-nál, mint adatkezelőnél a közszolgálati alapnyilvántartás adatainak 
pontosításával naprakészen és megfelelő terjedelemben rendelkezésre álljanak az Ön megfelelő mun-
kakörbe helyezéséhez szükséges adatai az optimális erőforrás tervezés megvalósítása érdekében. 

4. AZ ADATKEZELÉS JOGALAPJA, ADATKEZELÉSHEZ HOZZÁJÁRULÓ NYILATKOZAT ELFOGADÁSA 

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja [Infotv. 5. § (1) bekezdés b) pontja] 
szerint, az Ön, mint érintett kifejezett hozzájárulása, törvényi felhatalmazáson alapuló - közszolgálati 
alapnyilvántartás adatainak megfelelő - adatkörbe tartozóan [amely adatkörben az adatkezeléshez a 
törvényi felhatalmazást az ÁSZtv. 21/A. § (1) bekezdés a) pontja alapján a közszolgálati tisztviselőkről 
szóló 2011. évi CXCIX. törvény (Kttv.) 176. §, 177. §-ai, továbbá 2. számú melléklete írja elő]. 

Amennyiben Ön a portfólió adatbázisban (LOTUS Notes felületen) az Ön, mint érintettre vonatko-
zóan adatokat rögzít, módosít, avagy töröl, azzal Ön kifejezetten hozzájárulását adja a portfólió adat-
bázisban megadott/módosított/avagy törléssel nem érintett adatainak ÁSZ, mint adatkezelő általi – 
jelen adatvédelmi tájékoztatóban foglaltak szerinti – kezeléséhez, az alábbi nyilatkozat egyidejű el-
fogadásával „adatvédelmi tájékoztatóját megismertem, ezen adatkezelői tájékoztatás alapján kife-
jezetten hozzájárulok ahhoz, hogy az önkéntesen megadott személyes adataimat az Állami Számve-
vőszék az adatvédelmi tájékoztatóban foglaltak szerint célhoz kötötten kezelje.” 

5. A KEZELT ADATOK KÖRE 

Az adatkezelés és adatnyilvántartás a portfólió kérdőívben érintett által megadott adatokra tejed ki. 
Az az ÁSZtv. 21/A. § (1) bekezdés a) pontja alapján alkalmazandó Kttv. 177.§ (1) bekezdésével össz-
hangban, a portfólió kérdőívben nyilvántartott adatok köre nem terjed túl a közszolgálati alapnyilván-
tartás Kttv. 2. számú mellékletben meghatározott adatokon (közszolgálati alapnyilvántartás adatköre), 
figyelemmel arra, hogy a Kttv. fent hivatkozott §-a szerint a közszolgálati alapnyilvántartás adatkörén 
kívül, abban nem szereplő körben - törvény eltérő rendelkezésének hiányában - adatszerzés nem vé-
gezhető, ilyen adatot nyilvántartani nem lehet. 

Amennyiben a kért adatokon kívül további adatokat is az ÁSZ rendelkezésére bocsát, az egyben ezen 
adatok kezeléséhez és nyilvántartásához való kifejezett hozzájárulást is jelenti, kivéve, ha az a közszol-
gálati alapnyilvántartás adatkörén kívül esik, ilyen adatot nem jogosult közölni, azt azonnal törölni kö-
teles. 

A portfólió adatbázisban kezelt adatok köre kiterjed az érintett alábbi adataira: 

1. személyi adatok (név, törzsszám) – az adatszolgáltatást nyújtó pontos beazonosítása érdeké-
ben szükséges;  

2. végzettséghez (felsőfokú végzettség megnevezése, oktatási intézmény megnevezése, végzés 
éve), egyéb végzettséghez (végzettség megnevezése, végzés éve, képző intézmény megneve-
zése, végzettség szintje), igazságügyi szakértői tevékenységhez (szakterület megnevezése), 
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külföldi tanulmányokhoz (ország megnevezése, oktatási intézmény megnevezése), nyelvvizs-
gához (nyelv, nyelvvizsga szintje, nyelvvizsga típusa, nyelvismeret szintje), nyelvismerethez 
(nyelv, nyelvismeret szintje önértékelés alapján), tudományos fokozatokhoz, oktatói fokoza-
tokhoz, személyi biztonsági tanúsítványhoz kapcsolódó adatok – annak érdekében szüksége-
sek, hogy a munkakör betöltéséhez a megfelelő képzettséggel, tanúsítvánnyal rendelkező sze-
mély kerülhessen tervezésre; 

3. speciális ismeretekhez, tapasztalatokhoz (informatikai ismeretek, programozás, informatikai 
minősítések, elemzői ismeretek, tapasztalatok) kapcsolódó adatok – annak érdekében szüksé-
gesek, hogy a munkakör betöltéséhez a megfelelő speciális ismeretekkel, tapasztalatokkal ren-
delkező személy kerülhessen tervezésre; 

4. az ÁSZ-on kívüli szakmai tapasztalatokhoz (munkahely megnevezése, szektor, munkavégzés fő 
területe, munkaviszony kezdete és vége, munkahelyen megszerzett vezetői tapasztalat) kap-
csolódó adatok – annak érdekében szükségesek, hogy a munkakör betöltéséhez a megfelelő 
ÁSZ-on kívül megszerzett szakmai tapasztalatokkal rendelkező személy kerülhessen terve-
zésre; 

5. az ÁSZ-on belüli szakmai tapasztalatokhoz (ellenőrzési tapasztalat, elemzési tapasztalat, funk-
cionális szervezeti egységen szerzett tapasztalat, speciális tématapasztalat, elemzői tudáscent-
rum tagság, nemzetközi projektmunka, részvétel ÁSZ által szervezett képzésen, publikációk és 
kutatások) kapcsolódó adatok – annak érdekében szükségesek, hogy a munkakör betöltéséhez 
a megfelelő ÁSZ-on belül megszerzett szakmai tapasztalatokkal rendelkező személy kerülhes-
sen tervezésre; 

6. a preferált munkavégzési területekhez (preferált munkavégzési terület, preferált ellenőrzési 
téma, terület, preferált ellenőrzött intézménytípus, preferált ellenőrzéshez kapcsolódó fel-
adat, preferált funkcionális terület, preferált elemzési terület, vezetői ambíciók, vidéki kikül-
detés esetén gépjárművezetés vállalása) kapcsolódó adatok – annak érdekében szükséges, 
hogy az erőforrás-tervezés során az egyéni preferenciák figyelembe vételre kerülhessenek. 

 
6. AZ ADATKEZELÉS IDŐTARTAMA, ADATTÁROLÁS HELYE 

Az ÁSZ a portfólió adatbázisban nyilvántartott személyes adatokat legkésőbb az adatszolgáltatást 
nyújtó jogviszonyának fennállásáig kezeli. A jogviszony megszűnésekor a portfólió adatbázisban nyil-
vántartott személyes adatok automatikusan törlésre kerülnek. 

Az ÁSZ az Ön által megadott személyes adatokat az ÁSZ rendszerében, az ÁSZ székhelyén található 
szervereken (LOTUS Notes adatbázisban) tárolja.  

7. AZ ADATOKHOZ VALÓ HOZZÁFÉRÉS, ADATTOVÁBBÍTÁS, PROFILALKOTÁS  

Az Ön (mint adatot szolgáltató érintett) által megadott személyes adatokhoz Ön, illetve az erőforrás-
tervezési feladatok ellátásához a célhoz kötött adatkezelés elvének megfelelően kizárólag az adatgazda 
(SZV) és által erre kijelölt személyek férhetnek hozzá. 

Az ÁSZ által vezetett portfólió adatbázis nyilvántartásból az Adatkezelő és valamely más természetes 
vagy jogi személy között adattovábbítás nem történik. Az ÁSZ az adatkezelés során az Info tv. 3.§ 27. 
pont szerinti automatizált profilalkotást nem alkalmaz. Az ÁSZ az adatokat további címzettek, illetve 
harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem továbbítja. Az ÁSZ csak kivételes esetben – 
törvényi felhatalmazás alapján – adja át az érintett személyes adatait más állami szervek számára. Így 
például, amennyiben az érintett és az ÁSZ között folyamatban levő jogvitában bírósági eljárás indul, és 
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az eljáró bíróság számára szükséges az érintett személyes adatait tartalmazó iratok átadása, a rendőr-
ség megkeresi az ÁSZ-t, és a nyomozáshoz az érintett személyes adatait tartalmazó iratok továbbítását 
kéri. Emellett például az ÁSZ jogi képviseletét ellátó ügyvéd szintén megismeri a személyes adatokat, 
ha az érintett és az ÁSZ között jogvitára kerül sor. 

Az adatkezelés során automatizált döntéshozatalra, ideértve a profilalkotást is, nem kerül sor. 

8. ADATBIZTONSÁGI INTÉZKEDÉSEK 

Az ÁSZ megfelelő információtechnológiai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy a sze-
mélyes adatait védje, többek között a jogosulatlan hozzáférés ellen vagy azok jogosulatlan megváltoz-
tatása ellen.  

Az információtechnológiai és adatbiztonsági intézkedésekről és rendelkezésekről az IBSZ tartalmaz 
részletes előírásokat. 

9. AZ ADATKEZELÉSSEL KAPCSOLATOS JOGAI 

Az Ön joggyakorlással összefüggő kérelmét a szervezesivezeto@asz.hu e-mail címre küldött levélben 

kell az adatkezelő részére eljuttatni. Az Állami Számvevőszéknek a tájékoztatást, illetve a kérelemben 

foglaltakra megtett intézkedéseit főszabály szerint a kérelem beérkezésétől számítva legkésőbb egy 

hónapon napon belül kell megadnia (e határidő a GDPR 12. cikk (3) bekezdésében foglalt feltételek 

megvalósulása esetén további két hónappal meghosszabbítható). 

Ön az adatkezeléssel kapcsolatosan az alábbi jogokat jogosult érvényesíteni.  

A hozzáféréshez való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével összefüggő információkat 

az adatkezelő a rendelkezésére bocsátsa. Az adatkezelő a hozzáféréshez való jogának érvényesítését 

az elérni kívánt céllal arányosan korlátozhatja vagy megtagadhatja, így különösen, ha ezen intézkedés 

elengedhetetlenül szükséges az általa vagy részvételével végzett vizsgálatok vagy eljárások hatékony 

és eredményes lefolytatásának biztosításához, továbbá harmadik személyek alapvető jogai védelmé-

nek biztosításához. [Info törvény 17. § (3) bekezdés és 16. § (3) bekezdés a) és f) pontjai alapján, a 

hozzáféréshez való jog a GDPR 15. cikk, Info törvény 14. § b) pont előírása szerint] 

Kiegészítő tájékoztatás: A porfólió adatbázishoz Ön, mint érintett a saját adataira vonatkozóan közvet-

len hozzáféréssel rendelkezik (LOTUS Notes adatbázis). 

A helyesbítéshez való jog 

Önnek bármikor lehetősége van az Ön, mint érintett által megadott adatok módosítására, helyesbíté-

sére, a portfólió adatbázis (LOTUS Notes) felületen. [GDPR 16. cikk, Info törvény 14. § c) pontja előírásai 

alapján] 

A törléshez való jog 

Önt, mint érintettet megilleti a törléshez való jog, ennek alapján az Ön által megadott, kezelt adatok 

törlése iránt közvetlenül intézkedhet a portfólió adatbázis (LOTUS Notes) felületen. [GDPR 17. cikk, 

Info törvény 14. § e) pontja előírásainak megfelelően] 

 

Az adatkezelés korlátozásához való jog 

mailto:kommunikacio@asz.hu


 

11. sz. melléklet a 3/2018. (V.15.) ÁSZ intézkedéshez 

 

5 
 

Ön a szervezesivezeto@asz.hu elérhetőségeken keresztül, írásban kérheti, hogy a személyes adatait az 

ÁSZ az adatok további kezelésének korlátozása céljából megjelölje (zárolja). A zárolás addig tart, amíg 

az Ön által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. Az adatai zárolását kérheti például 

abban az esetben, ha a kezelt adat pontosságát, helytállóságát kívánja tisztázni. Emellett szintén kez-

deményezhető a zárolás, ha a kezelt adatok törlésének helye lenne, ám a törléssel az érintett jogos 

érdeke sérülne, vagy jogszabályban meghatározott eljárások lefolytatása céljából az adatok bizonyíték-

ként való megőrzése szükséges. Ebben az esetben az ÁSZ a korlátozásra okot adó körülmény fennállá-

sáig a személyes adatokat tovább tárolja, a körülmény megszűnését követően törli az adatokat. [GDPR 

18. cikk, Info törvény 19. §-a előírásainak megfelelően] 

A tiltakozáshoz való jog Ön a szervezesivezeto@asz.hu elérhetőségeken keresztül, írásban tiltakozhat 

a GDPR 6. cikk (1) bek. e) pontján alapuló adatkezelés ellen, saját helyzetével kapcsolatos okokból. 

Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő 

bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget 

élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előter-

jesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. [GDPR 21. cikk előírásainak megfele-

lően] 

(Megjegyzés: jelen tájékoztató szerinti adatkezelésre a 4. pont szerinti jogcím alkalmazandó, emiatt a 

tárgybeli adatkezelésre vonatkozóan a tiltakozáshoz való jog nem érvényesíthető.) 

Az érintett jogorvoslati joga bíróság előtt, felügyeleti hatósághoz címzett panasz  

Jogellenes adatkezelés esetén Ön polgári pert kezdeményezhet az Adatkezelő ellen. A per elbírálása a 
törvényszék hatáskörébe tartozik. A per - az érintett választása szerint - a lakóhelye szerinti törvény-
szék előtt is megindítható (a törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az alábbi linken keresztül te-
kintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek) 

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult arra, hogy 
panaszt tegyen egy felügyeleti hatóságnál - különösen a szokásos tartózkodási helye, a munkahelye 
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagállamban -, ha az érintett megítélése szerint a rá vonat-
kozó személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t illetve Info törvényt. 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 
cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
postacím: 1363 Budapest, Pf. 9. 
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
telefon: +36 (1) 391-1400 
fax.: +36 (1) 391-1410 
honlap: www.naih.hu 

Amennyiben az adatkezelés kapcsán érintetti jogaival élni kíván (kivéve NAIH-hoz történő panaszbe-

nyújtást, valamint a bírósághoz fordulást), kérjük, küldjön e-mailt az Adatkezelő vagy az Adatkezelő 

adatvédelmi tisztviselőjének jelen adatkezelési tájékoztatóban közölt email címére. A személyes ada-

tok általunk történő felhasználásával kapcsolatos panaszait – a panasz részleteivel együtt – kérjük, e-

mail útján küldje meg az Adatkezelő vagy az Adatkezelő adatvédelmi tisztviselőjének jelen adatkezelési 

tájékoztatóban közölt email címére. Minden beérkező panaszt kivizsgálunk és 1 hónapon belül megvá-

laszolunk. 

Egyéb, az adatvédelmi tájékoztatóval kapcsolatos releváns információ: Jelen adatvédelmi tájékoztató 

mailto:kommunikacio@asz.hu
mailto:kommunikacio@asz.hu
http://birosag.hu/torvenyszekek
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
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12.sz. melléklet a 3/2018. (V.15.) ÁSZ intézkedéshez 

Eljárásrend  

az online videókonferencia adatvédelmi szabályairól 

 

I. Eljárásrend alkalmazásának hatálya  

  

Jelen eljárásrend az ÁSZ által kezelt személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok 

megismerésére irányuló igények teljesítésének rendjéről szóló 3/2018. (V.15.) ÁSZ elnöki 

intézkedés (a továbbiakban: Szabályzat) online videókonferencia során érvényesítendő 

adatvédelmi rendelkezések eljárási részletszabályokat tartalmazza.  

 

Jelen eljárásrendet az Állami Számvevőszék Informatikai Biztonsági Szabályzatának kiadásáról 

szóló 10/2019. (X.24.) ÁSZ intézkedés (a továbbiakban: IBSZ) online videokonferencia 

biztonsági előírásairól szóló 7.12 mellékletében foglalt rendelkezésekkel együtt, azzal 

összhangban kell alkalmazni. 

 

II. Adatbiztonsági intézkedések 

 

1. A szervezeten belüli és kívüli videokonferenciákat szervező (a továbbiakban: host) 

gondoskodik a videokonferencia során az adatok biztonságáról, megteszi továbbá 

mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, melyek a GDPR, az Infotv. és az 

egyéb adat-, és titokvédelmi szabályok érvényre juttatásához szükségesek. A host a 

videókonferencia megkezdésekor gondoskodik arról, hogy a „videókonferencia etikett” 

szabályairól a résztvevőket tájékoztassa. A „videókonferencia etikett” körébe tartozik, 

arról történő tájékoztatás, hogy a résztvevőktől a videókonferencia során elvárt-e a saját 

„kamera” és/vagy „mikrofon” bekapcsolása avagy kikapcsolása/némítása. 

2. Amennyiben a szervezeten belüli és kívüli videokonferenciáról felvétel készül (a 

videókonferencia során kép- és hangfelvétel kerül rögzítésre), a host felelőssége, hogy 

a) a videókonferenciával érintett résztvevők az adatkezeléssel kapcsolatosan – a GDPR 

és az Info tv-nek megfelelő – előzetes tájékoztatásban részesüljenek. 

b) a videókonferencia megkezdésekor tájékoztassa a résztvevőket arról, hogy a 

videókonferencia során felvétel készül és felhívja a résztvevők figyelmét arra, hogy 

amennyiben a felvétel készítésével nem értenek egyet, avagy nem járulnak hozzá, 

hogy személyüket érintően az eseményről felvétel készüljön, akkor haladéktalanul 

hagyják el az eseményt. 

c) a videókonferenciát megelőzően biztosítsa az érintetti hozzájáruló nyilatkozatok 

rendelkezésre állását arra vonatkozóan, hogy a videókonferencián előadó személyek 

mind az Info tv., mind a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.) 

2:48.§-a alapján [képmáshoz és a hangfelvételhez való jog] kifejezett 

hozzájárulásukat adták ahhoz, hogy az eseményen róluk kép-, és hangfelvétel 

készüljön, továbbá hozzájárultak azok ÁSZ, mint adatkezelő általi célhoz kötött 

nyilvánosságra hozatalához, illetve publikálásához és azok későbbi 

felhasználhatóságához. 

d) a videókonferenciáról készült felvétel gazdája a host, aki adatgazdaként a 

videókonferenciáról készült felvétel kapcsán az adatokat védi a jogosulatlan 

hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, illetve a jogosulatlan nyilvánosságra 

hozatal, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés ellen. 
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e) a videókonferenciáról készült felvétel kapcsán a host, mint adatgazda a videófelvétel 

készítését követően a célhoz kötött adatkezelés elvével összhangban háromévente 

dokumentált módon felülvizsgálja a felvétel további megőrzésének célszerűségét és 

indokoltságát. A felülvizsgálat eredményeképpen – amennyiben megállapításra 

kerül, hogy a célhoz kötött adatkezelés feltételei a továbbiakban nem állnak fenn, a 

host, mint adatgazda gondoskodik a felvétel – utólag is dokumentált módon történő 

– törléséről. 
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13.sz. melléklet a 3/2018. (V.15.) ÁSZ intézkedéshez 

 

Állami Számvevőszék - ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ és  

kapcsolódó nyilatkozatok 

(képzés és rendezvény kapcsán) 

 
Kérjük, olvassa el tájékoztatónkat, melynek célja annak biztosítása, hogy a rendezvényen 

és/vagy képzésben résztvevők megfelelő tájékoztatást kapjanak az Állami Számvevőszék 

(továbbiakban: ÁSZ, vagy Adatkezelő) részére átadott személyes adataik-, dokumentumaik 

kezelésére vonatkozóan, továbbá megismerhessék az információs önrendelkezés alapjául 

szolgáló jogaikat. 

Az Állami Számvevőszék rendezvényére és/vagy képzésére történő jelentkezéséhez kapcsolódó 

adatkezelés az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvény (a továbbiakban: Info törvény), illetve az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 

rendeletének (GDPR) megfelelően történik. 

Az Állami Számvevőszék rendezvényére és/vagy képzésére (a továbbiakban együtt: 

esemény) történő bejelentkezésével Ön tudomásul veszi a jelen tájékoztatásban foglaltakat, 

a személyes adatai kezeléséhez kifejezett hozzájárulását adja, mely alapján a 

rendezvényhez és/vagy képzéshez kapcsolódó személyes adatai az adatkezelő részére 

felhasználhatók. 

Tájékoztatjuk, hogy az eseményre történő regisztrációjával (amelyet az eseményen történő 

részvételével is megerősít) Ön kifejezett hozzájárulását adja a kép-, és hangfelvételek 

készítéséhez, Adatkezelő általi nyilvánosságra hozatalához, illetve Adatkezelő általi 

publikálásához és azok későbbi felhasználhatóságához. 

A tudomásulvétel és az eseményen készült kép-, és hangfelvételek ÁSZ-általi felhasználására 

vonatkozó hozzájárulása az eseményen való részvétel feltétele, amelyet Ön az eseményt 

megelőzően rendelkezésére bocsátott, jelen Adatvédelmi tájékoztatás tudomásulvételét követően 

az eseményre történő regisztrációjával igazol. 

Amennyiben képzésre jelentkezett, tájékoztatjuk, hogy a képzésre történő regisztrációjával 

egyben kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy a képzés regisztrációját támogató elektronikus 

keretrendszerben („ÁSZ rendezvények": registration.asz.hu portál felületen) megadott személyes 

adatai további nyilatkozattétel szükségessége nélkül az e-Learning portál/ILIAS rendszerbe, mint 

a képzés lebonyolítását támogató elektronikus keretrendszer felületre is átvezetésre kerüljenek, a 

képzésre történő regisztrációjával Ön kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy a regisztráció során 

megadott személyes adatait az e-Learning portál/ILIAS rendszer felületen az ÁSZ, mint 

adatkezelő tárolja és kezelje. 
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Amennyiben képzésre jelentkezett, tájékoztatjuk, hogy a tudomásulvétel a képzés feltétele, 

így annak elmulasztása, vagy visszavonása a képzés megszűnését vonja maga után. 

Az Info törvény 16. §-ának (1) bekezdése alapján az előzetes tájékozódáshoz való jog 

érvényesülése érdekében az adatkezelő az általa végzett adatkezelési műveletek megkezdését 

megelőzően vagy legkésőbb az első adatkezelési művelet megkezdését követően haladéktalanul 

az érintett rendelkezésére bocsátja az adatkezelő és - ha valamely adatkezelési műveletet 

adatfeldolgozó végez, az adatfeldolgozó - megnevezését és elérhetőségeit, az adatvédelmi 

tisztviselő nevét és elérhetőségeit, a tervezett adatkezelés célját és az érintettet e törvény alapján 

megillető jogok, valamint azok érvényesítése módjának ismertetését. Ugyanezen jogszabályhely 

(2) bekezdése akként rendelkezik, hogy ezzel egyidejűleg az adatkezelő az érintett számára 

tájékoztatást nyújt az adatkezelés jogalapjáról, a kezelt személyes adatok megőrzésének 

időtartamáról, ezen időtartam meghatározásának szempontjairól, a kezelt személyes adatok 

továbbítása vagy tervezett továbbítása esetén az adattovábbítás címzettjeinek - ideértve a 

harmadik országbeli címzetteket és nemzetközi szervezeteket - köréről, a kezelt személyes adatok 

gyűjtésének forrásáról és az adatkezelés körülményeivel összefüggő minden további érdemi 

tényről. 

Amennyiben a jelen tájékoztatóban foglaltakon túlmenően további kérdése, észrevétele van, 

amely jelen tájékoztató alapján nem egyértelmű, vagy további magyarázatot igényel, úgy a 

kommunikacio@asz.hu email címre küldött elektronikus levélben jelezze, mely alapján további 

tájékoztatást nyújtunk az adatkezelés, az eseményre történő jelentkezés részletei tekintetében. 

A fenti előírásoknak - az Állami Számvevőszék által szervezett esemény során, az Ön személyes 

adatainak kezelése vonatkozásában - az alábbiak szerint teszünk eleget. 

Az adatkezelés alapjául szolgáló jogszabályok és szabályozás 

Az adatkezelés az Információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. 

évi CXII. törvény, illetve az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 rendeletének (GDPR) 

megfelelők. A jogszabályok hatályos szövege: 

- az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 

törvény (Info tv.) http://njt.hu/cgi bin/njt doc.cgi?docid=139257.338504) 

- Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek 

a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 

áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános 

adatvédelmi rendelet) (GDPR) https://eur-lex.europa.eu/legal- 

content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&qid=1550474096893&from=HU 

A fent hivatkozott jogszabályokon túl az adatkezelés során az adatkezelő az ÁSZ által kezelt 

személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok megismerésére irányuló igények 

teljesítésének rendjéről szóló 3/2018. (V.15.) ÁSZ intézkedés (Adatvédelmi Szabályzat) 

rendelkezéseinek megfelelően jár el. 
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1. Az adatkezelő és az adatvédelmi tisztviselő megnevezése: 
 

Adatkezelő Adatvédelmi tisztviselő 

Neve: Állami Számvevőszék dr. Csernyák Szabolcs 

Postacíme: 1364 Budapest 4. Pf. 54 1364 Budapest 4. Pf. 54 

E-mail: kommunikacio@asz.hu adatvedelem@asz.hu 
Telefon: +36-1-484-9100 +36 1 398 9339 

Honlap www.asz.hu 
 

Székhely: 1052 Budapest, Apáczai Cs. J. u. 10. 
 

 

2. Az adatkezelés célja: 

 Az Info törvény 4. §-ának (1) és (2) bekezdése szerint személyes adat kizárólag meghatározott 

jogszerű célból, jog gyakorlása és kötelezettség teljesítése érdekében kezelhető. Az 

adatkezelésnek minden szakaszában meg kell felelnie az adatkezelés céljának, az adatok 

gyűjtésének és kezelésének tisztességesnek és törvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes 

adat kezelhető, amely az adatkezelés céljának megvalósulásához elengedhetetlen, a cél elérésére 

alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalósulásához szükséges mértékben és ideig kezelhető. 

A személyes adatok kezelésének alapvető célja, hogy az Állami Számvevőszék kommunikációs 

területet is érintő feladatellátásával összefüggésben az érintetteket az esemény sikeres 

lebonyolítása érdekében kapcsolattartási lista alapján egyedi érdeklődésüknek megfelelően vagy 

speciális érdekeltség fennállta esetén tájékoztatni tudja. Az esemény keretében esetlegesen Önről 

készített kép-, és képfelvételt kezelésének célja az esemény sikeres lebonyolítása, és az esemény 

ÁSZ Hírportálján történő utólagos kommunikációja az ÁSZ működése átláthatóságának 

biztosítására. 

A fentieknek megfelelően az Állami Számvevőszék nyilvántartja és kezeli a rendezvényre 

és/vagy képzésre történő jelentkezés során Ön által megadott személyes adatokat, valamint a 

rendezvény és/vagy képzés keretében Önről esetlegesen készített hang-, és képfelvételt, amelyek 

célja az esemény sikeres lebonyolítása, és az esemény ÁSZ Hírportálján történő utólagos 

kommunikációja harmadik fél felé. 

3. Az adatkezelés jogalapja:  

Az Info törvény 5. §-a (1) bekezdésének b) pontja szerinti, jelen adatvédelmi tájékoztató 

tudomásulvételét tanúsító nyilatkozat (amelyet az Adatkezelő az eseményre történő regisztráció 

során rögzít), mely egyben az érintett kifejezett hozzájárulása. 

4. A kezelt adatok köre:  

a) rendezvény esetén: Az Állami Számvevőszék rendezvényére történő jelentkezés során 

Ön által megadott, a rendezvény regisztrációját támogató elektronikus keretrendszerben 

(„ÁSZ rendezvények": registration.asz.hu portál felületen) a portál profilja kitöltésével 

keletkezett, valamint a rendezvény során az Adatkezelő részére rendelkezésre bocsátott, 

az Info tv. 3. §-ának 2. pontja szerinti, Önnel kapcsolatba hozható személyes adatai 

továbbá a rendezvényen online vagy offline készült kép, és hangfelvételek, melyek Önnel 

kapcsolatba hozható adatok valamint az adatból levonható, az érintettre vonatkozó 

következtetés. 

mailto:kepzes@asz.hu
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b) képzés esetén: Az Állami Számvevőszék által szervezett képzésre történő jelentkezés 

során az Ön felhasználói adatainak megadásával, a képzés regisztrációját támogató 

elektronikus keretrendszerben („ÁSZ rendezvények": registration.asz.hu portál felületen) 

a portál profilja kitöltésével keletkezett, valamint a képzés lebonyolítását támogató 

elektronikus keretrendszerben (ILIAS/e-Learning portál) keletkezett, illetve kezelt, az 

Info törvény 3. §-ának 2. pontja szerinti személyes adatai, továbbá a képzésen online vagy 

offline készült kép, és hangfelvételek, melyek Önnel kapcsolatba hozható adatok 

valamint az adatból levonható, az érintettre vonatkozó következtetés. 

A fentiek alapján az adatkezelés és adatnyilvántartás a kapcsolattartási listával összefüggésben 

megadott, illetve rendelkezésünkre álló adatokra is kiterjed, így különösen/adott esetben név, e-

mail cím, szervezet neve, beosztás, telefonszám, postai elérhetőség (cím), valamint egyéb Ön 

által rendelkezésre bocsátott, vagy nyilvánosan rendelkezésre álló adatokra. 

A fentieknek megfelelően az Állami Számvevőszék nyilvántartja és kezeli az eseményen való 

részvétel érdekében az Ön személyes adatait, valamint az esemény keretében Önről készített hang 

és fénykép-felvételeket. 

Az eseménnyel kapcsolatban kezelt adatok kategóriái: 

▪ Személyes adatok: Igen (Info törvény 3. §-ának 2. pontja szerinti személyes adatok).  

▪ Különleges adatok: Nem (Az ÁSZ törvény 3. §-ának 3. pontja szerinti különleges adatot 

nem kezel, felmerülésének gyanúja esetén a különleges adatot haladéktalanul törli). 

5. Adatokhoz való hozzáférés, az adatok megismerésére jogosultak köre:  

Az Ön által megadott személyes adatokhoz – az esemény során Önről készített kép-, és 

hangfelvételek kivételével – kizárólag az Állami Számvevőszék felelős szervezeti egységének 

vezetője által felhatalmazott személyek férhetnek hozzá. Panasztétel esetén az ÁSZ adatvédelmi 

tisztviselője is hozzáférést kaphat adataihoz.  

Az Állami Számvevőszék által vezetett nyilvántartásba- az eljárásban indokolt mértékig- jogosult 

betekinteni: 

a) az Állami Számvevőszék alkalmazásában munkaköri feladatait ellátó személy, 

b) a saját adatai tekintetében az adatbázisban szereplő személy, 

c) esetleges jogvita kapcsán az illetékes bíróság/törvényszék, illetve az Adatkezelő jogi 

képviselője. 

 

6. Adattovábbítás:  

Az Állami Számvevőszék által fentiek szerint vezetett nyilvántartásból az adatkezelő és valamely 

más természetes vagy jogi személy között – az Ön által képviselt intézmény felügyeleti szerve, 

tulajdonosi joggyakorlója, fenntartója kivételével, valamint az esemény során Önről készített 

kép-, és hangfelvételek adattovábbítása, nyilvánosságra hozatala kivételével – adattovábbítás 

nem történik. Az ÁSZ az adatokat további címzettek, illetve harmadik országba vagy nemzetközi 

szervezet részére nem továbbítja. Az ÁSZ csak kivételes esetben – törvényi felhatalmazás alapján 

– adja át az érintett személyes adatait más állami szervek számára, így például, nyomozó hatósági 

vagy bírósági megkeresés teljesítése céljából. Az esemény során készült kép-, és hangfelvételek 

kizárólagos tulajdonjoga az Állami Számvevőszéket illeti. Tájékoztatjuk, hogy az eseményen 

történő részvételével hozzájárul a kép-, és hangfelvételek készítéséhez, publikálásához és azok 
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későbbi felhasználhatóságához, melynek célja az ÁSZ működése átláthatóságának biztosítása az 

ÁSZ Hírportálján történő kommunikációs anyagok közzétételével. 

7. Az adatkezelés időtartama:  

Rendezvény, továbbá képzés esetén: Az adatkezelés kezdete az Állami Számvevőszék által 

szervezett rendezvényre és/vagy képzésre történő jelentkezés során az Ön felhasználói adatai Ön 

által történt megadásának, az esemény regisztrációját támogató elektronikus keretrendszerben 

(„ÁSZ rendezvények": registration.asz.hu portál felületen) a portál profilja kitöltésének 

időpontja, vége az esemény lezárultát követő 6 hónap, melyet követően sor kerül az Ön személyes 

adatainak az esemény regisztrációját, illetve lebonyolítását támogató elektronikus 

keretrendszerekben dokumentált törlésére a kép, és hangfelvételek kivételével (ezek törlésére 5 

év után kerül sor). 

Az esemény során Önről esetlegesen készített kép-, és hangfelvételeket az ÁSZ legalább 5 évig 

kezeli, az ÁSZ Hírportálon kommunikáció céljából publikált kép megőrzési ideje a hírportál cikk 

megőrzési idejével azonos. 

Képzés esetén: Amennyiben Ön a képzés végén látogatási igazolást kapott, úgy annak 

nyilvántartását az Állami Számvevőszék a dokumentum kiállításától számított 5 (öt) évig 

megőrzi. 

8. Adatbiztonsági intézkedések:  

Az ÁSZ megfelelő intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy a személyes adatait védje, többek 

között a jogosulatlan hozzáférés ellen vagy azok jogosulatlan megváltoztatása ellen. Az Állami 

Számvevőszék gondoskodik az adatok biztonságáról, megteszi továbbá mindazon technikai és 

szervezési intézkedéseket, melyek az Info törvény és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabályok 

érvényre juttatásához szükségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, 

továbbítás és nyilvánosságra hozatal (kép -, és hangfelvételek kivételével), törlés vagy 

megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés ellen.  

Az ÁSZ az érintett személyes adatait az ÁSZ rendszerében, az ÁSZ székhelyén található 

szervereken tárolja.  

 

9. Az érintett jogainak gyakorlása:  

Az Ön kérelmére az ÁSZ tájékoztatást ad az általa kezelt személyes adatokról, az 

adatkezelés céljáról, jogalapjáról, időtartamáról, az adatfeldolgozó nevéről, címéről 

(székhelyéről) és az adatkezeléssel összefüggő tevékenységéről, továbbá arról, hogy kik és 

milyen célból kapják vagy kapták meg az adatokat. 

Az Ön önrendelkezési joga alapján Önnek jogában áll az adatkezelésre vonatkozó 

tudomásulvételi nyilatkozatát bármikor visszavonni, személyes adatai törlését, zárolását, 

kijavítását, helyesbítését, vagy korlátozását kérni a kommunikacio@asz.hu e-mail címre küldött 

levélben. 
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Amennyiben képzésre jelentkezett, tájékoztatjuk, hogy a tudomásulvételi nyilatkozat 

visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés 

jogszerűségét, azonban - mivel a tudomásulvételi nyilatkozat a képzés feltétele - annak 

visszavonása esetén a képzés megszűnik. 

Az Ön joggyakorlással összefüggő kérelmét a kommunikacio@asz.hu e-mail címre küldött 

levélben kell az adatkezelő részére eljuttatni. Az Állami Számvevőszéknek a tájékoztatást, 

illetve a kérelemben foglaltakra megtett intézkedéseit a kérelem beérkezésétől számítva 

legkésőbb 25 napon belül kell megadnia. 

Ön az adatkezeléssel kapcsolatosan az alábbi jogokat jogosult érvényesíteni. 

A hozzáféréshez való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével összefüggő 

információkat az adatkezelő a rendelkezésére bocsássa. Az adatkezelő a hozzáféréshez való 

jogának érvényesítését az elérni kívánt céllal arányosan korlátozhatja vagy megtagadhatja, így 

különösen, ha ezen intézkedés elengedhetetlenül szükséges az általa vagy részvételével végzett 

vizsgálatok vagy eljárások hatékony és eredményes lefolytatásának biztosításához, továbbá 

harmadik személyek alapvető jogai védelmének biztosításához. [Info törvény 17. § (3) bekezdés 

és 16. § (3) bekezdés a) és f) pontjai alapján] 

A helyesbítéshez való jog 

Önnek munkaidőben bármikor lehetősége van a megadott adatok módosítására, helyesbítésére, a 

kommunikacio@asz.hu elérhetőségen keresztül írásbeli kérelem alapján. 

A törléshez való jog 

Az érintett a kezelt adatok törlését a kommunikacio@asz.hu elérhetőségeken keresztül kérheti 

írásban, az Info törvény 20. § b) iránti törléshez való kérelem alapján. 

Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Ön a kommunikacio@asz.hu elérhetőségeken keresztül, írásban kérheti, hogy a személyes adatait 

az ÁSZ az adatok további kezelésének korlátozása céljából megjelölje (zárolja). A zárolás addig 

tart, amíg az Ön által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. Az adatai zárolását 

kérheti például abban az esetben, ha a kezelt adat pontosságát, helytállóságát kívánja tisztázni. 

Emellett szintén kezdeményezhető a zárolás, ha a kezelt adatok törlésének helye lenne, ám a 

törléssel az érintett jogos érdeke sérülne, vagy jogszabályban meghatározott eljárások 

lefolytatása céljából az adatok bizonyítékként való megőrzése szükséges. Ebben az esetben az 

ÁSZ a korlátozásra okot adó körülmény fennállásáig a személyes adatokat tovább tárolja, a 

körülmény megszűnését követően törli az adatokat. 

A tiltakozáshoz való jog Ön a kommunikacio@asz.hu elérhetőségeken keresztül, írásban 

tiltakozhat a GDPR 6. cikk (1) bek. e) pontján alapuló adatkezelés ellen, saját helyzetével 

kapcsolatos okokból. Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, 

kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok 

indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival 

szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 

kapcsolódnak. (Megjegyzés: jelen tájékoztató szerinti adatkezelésre az érintett hozzájárulásán 

mailto:kepzes@asz.hu
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alapuló jogcím alkalmazandó, emiatt a tárgybeli adatkezelésre vonatkozóan a tiltakozáshoz való 

jog nem érvényesíthető.) 

Az érintett jogorvoslati joga bíróság előtt, felügyeleti hatósághoz címzett panasz 

Jogellenes adatkezelés esetén Ön polgári pert kezdeményezhet az Adatkezelő ellen. A per 

elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per - az érintett választása szerint - a lakóhelye 

szerinti törvényszék előtt is megindítható (a törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az alábbi 

linken keresztül tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek) 

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult arra, 

hogy panaszt tegyen a felügyeleti hatóságnál, ha az érintett megítélése szerint a rá vonatkozó 

személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t illetve Info törény rendelkezését. 

Ön jogorvoslati lehetőséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatóságnál élhet az alábbi elérhetőségeken: 

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím: 1363 Budapest, Pf. 9. 

Telefon: +36 1 391 1400 

Telefax: +36 1 391 1410 

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu 

honlap:www.naih.hu 

Amennyiben a fenti jogok bármelyikével élni kíván (kivéve NAIH-hoz történő panaszbenyújtást, 

valamint a bírósághoz fordulást), kérjük, küldjön e-mailt az Adatkezelő vagy az Adatkezelő 

adatvédelmi tisztviselőjének jelen adatkezelési tájékoztatóban közölt email címére. 

A személyes adatok általunk történő felhasználásával kapcsolatos panaszait – a panasz 

részleteivel együtt – kérjük, e-mail útján küldje meg az Adatkezelő vagy az Adatkezelő 

adatvédelmi tisztviselőjének jelen adatkezelési tájékoztatóban közölt email címére. Minden 

beérkező panaszt kivizsgálunk és 1 hónapon belül megválaszolunk. 

10. Egyéb, az adatvédelmi tájékoztatóval kapcsolatos releváns információ 

Jelen adatvédelmi tájékoztató legutolsó felülvizsgálatának időpontja: 2022. február 10. 

http://birosag.hu/torvenyszekek
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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11. NYILATKOZATOK 

Adatvédelmi nyilatkozat (rendezvény és képzés kapcsán) 

Az Állami Számvevőszék adatvédelmi tájékoztatójában foglaltakat megismertem, kifejezetten 

hozzájárulok ahhoz, hogy a rendezvény és/vagy képzésre jelentkezés során az önkéntesen 

megadott személyes adataimat, a rendezvény és/vagy képzés során készült kép, és 

hangfelvételeket az Állami Számvevőszék az adatvédelmi tájékoztatóban foglaltak szerint 

kezelje. A megadott személyes adataim nyilvánosságra hozatalához, adattovábbításhoz - az 

általam képviselt intézmény felügyeleti szervén, tulajdonosi joggyakorlóján, fenntartóján, 

valamint a képzésen készült kép-, és hangfelvételeken kívül - nem járulok hozzá. Tudomásom 

van arról, hogy e hozzájárulásom bármikor visszavonható, a kommunikacio@asz.hu email címre 

elküldött levélben kérhetem személyes adataim módosítását, törlését vagy zárolását. Az 

adatkezelő ennek a kérésnek a törvényi kivételektől eltekintve köteles eleget tenni. 

A) Rendezvényre jelentkezéssel kapcsolatos nyilatkozat 

Nyilatkozat a képzést támogató elektronikus keretrendszerben (registration.asz.hu portál  

és e-Learning portál/ILIAS) való adatkezeléshez 

Kifejezett hozzájárulásomat adom, hogy az Adatkezelő a megadott személyes adatokat - a 

rendezvényen készült kép-, és hangfelvételek kivételével - a rendezvényt támogató 

elektronikus keretrendszerében a rendezvényt megelőzően a rendezvény ideje alatt és az azt 

követő 6 hónap időtartamban (az „ÁSZ rendezvények": registration.asz.hu portál felületen) 

tárolja. Ehhez hozzájárulva a rendezvény megkezdésétől a rendezvény befejezését követő 6 

hónapot követően kerülnek törlésre az adatok. A megadott személyes adataim nyilvánosságra 

hozatalához, adattovábbításhoz - az általam képviselt intézmény felügyeleti szerve, 

tulajdonosi joggyakorló, fenntartója, valamint a képzésen készült kép- és hangfelvételek 

kivételével - nem járulok hozzá. 

B) Képzésre jelentkezéssel kapcsolatos nyilatkozat 

Nyilatkozat a képzést támogató elektronikus keretrendszerben (registration.asz.hu portál 

és e-Learning portál/ILIAS) való adatkezeléshez 

Kifejezett hozzájárulásomat adom, hogy az Adatkezelő a megadott személyes adatokat - a 

képzésen készült kép-, és hangfelvételek kivételével - a képzést támogató elektronikus 

keretrendszerében a képzést megelőzően, a képzés ideje alatt és az azt követő 6 hónap 

időtartamban (az „ÁSZ rendezvények”: registration.asz.hu portál, valamint az e-Learning 

portál/ILIAS felületen) tárolja. Ehhez hozzájárulva a képzés megkezdésétől a képzés 
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befejezését követő 6 hónapot követően kerülnek törlésre az adatok. A megadott személyes 

adataim nyilvánosságra hozatalához, adattovábbításhoz - az általam képviselt intézmény 

felügyeleti szerve, tulajdonosi joggyakorló, fenntartója, valamint a képzésen készült kép- és 

hangfelvételek kivételével - nem járulok hozzá. 

A képzésre történő regisztrációval, jelen adatkezelési tájékoztató elfogadásával egyben 

kifejezett hozzájárulásomat adom ahhoz, hogy a képzés regisztrációját támogató elektronikus 

keretrendszerben („ÁSZ rendezvények": registration.asz.hu portál felületen) megadott 

személyes adataim az ÁSZ, mint adatkezelő által az e-Learning portál/ILIAS rendszerbe, 

mint a képzés lebonyolítását támogató elektronikus keretrendszer felületre is átvezetésre 

kerüljenek. A képzésre történő regisztrációjával kifejezetten hozzájárulok ahhoz, hogy a 

regisztráció során megadott személyes adataimat az ÁSZ rendezvények": registration.asz.hu 

portál felületen, továbbá az e-Learning portál/ILIAS rendszerben az ÁSZ, mint adatkezelő a 

képzés regisztrációja, illetve lebonyolítása céljából tárolja és kezelje. 

ZÁRADÉK (rendezvény és képzés kapcsán) 

Az Állami Számvevőszék adatvédelmi tájékoztatójában foglaltakat tudomásul vettem, a 

személyes adataim kezeléséhez kifejezetten hozzájárulok, mely szerint az önkéntesen megadott 

személyes adataimat, valamint a rendezvényen és/ vagy képzésen (online felületen, illetve offline 

térben) készült kép-, és hangfelvételeket az Állami Számvevőszék az adatvédelmi tájékoztatóban 

foglaltak szerint az esemény előkészítése, a rendezvény és/vagy képzés-, továbbá az esemény 

utólagos kommunikációja során kezeli. 



1.sz. függelék a 3/2018. (V.15.) ÁSZ intézkedéshez 

I. Munkavállaló kártérítési felelőssége 

[a munka törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény (a továbbiakban: Mt. 179. § - 188. §] 

I.1. Vétkesen okozott kárért való felelősség 

I.1.1. A felelősség általános szabályai 

A munkavállaló a munkaviszonyból származó kötelezettségének megszegésével okozott 

kárt köteles megtéríteni, ha nem úgy járt el, ahogy az adott helyzetben általában 

elvárható. A kárt, valamint az okozati összefüggést a munkáltatónak kell bizonyítania. 

A kártérítés mértéke nem haladhatja meg a munkavállaló négyhavi távolléti díjának 

összegét. Szándékos vagy súlyosan gondatlan károkozás esetén a teljes kárt kell 

megtéríteni. 

Nem kell megtéríteni azt a kárt, amelynek bekövetkezése a károkozás idején nem volt 

előrelátható, vagy amelyet a munkáltató vétkes magatartása okozott, vagy amely abból 

származott, hogy a munkáltató kárenyhítési kötelezettségének nem tett eleget. 

[Mt. 179. § ]. 

I.1.2. Több munkavállaló együttes felelőssége A kárt a munkavállalók vétkességük 

arányában, ha ez nem állapítható meg, közrehatásuk arányában viselik. 

A kárt a munkavállalók egyenlő arányban viselik, ha a vétkesség vagy a közrehatás 

arányát nem lehet megállapítani. 

A több munkavállalónak megőrzésre átadott dologban bekövetkezett hiányért a 

munkavállalók munkabérük arányában felelnek. 

Egyetemleges kötelezésnek van helye, ha a kárt többen szándékosan okozták. 

[Mt. 181. §]. 

I.2. Vétkességtől független kártérítési felelősség 

I.2.1. Megőrzési felelősség 

A munkavállaló köteles megtéríteni a kárt a megőrzésre átadott, visszaszolgáltatási vagy 

elszámolási kötelezettséggel átvett olyan dologban bekövetkezett hiány esetén, 

amelyeket állandóan őrizetben tart, kizárólagosan használ vagy kezel. 

Mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a hiányt részéről elháríthatatlan ok idézte 

elő. 

A munkavállaló a kárt akkor köteles megtéríteni, ha a dolgot jegyzék vagy elismervény 

alapján, aláírásával igazoltan vette át. A dolog több munkavállaló részére, megőrzés 

céljából történő átadásánál a jegyzéket vagy elismervényt valamennyi átvevő 

munkavállalónak alá kell írnia. A munkavállaló meghatalmazhatja az átvevőt, hogy a 

dolgot helyette és nevében átvegye. 

A munkáltató bizonyítja a feltételek meglétét és a kárt. 

Ha a megőrzésre átadott dologban megrongálódása folytán keletkezett kár, a 

munkavállaló mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, úgy járt el, ahogy az adott 

helyzetben általában elvárható. [Mt. 180. § (1)-(3), (5)-(6) bekezdései]. 

 



I.2.2. Leltárhiányért való felelősség  

A leltárhiányért a munkavállaló vétkességére tekintet nélkül felel. 

A részletes szabályokat az Mt. 182. §-188. § rendelkezései állapítják meg. 

II. Köztisztviselő kártérítési felelőssége 

[a közszolgálati tisztviselőkről szóló 2011. évi CXCIX. törvény (a továbbiakban: Kttv.) 160. 

§ - 164. §1] 

II.1. A kártérítési felelősség általános alakzata - Vétkességi felelősség 

A köztisztviselő, ha nem úgy járt el, ahogy az adott helyzetben általában elvárható, a 

közszolgálati jogviszonyából eredő kötelezettségeinek megszegésével szándékos vagy 

gondatlan magatartással a munkáltatónak okozott kárt köteles megtéríteni. 

A munkáltatót terheli a bizonyítási kötelezettség a kár, a köztisztviselői magatartás 

felróhatósága, valamint a kár és a köztisztviselői magatartás közötti okozati összefüggés 

tekintetében. 

A kártérítés mértéke nem haladhatja meg a köztisztviselő négyhavi illetményét vagy a 

tartósan külföldön foglalkoztatott köztisztviselő négyhavi ellátmányát. Szándékos és 

súlyosan gondatlan károkozás esetén a teljes kárt kell megtéríteni. 

Nem kell megtéríteni azt a kárt, amelynek bekövetkezése a károkozás idején nem volt 

előre látható, vagy amelyet a munkáltató vétkes magatartása okozott, vagy amely abból 

származott, hogy a munkáltató kárenyhítési kötelezettségének nem tett eleget. 

A munkáltató vétkes magatartásának kell különösen tekinteni, ha a kár olyan utasítás 

teljesítéséből keletkezett, amelynek következményeire az utasított köztisztviselő az 

utasítást adó figyelmét - a 78. § (4) bekezdésében meghatározott módon - előzőleg 

felhívta. [Kttv. 160. §]. 

II.1.1. A kártérítés módjai, a kártérítés összege 

Kártérítés címén a károkozó köztisztviselő köteles megtéríteni 

a) a munkáltató vagyonában beállott értékcsökkenést, 

b) az elmaradt vagyoni előnyt, és 

c) a munkáltatót ért vagyoni hátrányok kiküszöböléséhez szükséges költségeket. 

A kárt pénzben kell megtéríteni, kivéve, ha a körülmények a kár természetben való 

megtérítését indokolják. 

A kár összegének meghatározásánál: 

a) a megrongált dolog kijavítására fordított kiadást - ideértve az üzemviteli költséget 

is - és a kijavítás ellenére még fennmaradó esetleges értékcsökkenés mértékét; 

b) ha a dolog megsemmisült vagy használhatatlanná vált, illetve, ha nincs meg, a 

károkozás időpontjában érvényes fogyasztói árat kell - az avulásra is tekintettel - 

figyelembe venni. [Kttv. 164. §]. 

II.1.2. 2 

II.2. Megőrzési felelősség 

A köztisztviselő vétkességére tekintet nélkül a teljes kárt köteles megtéríteni a 

 
1 Módosította: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (8) bekezdése. Hatályos: 2021.X.11-től. 
2 Hatályon kívül helyezte: Az ÁSZ elnökének 9/2021. (X. 7.) ÁSZ intézkedése 17. § (9) bekezdése. Hatálytalan: 

2021.X.11-től. 



visszaszolgáltatási vagy elszámolási kötelezettséggel átvett olyan dolgokban 

bekövetkezett hiány esetén, amelyeket állandóan őrizetben tart, kizárólagosan használ 

vagy kezel. 

 

Mentesül a köztisztviselő a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a hiányt elháríthatatlan 

külső ok idézte elő, vagy a munkáltató a biztonságos őrzés feltételeit nem biztosította. A 

köztisztviselőt a teljes anyagi felelősség csak akkor terheli, ha a dolgot jegyzék vagy 

elismervény alapján aláírásával igazoltan vette át. A dolog több köztisztviselő részére 

megőrzés céljából történő átadásánál a jegyzéket vagy elismervényt valamennyi átvevő 

köztisztviselőnek alá kell írnia. A köztisztviselő meghatalmazhatja az átvevőt, hogy a 

dolgot helyette és nevében átvegye. 

A munkáltató bizonyítja a feltételek meglétét, a kár (hiány) bekövetkeztét, illetve 

mértékét. 

Ha a megőrzésre átadott dologban megrongálódása folytán keletkezett kár, a 

köztisztviselő mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, úgy járt el, ahogy az adott 

helyzetben általában elvárható. [Kttv. 161. § (1)-(3), (5)-(6) bekezdései] 

II.3. Leltárhiányért való felelősség 

Az a köztisztviselő, akinek kinevezési okiratában rögzített munkaköri feladatai közé 

tartozik a részére szabályszerűen átadott és átvett anyag, áru (leltári készlet) kezelése, a 

keletkezett leltárhiányért vétkességére való tekintet nélkül felel. 

Leltárhiány a kezelésre szabályszerűen átadott és átvett anyagban, áruban (leltári 

készletben) ismeretlen okból keletkezett, a természetes mennyiségi csökkenéssel és a 

kezeléssel járó veszteség mértékét meghaladó hiány. Azon anyagok körét, amelyek után 

természetes mennyiségi csökkenés, kezeléssel járó veszteség nem számolható el, 

valamint a csökkenés és a veszteség alsó és felső határát a hivatali szervezet vezetője 

határozza meg. Egy leltári időszakra a természetes mennyiségi csökkenés, illetve a 

kezeléssel járó veszteség változó mértékben is megállapítható. 

A leltárhiány miatt való felelősséget csak abban az esetben lehet érvényesíteni, ha 

a) a köztisztviselő kinevezési okirata tartalmazza a leltárhiányért való felelősség 

megnevezését és mértékét; 

b) a leltári készlet szabályszerű átadása és átvétele megtörtént; 

c) a leltárhiányt az államigazgatási szerv által meghatározott leltározási rend szerint 

lebonyolított, a teljes leltári készletet érintő leltárfelvétel során állapítják meg. 

A részletes szabályokat a Kttv. 162. § rendelkezései állapítják meg. 

II.4. Együttes károkozás 

Ha a kárt többen együttesen okozták, vétkességük arányában, ha ez nem állapítható meg, 

közrehatásuk arányában viselik. A kárt a köztisztviselők egyenlő arányban viselik, ha a 

vétkesség vagy a közrehatás arányát nem lehet megállapítani. 

A megőrzésre átadott dolgokban bekövetkezett hiány esetén a köztisztviselők 

illetményük arányában felelnek. 

Amennyiben a kárt többen szándékosan okozták, egyetemleges kötelezésnek van helye. 

[Kttv. 163. §] 
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2. számú függelék a 3/2018. (V.15.) számú ÁSZ intézkedéshez1 

Eljárásrend  

az adatvédelmi incidens jelzésének, vizsgálatának és nyilvántartásának eljárásrendi szabályairól 

I. Eljárásrend alkalmazásának hatálya  

  

Jelen eljárásrend az ÁSZ által kezelt személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok meg-

ismerésére irányuló igények teljesítésének rendjéről szóló 3/2018. (V.15.) ÁSZ elnöki intézke-

dés (a továbbiakban: Szabályzat) 10. § (1)-(6) bekezdéseiben, 22. § (6) bekezdés d) pontjában 

és 21. § (2) bekezdés g) pontjában foglalt – az adatvédelmi incidens jelzésére, vizsgálatára és 

nyilvántartására vonatkozó – rendelkezések végrehajtási részletszabályait tartalmazza. 

 

Jelen eljárásrend előírásait a Szabályzat előírásaival összhangban kell alkalmazni, az eljárás-

rend személyi és tárgyi hatályára a Szabályzat 2. §-ban rendelkezései irányadók. 

 

I.1. IBSZ szerinti biztonsági incidens és Szabályzat szerinti adatvédelmi incidens viszonya 

 

Jelen eljárásrend alkalmazása során figyelemmel kell lenni arra az alapvetésre, hogy minden 

adatvédelmi incidens egyben biztonsági eseménynek is minősül (a továbbiakban: biztonsági 

incidens), de nem minden biztonsági incidens minősül adatvédelmi incidensnek.  

 

Az adatvédelmi incidens biztonsági incidenstől való fogalmi elhatárolása kapcsán irányadó, 

hogy az adatvédelmi incidens az adatbiztonság olyan sérelme, amely során személyes adatok 

is érintettek.  

 

Az adatvédelmi incidens fogalma a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 

és az ilyen adatok szabad áramlásáról szóló 2016/679 számú rendelete (Általános Adatvédelmi 

Rendelet/ Rendelet) 4. cikk 12. pontja szerint: „a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, 

tárolt vagy más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, el-

vesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáfé-

rést eredményezi”. 

 

Az adatvédelmi incidens az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 

szóló 2011. évi CXII. törvény (Infotv.) 3. § 26. pontja szerint: „az adatbiztonság olyan sérelme, 

amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes 

megsemmisülését, elvesztését, módosulását, jogosulatlan továbbítását vagy nyilvánosságra ho-

zatalát, vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi”. 

 

Az az állami és önkormányzati szervek elektronikus információbiztonságáról szóló 2013. évi 

L. törvényben (Ibtv.) 1. § (1) bekezdés 9. pontja szerint biztonsági esemény: „nem kívánt vagy 

nem várt egyedi esemény vagy eseménysorozat, amely az elektronikus információs rendszerben 

kedvezőtlen változást vagy egy előzőleg ismeretlen helyzetet idéz elő, és amelynek hatására az 

elektronikus információs rendszer által hordozott információ bizalmassága, sértetlensége, hite-

lessége, funkcionalitása vagy rendelkezésre állása elvész, illetve megsérül.” 

 

 

                                                           

1 Hatályba léptette: Az ÁSZ elnökének 3/2021. (III. 10.) ÁSZ intézkedése 37. § (68) bekezdése. Hatályos: 2021. 

III. 16-tól. 
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Az Ibtv. szerinti biztonsági incidens vizsgálatára vonatkozó előírásokat az ÁSZ informatikai 

biztonsági szabályzata (a továbbiakban: IBSZ), a Rendelet, illetve az Info tv. szerinti adatvé-

delmi incidens (a továbbiakban: adatvédelmi incidens) jelzésére és vizsgálatára vonatkozó elő-

írásokat a Szabályzat tartalmazza, amelyre jelen eljárásrend I.2. pontjában meghatározott eljá-

rásrendi szabályok alkalmazandók.   

 

I.2. Szabályzat szerinti adatvédelmi incidens jelzésének és vizsgálatának IBSZ szerinti 

biztonsági incidenstől eltérő speciális eljárási szabályai 

 

Az IBSZ 6.2. pont rendelkezése szerint az Info tv.-ben meghatározott személyes adatok érin-

tettsége esetén a jelentési kötelezettségen felül a felhasználónak az ÁSZ Adatvédelmi Szabály-

zatában foglaltaknak megfelelően kell eljárnia.   

 

Figyelemmel arra, hogy minden adatvédelmi incidens egyben biztonsági incidensnek is minő-

sül, az adatvédelmi incidens biztonsági incidensként is jelezni kell, az IBSZ 6. pontjában fog-

laltak szerint.  

 

Az adatvédelmi incidens jelzésére vonatkozó általános eljárási kötelezettséget a Szabályzat 10. 

§ (1) bekezdése írja elő, mely szerint az adatvédelmi incidensről az adatkezelést végző egység 

vezetője köteles az adatvédelmi tisztviselőt tájékoztatni.  

 

Az adatvédelmi incidenst az adatvedelem@asz.hu2 funkcionális email-címre az adatvédelmi 

tisztviselőnek címezve kell jelezni, függetlenül az IBSZ 6.2. pontja szerint megtett biztonsági 

incidens jelzéstől. 

 

Amennyiben az adatvédelmi tisztviselőhöz a Szabályzat alapján adatvédelmi incidens jelzés 

érkezik, az adatvédelmi tisztviselő bekapcsolódik az IBSZ 6. pontja szerinti biztonsági incidens 

szerinti eljárás vizsgálatába, abban az adatvédelmi incidens körülményeinek megismerése és 

kivizsgálása érdekében az IBSZ 6. pontjában foglalt eljárásrend szerint részt vesz, így: 

- az IBSZ 6.2. pontja kapcsán a Helpdesk adminisztrátor az eseményről az adatvédelmi 

tisztviselőnek is tájékoztatást nyújt,  

- az IBSZ 6.2. pontja kapcsán az eseményre reagáló csoport megalakulásától kezdődően 

tagként az adatvédelmi tisztviselőt is be kell vonni, 

- az IBSZ 6.2 pontja szerinti, az eseményre reagáló csoportba az adatvédelmi incidens 

vizsgálata céljából az informatikai eszközök üzemeltetési feladatait ellátó szervezeti 

egység vezetője (IT vezető) az informatikai biztonsági felelős (IBF) és az adatvédelmi 

tisztviselő együttes döntése alapján érintett elektronikus információs rendszer(ek) adat-

gazdái, illetve az ÁSZ egyéb, az esemény hatásaiban érintett szervezeti egységek veze-

tői rendszer-adminisztrátor, alkalmazás-adminisztrátor is bevonhatók, 

- az IBSZ 6.2 pontja szerinti, az eseményre reagáló csoport feladatai – az adatvédelmi 

tisztviselő részvételével és többi csoport-tag közreműködésével – kiegészülnek az adat-

védelmi incidens hatásainak kezelését és lehetséges csökkentését célzó intézkedések 

megtételére történő javaslattétellel. 

Az adatvédelmi incidens vizsgálata kapcsán az eseményre reagáló csoport feladatellátását jegy-

zőkönyv rögzítésével dokumentálja. 

Az adatvédelmi incidens kivizsgálását követően az adatvédelmi tisztviselő az adatvédelmi in-

cidens kezeléséről összefoglalót készít, amelyben rögzíti az adatvédelmi incidens kezelés tevé-

kenységekből levonható tanulságokat és következtetéseket. A tanulságok és következtetések 

alapján – amennyiben szükséges – javaslatot terjeszt elő az ÁSZ Adatvédelmi Szabályzata, 

                                                           
2 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (18) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 

mailto:adatvedelem@asz.hu
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egyéb adatvédelmi tárgyú belső szabályozói, illetve eljárásrendek esetleges továbbfejlesztésé-

ről. 

 

I.3. Az adatvédelmi incidenskezelés eljárási szakaszai 

 

A Szabályzat 10. §-ban meghatározott előírások hatékony és eredményes végrehajtása érdeké-

ben az adatvédelmi incidenskezelés az alábbi szakaszokból áll: 

 

I.3.1. Adatvédelmi incidens észlelése és az adatvédelmi tisztviselőnek történő jelzése 

 

A Szabályzat 10. § (1) bekezdésében foglalt adatvédelmi incidens jelzése esetén az adatvédelmi 

tisztviselő jegyzőkönyvben rögzíti és dokumentálja az adatvédelmi incidens jelzésének tényét, 

ismertetetett körülményeit, a jelzés adatvédelmi tisztviselő általi tudomásszerzésének időpont-

ját, a jelzést tevő adatkezelést tévő egység vezetője, illetve számvevője (a továbbiakban: beje-

lentő) jelzésének időpontját, a Szabályzat 10. § (1) bekezdésében foglalt eljárási határidők be-

tartásának tényét, illetve esetleges hiányát, továbbá amennyiben ismert, az adatvédelmi inci-

dens észlelésének időpontját és az adatvédelmi incidens bekövetkeztének időpontját.  

 

A Szabályzat 10. § (4) bekezdésében foglaltak szerint a 10. § (1) bekezdés szerinti tájékoztatás 

során az adatvédelmi tisztviselő részére közölni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve 

az érintettek kategóriáit és hozzávetőleges számát, valamint az incidenssel érintett adatok kate-

góriáit és hozzávetőleges számát. 

 

A Szabályzat 10. § (4) bekezdésével összhangban a jelzés során az bejelentőnek a jelzést leg-

alább a Rendelet 33. (1) bekezdés a) pontjában foglalt adattartalommal kell megtennie, ennek 

megfelelően az adatvédelmi tisztviselőt tájékoztatnia kell az adatvédelmi incidens jellegéről, 

beleértve – ha lehetséges – az érintettek kategóriáiről és hozzávetőleges számáról, valamint az 

incidenssel érintett adatok kategóriáiról és hozzávetőleges számáról. 

 

I.3.2. Adatvédelmi incidens kezelés felelősének kijelölése 

 

Az adatvédelmi incidens kivizsgálásáért az adatvédelmi tisztviselő felel, az IBSZ 6.2 pontja és 

jelen eljárásrend I.2. pontja szerinti, az adatvédelmi incidens vizsgálata céljából az eseményre 

reagáló egyéb csoport-tagok a kivizsgálás tényfeltárásáért és az adatvédelmi incidens kezelésért 

támogató és közreműködői felelősséggel tartoznak. Ennek érdekében az adatvédelmi tisztviselő 

adatvédelmi incidens körülményeit feltáró vizsgálata az IBSZ 6.2 pontja szerinti reagáló cso-

port aktív közreműködése és adatvédelmi tisztviselőnek a vizsgálat megalapozottsága érdeké-

ben történő haladéktalan adatszolgáltatása mellett történik. 

 

I.3.3. Az adatvédelmi incidens minősítése 

 

Amennyiben biztonsági incidens történt, és az adatvédelmi tisztviselő részére jelzés érkezett az 

adatvédelmi incidens tudomásszerzéséről (vagy ettől függetlenül, amennyiben biztonsági inci-

dens jelzése nélkül érkezik jelzés hozzá adatvédelmi incidens tudomásszerzéséről) az adatvé-

delmi tisztviselőnek vizsgálnia kell, hogy a biztonsági incidens egyben adatvédelmi incidens-

nek minősül-e (vagy amennyiben biztonsági incidens jelzése nélkül érkezik jelzés hozzá vizs-

gálnia kell, hogy az adatvédelmi incidens tudomásszerzéséről a jelzésben foglaltak adatvédelmi 

incidensnek minősülnek-e), azaz személyes adat is érintett volt-e. 
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Ennek megállapításához az adatvédelmi tisztviselő a jelzés alapján rendelkezésére álló adatok,  

dokumentumok, tények és körülmények értékelésével a Rendelet 4. cikk 1 pontja, 26. pream-

buluma, az Info tv. 3. § 1., 1a., 2. pontja, valamint 4. § (3) bekezdés személyes adat fogalma 

alapján vizsgálja, hogy a biztonsági incidens során személyes adatok érintettek voltak-e. 

 

A személyes adat fogalmi elemeinek értelmezéséhez az adatvédelmi tisztviselő a személyes 

adatok feldolgozása vonatkozásában az egyének védelméről és az ilyen adatok szabad áramlá-

sáról szóló 95/46/EK európai parlamenti és tanácsi irányelv 29. cikke által létrehozott, a termé-

szetes személyeknek a személyes adatok feldolgozása tekintetében való védelmével foglalkozó 

munkacsoport (jelenleg: Európai Adatvédelmi Testület) 4/2007 számú véleményében adott 

iránymutatást is alapul veszi. 

 

Az adatvédelmi tisztviselő a személyes adatnak történő minősítés során figyelembe veszi a 

Rendelet 26. preambulum bekezdésében meghatározott anonim információkra vonatkozó ren-

delkezések esetleges alkalmazhatóságát, továbbá a személyes adatok védelmében hozott bíró-

sági döntések kapcsán vonatkozó bírói gyakorlatot, így különösen a Kúria Pfv.IV.20.954/2018 

számú, személyes adatok védelme iránt indult ügyben hozott ítéletében foglalt személyes adat 

fogalmi értelmezését is. Ennek megfelelően, amennyiben az adatkezelő nem rendelkezik azok-

kal a technikai feltételekkel (kapcsolati kóddal), amelyek az érintettel való kapcsolat helyreál-

lításához szükségesek, továbbá az adatkezelőnek az adatok „visszaszemélyesítésére” jogszabá-

lyi lehetősége sincs, az érintett természetes személy azonosítására alkalmatlan adatok szemé-

lyes adat minőségüket már nem őrzik meg, így az általa kezelt adatok személyes adatnak nem 

minősülnek. 

 

Amennyiben az adatvédelmi tisztviselő vizsgálata arra az eredményre jut, hogy a biztonsági 

incidens során személyes adat nem volt érintett, a vizsgálat eredményeképpen megállapítja, 

hogy biztonsági incidens adatvédelmi incidensnek nem minősül.  

 

Amennyiben az adatvédelmi tisztviselő vizsgálata arra az eredményre jut, hogy a biztonsági 

incidens során személyes adat is érintett volt, az a vizsgálat eredményeképpen megállapítja az 

adatvédelmi incidens bekövetkeztét. 

 

Az adatvédelmi tisztviselő a vizsgálatának eredményét jegyzőkönyvben rögzíti és dokumen-

tálja. 

 

I.3.4. Az adatvédelmi incidens tényfeltárása 

 

Az adatvédelmi tisztviselő – amennyiben a jelzés alapján a I.3.3. pont szerinti megállapításhoz 

további vizsgálat szükséges, az I.3.2. pont szerinti eseményre reagáló csoport tagoktól további 

adatokat, dokumentumokat kér be az I.3.3. pont szerinti vizsgálat megalapozott lefolytatásához. 

 

Amennyiben az adatvédelmi tisztviselő megállapítja, hogy adatvédelmi incidens történt, az 

adatvédelmi tisztviselőnek az adatvédelmi incidens részletes vizsgálati tényfeltárása – a reagáló 

csoport I.3.2. pont szerinti aktív közreműködése és adatvédelmi tisztviselőnek a vizsgálat meg-

alapozottsága érdekében történő haladéktalan adatszolgáltatása mellett – különösen az alábbi 

körülmények további vizsgálatára terjed ki: 

 

- az esemény bekövetkeztének időpontja, 

- az esemény észlelésének időpontja, 

- a személyes adatok megsértésének módja és körülményei, 

- a személyes adatok megsértéséhez vezető események összefoglalása, 
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- az érintettek száma, 

- az érintett személyes adatok jellege és tartalma (alkalmazotti, vagy ellenőrzötti szemé-

lyes adatok, egyéb természetes személyek adatai is érintettek-e), 

- az adatkezelő által az érintett személyes adatok vonatkozásában alkalmazott (vagy al-

kalmazni tervezett) műszaki és szervezeti intézkedések, 

- az adatvédelmi incidens bekövetkezésének lehetséges oka, a műszaki és szervezeti in-

tézkedések megfelelőek voltak-e, 

- lehetséges következmények és kedvezőtlen hatások, 

- lehetséges kedvezőtlen hatások enyhítésére hozott műszaki és szervezeti intézkedések. 

 

A Rendelet 33. cikk (3) bekezdés c) és d) pontjával összhangban, a Szabályzat 10. § (5) bekez-

dése szerint az adatvédelmi incidens bejelentésében ugyanezen § (4) bekezdésében foglaltakon 

túl ismertetni kell az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető következményeket, to-

vábbá az adatkezelő által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy tervezett intézkedése-

ket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből eredő esetleges hátrányos következmé-

nyek enyhítését célzó intézkedéseket. 

 

Ennek érdekében az adatvédelmi tisztviselőnek az adatvédelmi incidens tényfeltárási vizsgálata 

– a reagáló csoport I.3.2. pont szerinti aktív közreműködése és adatvédelmi tisztviselőnek a 

vizsgálat megalapozottsága érdekében történő haladéktalan adatszolgáltatása mellett – kiterjed 

a Szabályzat 10. § (5) bekezdésében foglalt szervezeti intézkedések feltárására, illetve azokra 

való javaslattételre. 

 

Az adatvédelmi tisztviselő a vizsgálatának eredményét jegyzőkönyvben rögzíti és dokumen-

tálja. 

 

I.3.5. Az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos kockázatelemzés 

 

Az adatvédelmi tisztviselő a Rendelettel összhangban az adatvédelmi incidenssel kapcsolatosan 

kockázatelemzést végez.  

 

A kockázatelemzés célja – a Rendeletnek és Info tv-nek való megfeleseléssel összhangban – az 

adatvédelmi incidenssel kapcsolatos lehetséges kockázatok meghatározása, továbbá annak koc-

kázati szempontú megállapítása, hogy az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően: 

a) alacsony kockázatú (valószínűsíthetően kockázattal nem járó) 

b) kockázatos, vagy 

c) magas kockázati (valószínűsíthetően magas kockázattal járó) 

kategóriába esik-e. 

 

Az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos kockázatok elemzésére: 

– valószínűség és  

– a természetes személyek jogaira és szabadságaira jelentett kockázat súlyosságának fel-

mérésével kerül sor. 

 

A kockázat bekövetkezésének valószínűsége annak valószínűségét írja le, amellyel az esemény 

(amely kár is lehet) bekövetkezik. 

 

A Rendelet 76. preambulumában foglaltak szerint az érintett jogait és szabadságait érintő 

kockázat valószínűségét és súlyosságát az adatkezelés jellegének, hatókörének, 

körülményeinek és céljainak függvényében kell meghatározni. A kockázatot olyan objektív 
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értékelés alapján kell felmérni, amelynek során szükséges megállapítani, hogy az adatkezelési 

műveletek kockázattal, illetve nagy kockázattal járnak-e. 

 

A lehetséges kár súlyossága az adatvédelmi incidens egyedi körülményeire figyelemmel, 

minden egyes esetben egyedileg meghatározandó, különös tekintettel 

–  az adatkezelés típusára,  

– terjedelmére, körülményeire 

–  és céljaira,  

amely kapcsán a Rendelet 76. preambulumában foglaltak irányadóak.  

 

Az adatvédelmi tisztviselő a kockázatelemzés során – az adatvédelmi incidens ténybeli 

körülményeinek kockázati kitettségének értékelése kapcsán –a Rendelet 75. preambulumában 

foglaltakra is figyelemmel jár el, amely számos kockázatos körülményt, kockázatot rejtő 

eseményt nevesít, így különösen kockázatosnak értékeli, amennyiben az adatvédelmi incidens 

során fennáll a veszélye az alábbi, személyes adatokat érintő események, következmények 

megvalósulásának: 

- adatkezelésből származó hátrányos megkülönböztetés, 

- személyazonosság-lopás, 

- személyazonossággal való visszaélés, 

- pénzügyi veszteség 

- a jó hírnév sérelme 

- a szakmai titoktartási kötelezettség által védett személyes adatok bizalmas jellegének 

sérülése, 

- az álnevesítés engedély nélkül történő feloldása, vagy 

- bármilyen egyéb jelentős gazdasági vagy szociális hátrány veszélye, vagy 

-  amennyiben az érintettek nem gyakorolhatják jogaikat és szabadságaikat, vagy 

- az érintettek nem rendelkezhetnek saját személyes adataik felett; vagy  

- amennyiben olyan személyes adatok kezelése történik, amelyek faji vagy etnikai szár-

mazásra, vagy politikai véleményre, vallási vagy világnézeti meggyőződésre vagy szak-

szervezeti tagságra utalnak, valamint 

-  ha a kezelt adatok genetikai adatok, egészségügyi adatok vagy a szexuális életre, bün-

tetőjogi felelősség megállapítására, illetve bűncselekményekre, vagy ezekhez kapcso-

lódó biztonsági intézkedésekre vonatkoznak; vagy 

-  ha személyes jellemzők értékelésére, így különösen munkahelyi teljesítménnyel kap-

csolatos jellemzők, gazdasági helyzet, egészségi állapot, személyes preferenciák vagy 

érdeklődési körök, megbízhatóság vagy viselkedés, tartózkodási hely vagy mozgás 

elemzésére vagy előrejelzésére kerül sor személyes profil létrehozása vagy felhaszná-

lása céljából; vagy  

- ha kiszolgáltatott személyek – különösen, ha gyermekek – személyes adatainak a keze-

lésére kerül sor; vagy ha az adatkezelés nagy mennyiségű személyes adat alapján zajlik, 

és nagyszámú érintettre terjed ki. 

 

A felsorolt körülmények bármelyikének megvalósulása, vagy potenciális megvalósulása magas 

kockázatú besorolást eredményez. Általánosságban minden olyan kockázatot magas 

kockázatúnak kell tekinteni, amennyiben a személyes adatok kezelésével kapcsolatban 

bekövetkező incidens fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni károkat okozhat természetes 

személyeknek. 

 

A kockázatelemzés, így különösen a kockázatok forrásának beazonosítása, forrásának 

felderítése során az adatvédelmi tisztviselő az adatvédelmi incidens kapcsán értékeli, 

figyelembe veszi: 
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- az érintett(ek) egyedi körülményeit, jellemzőit (így különösen, hogy kiszolgáltatott 

helyzetben lévő személyek is érintettek-e), 

- érintettekre ható következmények súlyosságát (így különösen, hogy érintettekre ható 

potenciális kár különösen súlyos következményekkel járhat-e), 

- az érintettek számosságát (egy, több, vagy nagy számú érintett van-e), 

- a személyes adatok számosságát (egy, több, vagy nagy számú személyes adat érintett-

e), 

- a személyes adatok típusát, kategóriáit, természetét, jellemzőit jellemzőit (így különö-

sen, hogy az adatvédelmi incidenssel személyes adatok, különleges adatok, bűnügyi 

személyes adatok érintettek-e, figyelemmel arra is, hogy minél érzékenyebb egy sze-

mélyes adat, annál magasabb a sérelem bekövetkezésének valószínűsége), 

- az adatvédelmi incidens típusát, azaz, hogy az incidens titoksértéssel, sértetlenségi adat-

sértéssel, avagy hozzáférhetőségi adatsértéssel valósult-e meg (a bizalmas jelleg sérü-

lése más következményekkel jár, mint a személyes adatok elvesztése, vagy hozzáférhe-

tőségének hiánya), 

- az adatvédelmi incidens bekövetkeztének módjával kapcsolatos körülményeket (így kü-

lönösen, hogy az érintettnek tudomása van-e az incidenstől, az incidens munkahelyi kö-

rülmények között történt-e, a munkahely potenciális elvesztésével járhat-e), 

- a személyes adatok kinek a birtokába kerül(het)tek (így különösen, hogy akinek a bir-

tokába kerültek a személyes adatok, az valószínűleg együttműködést mutat-e az adat-

védelmi szempontból jogkövető magatartás tanúsítására, így például az adatok felhí-

vásra történő törlésére, vagy akinek a birtokába kerültek a személyes adatok káros kö-

vetkezmények okozását helyez(het)i-e kilátásba), 

- hosszan tartó következményekkel lehet-e számolni (így különösen, hogy az érintett sze-

mélyes adatával kapcsolatos incidens az érintettre és/vagy adatkezelőre hosszan tartó, 

káros következménnyel járhat-e) 

- az adatkezelő különleges ismérveit (így különösen szerepét és helyzetét az incidenssel 

összefüggésben, figyelemmel arra is, hogy az adatkezelő által ellátott tevékenységek 

hatással lehetnek egy adatvédelmi incidenssel összefüggésben bekövetkező kockázat 

nagyságára), 

- az érintettek azonosításának egyszerűségét (így különösen, hogy adatvédelmi incidens-

sel érintett természetes személyek azonosítása megvalósulhat-e kizárólag az incidenssel 

érintett adatokból), 

- egyéb érdekelt felekre történő másodlagos kihatásait,  

- jó hírnév sérelmének, pénzügyi veszteség potenciális bekövetkeztének lehetőségét. 

 

Az adatvédelmi tisztviselő a kockázatelemzést és eredményét jegyzőkönyvben rögzíti és doku-

mentálja. 

 

I.3.6. Az adatvédelmi incidens hatóságnak történő bejelentése 

 

A Szabályzat 10. § (3) bekezdése rendelkezik az adatvédelmi incidens hatóságnak történő be-

jelentéséről, eszerint „az ÁSZ adatvédelmi tisztviselője a Rendelet 33. cikkével összhangban, 

legkésőbb 72 órával azután, hogy az adatvédelmi incidens az adatkezelő tudomására jutott, be-

jelenti azt a Hatóságnak. Ha a bejelentés nem történik meg 72 órán belül, mellékelni kell hozzá 

a késedelem igazolására szolgáló indokokat is.” 

Az adatvédelmi tisztviselő az I.3.1-I.3.5. pont szerinti eljárása során, az adatvédelmi incidens 

vizsgálatának teljes körű lezárására tekintet nélkül a 72 órán belüli bejelentési kötelezettségre 

figyelemmel köteles a Szabályzat 10. § (3) bekezdésében meghatározott hatósági incidens be-

jelentését megtennie. Az adatvédelmi tisztviselő a bejelentést Rendelet 33. cikkében foglaltak 

határidőre figyelemmel teszi, mely szerint az adatkezelő tudomására jutásától számított 72 órán 
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belül kell a bejelentést megtennie. Ennek megfelelően az adatvédelmi incidens bejelentési ha-

táridőt az esemény – jelen eljárásrend I.3.1. és I.3.3. pontban foglaltak szerint rögzített  – ész-

lelésének időpontjától kell számítani. Az adatvédelmi incidens adatkezelő által történt észlelé-

sének időpontja megegyezik a Szabályzat 10. § (1) bekezdésében foglalt „adatkezelést végző 

egység vezetője” adatvédelmi incidensről történő tudomásszerzésének időpontjával, illetve 

amennyiben az adatkezelést végző egység alkalmazottja észleli az adatvédelmi incidenst, az 

alkalmazott adatvédelmi incidensről történő tudomásszerzés időpontjával. 

 

A Szabályzat 10. § (3) bekezdésével összhangban, amennyiben a bejelentés nem történik meg 

az adatkezelő általi tudomásszerzéstől számított 72 órán belül, az adatvédelmi tisztviselő – a 

reagáló csoport I.3.2. pont szerinti aktív közreműködése és adatvédelmi tisztviselőnek a vizs-

gálat megalapozottsága érdekében történő haladéktalan adatszolgáltatása mellett – jegyző-

könyvben rögzíti a késedelem igazolására szolgáló indokokat. 

 

Az adatvédelmi tisztviselő az adatvédelmi incidens hatóságnak történő bejelentés során figye-

lemmel van az adatvédelmi hatósági gyakorlatra is, indokolt esetben szakaszos bejelentés ke-

retében tesz eleget, az alábbiak szerint. 

 

Az adatvédelmi hatóság gyakorlata a szakaszos bejelentés kapcsán: „ha az adatkezelő már ész-

szerű mértékű bizonyossággal bír az incidens bekövetkeztéről, de még nem rendelkezik minden 

információval azzal kapcsolatban, érdemes – a 72 órás határidő betartása érdekében – a sza-

kaszos bejelentés lehetőségével élni. Az ilyen jellegű bejelentések az annak pillanatában nem 

ismert információkkal később kiegészíthetők, helyesbíthetők, módosíthatók.”  (forrás: Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 2018. évi beszámolója, 76. o., elektronikus elér-

hetősége: https://www.naih.hu/naih-eves-beszamoloi.html) 

 

Az adatvédelmi hatóságnak történő bejelentés során az adatvédelmi tisztviselő figyelemmel van 

az adatvédelmi hatóság adatvédelmi incidens fogadására alkalmas felületére vonatkozó, az in-

cidens fogadás hatósági felületről történő tájékoztatására, az alábbiak szerint. 

 

Az adatvédelmi hatóság kapcsolódó tájékoztatása: „Az incidens bejelentése történhet a Ható-

ságnak címzett postai, vagy az ugyfelszolgalat@naih.hu címre küldött elektronikus levélben, 

melyhez a Hatóság honlapjáról (http://naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelent--rendszer.html) 

letölthető a bejelentő nyomtatvány több formátumban; illetve a Hatóság által erre a célra lét-

rehozott, szintén a Hatóság honlapjáról elérhető bejelentő felületen (https:// 

dbn-online.naih.hu/public/login).” (forrás: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Ha-

tóság 2018. évi beszámolója, 76. o., elektronikus elérhetősége: https://www.naih.hu/naih-eves-

beszamoloi.html) 

 

Az adatvédelmi tisztviselő a hatóságnak történő bejelentés során az adatvédelmi hatóság vonat-

kozó tájékoztatásán túl a személyes adatok feldolgozása vonatkozásában az egyének védelmé-

ről és az ilyen adatok szabad áramlásáról szóló 95/46/EK európai parlamenti és tanácsi irányelv 

29. cikke által létrehozott, a természetes személyeknek a személyes adatok feldolgozása tekin-

tetében való védelmével foglalkozó munkacsoport (jelenleg: Európai Adatvédelmi Testület) 

„WP250rev.01”sorszámú „Iránymutatás az adatvédelmi incidensek (EU) 2016/679 rendelet 

szerinti bejelentéséről” szóló véleményében adott iránymutatást is alapul veszi, az alábbiak sze-

rint. 

 

A munkacsoport fent hivatkozott iránymutatása szerint „A 33. cikk (1) bekezdése egyértelművé 

teszi, hogy ha a bejelentés nem történik meg 72 órán belül, mellékelni kell hozzá a késedelem 

igazolására szolgáló indokokat is. Ez a szakaszokban történő bejelentés elgondolásával együtt 

https://www.naih.hu/naih-eves-beszamoloi.html
https://www.naih.hu/naih-eves-beszamoloi.html
https://www.naih.hu/naih-eves-beszamoloi.html
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annak elismerése, hogy az adatkezelő nem minden esetben tudja bejelenteni az incidenst a meg-

adott időn belül, így megengedhető a késedelmes bejelentés. 

 

Ez a helyzet például akkor fordulhat elő, ha az adatkezelő rövid időn belül több hasonló 

titoksértést észlel, amely nagyszámú érintettre gyakorol ugyanolyan hatást. Az adatkezelő 

tudomást szerezhet egy incidensről, és annak kivizsgálásának megkezdésekor, a bejelentést 

megelőzően további hasonló incidenseket észlelhet, amelyek eltérő okból merülnek fel. A 

körülményektől függően némi időbe telhet, amíg az adatkezelő megállapítja az incidensek 

terjedelmét, és ahelyett, hogy mindegyiket külön jelentené be, összeállíthat egy 

jelentőségteljesebb bejelentést több, eltérő okból bekövetkezett, de nagyon hasonló incidensről. 

Ennek következtében előfordulhat, hogy a felügyeleti hatóságnak való bejelentés megtétele több 

mint 72 órát vesz igénybe attól számítva, amikor az adatkezelő tudomást szerzett az 

incidensekről.” (forrás: 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoportnak az adatvédelmi 

incidensek (EU) 2016/679 rendelet szerinti bejelentéséről szóló2017. október 3-án elfogadott 

iránymutatása, NAIH honlapján a www.naih.hu-n is elérhető munkacsoporti tájékoztatás, 16-

17. o.) 

 

Az Info tv. 25/J. § (2) bekezdése szerint az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni, ha va-

lószínűsíthető, hogy az nem jár kockázattal az érintettek jogainak érvényesülésére. 

 

Az I.3.5. pont szerinti kockázatelemzés eredménye alapján – amennyiben a kockázatelemzés 

az I.3.6. pontban foglalt – bejelentési határidőn belül lefolytatható, az adatvédelmi tisztviselő a 

bejelentést a lefolytatott kockázatelemzés I.3.5. pont a) alpontjában foglalt kockázati besorolása 

(valószínűsíthetően kockázattal nem járó minősítés) esetén az Info tv. 25/J. § (2) bekezdésében 

foglaltak alapján mellőzi. Amennyiben az I.3.6. pontban foglalt bejelentési határidőben nem 

történik meg az adatvédelmi incidens bejelentése és a bejelentés megtételének esedékessége 

előtt a kockázatelemzés megállapítása alapján az adatvédelmi incidens az I.3.5. pont a) alpont-

jában foglalt kockázati besorolású (valószínűsíthetően kockázattal nem járó minősítésű), az 

adatvédelmi tisztviselő a bejelentést az Info tv. ugyanezen §-a alapján szintén mellőzi. 

 

Az adatvédelmi tisztviselő az adatvédelmi incidens hatósági bejelentését az Info tv. 25/J. § (2) 

bekezdésének rendelkezésére tekintettel az I. 3.5. pontban foglalt esetben mellőzi. 

 

Továbbá, amennyiben az adatvédelmi tisztviselő az I.3.3. pontban foglaltak szerint azt állapítja 

meg, hogy a biztonsági incidens során személyes adatok nem voltak érintettek, így a biztonsági 

incidens adatvédelmi incidensnek nem minősül, adatvédelmi incidens hiányában hatósági inci-

dens bejelentési kötelezettség sem merül fel. 

 

Az adatvédelmi tisztviselő az adatvédelmi incidens adatvédelmi hatóságnak történő bejelenté-

sét, annak mellőzését vagy szükségességének hiányát jegyzőkönyvben rögzíti és dokumentálja. 

 

I.3.7. Az adatvédelmi incidens érintettjének közvetlen tájékoztatása, vagy honlapon tör-

ténő közzététel 

 

A Szabályzat 10. § (6) bekezdése szerint az ÁSZ adatvédelmi tisztviselője a Rendelet 34. cik-

kében foglalt feltételek fennállta esetén tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensről. 

 

A Rendelet 34. cikk (1) bekezdése szerint, ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas 

kockázattal jár a természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve, az adatkezelő indoko-

latlan késedelem nélkül tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensről. 

 

http://www.naih.hu-n/
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Rendelet 34. cikk (3) bekezdése kivételt határoz meg a 34. cikk (1) bekezdésének főszabálya 

alól, eszerint az érintettet nem kell tájékoztatni, ha a következő feltételek bármelyike teljesül: 

 

a) az adatkezelő megfelelő technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, 

és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens által érintett adatok tekintetében 

alkalmazták, különösen azokat az intézkedéseket – mint például a titkosítás alkalmazása 

–, amelyek a személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem jogosított személyek szá-

mára értelmezhetetlenné teszik az adatokat 

b) az adatkezelő az adatvédelmi incidenst követően olyan további intézkedéseket tett, ame-

lyek biztosítják, hogy az érintett jogaira és szabadságaira jelentett, a Rendelet 34. cikk 

(1) bekezdésben említett magas kockázat a továbbiakban valószínűsíthetően nem való-

sul meg; 

c) a tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé. Ilyen esetekben az érintetteket 

nyilvánosan közzétett információk útján kell tájékoztatni, vagy olyan hasonló intézke-

dést kell hozni, amely biztosítja az érintettek hasonlóan hatékony tájékoztatását. 

 

A Rendelet 34. cikkével és a Szabályzat 10. § (6) bekezdésével összhangban, amennyiben az 

adatvédelmi tisztviselő I.3.5. pont szerint lefolytatott kockázatelemzés azt állapítja meg, hogy 

az adatvédelmi incidens az I.3.5. pont c) alpontja szerinti, valószínűsíthetően magas kockázattal 

jár, az adatvédelmi tisztviselő intézkedik az érintettek megfelelő tájékoztatásáról, kivéve a Ren-

delet 34. cikk (3) bekezdés a) és b) pontjában meghatározott  – tájékoztatási kötelemmel nem 

járó – eseteket.  

 

Amennyiben a valószínűsíthetően magas kockázattal járó adatvédelmi incidens kapcsán a Ren-

delet 34. cikk (4) bekezdés c) pontja alkalmazandó, az adatvédelmi tisztviselő intézkedik az 

érintettek az ÁSZ honlapján – vagy egyéb hasonlóan hatékony intézkedés útján történő – tájé-

koztatásáról. 

 

I.3.8. Az adatvédelmi incidens nyilvántartásba történő bejegyzése 

 

Az adatvédelmi tisztviselő az adatvédelmi incidenst az adatvédelmi incidensek nyilvántartásá-

ban rögzíti a Szabályzat 21. § (2) bekezdés g) és 22. § (6) bekezdés d) pontja alapján az Info tv. 

25/E § (1) bekezdés j) pontjában előírtak szerint. 

 

Az Info tv. 25/E § (1) bekezdés j) pontjában előírtakra tekintettel az adatvédelmi tisztviselő a 

I.3.1-I.3.7. pontok szerinti adatvédelmi incidenskezelés körülményeire figyelemmel az adatvé-

delmi incidensek nyilvántartásában rögzíti az adatvédelmi incidens kapcsán: 

a) az ÁSZ, mint adatkezelő által kezelt adatokkal összefüggésben felmerült adatvédelmi 

incidensek bekövetkezésének körülményeit, és 

b) azok hatásait, valamint 

c) a kezelésükre tett intézkedéseket. 

 

Az adatvédelmi tisztviselő a Rendelet 33. cikk (5) bekezdésében előírtakra figyelemmel jár el, 

amely előírja az adatvédelmi incidensek dokumentálását. A dokumentációt az adatkezelőnek 

arra tekintet nélkül meg kell őriznie, hogy az incidenssel összefüggésben terhelte-e bejelentési 

kötelezettség a hatóság irányában. 

 

I.3.9. További vizsgálat és dokumentáció, hatásvizsgálat és fejlesztések 

 

A megvalósult adatvédelmi incidens körülményeire tekintettel az adatvédelem további erősí-

tése céljából esetlegesen adatvédelmi hatásvizsgálat lefolytatása, vagy további adatvédelmi 

tisztviselői közreműködést igénylő technikai vagy szervezési intézkedések megtétele valamint 
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további adatvédelmet, illetve adatbiztonságot erősítő fejlesztések válhat indokolttá, amely kap-

csán az jelen eljárásrend I.2. pontjában, valamint az IBSZ 6.2 pontjában foglaltak szerint kell 

eljárni. 
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Adatvédelmi incidensek nyilvántartás minta3 

 

 

 

 

 Szükséges a 

NAIH-nak 

bejelenteni? 

(Igen/Nem) 

NAIH részére történő 

bejelentés dátuma 

(nap, óra, perc) 

NAIH ré-

szére be-

nyújtott do-

kumentum  

 

Szükséges az 

érintettet tá-

jékoztatni? 

(Igen/Nem) 

Érintett tájékoz-

tatásának dá-

tuma 

Érintettnek 

küldött do-

kumentum 

1.       

2.        

3.        

4.       

5.       

                                                           
3 Módosította: Az ÁSZ elnökének 7/2022. (II. 16.) ÁSZ intézkedése 1. § (19) bekezdése. Hatályos: 2022.II.22-től. 

 Adatvédelmi 

incidenst 

jelző sze-

mély neve 

 

Adatvédelmi incidens 

jelzésének ideje (nap, 

óra, perc)  

 

Adatvédelmi 

incidens jelzé-

sének doku-

mentálása (jel-

zést tartal-

mazó doku-

mentum elér-

hetősége)  

 

Adatvé-

delmi inci-

dens körül-

írása  

 

Adatvédelmi in-

cidens bekövet-

keztének ideje 

(nap, óra, perc)  

 

Adatvédelmi in-

cidens észlelésé-

nek ideje (nap, 

óra, perc)  

 

Adatvédelmi in-

cidenssel érin-

tett adatok  

 

Adatvédelmi in-

cidenssel érin-

tett adatok vo-

natkozásában 

igazoló doku-

mentum  

 

Adatvédelem-

ért felelős sze-

mélynek tör-

ténő bejelentés 

ideje (nap, óra, 

perc)  

 

Adatvédele-

mért felelős 

személy 

által tett in-

tézkedések 

1.           

2.           

3.           

4.           

5.           
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