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BEVEZETES

A Kormany célja, hogy minden fiatal szamdara esélyt teremtsen a felséoktatds-
ban valé részvételre, tovabba hosszit tavon biztositsa az altalanosan hozzafér-
het6 felsGoktatds fenntarthatésdgdnak feltételeit. Ennek érdekében létrehozta a
DK Zrt.-t, melynek feladata a hallgatéi hitelrendszer miikodtetése és a hallgatéi
hitelek folyodsitdsa. A tdrsasdg iizleti célja, hogy aktiv és koltséghatékony tevé-
kenységével egy 6ndllo, folyamatosan béviils, dnfenntarté didkhitelezési rend-
szert miikodtessen. A DK Zrt. a Gt. rendelkezései alapjan egyszemélyes, zartks-
riien miikodd részvénytdrsasag. A tdrsasdg alaptSkéje az ellendrzott iddszak-
ban 300,0 M Ft volt. A tdrsasdg tulajdonosa és részvényese a Magyar Allam.
Képviseletében a tulajdonosi jogokat 2010. jiinius 17-t61 a MFB tv. 3. § (5) be-
kezdése alapjan az MFB Zrt. gyakorolta. A tulajdonosi jogok gyakorldsara a Gt.
és a Ptk. rendelkezéseit az MFB tv.-ben szabdlyozott eltérésekkel kellett alkal-
mazni. A tdrsasagndl tulajdonosi dontés alapjdn Igazgatésdg nem miikodott,
annak jogkorét a Gt. 247. § szerint a vezérigazgaté gyakorolta, aki a tdrsasdg
tevékenységének, munkaszervezetének operativ iranyitasat is ellatta.

A hallgatéi hitelnyuijtas rendszerét, miikodtetésének feltételeit a tdrsasdg jogal-
lasat, f6bb feladatait 2012. juilius 31-ig a hallgatéi hitelrendszerrdl és a Didkhi-
tel Kozpontrél szolé6 Kormanyrendelet;, 2012. augusztus 1-jétdl a hallgat6i hi-
telrendszerrél sz6l6 Kormdnyrendelet,, a Gt., valamint az Aht., hatdrozta meg.
A tdrsasdg hallgatéi hitelezési tevékenysége nem tartozott a Hpt. hatdlya ala.
A tdrsasdg kényvvezetését a Szamv. tv. szabdlyozta, valamint éves beszdmold
készitési kotelezettségének is e torvény rendelkezései szerint kellett eleget tennie.

Kormdnyrendelet;-ben szabdlyoztak a DH1 hitel igénybevételének feltételeit, a
hitel kamatanak meghatarozasat, valamint a hitel igénylésének, folyésitdsa-
nak és torlesztésének szabdlyait. A DH1 szabad felhasznalasu didkhitel dllami
gsztondijas és dnkoltséges képzésben résztvevd hallgaték szamara egyardnt fel-
vehet6. A szabad felhaszndlasth hitel fedezet nytdjthat a napi megélhetéssel és -
egyetemi élettel kapcsolatos kiadasokra, a szdllas, albérlet, kollégiumi dfjak ki-
egyenlitésére, a diplomahoz sziikséges nyelvtanuldasra és az Erasmus-0sztondij
kiegészitd finanszirozdsdra. A Didkhitel havonta részletekben, vagy tanulmd-
nyi félévenként egy Osszegben vehet6 fel. A felvehetd hitelosszeg maximum
havi 50 000 forint, az dsszeget a hallgaté sajat nevére 52616 bankszamlaszdm-
lajdra utaltdk. A Kormdny a 2012, augusztus 1-jén hatdlyba lépett, Kormdny-
rendelet,-ben a felséoktatds atalakitasdhoz kotddden egy j diakhitel konstruk-
cié, a kotott felhaszndlasd hitel (DH2) bevezetésérdl dontott a Nftv, 46. § (1)
bekezdése szerinti magyar allami részosztondijas és onkoltséges képzésben ta-
nulmanyokat folytaté hallgatdk részére. A Kormanyrendelet, kiilén szabdlyoz-
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ta a DH1 és DH2 igénybevételének, folyésitdsanak, kamata meghatdrozdsdnak
és torlesztésének szabdlyait. A DH1 és a DH2 is valtozé kamatozdsa hitel, ami-
nek keretében a hallgaté hatérozatlan idejd hitelszerz6dést két a DK Zrt.-vel.

A DH2 kotott felhasznalasa didkhitel kizarélag onkoltséges formdaban tanuld
hallgaték szamdra elérheté konstrukcié, egyedill a képzési koltség fizetésére
vehet fel. A felvehet6 hiteldsszeg maximum a képzés dsszege. A DK Zrt. koz-
vetleniil a felsdoktatasi intézménynek utalta a hitel 6sszegét.

A DH1 kamata 2013. elsé félévében 7,75 %-ban, masodik félévében 7,50 %-
ban keriilt megdllapitdsra. A DH2 kamata 9-r6l 8,75 %-ra cstkkent 2013. jilius
1-jét6l. A DH2-t igénybe vevd hallgaték szdmdra felszamitott kamatldb 2 %, az
ezen feliili kamatrészre a Magyar Allam kamattdmogatdst nytijt.

Az ASZ 2008-ban ellenérizte a DK Zrt, miikodését. Az ellendrzés a 2001, évi
alapitastdl a 2008. junius 30-ig terjedd iddszakra iranyult. A 0843 szamu jelen-
téstinkben a DK Zrt igazgatésdagdnak az SZMSZ kiegészitésére, valamint a koc-
kdzati céltartalék évkozi elszamoldsi rendjének szabdlyozasdira vonatkozéan
fogalmaztunk meg javaslatof.

Magyarorszdg Nemzeti Reform Programja keretében, a Széll Kdlmdn Terv
2020-ig a 30-34 évesek korében a felsdfokt vagy annak megfelels végzettséggel
rendelkez8k ardnydnak 30,3 %-ra valé novelését iranyozta els, amely a 2010,
évhez képest 4,6 szdzalékpontos novekedési célkitlizést jelent. A cél elérése ér-
dekében a rendelkezésre dllé forrdsok szabdlyozott, datldthaté felhaszndldsa
szitkséges. Az Allami Szdmvevészék — ellendrzési tervének megfelelden — ellen-
Orizte a felsGoktatasi intézmények gazdalkodasat , Felsboktatasi intézmények - Az
allami felsdoktatdsi intézmények gazdalkoddasdnak, mitkodésének ellendrzése, vala-
mint az egyhdzak dltal fenntartott felsoktatdsi intézmények részére az dllamhdztar-
tasbol jutatott tdmogatasok felhaszndldsanak ellendrzése” keretében. A felsGokta-
tds finanszirozdsanak részét képzi a hallgatdi hitelrendszer. A felsGoktatdsi
helyzetkép teljessé tétele adott aktualitdst a hallgatéi hitelrendszert miikédtetd
DK Zrt. ellendrzésének.

Az ellendrzés indokoltsagat tamasztja alé tovabba az, hogy a hallgatéi hitel-
rendszer miikddtetésében az dllam jelentls szerepet vallalt. Egyrészt a rendszer
finanszirozasa érdekében bevont forrdsok visszafizetésének biztositdsdra az dl-
lam készfizetd kezességet vallalt. A kezességvallalas az dllamaddssag alakuld-
sdt, mint potencidlis koltségvetési kiadds tobb évre széléan befolydsolhatja, és
a hidnyon keresztiil kdzvetett médon gyakorolt hatast a kézponti alrendszer
addssagdra. Mdsrészt az tjonnan bevezetett DH2-t felvevd hallgaté dltalanos
kamattdmogatdsban, a DH1 kapcsan — meghatarozott iddszakra és feltételek
fenndlldsa esetén — célzott kamattdmogatasba részesiil, amelyet a kodzponti
kaoltségvetés finansziroz.

Az ellendrzés célja: annak megadllapitdsa, hogy a DK Zrt. feletti tulajdonosi
joggyakorlas és tulajdonosi ellendrzés a szabdlyoknak megfelel$ volt-e, a hall-
gatdi hitelrendszer miikodtetése, és annak érdekében végzett pénziigyi és va-
gyongazddlkodasi tevékenysége szabdlyozott volt-e, és megfelelt-e a vonatkozé
jogszabadlyi eldirdsoknak és belsd szabdlyzatoknak, valamint hasznositottdk-e a
tarsasdg miikodésének ellendrzésérdl késziilt kordbbi ASZ jelentés megdllapitd-
sait, javaslatait.
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Ennek keretében értékeltiik, hogy:

s a tulajdonosi jogok gyakorléja és a vezérigazgatd térvényesen miikodtette-e
a tarsasdgot, az iranyitasi, déntéshozatali rendszer dsszhangban volt-e a

jogszabdlyok és belsd szabdlyzatok elSirdsaival, kialakitottak és miikddtet-
ték-e a gazdalkodas szabalyszerliségét biztosito tulajdonosi ellendrzést;

s kialakitottdk és miikodtették-e a gazddlkodds szabdlyszertiségét biztosito bel-
s6 ellendrzést és a belsd ellendrzés eldsegitette-e a gazdalkodas szabdlyossa-
gat;

¢ a hallgatéi hitelrendszer miikddtetése szabalyozott volt-e, megvalésult-e a
hallgaté6i hitelrendszer mikodtetésével (hitelnyujtdasi és forrdsbiztositasi te-
vékenyséq) osszefiiggd feladatok szabalyszerii elldtdsa, kiilonos tekintettel a
hitelkamat, a torlesztd részletek és a DH1-hez kapcsolodé célzott kamatta-
mogatds és a DH2-hoz kapcsoldédd dltaldnos kamattamogatds megdllapita-
sanak szabalyossdgdra, valamint a rendszer miikodtetésébe bevont dllami
intézményekkel és dllami tulajdonu szervezetekkel valéd egytittmiikidés sza-
bdlyossagat;

» kialakitottdk-e a hallgatéi hitelrendszer miikodtetésével Osszefiiggl felada-
tok informatikai tdmogatdsat biztositd szabadlyokat, és azok a miikédés so-
ran érvényesiiltek-e;

s a vagyonnal a jogszabdlyoknak megfelel6en, valamint a tulajdonos elvara-
sai szerint gazddalkodtak-e, a tarsasdg vagyoni helyzetére, valamint a bevéte-
lek és raforditdsok elszdmoldsdra vonatkozé jogszabdlyok és belsd szabaly-

s

zatok eldirasait betartottdk-e, a céltartalék képzése szabdlyszerii volt-¢;

» hasznositottdk-e a tdrsasdg miikodésének ellenérzésérdl késziilt korabbi ASZ
jelentés megallapitdsait, javaslatait.

Az ellendrzés hasznosulasaként képet kaptunk a felsdoktatds finansziroza-
sanak részét képezd hallgatéi hitelrendszer miikodésének szabdlyossagardl, a
hallgatéi hitelrendszert miikédtetd DK Zrt. jogszabdlyokban eldirt kévetelmé-
nyeknek megfelelé gazddlkoddsdrdl, az allami vagyonnal vald felel6s, érték-
megdrzé gazdalkodas érvényesiilésérdl, a tulajdonosi és bels ellendrzésnek a
tdrsasdg szabdlyos gazddlkoddsdhoz valé hozzdjaruldsarsl. Megdllapitasaink,
kovetkeztetéseink alapul szolgdlnak a felsBoktatds finanszirozdsi stratégigjan
beliil a hallgatéi hitelezési rendszer szerepének és célkitlizéseinek értékeléséhez,
az esetleges jogszabdlyi valtoztatdsok kezdeményezéséhez. Az ellendrzott DK
Zxt. szamdara visszajelzést adnak a gazdalkodas szabdlyossdgarél, a j6 gyakor-
latok megismerése hozzdjarul a gazddlkoddsi fegyelem és szinvonal javitasa-
hoz. Ellendrzésiink hozadékat jelentheti tovabbd az dllami szerepvallaldssal jé-
r6 kockdzatokra torténd figyelemfelhivas, tovdabba a tarsadalom szdamara jelzi,
hogy a kézpénz nem maradhat ellendrizetleniil.

Az ellendrzés tipusa: szabalyszer(iségi ellendrzés

Az ellendrzott idoszak: 2011. janudr 1. - 2013. december 31.
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Az ellendrzéssel érintett szervezetek: Didkhitel Kézpont Zrt., valamint a
tarsasdg tulajdonosi jogainak gyakorldsdt érintéen az MFB Zrt.

Az ellendrzés jogszabdlyi alapja: Az Allami Szdmvevdszékrdl szold 2011.
évi LXVL torvény 5. § (3)-(5) bekezdései.

Az ellenérzést az ellendrzési program szempontjai, az ellenérzétt idészakban
hatdlyos jogszabdlyok, az ellendrzési szakmai szabdlyok, az ASZ médszertanok
figyelembevételével az INTOSAI standardokat irdnyadénak tekintve végeztiik
el. Az ellendrzést a kérdésekre adott vdlaszok kiértékelésével, valamint a megje-
161t adatforrasok, a csatolt tanusitvanyok felhasznalasaval, tovabba az adott
idészakban hatalyos jogszabdlyok figyelembevételével folytattuk le. Az ellen6r-
zés keretében értékeltiik az ellendrzéshez elkészitett tanusitvdanyok adatainak
valédisdgat. A megallapitasainkat a helyszini ellendrzés tapasztalataira, az el-
lendrzott szervezett6l bekért dokumentumokra, a kitoltott tanusitvanyok elem-
zésére, az adott idészakban hatdlyos jogszabalyok és belsd szabalyzatok eléira-
saira alapoztuk. A DH1 és a DH2 hitelkonstrukcidk, valamint a bevételek és ki-
adasok szabalyszer(i miikddését mintavétellel ellenériztiik, ez alapjan a soka-
sdgokban eléforduld hibas tételek ardnyat becsiiltiik. A jogszabdlyoknak és a
belsd elSirasoknak megfeleléen, azaz szabdlyszeriinek tekintettiik az adott terii-
lete, amennyiben a minta ellendrzésének eredménye alapjan 95 %-os bizo-
nyossaggal a teljes sokasagban a hibds tételek aranya kisebb volt, mint 10 %,
nem megfeleldnek értékelilik, ha a hibds tételek ardnya a 10 %-ot meghaladta.
Kockazatot, illetve magas kockazatot jeleztiink, amennyiben egy adott teriilet
vonatkozdsdban a minta alapjdn a teljes sokasdgban nem volt teljes koriien
biztositott a jogszabdlyoknak és a belsé szabdlyzatoknak megfelels miikodés. A
vagyongazddlkodds szabdlyszeriiségét a kitoltott tanGsitvanyok elemzésével
mindsitettiik. :

Az ASZ az Allami Szdmvevészékrdl sz616 2011. évi LXVI. térvény 29. §-a alap-
jan a jelentéstervezetet észrevételezésre megkiildte a Didkhitel Kézpont Zrt. ve-
zérigazgatéjanak, valamint a tarsasdg tulajdonosi jogainak gyakorlasat érin-
téen az MFB Zrt. vezérigazgatojanak. A beérkezett észrevételeket a jelentés vég-
legesitése sordn hasznositottuk. Az észrevételeket és az azokra adott valaszokat
a jelentés 4. szamu melléklete tartalmazza.
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1. 0SSZEGZ0O MEGALLAPITASOK, KOVETKEZTETESEK,
JAVASLATOK

Az ellendrzott idészakban a tulajdonosi jogokat az MFB Zrt. az MFB tv.-
ben, a Gt.-ben és az Alapité Okiratokban meghatarozott eldirdsoknak megfe-
lelden gyakorolta.

A tulajdonosi ellendrzés az FB és a fiiggetlen konyvvizsgalo, valamint az MFB
Zrt. Ellendrzési Igazgatdsdga tevékenységén keresztiil valdsult meg. Az ellem-
Orzési tevékenység hozzajarult a szabalyszerii feladat ellatashoz, vo-
lamint a szabadlyszerfi pénziigyi- és vagyongazddlkoddshoz. Az ellendrzések a
DK Zrt. gazdalkoddsi teriiletén a hitelezési folyamat komplex ligyviteli rendsze-
rének kialakitdsdra, a kdzponti hitelinformaciés rendszerrel kapcsolatos vezér-
igazgatéi utasitds és a belsd ellendrzési rendszer teriileten tart fel hidnyossago-
kat és fogalmazoit meg javaslatokat, amelyeket a DK Zrt. hasznositott.

Az FB az ellendrzott iddszakban a DK Zrt. Szamv.tv. szerinti beszamoléja-
nak elozetes véleményezésérol irasos jelentést készitett, melyben javasla-
tot tett a MFB Zrt. szamdra a beszamold elfogaddsdra. Az FB feladatat 2011.
évet kivéve jovahagyott munkaterv alapjdn végezte. Az FB ellendrzési tevé-
kenysége keretében folyamatosan nyomon koévette az Alapitéi hatdrozatok, FB
hatdrozatok végrehajtasat. Az ellendrzott iddszakban az FB ligydénts FB-ként is
miikodott, az Alapité Okiratban meghatdrozott esetekben dontési és jovdha-
gyasi jogokat gyakorolt a vezérigazgatd-helyettesek teljesitménykdvetelményé-
nek meghatarozasa és az ahhoz kapcsolddé juttatasok, a miikddést meghatd-
rozd szabdlyzatok, valamint a 60 M Ft 6sszeget meghaladé kételezettségvalla-
lasok jévahagydsa terén. A DK Zrt. a didkhitel finanszirozdsdhoz sziikséges for-
rdasokat a tékepiacrdl dllami garanciaval szerezte be. Ebbdl adéddéan a DK Zrt.-
nél. a Ipt. és a Gt. el6irdsai szerint AB-ot kellett miikddtetni. Az Alapité Ok-
iratban rogzitetteknek megfelelen az AB hatdskorébe tartozo feladatokat is az
FB latta el.

A DK Zrt. a Gt. eldirasanak megfeleléen az éves beszamolédjat konyv-
vizsgaléval ellendriztette. A DK Zrt. a kényvvizsgald altal ellendrzott, jova-
hagyott éves beszamoldit minden év mdjus 31-ig kozzétette a Szamv. tv. ren-
delkezéseinek megfelel6en. Az MFB Zrt. alapitéi hatarozatokkal hagyta jéva a
DK Zrt. éves beszdmoldjdt, a Gt. rendelkezéseinek megfeleléen. A konyvvizsgalé -
az ellendrzott idészakban a beszdmolékhoz mindsités nélkili kényvvizsgdloi
véleményt adott.

A DK Zrt. az tizleti tevékenységérdl, gazddlkoddsardl és vagyoni helyzetérél ha-
vonta és negyedévente az Alapitéi Okiratban foglaltaknak megfelelGen elkészi-
tette a beszamolokat és megkiildte az MFB Zrt.-nek. A hallgatéi hitelallomadnyt,
az igénybe vett forrasokat és torlesztéseket, valamint az dllami kezesség érvé-
nyesitését tartalmazo beszamoléokat az MFB Zrt. az ellendrzitt idoszak-
ban minden esetben elfogadta.
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A DK Zrt.-nél az Igazgatosag jogkorét a Gt. rendelkezései alapjdn a vezér-
igazgatdé gyakorolta, aki a DK Zrt. tevékenységének, munkaszervezetének
operativ iranyitasat vezérigazgatéi déntések és utasitdsok kiaddsdval latta
el.

A DK Zrt.-nél a belsd ellendrzés szervezetét kialakitottak, a fiiggetlen-
ségét biztositottak. A belsé ellendrzés szakmai irdnyitdsat az FB ldtta el. A tevé-
kenység szabdlyozdsdrél a belsd iranyitdsi eszkozok egymdsra épiils rendszeré-
ben gondoskodtak. Ugyanakkor az intézkedési tervek készitését és kiaddasat az
ellendrzétt szervezeti egység vezetdje helyett a belsd ellendr végezie, ezzel a ha-
tdskorét tillépte. Az intézkedési tervek végrehajtdsat a belsd ellendr nyomon
kovette. A belsd ellenérzés tevékenységér6l minden évben beszamoltak az FB-
nek. A beszdmolok dsszedllitdsa sordn a bels6 ellendrzési szabdlyzatban rogzi-
tett hataridéket, valamint a benyujtas rendjét a belsd ellendr nem tartotta be.
Az ellendrzések eredményeként a belsé ellendrzés 47 javaslatot fogalmazott
meg az iratkezelés, az informatika és a gazdalkodasi feladatok teriiletén feltart
hidanyossagok megsziintetése érdekében 11 bels6 szabadlyzat (SZMSZ, iratkezelé-
szabdlyzat, hitelezési kézikonyv és szamviteli politika) médositasdra keriilt sor.
Az ellendrzott években szabdlysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljardas meg-
inditdsdra a belsé ellendr dltal feltart hidnyossdgok alapjan nem kertilt sor.

A DK Zrt. a hallgatdi hitelrendszer miikodtetését dllami intézményekkel, al-
lami és nem dllami tulajdoni szervezetekkel kotstt killon megallapoddasokkal
kiegészitett szabdlyozdsi koérnyezetben laita el. Tevékenységével hozzaja-
rult a felsdoktatas finanszirozasahoz.

A DK Zrt. a hallgatdi hitelrendszer finanszirozdsahoz a 2011-2013. években
Osszesen 95,5 Mrd Ft névértéken hozott forgalomba kdtvényeket. Az aukcidk le-
bonyolitasat az AKK Zrt., mint vezetd forgalmazd, illetve befektetési szolgalta-
tok (forgalmazdk) végeziék a finanszirozasi stratégia, illetve éves finanszirozdsi
tervek alapjdn.

A rendszer miikddtetéséhez tartozott, hogy a DK Zrt. az dllami adéhatésagnak
az egyluttmiikodési megallapodds alapjdn az egy Osszegben esedékessé valt,
meg nem fizetett hiteltartozdsokat behajtasra atadta, amit az allami adéhato-
sdg adok moédjdara hajtott be.

A felsdoktatasi intézményekkel az egyiitimiikodés érdekében a DK Zrt.
az ellenorzott idészakban megallapodasokat kotott. Ennek keretében a
felsdoktatasi intézmények igazoltdk a hallgatéi jogviszonyok fenndllasdat, ami
a hitel folyositasanak egyik alapfeltétele volt.

A hitelrendszer miikodtetésének szabdalyozasi hatterét kialakitottak.

A hitelszerz6dés érvényes létrejottéhez szitkséges, az Uzletszabdlyzat,, 20.1. és
21., valamint az Uzletszabdlyzat; , 43. és 47. pontjaiban foglalt alaki és tartal-
mi kellékekkel az ellendérzott hiteligénylési adatlapok kozel fele nem rendelke-
zett. Nem tartalmazidk a hitelfelvevd dllampolgdrsdgdt, az oktatdsi intézményi
szak megnevezését vagy a finanszirozas tipusat. A hiteligénylési adatlapokndl
nem toltétték ki a hitelfelvevé lakéhelyét, addazonosito jelét, az igényelt havi
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hitelésszeget, a képesitési kovetelmények szerinti képzési idét, valamint a hall-
gatéi azonositd szamot.

A DK. Zrt. a hiteligénylési adatlapok, illetve hitelszerzodések adat-
tartalmdnak ellendrzését az Uzletszabdlyzat, , 21., valamint az Uzletsza-
bdlyzat;, 47.pontjaiban régzitett eldirasok szerint hajtotta végre. Az
adathidnyok pétlasara a DK Zrt. felhivta az érintett hitelfelvevik fi-
gyelmét.

Az dllam a hitelfelvevéket tamogatdsban részesitette, A TGYAS-ra, a
GYED-re és a GYES-re jogosult, tovabba a rehabilitacios és rokkantsdgi ellatdsra
jogosult DH1 hitelfelvevdk a jogosultsdgi idészakdban fizetendd kamattartozas
teljes Osszegének megfeleld mértéki célzott kamattdmogatdsban részesiiltek a
Kormdnyrendelet, ,-ben rogzitetteknek megfeleléen, A DH2 hitelhez kapcsolédo
dltalanos kamattamogatast az allam a kozponti kéltségvetésbdl finanszirozta
és a Kincstar utalta 4t a Kormanyrendelet, ,-ben rdgzitetteknek megfeleléen a
DK Zrt.-nek.

Az DK Zrt.-nél kialakitottak a hitelrendszer mitkédtetését tamogaté
informatikai rendszereket. A rendszerek miikodését szabalyoztdk. Az in-
formatikai irdnyitas és az informdciévédelem szervezeti feltételei az SZMSZ-ben
meghatdrozott kovetelményeket teljesitették. A DK Zrt. informatikai szervezeti
felépitése mind a fliggetlenség, mind a feladatkdrdk szétvalasztdsa tekintetében
megfelelt a KIB 25. sz. ajanlasdnak. A DK Zrt. a hallgatdi hitelrendszerrel dssze-
fliggé feladatok informatikai tdmogatdsat biztosité szabalyokat kialakitotta,
azok az informatikai miikédés sordn érvényesiiltek. A DK Zrt. 2013-t6! teljes
kérfien gondoskodott az dltala kezelt adatok biztonsagardl, rendelkezésre alla-
sGrol és sértetlenségérol.

A DK Zrt. az informacids onrendelkezési jogrdl és az informdciészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. térvényben foglalt adatvédelmi eléirasokat részlete-
sen szabalyozta az Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabalyzatban, az Adat-
szolgdltatasi szabdlyzatban. E szabdlyozdasok alapjdn a hitelfelvevék személyes
adatait az adatvédelmi toérvénynek megfelelden kezeliék.

A Dk Zrt. vagyona az ellendrzott idészakban 15,8 %-kal emelkedett, a 2011.
évi 248 355 M Ft-r6l a 2013. évi 287 593 M Ft-ra nétt. Gazdalkoddsdra jellemzd,
hogy vagyondban a kihelyezett didkhitelek dllomdnya 2013. év végére
272 873 M Ft-ra emelkedett. A hitelezési tevékenységét elsodlegesen ide-
gen forrasbol, kotvénykibocsatasbol finanszirozta, amelynek dlloma-
nya a 2013. évben 247 823 M Ft volt.

A DK Zrt. a vagyonaval a térvényeknek, a Kormanyrendelet, ,-nek és
a tulajdomosi elvarasoknak megfeleléen gazdalkodott. A bevételek és
raforditdsok elszamoldsa a Szamv. tv.-ben és az ellendrzott iddszakban hata-
lyos szamviteli politikdknak megfelelt.

A DK Zrt. a vagyonnal valé gazdalkodas belsé szabdlyzatait a jog-
szabalyi eldirasokkal 6sszhangban elkészitette, azokban a feladatai és
miikddése jellegébdl adddo sajatossagokat figyelembe vette. A vagyonnal vald
gazddlkodds sordn az, allomanyba vételi, nyilvantaridsi és elszamolasi kotele-




I. OSSZEGZO MEGALLAPITASOK, KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

zettségét a hatdlyos jogszabdlyokban és belsGé szabdlyzatokban foglaltaknak
megfeleléen végezte. Az éves beszamoldk mérlegeiben kimutatott vagyon érté-
két leltarral alatdmasztottak. A tulajdonosi joggyakorld daltal el6irt, a vagyon-
nal kapcsolatos adatszolgaltatdsi és beszdmoldsi kotelezettségiiknek eleget tet-
tek. A bevételek és raforditdsok elszamoldsa megfelelt a jogszabalyokban, va-

P

lamint bels6 szabdlyzatokban rogzitett elsirdsoknak.

A DK Zrt.-nél a kockdzati céltartalék képzési kotelezettség belsd szabdlyozd-
s4bal 2011-2012. években kimaradt az alkalmazott biztositdsi modelilhez hasz-
ndlt szamitasok megallapitasi médja, amit eldirt a Kormdnyrendelet, ,. A sza-
bdlyozdsi hidnyossdg ellenére a céltartalék képzése, felhasznalasa és el-
szamoldsa szabalyszerii volt. A kockdzati céltartalék az ellendrzott ids-
szakban a 2011. évi 17 729 M Ft értékl nyitédllomdnyrél a 2013. év végére
28 252 M Ft-ra emelkedett. A céltartalék hitelallomanyhoz viszonyitott allo-
manyvaltozasa az ellendrzétt idészakban 2,5 %-os volt, ami a kihelyezett hi-
teldllomadny kockdazati kitettségének novekedését jelzi.

A DK Zrt. mitkodését az ASZ 2008-ban ellendrizte. A szamvevdszéki
jelentésben megfogalmazott javaslatok hasznosultak, 2008-t6l a tdrsa-
sag SZMSZ-ben szabdlyoztdk a Finanszirozdsi Bizottsag szervezetben betoltott
helyét, haidskorét, tovabbd a Szdmviteli politikaban rogzitették a kockdazati cél-
tartalék évkozi elszdmolasdnak rendjét.

Az ellendrzés intézkedést igényl6 megallapitasai és javaslatai:

Javaslataink célja a DK Zrt. mitkédése szabdlyszeriiségének javitdsa annak ér-
dekében, hogy a szabdlyozdsi kérnyezet megfeleloen tudja tamogatni az di-
lathaté miikodést. :

jJavasoljuk a DK Zrt. vezérigazgatéjanak:

A Kormanyrendelet, 13. § (3) bekezdésében el&irt, minden tanulmanyi hénapban
elvégzendd adategyeztetési kotelezettségét teljesitette, a térsasag a maga szémara a
rendeleti szabalyozastdl eltérd, a havi helyett féléves gyakorisdgl egyeztetést irt eld.

Javaslat:
Intézkedjen a szabdlyozasi hidnyossdgok megsziintetésére, ennek keretében:

az adategyeztetési kotelezettség gyakorisdgdra vonatkozé el6irdsokat hozza Gssz-

hangba a vonatkozé korméanyrendelet elbirésaival.

A DK Zrt. belsd ellendrzési szabalyzata, , |. fejezet 1.3. pontjéban, valamint a Il feje-
zet 4.7.1. pontjdban az ellenGrzott szervezeti egység vezetSje részére elbirta a belsd
ellendri jelentésekben feltart szabdlytalansdgok és hidnyossagok megsziintetése ér-
dekében az intézkedési terv készitési kotelezettséget. A belsd szabalyozasban foglal-
takat ellenére a 2011-2013. években a belsd ellendrzés éltal megfogaimazott javasla-
tok vonatkozdséban az intézkedési terveket — a jelentés részeként — a belsd ellendr
készitette el, amivel tillépte a hataskorét.
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A belsd ellenérzés tevékenységérél szél6 éves beszdmoidk elkészitése sordn a belsd
ellendrzési szabélyzat, ;-ban foglalt hatariddket, valamint a benyujtds rendjét nem
tartottdk be.

A DK Zrt. a Korményrendelet, 5. § (2) bekezdésében foglalt, az egyes tanévekre fel-
vehetd hitelek 6sszegeinek hitelcélok szerinti kozzétételi kotelezettségét a DH2 tekin-
tetében nem teljesitette.

Javaslat:

Gondoskodjon a jogszabdlyi eléirdsok szerinti gyakorlat és a szabdlyos miiko-
dés biztositdsdra, ezen beliil:

a) tartassa be, hogy a bels6 ellendrzés jelentései alapjan az illetékes vezettk készitsék
el az intézkedési terveket, tovabba a belsd ellendrzés tevékenységérdi sz6lo be-
szamolok hatédridében és a megfeleld eljarasrend szerint késziiljenek;

b) intézkedjen a DH2 esetében az egyes tanévekre felvehetd hitelek Gsszegeinek hi-
telcélok szerinti kozzétételérdl.

11
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1.1.

1. RESZLETES MEGALLAPITASOK

A TARSASAG MUKODTETESENEK SZABALYOZASA, ELLENORZESE

Az MFB Zrt. szamdra a DK Zrt. feletti tulajdonosi jogok gyakorlasat az MFB tv.
irta eld. Az MFB Zrt. a tulajdonosi jogait a 2010. évi LIL tv., a Gt. és az Alapité
Okiratokban megfogalmazott kvetelmények betartasaval gyakorolta. Az MFB
Zrt. a hatdskorébe tartozd ligyekben alapitéi hatdrozat formdjaban, irasban
dontott.

A DK Zrt. szabdlyozasi kérnyezete

A tulajdonosi jogok gyakorlasa és a tulajdonosi ellenorzés

A tulajdonosi jogokat az MFB Zrt. a bels6 szabdlyzataiban (az MFB Zrt,
mindenkor hatdlyos Alapité Okirata, SZMSZ-e, Pénziigyi Intézményi Befekteté-
sek Féigazgatosdganak Ugyrendje, Dontéshozo Testiiletek Ugyrendje), valamint
a DK Zrt. Alapité Okiratdban foglaltaknak megfelelden, cégfelelési rend-
szerben latta el.

Az MFB Zrt. a hataskérébe tartozo iigyekben alapitéi hatdrozat
formdjaban dontott, az ellendrzott idészakban Gsszesen 28 esetben.

A tulajdonosi joggyakorlas keretében a Gt. 231. § (2) pontjdban, illetve az Ala-
pité Okiratban meghatdrozott esetekben hoztak alapitéi hatarozatokat. Az
MFB Zrt. alapitéi hatdrozattal jévdhagyta a DK Zrt. 2011-2014. évi tizleti terve-
it, a 2011-2013. évi éves beszamoldit és az ahhoz kapcsolédsd iizleti jelentéseit.
Az MFB Zrt. jovdhagyta a DK Zrt. vezérigazgatéjdnak 2010-2012. évi prémium-
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feladatai kiirdsat és annak teljesitését, valamint engedélyezte a prémium kifi-
zetéseket. Az MFB Zrt. alapitéi hatdrozattal jovdhagyta az FB Ugyrendjét és a
finanszirozasi terveket. Elfogadta a DK Zri. Javadalmazdsi Szabdlyzatat és az
Alapité Okirat modositdsat. Az MFB Zrt. az ellen6rzott idészakban négy eset-
ben kijeldlte a DK Zrt. megvalasztott FB elnokeit és tagjait, valamint visszahiv-
ta a lemondott FB elndkeit és tagjait.

A tulajdonosi joggyakorlas az MFB Zrt. Pénziigyi Intézményi Befek-
tetések Foigazgatésaganak tevékenységén (Alapitéi Hatdrozatok kiaddsa
stb.) keresztiil valdsult meg, amelyet tamogatott az FB és a fiiggetlen
konyvvizsgdld, a DK Zrt. szamdra eldirt adatszolgdltatasok' moniforingja, va-
lamint az MFB Zrt. Ellenérzési Igazgatésdga dltal végzett ellendrzés.

Az MFB Zrt. a tulajdonosi joggyakorlds kotelezd eszkdzeként a Gt. 33. § (1)-(2)
bekezdései, valamint a Taktv. 4. § (1) bekezdése alapjdn a DK Zrt.-nél létre hoz-
ta az FB-t. Az FB az Alapito Okirat eldirasdnak megfeleloen harom
tagbol allt, tagjait és elndkét az MFB Zrt. jelolte ki harom éves id&tartamra,
miikédésének szabalyait az Ugyrendje tartalmazta, feladatdt az alapjdn latta
el.

Az FB munkdja sordn megvizsgdlta az MFB Zrt. elé terjesztendd gazddlkoddsra
vonatkozé jelentéseket, valamint a kizdrélagos hatdskorébe tartozd iigyekre
vonatkozé elGterjesziéseket. Az FB az ellendxzott idoszakban a DK Zrt.
szamviteli torvény szerinti beszamoléjanak elozetes véleményezését
elvégezte és javaslatot tett a MFB Zrt. szdmdra a beszamolo elfogadasdara. A

beszdmoléhoz az FB frdsos jelentést készitett a Gt. 35. § (3) bekezdése elbirtak-
nak megfelelden.

A DK Zrt. az B elé terjesztette a vagyoni helyzetérdl és izletpolitikGjarol ne-
gyedévente készitett beszamoldjat is. A beszamolo tartalmazta a negyedéves
mérleget, eredmény kimutatast, széveges beszamoldt és a tevékenységrdl készi-
tett elemzést is. A negyedéves jelentés részletesen foglalkozott az alaptevékeny-
ség alakuldasaval és az tizleti terv jévahagyott f6szamainak idészaki alakuldsa-
val.

Az FB iiléseken megtargyaltdk és elfogadtak 2011-2013. években a folyamatos
évkozi ellendrzésekrdl készitett belsd ellensrzési jelentéseket is, tovabba elGzete-
sen jéovahagytak a DH1 és DH2 termékekre félévente meghatdrozandé kamat-
labakat.

Az FB folyamatosan nyomon kévetie az Alapitéi hatdrozatok, FB hatdrozatok .
végrehajtdsat.

A 2012 és 2013. években az FB a tevékenységét munkaterv alapjan végezte,
2012. évre a munkatervet az FB a 2012. 02.15-ei iilésén, 2013. évre a 2012. 12.
14-ei lilésen fogadta el. Az FB 2011. évre nem rendelkezett jévdhagyott munka-

! Havi, negyedéves, éves beszamoldk, eseti adatszolgaitatds a Stratégiai csoport iigy-
rendje szerint.
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tervvel, az év folyamdan az egymast valié FB elndkok esetenként hataroztak
meg az lések idGpontjait és megtdrgyaland6 napirendi pontokat.

Az FB a Gt. 37. § (2) bekezdése és a hatdlyos Alapito Okiratban meghatdrozot-
tak szerint ligydontd FB-ként is miikodott, vagyis az FB az ellendrzési tevé-
kenysége mellett az Alapité Okiratban meghatdrozott esetekben
dontési és jovahagydsi joggal is rendelkezett.

Az ligydontd FB hagyta joévd a vezérigazgatd-helyettesek szdmdra a teljesitmény-
kovetelményeket és az azokhoz kapcsolddé juttatdsokat. Az ellendrzott idészak-
ban az iigyddntd FB jévdhagyta a DK Zrt. miikédésére vonatkozo belsé szabaly-
zatok hatdlybaléptetését. Flbzetesen jévdhagyta a hitelkamat aktudlis mértékét
is. Az ligydontd FB hatdrozott a DK Zrt. dltal a Finanszirozdsi Bizottsdgba dele-
galt tagok személyének kijelolésérdl. A 60,0 M Ft-ot meghaladd kotelezettségval-
lalasrdl az igydontd FB minden esetben a kozbeszerzési eljdrdsra vonatkozo elé-
irdsoknak megfeleld értékelési szempontok ismeretében dontott.

A DK Zrt. a diakhitel finanszirozdsdhoz sziikséges forrasokat a t6kepiacrél dal-
lami garancidval szerezte be. A DK Zrt. kozérdekl6désre szamot tarté kibocsa-
ténak mindsiil, ezéri a Tpt. 62. § (2) bekezdésében elbirtaknak megfeleléen a
Gt. 311. § -a szerinti Audit Bizottsdgot kelleft létrehoznia. A Gt. 311, § (3) be-
kezdésében elbirtaknak megfelelden az FB latta el az Alapité Okirat 11.15.
pontjianak megfelelden az AB hataskorébe tartozo feladatokat. Az FB az
AB-i feladatok ellatasahoz sziikséges a szakképzettségre vonatkozd elGirdsok-
nak megfelelt, mert egy FB tag rendelkezett kényvvizsgdldi szakképzettséggel.
Az FB a munkatervének kialakitdsa sordn az AB éves feladatait is meghatdroz-
ta.

Az FB az AB hataskorében ellatta a pénziigyi beszamoldsi rendszer miikddésé-
nek értékelését és javaslatokat tett a sziikséges intézkedések megtételére.

Az FB figyelemmel kisérie a belsd ellendrzési és kockdzatkezelési rendszert, an-
nak eredményeit. A DK Zrt. bels6 ellenérének az FB dltal elfogadott éves ellen-
Grzési terve alapjan, a belsd ellendr elkészitette és eldterjesztette a negyedéves
AB-i jelentéseket, amelyek a negyedéves mérleg és eredmény kimutatds tételeit,
valamint az alaptevékenységgel kapcsolatos lényeges, elhatdroldsi szamitéso-
kat és a kamatelemek helyességét mutatta be, melyeket az FB hatdrozattal el-
fogadott.

Az FB az AB feladatkorében eljgrva 2011-2013. években negyedévenként ellen-
Orizte a hitelek kamatelemei, az elszdmolt miikodési koltségek alakuldsat, a f6-
kényvi kivonatok €és az analitika kozott az egyezdséget, a bérszamfejtési tevé-
kenységet, az adé elszamoldsi és bevalldsi kotelezettséget, a miikodési koltségek
ethatdroldsdnak gyakorlatdt, a forrds koltségek, valamint a ténylegesen felmerti-
16 muikodési koltségek és a kockdzati prémium alakuldsét.

A bérszamfejtési tevékenység ellendrzése sordn feltart hibdk, hidnyossdgok meg-
sziintetésérdl a belsd ellendr jelentésében tdjékoztatta az FB-t.

A DK Zrt.-nek a Gt. 40. § (1) bekezdése és a Taktv. 4. § (1) bekezdése alapjan az
éves beszamoldjdt kényvvizsgaloval ellendriztetni kellett. A vezérigazgato az
FB egyetértésével tett javaslatot a konyvvizsgald személyére. A
konyvvizsgalét az MFB Zrt. jeldlte ki, a kijel5lésérdl sz6l6 Alapitéi hatd-
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1.2.

rozatok, illetve a kényvvizsgdlé valasztdsanak jovdhagydsa az ellendrzott ido-
szakban minden esetben megfelelt a Gt. 231. § (2) bekezdés d) pontja és 284. §
(2) bekezdése eléirdsainak.

Az MFB Zrt a DK Zrt. tevékenységérdl készitett éves beszdmolékat az ellendrzott
idészakban elfogadta. A kdnyvvizsgalo az ellendrzott iddszakban elfogadott be-
szamoldkhoz mindsités nélkiili konyvvizsgalsi véleményt adott. A DK Zrt. iigy-
vezetése hasznositotta a konyvvizsgdlonak a Vezetdi levelekben megfogalma-
zott javaslatait, megallapitdsait.

A koényvvizsgalé a Kormdnyrendelet,, 6. § (5) bekezdésében foglaltaknak
megfelelGen a miikddési koltséget fedezé kamatprémium mértékének
éves feliilvizsgalatat is elvégezte, arrdl jelentést készitett.

A DK Zrt. lizleti tevékenységérdl, gazdalkodasardl és vagyoni helyzetérél szolé
havi és negyedéves beszdmoléit az MFB Zrt.-nél a cégfelelds és az MFB Zrt. Ter-
vezési és Elemzési Osztalya feldolgozta, ezt kdvetden azokat az MFB Zrt. az el-
lendrzott id6szakban minden esetben elfogadta, tovabba az NGM szdmdra a
Kormanyrendelet, , 25. § (5) bekezdésének megfelelGen tdjékoztatdsul megkiild-
te.

Az MFB Zrt. szdmdra a tulajdonosi ellendrzéssel kapcsolatos feladatait, jogait
és kotelezettségeit, annak formdjat, tartalmdt, médjat az ellenérzott idészak-
ban az MFB tv. nem irta €l8.

Az ellendrzési idészakot kévetden a 2014. julius 16-t8l hatdlyos MFB tv. 3. § (14)
bekezdése az MFB Zrt. ellendrzési jogosultsdgat régziti, viszont a tulajdonosi el-
lendrzésekre vonatkozd konkrét elSirdsokat tovabbra sem hatdroz meg.

Az MFB Zrt. Ellenorzési Igazgatosaga® a DK Zrt. tevékenységének és
miikodésének atfogod ellendrzést végzett 2012-ben a 2011. janudr 1.-
2012. majus 31. kozotti idészakra vonatkozéan. Az ellendrzési jelentésében ja-
vaslatot tett a tarsasdg belss szabdlyzatainak médositdsara, a belss ellendrzés
felett az FB daltal gyakorolt szakmai irdnyitds ersitésére, valamint az informa-
tikai biztonsagi szabalyzatok kidolgozdsara és az IT rendszerek logikai védel-
mének (jogosultsdgkezelés) biztositdsara.

Az MFB Zrt. Ellendrzési Igazgatosdga altal kiadott ellendrzési jelentés Ossze-
foglal6 megallapitasai és a javaslatok hasznosultak. A jelentésben meg-
fogalmazott javaslatok alapjan a feleldsoket kijeldlték, azok hataskoriikben el-
jarva, hatdridében intézkedtek.

A vezérigazgaté tevékenysége, a belso ellendrzés kialaki-
tasa és miikodtetése
Az ellendrzott idészakban az Alapité Okirat hatdlyos rendelkezése értelmében

a DK Zrt.-nél Igazgatéosag nem miikodott, annak jogkorét a Gt. 247. §
-a alapjan a vezérigazgaté gyakorolta. A vezérigazgatd a hatdskorébe tar-

Az Ellendrzési Igazgatdsdg az MFB Zrt. fiiggetlenitett belss ellendrzési szervezete
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tozé feladatok elldtdsa sordn a Gt. 244, § (1)-(3) bekezdései, valamint az Alapi-
16 Okirat; alapjan jart el.

A vezérigazgaté a DK Zrt. tevékenységének, munkaszervezetének
operativ iranyitasat latta el vezérigazgatéi dontések és utasitasok kiaddasd-
val. Az Alapitd Okiratban meghatdrozott esetekben a vezérigazgaté az ligydon-
t6 FB elGzetes véleménye alapjan hozta meg dontéseit.

A vezérigazgatdé 2011-2013. években gondoskodott a tarsasag MFB Zrt.
tervezési irdnyelvein alapulé kozéptdvia és éves lizleti tervei elkészitésé-
rol. A terveket a DK Z1t. az FB elézetes véleményével a tervezési irdnyelvekben
megadott hatdaridére megkiildte az MFB Zrt.-nek. Az MFB Zrt. Alapitéi hatdro-
zattal* a Gt. 231. § (2) bekezdés m) pontja és 284. § (2) bekezdése elSirdsainak
megfelelgen elfogadta.

A DK Zrt. a DH2 bevezetése tapasztalatainak figyelembevételével a 2013-2016.
évekre vonatkoz6 iizleti stratégidjat etkészitette, melyet az FB a 2013. junius 25-ei
ilésén a 23/2013. (VI. 25.) szdmu hatérozatdval elfogadott. A kdzéptdvi siraté-
gidt a DK Zrt. vezérigazgatdja az MFB Zrt. szimdra jévahagydsra megkiildte. Az
MFB Zrt. az ASZ helyszini ellendrzés idejéig nem déntstt a DK Zrt, kozéptdvi tiz-
leti stratégidjanak elfogaddsdrdl.

A vezérigazgaté az 2011-2013. évekre a hallgatéi hitelrendszer finan-
szirozasahoz sziikséges forrasokat az éves finanszirozasi terv szerint
az AKK Zrt.-vel kozremiikodésével biztositotta. A DK Zrt. finanszirozdsi
tervét a Finanszirozdsi Bizottsdg® és a IB elfzetes jévdhagydsdt kovetSen az
MFB Zrt. a Gt. 231. § (2) bekezdés m) pontja és 284. § (2) bekezdése elSirasainak
megfelelGen, Alapitéi hatdrozattal® jévdhagyta, majd kérte az abban foglalt
kerettsszeg elogaddsdt a nemzetgazdasdgi minisztertdl. Az ellendrzott id6-
szakban a DK Zrt. éves finanszirozdsi terveit a. nemzetgazdasdgi miniszter a
mindenkori koltségvetési torvény felhatalmazasa alapjan hagyta jéva.

A vezérigazgaté biztositotta a DK Zrt. iizleti tevékenységérdl, gazddatkoda-

sdr6l és vagyoni helyzetérd] sz6l6 beszamoléinak havi és negyedéves el-
keészitését és megkiildését az MFB Zrt. részére.

A vezérigazgatéo gondoskodett a DX Zrt. iizleti kényveinek, nyilvan-
tartasainak szabalyszerii €s ellenorzésre alkalmas vezetésérol, elkészi-
tette és kiadta mindazokat a szabalyzatokat, amelyeket a Gi., a Ipt., és a
Szdmv. tv. eldirt a DK Zrt. szamara. A DK Zrt. vezérigazgatdja a szabdlyzatok
eléirdsainak megfeleléen alakitotta ki és miikodtette a DK Zrt.-t. A DK Zrt.

szervezeti felépitését az 1. szamui melléklet tartalmazza.

3 Alapito Okirat, ; 11. pontja; Alapité Okirat,, 10.1. és 10.2. pontjai

*Alapitéi hatdrozatok szama: [1/2011. (IV.06.); 7/2012. (V1.29.) 1/2013. (I1.18.)]

* A Finanszirozdsi Bizottsdg szakmai férumként dont a finanszirozdsi stratégidrdl, va-
lamint az éves finanszirozdsi tervekrél.

¢ Alapitéi hatarozat szama: [10/2011, (XIL23.); 5/2012. (V.11.); 9/2012. (XI1.20.)
8/2013. (X11.19.)]
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1.2.1.

A DK Zrt. 2011-2013. években a Tpt. 54. § (4) bekezdésében eldirt a DK Zrt.
gazdalkodasdrol szolé jelentéstételi kitelezettségének eleget tett. A
DK Zrt. a Sztv. 154. § (1) bekezdésében elGirtak kozzétételi kotelezettségének
eleget tett, az éves beszamoldit és a kdnyvvizsgald jelentést minden év aprilis
30-ig kozzé tette. A konyvvizsgdld dltal feliilvizsgalt éves beszamolét az FB ha-
tdrozataval és jelentésével egylitt a DK Zrt. benyujtotta az MFB Zrt.-nek.

A belsd ellenorzés szabalyozottsaga és mitkodtetése

A DK Zrt.-nél a 2011-2013. években a belso ellenorzés szervezetének ki-
alakitasarol, a bels§ ellenérzési tevékenység szabdlyozdsdrél a belsé irdnyi-
tasi eszkdzok egymasra épiils rendszerében gondoskodtak, figyelembe vették
a DK Zrt. tevékenységének sajdtos jellegét.

A belso ellendr tevékenységét az SZMSZ,; 19. §-dban szabalyoztak. A
belsd ellendrzés fiiggetlenségét biztositottdk, a belsé ellendrzés szervezetileg
kozvetleniil a vezérigazgatdhoz tartozott, a munkaltatéi jogokat is vezérigazga-
t6 gyakorolta.

A DK Zrt. belsd ellendrzés szakmai iranyitasat az Alapité Okirat,; 12.11
pontjdban, valamint az Alapité Okirat,, 11.11 pontjaban foglaltak alapjin az
FB latta el. Az FB szakmai irdnyitdsa a belsé ellendrzési munkafolyamat
minden fazisdban megvaldésult. Az FB iigyrendjének 8. e) pontjdban foglaltak
alapjan az FB munkatervében rogzitették a belsd ellendrzéshez kapcsoldédo fel-
adatait.

Az ellendrzitt idoszakban a DK Zrt.-nél egy £6 belsé ellendr latta el a
belsd ellenorzési feladatokat. A belsd ellendr feladatat éves belss ellendrzé-
si munkaterv alapjan végezte. A 2011-2013. évi belsd ellendrzési munkatervek
nem a belsS ellendrzési szabdlyzat,; 1.szdmu mellékletében meghatdrozott
formaban késziiltek. A jovahagyott munkatervek tartalmi szempontbél sem fe-
leltek meg teljes mértékben a belsd ellendrzési szabdlyzat, ; eléirdsainak, mert a
munkatervek nem tartalmaztdk az ellendrizendd szervezeti egységek megneve-
7€sét és az ellendrzés tipusat.

A belsd ellendrzéssel érintett teriileteket kockazatelemzéssel valasz-
tottak ki. A kockazati matrix alapjan magas kockdazati besoroldssal rendelke-
z3 teriileteket évente, az alacsonyabb kockdzati besorolastiakat kétévente el-
lendrizték.

A bels6 ellendr 2011. évben a 2011. évi torlesztések helyzetét, a folyamatok in- -
formatikai tamogatasat biztosité rendszereket (Help Desk, BOSS jogosultsdgok,
szoftver, hardver és licencnyilvantartds), a (koz)beszerzések folyamatat, a pa-
naszos levelek kezelését és az iktatdsi folyamat ellendrzését végezte el.

A 2012. évben a kozbeszerzeési eljardsok, a 2011. évben kiszervezett biztonsdgi
feleldsi munkakdrok, az egy Osszegben esedékes ligyféltartozasok, a torlesztési
kotelezettség kezelési folyamatdnak, a BOSS jogosultsagok, a didkhitel szerzd-
déskotési folyamatdnak ellenérzését folytatta le a belsd ellendr.
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Két ellenBrzés elvégzésével - virusvédelem és a BOSS rendszer napldézasdnak el-
lendrzése — kiils6 szakértét biztak meg. A szakértd megbizdsa sordn a bels§ el-
lendrzési szabadlyzat 4.1.3. pontjdban foglaltaknak megfelelSen jartak el.

A 2012. évben két soron kiviili ellendrzésre is sor keriilt. A DK Zrt, vezérigazga-
téja a bérszamfejtés teriiletén az audit bizottsdgi jelentésben feltdrt hidnyossd-
gok tovdbbi kivizsgalasat, valamint a DK Zrt. dltal 2003. évben kotott vagyon-
kezel8i szerz6dések felilvizsgalatat kezdeményezte.

A 2013. évben az informatikai rendszerek jogosulisdgkezelésének, a kézbeszer-
zési eljdrdsok lefolytatasanak, az egyes IT munkakodrok széivalasztasanak, a ki-
szervezett bérszamfejtés utdellendrzésének, az MFB Zrt. részére teljesitendd
adatszolgaltatasnak, a didkhitel visszafizetésével kapcsolatos kénnyités engedé-
lyezésének az ellendrzését végezte el a belsé ellendr. Soron kiviili és kiilsé szak-
értd altal lefolytatott ellendrzés nem volt.

Az elvégzett ellenorzésekrol a belsd ellendrzési szabdlyzat,; I1. fejezet 4.6.
pontjdban rigzitetteknek megfelelen jelentéseket készitett a belss ellen-
or. A belsé ellendr jelentését az FB negyedévente fogadta el, ezért a belsd ellen-
Orzési szabdlyzat, , II. fejezet 4.6. pontjdban foglaltak ellenére az ellenérzéttek
esetenként az FB dltal még el nem fogadott jelentést kaptak meg.

A belsé ellen6rzési jelentésekben feltart hiGnyossdgok megsziintetésére az
ellendrzott teriiletek részére a belsd ellendrzés a 2011. évben 22, a 2012, évben
23, a 2013. évben 10 javaslatot fogalmazott meg.

11111

inditdsara a belsd ellendr dltal feltdrt hianyossdgok alapjdn nem keriilt sor.

A DK Zrt. belsd ellendrzési szabdlyzata, ; 1. fejezet 1.3. pontjanak az ellendrzoit
szervezeti egység vezetSjére vonatkozé szakasza d) alpontjdban, valamint II. fe-
jezetének 4.7.1. pontjdban az ellendrzésekhez kapcsolodd intézkedési
terv készitési kotelezettséget elirtak, a belsé szabdlyozdsban foglaltakat
a 2011-2013. években nem tartottak be. A belsé ellendrzés dltal feltart hianyos-
sagok megsziintetése érdekében az intézkedési terveket a jelentés részeként a
belsé ellendr készitette el, ezzel a belsd ellendr tillépte a hataskorét. Az intéz-
kedési terv végrehajtasat a belsé ellendr nyomon kovette. A beszamoldk &ssze-
allitdsa soran a belsd ellendrzési szabdlyzatban rogzitett hatariddket, valamint
a benytijtds rendjét a belsé ellendr nem tartotta be.

A belsé ellendrzési jelentések megallapitasai a DK Zrt. belsd iranyi-
tasi eszkozei moédositasaiban hasznosultak, a feltdrt hidnyossagok meg-
sziintetése érdekében az ellen6rzétt id6szakban 11 belsd szabdlyzatot médosi-
tottak.

Az ellendrzott idészakban - a bels6 ellendrzési szabdlyzat,, II. fejezet 4.6.2.
pontjdban elbirtaknak megfelelden — a munkatervben foglalt feladatok végre-
hajtasarédl, a belsé ellendrzési tevékenységril a belsd ellendr minden évben
elkészitette éves beszamolodjat, valamint az FB 2013, évi munkatervében
rogzitetteknek megfelelden a 2013. évben a negyedéves beszamoldokat. A
beszamolék tartalmaztak a munkatervekrél és az ellenérzési jelentésekben fog-
lalt javaslatok végrehajtdsdrdl szolé dsszefoglald tablazatokat (stdtuszjelenté-
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2.1.

2.1.1.

seket). A 2013. évtd] kezd6dBen a belss ellendr allitotta Ossze és terjesztette az
FB elé az intézkedést igényld FB hatdrozatok teljesitésérdl sz616 stdtuszjelentést
is a negyedéves beszémoldval egyidejtileg.

Az FB 2011. évben egyedi napirendek alapjdn, a 2012. és 2013. évben a mun-
katervében foglaltak szerint megtargyalta és elfogadta a belsd ellendrzés
éves munkatervét, éves beszamoléjat, valamint az AB feladatkérében el-
jarva készitette el a negyedéves jelentéseit.

A HALLGATOI HITELRENDSZER MUKODTETESE

A hallgatéi hitelrendszer miikodtetésébe bevont allami
intézményekkel és allami tulajdona szervezetekkel valé
egyiittmiikodés szabalyossaga

A DK Zrt. a hallgatéi hitelrendszer miikodtetését a Kormdnyrendelet,,
1. §-aban megfogalmazottak szerint dllami intézmények és dllami tulajdonu
szervezetek bevondsaval, azokkal szorosan egyiittmiikddve végezte. Az egyiitt-
miikddések — a Kincstart kivéve — egyiittmiikodési megdllapoddsok alapjan tér-
téntek. A Kincstdrral valé egyiittmiikédés a Kormanyrendelet, 29. § (3) bekez-
dése alapjan valésult meg.

A hitelrendszer miikodtetésébe
bevont allami intézmények

...................

gcirandavéilalds

( Uzler armerek\

@tézmén i partnerck \

- AKK Zrt. Befektetdk,

. FelsGoktatasi hitelezik:

intézmények . Eurépai

. OFIK Beruhdazasi Bank
Minisztériumok « Kereskedelmi
. +Magyar banlkok
Allamldgncstdar

. ) L ) Technikai
. Allami addéhatdsdg kizremiikodok:
- Hitelintézetek

\ - Posta

(A hiteligénylések feldo , hitelszamldk vezetése,
hitelfolydsitds, térlesztések beszedése, tartozdsok
behaitdsa, a termék menedeselése, forrdasok bevondsa)

Az AKK Zrt.-vel valé egyiittmiikodés

A DK Zrt. a hitelezési tevékenysége érdekében sziikséges — a DHI és
DH2 hallgatdi torlesztésein, valamint az dltalanos és a célzott kamattamogatd-
sokon feliili — forrasait allami készfizeté kezességvallalas mellett, a
pénz- és tokepiacokrol szerezte be.
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A Kormanyrendelet, , 25. § (4) bekezdésének megfeleloen, az ellendrzott idészak
minden évében megbizdsi szerzédést kitott az AKK Zrt.-vel, hogy a
forrasok biztositasa érdekében helyette a pénz- és tokepiacokon el-
jarjon és az allam altal garantalt hitelfelvételének megszervezésé-
ben kozremukod}on A Kormanyrendelet, , 25. § (6) bekezdésben foglaltak
szerint az AKK Zrt.-vel kitott megbizdsi szerzédés alap1an az AKK Zrt. a DK Zrt.
dltal kibocsatott kotvények elhelyezését szervezte és a DK Zrt. részére a Bszt. 5. §
(1) bekezdésének a)-b) és g) pontjaiban meghatarozott befektetési szolgdltatdsi
tevékenységet végzett, valamint a Bszt. 5. § (2) bekezdésének d) és g) pontjai-
ban meghatdrozott befektetési szolgdltatdsi tevékenységet kiegészitd szolgalta-
tast nyuijtott.

A megbizdsi szerz6désben foglaltak szerint az AKK Zrt. elkészitette a hallga-
t6i hitelrendszer finanszirozdsi stratégidjat, illetve az alapjdn az éves finan-
szirozadsi terveket. A finanszirozdsi stratégiat a vezérigazgatd hagyta jévd. A
finanszirozasi terveket a Finanszirozdsi Bizottsdg, az FB és az MFB Zrt. fogadta
el, ezt kovetSen a finanszirozasi tervben szerepl§ keretosszeget’” az NGM hagyta
jova. A Finanszirozdsi Bizottsdg dontétt a DK Zrt, éves finanszirozdsi tervében
szerepld egyes finanszirozasi eszkézok igénybevételérdl és az éves finanszirozdsi
terven beliil a szabad pénzeszkozok adott hénapban t6rténd felhasznalasardl,

A Finanszirozasi Bizottsdg a DK Zrt. finanszirozdsi kérdéseivel foglalkozé tdjékoz-
tato, véleményez0, déntés-elokészits és dontést hozd testiilet, amely 6t tagbdl dllt,
ebbdl kettét az AKK Zrt. delegdlt. A Finanszirozdsi Blzottsag feladata a finanszi-
rozasi stratégia, az éves finanszirozasi terv elkészittetése és a dontéshozék elé ter-
jesztése. A Finanszirozasi Bizottség miikodési rendjét az iigyrendje tartalmazta. A
Finanszirozdasi Bizottsdg az iligyrendjében rogzitetteknek megfelelGen végezte a
feladatdt. A bizottsdg dontéseir6l hatdrozatokat hozott, melyeket jegyzékonyvben
rogzitettek.

A hitelezéshez sziikséges forras biztositasa az ellendrzétt iddszak
minden évében éves kitvényprogram keretében tortént, melyet az AKK
Zrt. bonyolitott le. A kotvenyprogram az alaptajékoztatd elkészitésével indult,
amelyet a DK Zrt., az AKK Zrt. és egy megbizott igyvédi iroda készitett el.

Az alaptdjékoztaté tartalmazta a kotvényprogram céljat, a kotvény kibocsdidsa-
noak dltaldnos feltételeit, a kibocsdtd DK Zrf, gazddlkoddsdrdl az informdcidkat, a
kibocsatdshoz kapcsolodd kezességet és a kockdzatokat.

A hallgatoi hitelekhez sziikséges 1j forrdsok bevondsa céljabdl sziikséges Kot-
Venyprogmmok alapta]ekoztatO]at a pénziigyi kozvetitdrendszer feliigyeletét el-
lat6 szerv (PSZAF, MNB) hagyta jéva. Az egy-két hénapot igénybevevé jévdha-
gyasi folyamat miatt az elsé kodtvénykibocsdtdsok mdrciusban torténtek meg,
ezzel a cstiszdssal minden évben szamoltak a finanszirozasi tervezés sordn.

A DK Zrt. az alaptdjékoztatéban foglaltaknak megfelelden nyilvanos auk-
ciokon 2011-2013. években osszesen 95,5 Mrd Ft névértékben hozott forga-
lomba kétvényeket (2011-ben 30,0 Mrd Ft, 2012-ben 38,0 Mrd Ft és 2013-
ban 27,5 Mrd Ft). Az aukciék lebonyolitasdat a megbizdsi szerz6déseknek

7 2012-ben ez a folyamat a DH2 bevezetése miatt megismétlédoit.
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megfeleléen az AKK Zrt., mint vezetd forgalmazé, illetve befektetési
szolgaltatok (forgalmazdk) végezték.

Az AKK Zrt.-vel kotott megbizdsi szerz6désben meghatédrozottak szerint a DK
Zrt. mindhdrom évben fix 10,0-10,0 M Ft szervez6i dijat, valamint az aukciék
keretében ténylegesen értékesitett kotvények utdn a maximalizdlt 20,0-
20,0 M Ft vezet§ forgalmazéi jutalékot® fizetett ki szabdlyszertien az AKK Zrt.
részére. Az ellendrzési id6szakban az AKK Zrt.-vel kotétt megbizdsi szerzddés-
ben régzitetteknek megfeleléen a DK Zrt. szabdlyszerfien az AKK Zrt. részére
osszesen 90,0 M Ft-ot, a forgalmazdknak 149,4 M Ft forgalmazéi dijat fizetett ki
a kotvények nyilvanos forgalomba bocsdtdsi aukcidi és a visszavdasdrlasi auk-
ci6k eredményei alapjdn. A DK Zrt. és az AKK Zrt. kozotti egyiittmiiks-
dés szabalyszerii volt. Az AKK Zrt.-vel kotott szerzGdés a kotvények tekinte-
tében vezetd forgalmazodi, illetve programszervezdi szolgdltatasra, valamint a
finanszirozdssal kapcsolatos tandcsadoéi feladatokra (Finanszirozasi stratégia és
terv készitése, tovabba részvétel a Finanszirozdsi Biztossagban) irdnyult. A tel-
jesitések a megbizdsi szerz6dések szerint torténtek.

A felsGoktatasi intézményekkel és az Orszagos Felsboktatdsi
Informacios Kozponttal valé egyiitimiikodés

A DK Zrt. altal a hallgatéi hitelrendszer miikddésébe bevont alapvetd jelentd-
séggel bird szervezeti kor a felsGoktatdsi intézmények kore. A felsGoktatasi
intézményekkel valo szabdlyozott és hatékony egyiittmiikédés érdekében
a DK Zrt. a felsSoktatdsi intézményekkel az ellendrzott iddszakban megdllapo-
dasokat kotétt. A Kormdnyrendelet, ,-ben és a felsGoktatasi intézményekkel ko-
tott egytittm(ikédési megallapodasokban foglaltak alapjan a felsdoktatdsi in-
tézmények a hallgatdi jogviszony fenridllasdt szabalyszeriien igazoltdk vissza.

A DK Zrt. a felsdoktatdsi intézményekkel killon megdllapoddst kotott a hitel-
igénylésre, az engedményezésre, a biztonsdgos adatdtadasra, valamint a kiilon-
b6z megallapoddsok dsszehangoldsara. A Hiteligénylési egylittmiikodési megal-
lapodds (45 db a DH1-hez kapcsoléddan és 55 db a DH2-hodz kapcsolédéan): a
fels6oktatdasi intézményeknél torténd hiteligénylést szabdlyozé megdllapodds. Az
Engedményezési megallapodds (32 db): a kotott felhaszndlasu hitelek kdzvetleniil
o felsGoktatasi intézményekhez t6rténd beérkezését részletez6 megdllapodds. A
Token megdllapodds (53 db): a felsGoktatdasi intézmények és a DK Zrt. kozott biz-
tonsdgos és hiteles adatdtadast elsegitd Token haszndlataval kapcsolatos meg-
dllapodds. A Keretmegallapodas (43 db): a t6bb kilénbéz6 fajta megdllapodas-
sal is rendelkez felsGoktatdsi intézmények megdllapoddsait dsszehangolé meg-
dllapodads.

A DH1 hiteligénylési egyiittmiikidési megallapodasok II1. 21, illetve az
engedményezési megallapoddsok V. 14. pontjaiban a Kormdnyrendelet, , 13. §
(3) bekezdésben rogzitettek szerint a hitelfelvevok hallgatéi jogviszonya
fennallasara és képzésére vonatkozé adatok beszerzése érdekében havon-
kénti megkeresési kitelezettséget irtak eld, a DK Zrt. ezen kotelezettségét

8 A lebonyolitott kotvénykibocsdtdsok soran ténylegesen értékesitett kotvények
dssznévértékére vetitett 10 bazispont megfeleld mértéki (értéke a naptari évre vonatko-
zoan a szervez6i dijjal egyiittesen nem haladhatja meg a 30,0 M Ft-ot).
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teljesitette. A DK Zrt. Uzletszabdlyzatdban rogzitett, a hiteligénylési adatlapok
atvételéhez kapcsolddd ellendrzési kiotelezettséget a hiteligénylési egytittmiiko-
dési megdllapoddsok tartalmaztdk, az dtvétellel megbizott felsGoktatdsi intéz-
mények ezt az eldirt kotelezettségliket nem minden esetben teljesitették. A Hi-
teligénylési egylittmiikddési megdllapoddst kotott felsdoktatasi intézmények az
ellendrzott idészakban a hiteligénylési adatlapokon tébb esetben nem toltotték
ki a hallgatéi azonosité rovatot.

A Kormanyrendelet,, 13. § (5) bekezdése lehetdséget biztositott a DK
Zrt. részére a hallgatéi hitel folydsitasdnak jogszeriisége és jogszer(i igénybe-
vétele érdekében, hogy az Oktatdsi Hivatal dltal mikodtetett FIR-bol a hallga-
toi hitelszerz6dés alapjan a hallgatéi hitel folydsitdsat kérelmezé hallgatérdl
személyazonosité és tanulmdnyi adatokat’ szerezzen be. A DK Zrt. az el-
lendrzétt idszakban ezen egyeztetési lehetdséggel — indokként a FIR adat-
mindségének bizonytalansagat megjelélve — nem tudott élni.

Az allami adohatosaggal torténd egyiittmiikodes

Az Art. 177. § (1) bekezdésében rogzitettek alapjan a DK Zrt. a hallgatéi hitelek
torlesztd részletét az dllami addhatésag altal szolgdltatott jovedelemadatok
alapjdn dllapitotta meg. A DK Zrt, az dllami addhatdosdg dltal atadott és a két
fél (és adott esetben a hitelfelvevd) altal egyeztetett adatok alapjon a Korx-
manyrendelet, , 14-15. §-ainak megfeleléen allapitotta meg a tor-
lesztd részletek dsszegét.

A DK Zrt. a torleszid részletekkel kapcsolatos adatszolgdltatdsi és egyeztetési
tevékenységén tul a lejart, a hallgaté dltal meg nem fizetett tartozast az
Art. rendelkezései szerint behajtasra atadta oz adéohatésagnak.

A DK Zrt. és az addhatésag kozotti egyiittmiikodési megallapoddsban'® rogzi-
tették az adatszolgdltatasra, adategyeztetésre, valamint a behajtdsra vonatko-
z6 eljdrasi szabdlyokat.

Az Art. 177. § (1) és (3) bekezdései alapjan az dllami adéhatésag a DK Zrt.
megkeresésére minden év oktéber 15-ig rendelkezésre bocsdtotta a kért jovede-
lemi adatokat. Az ellendrzott iddszakban mind az addéhatésag, mind a
DK Zrt. az egyiittmiikédési megallapodasnak megfeleléen végezte az
adatszolgaltatasokat és az adategyeztetéseket.

A Kormdnyrendelet,, 19. § (7) bekezdése értelmében a ,szerzddés felmonddsa
esetén a még meg nem fizetett teljes tartozds eqy Osszegben esedékessé és lejartia va-
lik” és a DK Zrt azt behajtdsra atadta az dllami adéhatdsdgnak. A Kormany-
rendelet; ; 19. § (7) alapjdn a DK Zrt. folyamatosan kezdeményezte a fizetésre

® A hallgatdé hallgatéi jogviszonya fennalldsdnak, sziinetelésének, megsziinésének, ta-
nulmanyok folytatdsa céljdbdl képzési idGszakra torténd bejelentkezésének ténye, va-
lamint a hallgaté dital folytatott képzés finanszirozdasanak tipusa és a hallgaté dltal fi-
zetend® onkoltség dsszeqe.

¢ Az ellendrzott idészakban érvényes egyutimiikodési megdllapoddsok megkotésének
ddtumai: 2007. jiinius 26.; 2011. marcius 31. és 2013, januar 23.
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kotelezett maganszemély lakhelye szerint illetékes addigazgatésdgndl a hitel-
tartozdsok behajtasdt. A megkeresés minden esetben az adds részére kézbesitett
fizetési felszolitds, illetve a felszélitdsban meghatdrozott hatdridd eredményte-
len eltelte alapjan tortént. Az Art. 177. § (2) bekezdése alapjdn e hallgatoéi hi-
teltaxtozdst a DK Zrt. megkeresésére az dallami adéhatésag adok médja-
ra hajtotta be. A DK Zrt. a hallgatéi hiteltartozdsok végrehajtasi eljardasaival
kapcsolatban felmeriilé koltségek megfizetése targydban az illetékekrfl sz6l6
1990. évi XCIIL térvény mdédositdsdrdl, valamint a hiteles tulajdonilap-mdsolat
igazgatdsi szolgdltatdasi dijarodl szold 1996. évi LXXXV. torvény 32/E. § (11) be-
kezdésének rendelkezése alapjan utdlagos dijfizetéssel élt.

A 2011-2013. években a DK Zrt. és az dllami adbéhatésag egyiittmiik6dése a
jogszabalyok és egyiittm{ikddési megdllapoddsok dltal szabdlyozott médon és
szabdlyosan valosult meg.

A DH1 és DH2 szabalyozottsaga, miikidtetése

Kormdnyrendelet;-ben szabalyoztak a DH1 hitel igénybevételének feltételeit, a
hitel kamatdnak meghatdrozasadt, valamint a hitel igénylésének, folydsitdsa-
nak és torlesztésének szabdlyait. A DHI szabad felhaszndlasi diakhitel dllami
osztondijas és onkoltséges képzésben résztvevd hallgatdk szdmdra egyardnt fel-
vehetd. A szabad felhaszndldst hitel fedezet nyijthat a napi megélhetéssel és
egyetemi élettel kapcsolatos kiaddsokra, a szdllds, albérlet, kollégiumi dijak ki-
egyenlitésére, a diplomdhoz sziikséges nyelvtanuldsra és az Erasmus-6sztondij
kiegészitd finanszirozdsara. A Didkhitel havonta részletekben, vagy tanulma-
nyi félévenként egy osszegben vehetd fel. A felvehetS hiteldsszeg maximum
havi 50 000 forint, az dsszeget a hallgaté sajat nevére sz016 bankszamlaszam-
lgjara utaltdk. A Kormany a 2012. augusztus 1-jén hatdlyba lépett, Kormany-
rendelet,-ben a felsdoktatds dtalakitasahoz két6dden egy 1j didkhitel konstruk-
cié, a kotétt felhaszndldsi hitel (DH2) bevezetésérsl dontott a Nftv. 46. § (1)
bekezdése szerinti magyar dllami részoszténdijas és onkoltséges képzésben ta-
nulmdnyokat folytaté hallgatok részére. A Kormdnyrendelet, kiilon szabdlyoz-
ta a DH1 és DH2 igénybevételének, folydsitasanak, kamata meghatdrozasdnak
és torlesztésének szabdlyait. A DH1 és a DH2 is véltozé kamatozdsi hitel, ami-
nek keretében a hallgaté hatdrozatlan idejii hitelszerzddést két a DK Zrt.-vel,

A DH2 kotott felhaszndldsi didkhitel kizdrdlag énkoltséges formdban tanuld
hallgatok szamdra elérheté konstrukeid, egyediil a képzési koltség fizetésére
vehetd fel. A felvehet§ hitelosszeg maximum a képzés 6sszege. A DK Zrt. koz-
vetleniil a felsGoktatdsi intézménynek utalta a hitel 6sszegét. A DH2-t felvevd
hallgatok dllami kamattdmogatasban részesiilnek, a hallgaték altal fizetends -
kamat évi 2 %, a kamat fennmaradé részét az dllam vdllalta at.A hallgaték a
felsGoktatdsi tanulmdnyaik és ahhoz kapcsolédé egyéb sziikségleteik finanszi-
rozasa érdekében 2012. julius 31-ig a szabad felhaszndldsu hitelkonstrukciot,
2012. augusztus 1-jét6l a szabad felhaszndlasu DH1 konsfrukciot és a kotott
felhaszndlasi DH2 hitelkonstrukciét — egymdssal parhuzamosan is — igénybe
vehették.
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202.1'

A DH1 szabalyozottsaga €és miikodtetése

A DK Zrt. a DH1 igénybevételére vonatkozé feltételeket a Kormany-
rendelet, ; 8. § a-f) pontjaiban foglaltaknak megfelelden I"Izletszabélyzat&{
ban roégzitette, o Kormdnyrendelet, , 13. § (3) bekezdésében eléirt, a hallgatéi
hitelre jogosult hitelfelvevik hallgatéi jogviszonya fennalldsara és képzésére
vonatkozé adatok beszerzése érdekében inditott havonkénti megkereséseket
azonban félreérthetGen szabalyozta. A hallgatdi jogviszony ellendrzésének
rendje cimsz6 alatt oz Uzletszabdlyzat, 29.1 pontjdban, valamint az Uzletsza-
balyzat; , 48. pontjaiban a felsdoktatdsi intézmények felé iranyulé adatszolgal-
tatdsra vald felkérés kovetelményét nem minden tanulmanyi hénapra, hanem
tanulmdnyi félévenként irta el8, mig az Uzletszabdlyzat,, az Adategyeztetés fe-
jezete alatt  szerepld 21.2  pontokban a  Kormdnyrendelet, ,
13. § (3) bekezdésének eldirdsaval dsszhangban havonkénti megkeresést rogzi-
tett.

A DH1 mfkoédtetése soran a DK Zrt. a Kormdnyrendelet,, 5.§
(1) bekezdéseiben foglalt, a felvehetd hallgatéi hitel felsd korlatjara vonatkozd
elGirdst betartotta. A hallgatéi koleson/hitelszerz6dések megkotésére a Kor-
mdnyrendelet, , 3. § (1) bekezdéseiben meghatdrozott, jogosult hitelfelvevkkel
kertilt sor, a hitelielvéte] feltételei fenndlltak. A hallgatoi jogosultsagi idé meg-
hatdrozdsa a Kormdnyrendelet, , 4. § (1) bekezdéseiben rigzitett eldirdsoknak
megfelelGen tortént. A Kormdnyrendelet, , 5. § (2) bekezdésében eldirt, az egyes
tanévekre felvehetd hiteldsszegekre vonatkozd kozzétételi kotelezettségét teljesi-
tette. A hitelfelvevSk a hallgatéi hitelek igénylését az erre a célra rendszeresitett
és a honlapon kozzétett nyomtatvanyon kezdeményezték, tovabba rendelkez-
fek magyarorszdgi pénzintézeinél vezetett penzforgalm1 szamlaszdémmal, ame-
lyet bejelentettek a DK. Zrt.-nek.

A hitelszerzGdés érvényes létrejottéhez szitkséges, az Uzletszabdlyzat, ,
20.1. és 21., valamint az Uzletszabdlyzat,, 43. és 47. pontjaiban foglalt alaki
és tartalmi elemekkel az ellendrzott hiteligénylési adatlapok kozel fe-
le nem rendelkezett.

Az ellendrzott hiteligénylési adatlapok nem tartalmaztdk a hitelfelvevs allam-
polgdrsagdt, az oktatdsi intézményi szak megnevezését vagy a finanszirozds ti-
pusdt. A hiteligénylési adatlapokndl nem régzitették a hitelfelvevd lakéhelyét,
adéazonosito jelét, az igényelt havi hiteldsszeget, a képesitési kévetelmények sze-
rinti képzési id6t, valamint a hallgatéi azonos{té szamot. A hiteligénylési adatla-
pok mellékletét képezd hitelszerz6déseken nem szerepelt a keltezés ddtuma, és
nem tiintették fel a hitelfelvevd nevét.

A DK. Zrt. a hiteligénylési adatlapoek, illetve hitelszerzédések adattar-
talmdnak ellendrzését az Uzletszabdlyzat,, 21., valamint az Uzletszabdly-
zat;, 47. pontjaiban régzitett eloirasok szerint hajtotta végre. Az adat-
hianyok poétlasara a DK Zrt. felhivte az érintett hitelfelvevok fi-
gyelmét.

A DK. Zrt. a DH1 folyésitdsat a Kormanyrendelet,, 13. § (2) bekezdé-
se, valamint az Uzletszabdlyzat, -ben meghatarozottak alapjin, a
hitelt felvevd hallgaték rendelkezése szerint végezte. A DH1 hitelszer-
z6dések megsziinésére a Kormdnyrendelet, , 19. § (1) bekezdés a)-f) pontjaiban
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meghatdrozott események - tartozds teljes korlt megfizetése, dregségi nyugdij-
korhatar elérése, hitelfelvevd haldla, hitelfelvevs dltali felmondas, DK Zrt. alta-
li felmondads, egészségkdrosodds — bekovetkezésekor keriilt sor.

P

A hitelfelvevé altal térténd felmondds esetén a Kormdnyrendelet, , 19. § (4) be-
kezdésében foglalt eldirasokat megtartottak, a hitelszerzédés felmondasa irds-
ban, a tizendt napos felmondasi idé megtartasdval megtortént, a felmondasi
id6 elteltével a teljes tartozast kiegyenlitették.

A DK Zrt. a hitelfelvev) részére a zaré elszamolast kovetoen jelentkezo
tilfizetés Osszegét pénziigyileg rendezte, a tilfizetés Gsszegét dsszhang-
ban a Ptk. eldirdsaival, az abban foglalt rendelkezéseknek megfelelé mértékii
késedelmi kamattal megnévelve utalta vissza a hitelfelvevének az altala meg-
adott szamlaszamra.

A DK Zrt. a Kormdnyrendelet,, 19. § (5) bekezdés a) pontjdban rogzitett
azonnali hatdlya szerzddés felmonddsi kotelezettségét a kivalasztott
mintdban ellendrzoétt hitelszerz6dések esetében a jogszabalyi eldirasok sze-
rint végezte.

A DK Zrt. a hitelszerz8dés megsziinését kiéveten, a Kormdnyrendelet,, 19. §
(8) bekezdésében foglaltak teljesitésére zdrd elszamoldasként az ellendrzéssel
érintett megsziint hitelszerz6dések negyedénél egyenlegértesitét alkalmazott,
amely megfeleit a Kormanyrendelet, , 19. § (8) bekezdésében elSirtaknak.

A DK Zrt. a DHI1 kamatlabdnak kialakitdsakor a Kormdnyrendelet,,
6. § (1) bekezdés a)-c) pontjaiban foglalt eldirasokat figyelembe vette. A hallga-
téi hitel aktudlis kamatdt a Kormdnyrendelet, , 6. § (3) bekezdéseiben foglal-
taknak megfelelen féléves kamatperiédusokban dllapitotta meg és annak

mértékét minden naptari félév elsd napjatél alkalmazia.

A DK Zrt. kockazati prémium vadltozdasat a Kormdnyrendelet,, 6. §
(4) bekezdéseiben foglaltaknak megfelelen aktudariussal feliillvizsgaltatta.
Az aktudrius altal megdllapitott kockdzati prémium mértékét a hallgatéi hite-
lek soron kovetkezd két félévi kamatdnak meghatdarozdsakor figyelembe vette.

A miikodeési koltséget fedezo kamatprémium mértékének konyvvizs-
galé altali felitlvizsgalata a Kormdnyrendelet, , 6. § (5) bekezdéseiben fog-
laltaknak megfeleléen — az éves beszamolé konyvvizsgdlatdval egyidejiileg -
megtortént.

A kamatmértéken belill a kockdzati prémium és a mikodési koltséget fedezd
prémium egylittes dsszege a Kormdnyrendelet,, 6. § (6) bekezdéseiben foglal-
taknak megfeleléen az ellendrzott idészakban 4,5 %-ndl nem volt magasabb.

A DH1 kamatanak alakuldsat a 2011-2013. években a 3. szdmu melléklet tar-
talmazza.

A Kormdnyrendelet; 6. § (7)-(8) bekezdéseiben és Kormanyrendelet, 6. § (8)-(9)
foglaltaknak megfeleléen a kamatszamitas kezdé napja a hallgatéi hitel folyé-
sitdsdnak elsd napja volt. A tdrgyévben meg nem fizetett kamat t6késitésére
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évente december 31-ei értéknappal keriilt sor, a tdkésitett kamatdsszeq szdmi-
tdsa napi kamatszamitassal tortént.

A DK Zrt. a 2011-2013. években torlesztési folyamatban 1évé ellendrzott DH1
hitelszerz6déseknél a torlesztési kotelezettség kezdetének meghatdrozdsdat nem
tudta minden esetben a Kormanyrendelet,, 14. § (1) bekezdésében foglalt el6-
irdsok szerint elvégezni. Ennek oka egyrészt a Tanulmadnyi Osztdlyok hidnyos -
a jogviszony megsziinés napjat nem tartalmazé - adatszolgdltatdsa, madsrészt a
Tanulmdnyi Osztalyok visszamendleges hatdllyal torténd jogviszony megsziin-
tetése volt. A Kormdanyrendelet, , 13. § (3) bekezdéseiben eléirt, a hallgatéi hi-
telre jogosult hitelfelvevék hallgatoi jogviszonya fenndllasara és képzésére vo-
natkozé adatok beszerezése érdekében torténd, a DK Zrt. dltal kezdeményezett
havonkénti megkeresés sordn a Tanulmdanyi Osztdlyok hidnyos adatszolgalta-
tdsa, illetéleg a hallgaidi jogviszony megsziinés idépontjanak visszamendleges
hatdllyal torténd megsziintetésére vonatkozé adatok alapjan a DK Zrt. a tranz-
akcids rendszerében nyilvantartott adatokat a tudomdsara jutott adatszolgalta-
tasnak megfelelden maédositotta.

A hitelekhez kapcsol6dé torlesztd részletek meghatdarozasa, elszamoldsa magas
kockazatot jelentett, mert a torlesztési kotelezetiség kezdetének megallapitasa -
a havi adategyeztetések elmulasztdsa, illetve a tanulmanyi osztdlyok hibas
adatszolgaltatdsa miatt — a mintavétel keretében ellenérzott DH1 hitelszerz6dé-
sek 16 %-anal késedelmesen tértént.

A DK Zrt. a DH1 2011-2013. évi torlesztd részletének alapjat a Kormany-
rendelet, , 14. § (2)-(3) bekezdései el6irdsainak megfelelden hatdrozta meg.
A torlesztd részletek alapjdénak megdllapitdsakor az Allami Adéhatésdgtél be-
kért jovedelmi adatok, illetve a minimdlbér §sszegének felhaszndldsaval, a
BOSS rendszerben foglalt algoritmusok segitségével megfeleléen jartak el. A hi-
telfelvevdk részére a targyévi havi torlesztS részlet dsszegének megdllapitasa a
Korméanyrendelet, , 14. § (5) bekezdése elGirdsainak megfeleléen, a BOSS rend-
szer segitségével tortént. A Kormdnyrendelet, , 14. § (7) bekezdésében rogzitett
eldirasnak megfelelSen, az elirt hatdridon beliil kozolték a hitel torlesztésére
kotelezett hitelfelvevokkel a kovetkezé naptdri évre vonatkozé havi térlesztd
részlet 6sszegét abban az esetben is, ha a hitelfelvevd torlesztési kotelezettsége
szunetelt.

A DK Zrt.dltal ellendrzés ald vont hitelfelvevdk a torleszt6 részleteket a Kormany-
rendelet, , 14. § (8) bekezdéseiben foglaltak ellenére nem fizette meg hatdridében.
A DK Zrt. a hatralékosok hitelfelvevéket levélben és SMS-ben tdjékoztatta hdtra-
lékos tartozasardl, valamint figyelmeztetést killdott felmonddsi kiiszobértékhez
kozelité hatralékdrdl. Az ellendrzott években a hdtralékosok egy része az ellenér-
zéssel érintett tdrgyév végére rendezte hdtralékat.

A DK Zrt. a 2011-2013. évi egyenlegértesitfket a Kormdnyrendelet, , 15. §-
a elSirdgsainak megfelelden hataridoben megkiildte a hitelfelvevik részé-
re.

A torlesztési  kotelezettség  sziineteltetésére  Kormdnyrendelet;, 16.§
(1)-(2) bekezdéseiben meghatdrozott esetekben, a hitelfelvev$ igazolasa, illetve
kérelme alapjdn keriilt sor.

26



1. RESZLETES MEGALLAPITASOK

2.2.2.

A DK Zrt. a 2011-2013. években a hitelfelvevd el6torlesztése esetén a Kormany-
rendelet, , 17. § (1) és (3) bekezdésének megfelelGen jart el.

A DHI1 visszafizetésének és a torlesztdk szamanak alakulasat az 4. szamu mel-
léklet tartalmazza.

A DH2 szabalyozottsaga és miikodtetése

A DK Zrt. a Kormdanyrendelet, 8. § a)-f) pontjaiban foglaltaknak megfelel-
en rogzitette a DH2 nyidjtasanak dltalénos szerzddési feltételeit Uzlet-
szabdlyzatdban;,. A hallgatéi hitelre jogosult hitelfelvevék hallgatéi jogviszo-
nya fennalldsdra és képzésére vonatkozé adatok beszerzése érdekében elirt
havonkénti megkereséseket a Kormanyrendelet, 13. § (3) bekezdésének és a DK
Zrt. Uzletszabdlyzata,, 21.2 pontjainak rendelkezéseit6l eltéréen, félreérthetSen
szabdlyozta az Uzletszabdlyzata, ; 175. pontjaiban. A DH2 hitelszerz6dés meg-
szlinése esetén kovetend6 eljdrast Uzletszabdlyzata,, 255. pontjidban a Kor-
manyrendelet, 19. § (8) bekezdésében rogzitettektd] eltérden szabdlyozta, mivel
zaro elszamolds készitési kotelezettséget a hitelszerz6dés megsziinésének csak
egyes esetei bekovetkezésekor irt eld.

A DK Zrt. belso szabalyozasi kornyezetének kialakitasa sordan a Gt.
eldirasait figyelembe vette. Egynttal eleget tett a Kormdnyrendelet, 13. §
(3) bekezdésében minden tanulmdnyi hénapra eldirt elektronikus 1iton térténd
megkeresésnek, az un. ,TO egyeztetd kotegek” felsGoktatdsi intézményeknek
térténd megkiildésével.

A DK Zrt. a Kormdnyrendelet, 5. § (2) bekezdésében foglalt, az egyes tanévek-
re felvehetd hitelek Osszegeinek hitelcélok szerinti kozzétételi kotelezettsé-
gét teljesitette.

A DK Zrt. DH2 miikodtetése sordn a Kormdényrendelet, 5. § (1) bekezdés (b)
pontjaban foglalt, a felvehetd hallgatéi hitel felsd korldtjdra vonatkozé elGirast
betartotta. A hallgatéi hitelszerz6dések megkotésére minden esetben a Kor-
manyrendelet, 3. § (1) bekezdése, valamint az Uzletszabdlyzat, , 159-160. pont-
jai alapjan jogosulinak mindsitett hitelfelvevével kertilt sor, a hitelfelvétel fel-
tételei fenndlltak. A jogosultsagi id6 meghatdrozdsa a Kormdnyrendelet,
4. § (1) bekezdésében, valamint az Uzletszabdlyzat,, 161-166. pontjaiban fog-
laltaknak megfelelSen tortént. A hitelfelvevék a hiteligénylést az Uzletszabaly-
zat,, 171-172. pontjaiban meghatdrozott, az erre a célra rendszeresitett és a
honlapon kézzétett nyomtatvanyon, hatéridén beliil kezdeményezték. A DH2
hitelek folydsitdsa a Kormdnyrendelet, 5. § (3) bekezdésében, valamint 13. § (2) -
bekezdése b) pontjaban foglaltaknak megfelelGen kézvetlentl a felsGoktatasi
intézmény részére tortént.

A DH2 hitelszerzodésekkel kapcsolatos dokumentumok adattartal-
manak ellendrzésére a DK Zrt., illetve az atvételre feljogositott szervezetek
dltal az ellendrzéssel érintett szerz8déseknél az Uzletszabdlyzat, , 174. pont-
jaban foglaltak szerint keriilt sor.

A DK Zrt. elvégezte a DHZ jogszerti folydsitdsa miatt a hitelszerzédés fennalidsa
alatt a hallgatéi jogviszony ellendrzését a felséoktatdsi intézményekkel az Uz-
letszabdlyzata,, 175. pontjd@ban régzitettek szerint. A DK Zrt. Uzletszabdlyzatd-
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nak;, 175. pontjdban a Kormdnyrendelet, 13. § (3) bekezdésében foglalt és az
Uzletszabdlyzatdnak, , 21.2 pontjaban szereplé adategyeztetési kitelezettségtsl
eltérd egyeztetési kotelezettséget irt eld.

A DH2 hitelszerz6dések megsziinésére a Kormdnyrendelet, 19. § (1) bekezdés a)-
f) pontjaiban, valamint az Uzletszabdlyzat,, 246. pontjaban meghatdrozott
események - tartozds teljes kord megtizetése, 6regségi nyugdijkorhatar elérése,
hitelfelvevé haldla, hitelfelvevd dltali felmondds, DK Zrt. dltali felmondds,
egészségkdarosodds — bekovetkezésekor keriilt sor. Az ligyfél altali felmonddas
esetén a Kormdnyrendelet, 19. § (4) bekezdésében és az Uzletszabdlyzat,, 247.,

250. pontjaiban foglalt eldirdsokat betartottak, a hitelszerz6dés felmondasa
irasban, a tizendt napos felmondasi id6é megtartdsdval tortént.

A DK Zrt. a DH2 hitelszerzddés megsziindsét kdvetden, a Kormdnyrendelet,
19. § (8) bekezdésében foglaltaknak megfelelden a zdar6 elszdmolast elkészitette
és megkiildte a hitelfelvevd részére.

A DH2 féléves kamatperiédusonként meghatdrozott kamatlab nagysdganak
kialakitdsakor a Kormdnyrendelet, 6. § (1) bekezdése a)-c) pontjaiban foglalta-
kat figyelembe vették, A DK Zrt. a Kormdnyrendelet, 6. § (2) bekezdésében fog-
laltaknak megfelelden a kamatszdmitds médjdat Uzletszabdlyzata,, 185. pont-
jaban hatdrozta meg. A hallgatéi hitelek aktudlis kamatdat a Kormdnyrendelet,
6. § (3) bekezdésének megfelelGen féléves kamatperiédusban dllapitotta meg és
annak mértékét minden naptari félév elsé napjdatdl alkalmazta. A hallgatéi hi-
telek kamatanak mértékére vonatkozé kozzétételi kotelezettségét a jogszabdlyi
eldirasoknak megfelelSen, hatdridében teljesitette.

A Kormanyrendelet, 6.§ (4) bekezdésében elbirt, a kockazati prémium
aktudrius dltali feliilvizsgdlata minden év mdjus 31-éig megtortént, a Kor-
manyrendelet, 14. § (5) bekezdés b) pontja szerinti torlesztési hanyadokat az el-
lenérzétt iddszakban aktudriussal nem vizsgdltattdk felil.

A DK Zrt. 2014. december 5-én kelt nyilatkozatdban rogzitette, hogy a torlesztési
hdnyadok aktudrius dltali feliilvizsgdlata a DH2 hiteltermék bevezetése 6ta eltelt
rovid iddszak, illetéleg a torlesziési szakaszba 1épés hidnya miatt nem tortént
meg.

Az aktuarius altal megallapitett kockazati prémiumok mértékét a
hallgatéi hitelek soron kovetkezd két félévi kamatanak meghatdrozasakor fi-
gyelembe vették.

A miikédési koltséget fedezd prémium meértékét az éves beszdmold
kényvvizsgdlataval egyidejlileg @ DK Zrt. kényvvizsgdlatat végzd konyvvizs-
galéval a Kormanyrendelet, 6. § (5) bekezdésében rogzitettek szerint feldil-
vizsgaltattak.

A Kormanyrendelet, 6. § (6) bekezdésében foglalt eldirasoknak megfeleléen a
kamatmeértéken belill a kockazati prémium és a mikodési koltséget fedezd
prémium egyiittes Osszege az ellendrzott id6szakban nem haladta meg a 4,5 %-
ot,
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2.2.3.

A DH2 kamatdnak alakuldsat a 2011-2013. években a 4. szamu melléklet tar-
talmazza.

A targyévben meg nem fizetett kamat t6késitésére évente december 31-ei érték-
nappal a Kormanyrendelet, 6. § (9) bekezdése szerint kerilt sor.

A DK Zrt. a 2013. évben torlesztési szakaszban 1évé DH2 hitelszerz6dések eseté-
ben a torlesztési kotelezettség kezdetének meghatdrozdsat a Kormanyrendelet,
14. § (1) bekezdésben foglalt eldirdsoknak megfeleléen hatdrozta meg. A tor-
lesztd részletek alapjat a DK Zrt. a Kormdnyrendelet, 14. § (2)-(3) bekezdésében
foglaltaknak megfelel6en allapitotta meg. A tdrgyévi havi torlesztd részletek
osszegét a Kormdnyrendelet, 14. § (5) bekezdés b) pontjdban foglaltaknak meg-

felelden, a BOSS rendszer segitségével hatdroztak meg.

A DK Zrt. a 2013. évben a Kormdnyrendelet, 14. § (7) bekezdése elbirdsainak
megfelelen, az eldirt hatdridén beliil december 15-éig kozolte a hitel torleszté-
sére kotelezett hitelfelvevikkel a kovetkezd naptdri évre vonatkozé havi torlesz-
t0 részlet dsszegét.

Az ellen6rzott hitelfelvevok egy része a torlesztd részleteket a Kormanyrendelet,
14. § (8) bekezdésében foglaltak ellenére nem fizette meg hatdridében. A DK Zrt.
a hatralékosok felének fizetési felszolitast és felének figyelmeztetést kiildott fel-
monddsi kiiszébértékhez kozelitd hatralékarol.

A DK Zrt. a 2013. évi egyenlegértesitdket a Kormdnyrendelet, 15. §-a elGirdsai-
nak megfelelden, az Uzletszabdlyzat, 15. pontjdban eldirt janudr 31. hatdridén
beliil, 2014. janudr 13-dn megkiildte a hitelfelvevk részére.

A DHI1-hez kapcsolédo célzott és a DHZ-hoz kapcsolédé dltala-
nos kamattamogatas

A Kormdnyrendelet;, 16. § (2) bekezdése alapjan a DH1 hitelfelvevd a
DK Zrt.-hez torlesztési kotelezettsége sziineteltetése iramti kérelmet
nyijthat be TGYAS-ra, GYED-re, GYES-re, a rokkantsdgi nyugdijra, a rokkant-
sdgi jaradékra, a baleseti rokkantsdgi nyugdijra, a rehabilitacids jaradékra va-
16 jogosultsdag id6szakdban. Ezen idészakban a Kormdnyrendelet, ; 18. § (1)
bekezdésének megfelelden a szabad felhaszndldsu hitelt igénybe vevé hitelfel-
vevd - a szerzddés idStartama alatt - a fizetendd kamattartozds teljes dsszegével
megegyezd mértékii célzott kamattamogatdsban részesiil, amelyet a
Minisztérium a DK Zrt. szamlajara a jogosult hitelfelvevd megjel6lésével
utal at, mivel a Kormanyrendelet; , 18. § (2) bekezdése alapjdn a célzott ka-
mattdmogatds anyagi fedezetét a Minisztérium koltségvetésében biztositottdk.
Ezen a cimen 2011. évben 712,0 M Ft-ot, 2012, évben 662,8 M Ft-ot, 2013. év-
ben 652,0 M Ft-ot utalt a Minisztérium a DK Zrt. bankszdmldjdra.

A célzott kamattamogatas biztositasanak feltételeit és részleteit (adat-
kozlések tartalma és hatarideje, elszamoldsok, folydsitasok és visszautaldsok
hatarideje) a DK Zrt. és a Minisztérium egytittmiikidési megallapodasban
szabalyozta.

A DK Zrt, részérdl 2011-t61 2012 oktoberéig az egyiittmiikodési megailapo-
dasnak megfelelden tortént az adatszolgaltatas, elszamoldas és utdla-
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gosan megadllapitott jogosulatlansdgbdl, vagy jogosultsagi 6sszeg csdkkenésé-
bél ered6 visszautalds. Ugyanezen iddszakban a Minisztérium - a 2011, és
2012. év harmadik negyedéves elszamoldsai kivételével - szintén az egyiittmii-
kédési megdllapoddsnak megfelelGen jart el.

A 2011. okidber 20-ai hatdridd helyett 2012. november 17-én, mig a 2012. okté-
ber 20-ai hatdaridd helyett 2012. november 30-dn tortént meg a tdrgynegyedév-
ben jogosultak utdn jdré célzott tdmogatds utaldsa a Minisztérium részérdl.

Az egylittmiikodési megallapodds 2012. oktéber 1-jét6]l hatdlyos — a DK Zrt,
likviditdsat eldseqgitdé — médositdsa alapvetd valtozdst eredményezett a forrds-
biztositds médjaban. A célzott kamattdmogatds utdlagos, bruttd médon torté-
nd negyedéves elszamoldasarol 2012 oktdberétdl a felek a havi elszamoldsi gya-
korlatra tértek.

A 2012, év oktdber 1-jétdl a DK Zrt. részére tdrgyhét kévetd honap 8-dra mébdo-
sult utélagos korrekciokbol eredd visszautaldsi hataridéket a DK Zrt. 2012. no-
vember és 2014. janudr kozott hdrom esetben nem tartotta be. A célzott ka-
mattamogatasok fedezetét biztosité osszegek a DK Zrt. részére nem
a megallapodasnak megfeleloen a@lltak rendelkezésére. A DK Zrt. 2012.
oktéber 1-jét kovetSen a célzott kamattdmogatdst 15 hénapbdl 14 hénapban
nem a szerzdbdésben rogzitett hatdridében kapta meg.

A DK Zrt. 6t esetben 15 napon beliili, két esetben 15 és 30 nap kdzitti, hét eset-
ben pedig 60 napon tili késedelemmel kapta meg a célzott kamattdmogatdso-
kat.

Az ellendrzétt idészakban a DK Zrt. az utaldssal egyidejileg a célzott kamat-
tamogatas jogosultak kozotii megoszlidsdrdl nem kapott tdjékoztatdst.

A Kormdnyrendelet, 29. § (1) bekezdése alapjan a DH2 igénybevétele esetén
a hitelkamat 2 %-on feliili részét az dllam altalanos kamattamogatas ci-
men atvdllalta a hallgatétol, amit a Kormanyrendelet, 29. § (3) bekezdésének
megfeleléen a Kincstar utdlagos elszamolas mellett utalt a DK Zrt. ré-
szére. Ezen cimen 2012. évben 14,9 M Ft-ot 2013. évben 158,3 M Ft-ot kapott a
DK Zrt.

Az ellendrzott id6szakban a Kincstdr az igényelt tdmogatdsi 8sszeg folydsitasat
a Kormanyrendelet, 29. § (5) bekezdésének megfeleléen a targyhénapot kovetd
hénap 25. napjaig teljesitette. Az dltalanos kamattaGmogatas fedezete a Kincs-
tdr utaldasai dltal biztositott volt.

A hallgatéi hitelrendszer mitkodtetésének informatikai
tamogatasa

Az DK Zrt.-nél az informatikai irdnyitds és az informdciévédelem szervezeti fel-
tételei biztositottak voltak. A DK Zrt. informatikai szervezeti felépitése mind oz
informatikai szervezet fliggetlensége, mind a feladatkorok szétvdlasztdsa tekin-
tetében megfelelt a KIB 25. sz. ajdnldsdban megfogalmazott kovetelmények-
nek.
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Az informatikai biztonsdgi kévetelmények altaldnos érvényesitéséért és a belsd
ellendrzéséért felelds szervezeti egységek feladatait az SZMSZ-ben meghatdroz-
tdk. Az DK Zrt. az ellendrzétt idGszakban az informatikai biztonsdgi intézkedé-
sek és eljardsok megtervezését, kialakitdsdt, bevezetését és folyamatos feliigye-
letét megbizasi szerzddés alapjan biztonsdgi felelds daltal biztositotta. A bizton-
sagi felelds feladatait az IBSZ! és qz évente megujitott megbizdsi szerzédései
tartalmaztdk.

A 2013-t6] hatdlyos IBSZ mdr az 1ij rendszerekre és a meglévd rendszerek vonat-
kozdsdban kockdzatbecslést és kockdzatelemzést irt els. A kockdzatelemzés segit-
ségével a biztonsdgi kovetelményeket elemezni lehetett és alkalmas volt arra,
hogy a kévetelményeket kielégitd ovintézkedéseket behatdrolja. A belsé ellendr-
7és 2011-2013. években évente 3 db informatikai ellenérzést végzett, Az informa-
tika teriiletén a 2011. évben 2 db (etikus hackelés; kényvvizsgdlé informatikai el-
lenérzése), a 2012, évben 2 db (virusvédelem; napldzas, kényvvizsgdlé informati-
kai ellendrzése) és 2013-ban 1 db (konyvvizsgdlé informatikai ellendrzése) kiilsé
ellendrzést hajtottak végre. A kiilsé és a bels6 informatikai ellendrzések intézke-
dési terveit hatdaridére megvaldsitottdk, azok az ellendérzott idészakban teljes mér-
tékben hasznosultak.

A biztonsagi felelds az ellendrzott idészakban tevékenységérdl a megbizdsi
szerz6désben foglaltaknak megfeleléen havi rendszerességgel beszamolt. Tevé-
kenységét a megbizdsi szerzddésnek megfelelGen latta el.

A DK 7rt. az ellendrzott idoszakban rendelkezett IBSZ-szel, Adatvédelmi és
Adatbiztonsdgi Szabdlyzattal?, Uzletmenet-folytonossdgi szabdlyzattal’®. Az
1SZSZ", valamint a Virusvédelmi Szabdlyzat'® kiaddsdra csak a 2012. évben, a
Katasztrofa-elhdritdsi Szabdlyzat'® és Hozzaférés és Jogosultsdgkezelési Szabdly-
zat'” kiadasdra csak 2013-ban keriilt sor. A DK Zrt. az ISO 27001 szabvdny ja-
vaslataival dsszhangban 2013-ra alakitotta ki teljes koriien az informa-
tikai biztonsag szabalyozds kereteit. A DK Zrt. — elfogadott Uzleti Straté-
gia hianydban - Informatikai Stratégiaval és Informatikai Biztonségi Politika-
val nem rendelkezett, ami kockdzatot jelent a kozép- és hosszti tavi informati-
kai fejlesztések és fejlédési irdnyok dsszehangoldsa szempontjabdl. A kockaza-
tot mérsékelte ugyanakkor, hogy rendelkezett a nemzetkozi sztenderdeken (ISO
27001) alapulé Informdcié biztonsdgi szabdlyzattal.

A DK Zrt. tranzakcios miiveleteit, a hitelezési tevékenységét atfogo-
an miikédtetd iigyviteli rendszere a BOSS rendszer tamogatta, A BOSS
rendszer lefedte a DK Zrt. alaptevékenységi folyamatait és rendelkezett a veze-
tés szamdra fontos vdllalatiranyitasi informacids funkciokkal is. A rendszer
alapvetéen jol miikddott, de technoldgiai, teljesitménybeli és tizemeltethetdségi

11 5/2008., 27/2012. szamu Vezérigazgatdi Utasitds

121/2013. szdmu Vezérigazgatéi Utasitds

13 2/2013. szamu Vezérigazgatéi Utasitds

4 24/2012, szamu Vezérigazgatéi Utasitds

15 25/2012. szadmu Vezérigazgatéi Utasitds

16 25/2008.; 33/2009.; 34/2011.; 8/2012. szémi Vezérigazgatéi Utasitas
1716/2013. szdmu Vezérigazgatéi Utasitds
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szempontbdl szdmos hatrannyal rendelkezett. A Korszerlitlen technolégiabél
addéddan a jogszabdlyi és lizleti fejlesztések gyakran a fejlesztés altal nem érin-
tett funkciékban is varatlan programhibdakat okoztak, amelyek megel6zése, ki-
sziirése és javitdsa jelentds erdforras-raforditassal jart.

A DK Zrt. rendelkezett a BOSS rendszer iizemeltetési szabalyait leird
dokumentummal és a hasznalatat tdmogaté felhasznaldi dokumentdciéval.
A felhasznaléi dokumentumok hasznalhatésdgat korldtozta, hogy azok egysé-
ges szerkezetbe foglaldsa és naprakészen tartdsa nem valdsult meg teljes kord-
en.

A szervezet a KIB 25. sz. ajanlasaval dsszhangban rendelkezett az informatikai
rendszerek lizemeltetésére vonatkozo szabdalyozassal.

A BOSS rendszer naploit a BOSS adatbdzisa tarolta, azok mddositdsa a BOSS fe-
lilletén keresztiil nem lehetséges. A szerver szintii esetleges médositdst a szerver
szintd napld tartalmazta.

Az IBSZ mentésekre vonatkozo eldirdsai, illetve a BOSS automatikus
mentési eljarasai alkalmasak voltak arra, hogy a programokrél és az
adatokrél olyan biztonsagi mdsolatokat készitsenek, amelyek barmilyen — a fo-
lyamatos tizemszerii feldolgozdst akaddlyozo — hiba esetén alkalmasak a hi-
ba elétti allapot visszadllitasara.

Az iigymeneti tevékenységek végrehajtasat veszélyeztetd rendkiviili
helyzetek kezelésére a DK Zrt. Katasztréfa-elharitasi Szabalyzattal,
Uzletmenet-folytonossdgi szabdlyzattal rendelkezett. Ezen szabdlyza-
tok meghataroztak a miikédés soran felmeriild hibakategéridkat, illetve az
egyes hibakategdéridkhoz tartozd hibaelhdritasi folyamatokat. A Katasztréfa-
elharitdsi Szabdlyzat a katasziréfahelyzetek kezeléséhez szitkséges intézkedése-
ket, tovabba ezen intézkedések végrehajtdsahoz sziikséges informdcidkat tar-
talmazta (pl. értesitési rend, teend6k).

A DK Zrt. virusvédelme szabdlyozott volt és az eldirasoknak megfeleléen mfi-
kodott.

A DK Zrt. jogosulisagkezelésének szabalyozasa és miikddtetése 2013-ig kocka-
zatot hordozott magdban a logikai védelem teriiletén.

A DK Zri. konyvvizsgdldja dltal adott VezetSi levélben jelzett kockdzatok, vala-
mint annak nyomdn a belsd ellendrzés dltal a 2010. évben feltdrt hidnyossdgok
tobbek kozétt a jogosultsdgkezelés szabdlyozottsagdval és a jogosultsagok bealli-
tdsaival voltak kapcsolatosak. A jogosultsagkezelést a kdnyvvizsgdld és a DK Zrt.
belsé ellendre utdellendrzés keretében ellendrizte az ellendrzott iddszak minden
évében. A feltart hibdkat kijavitottdk, a szabdlyozdsi kdrnyezeten és az operativ
tertiletek miikddésében a szitkséges valtoztatdsokat elvégezték.

A kritikus informatikai eszkozok fizikai és logikai hozzdférésének védelme
2013. évre — a jogosultsdgkezelések rendezésének kovetkeztében — megfeleld
modon biztositottak.

A DK Zrt. a hallgatéi hitelrendszerrel 6sszefiiggd feladatok informatikai tdmo-
gatdsat biztosité szabalyokat kialakitotta, azok az informatikai miikédés sordan
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érvényesiiltek. A DK Zrt. gondoskodott az dltala kezelt adatok bizton-
sagarol, rendelkezésre allasarol és sértetlenségérdl.

A hitelfelvevlk a kolcsonszerz6dés alairdsdval hozzdajarultak személyes adataik
DK Zrt. dltal t6rténd kezeléséhez. A DK Zrt. az informacios onrendelkezési jog-
rdl és az informdcioszabadsagrol sz6lé 2011, évi CXII. torvény 7. § (2) bekez-
désben foglalt adatvédelmi elbirasokat részletesen szabdlyozta az Adatvédelmi
és Adatbiztonsdgi Szabdlyzatban', az Adatszolgdltatdsi szabdlyzatban'®. E
szabdlyozdsok alapjén a hitelfelvevdk személyes adatait az adatvédelmi tor-

vénynek megfeleléen kezelték.
A DK ZRT. GAZDALKODASA

A DK Zrt. gazdalkodasanak szabalyozottsaga

A DK Zrt. alaptevékenysége egyéb hitelnyujtds, nem tartozik a Hpt. hatdlya
ala. A kdnyvvezetését és éves beszamoldjat a Szamv. v elbirasainak megfelel-
en végezte. A gazdalkodashoz kapcsolédé belsd szabalyzatait a DK Zrt,
a feladatai és miikédése jellegéb6l adddé sajatossdgokat figyelembe véve a jog-

szabdlyi el6irdsokkal és a mindenkor hatalyos Alapitoi Okirat vonatko-
z0 pontjaival osszhangban alakitotta ki.

A DK Zrt. az ellendrzétt idészakban rendelkezett a Szamv. tv. 14, § (3)-(8) be-
kezdéseiben el6irt szabdlyzatokkal, az abban foglaltak megfeleltek a jog-
szabdlyi el8irasoknak. Kiaddsuk oz Alapité Okirat,, vonatkozé elSirdsanak
megfelelden tortént.

A szamviteli politikdban meghatdrozta, hogy a Szam. tv.-ben biztositott valasz-
tdsi, mindsitési lehetdségek koziil melyeket alkalmaz. A DK Zrt. cégbejegyzési,
kotelezettségvallalasi és utalvanyozdsi jogrdl, valamint a belsé aldirdsi jogo-
sultsagrol szolo szabdlyzat, ,-t az Alapité Okirat, ; 11.3. m) pontja és az Alapitd
Okirat,, 10.2. p) pontjaiban rogzitetteknek megfelelfen az FB el6zetes jovaha-
gydsaval adta ki. A szabdlyzatokat a jogszabadlyi valtozdsoknak megfelelé ak-
tualizdlasuk a Szamv. tv. 14. § (11) bekezdésben elbirt 90 napon belul végrehai-
tottak.

A DK Zrt.-nek didkhitelezési tevékenységébdl adddéan a mérleg és eredmény-
kimutatds egyes sorait az dltalanos elbirdsoktol eltéréen tovdbb kellett részle-
teznie Gj sorok felvételével. Az 1j sorok felvételekor a Szédmv. tv. 22. § (2) bekez-
désében el&irtak szerint az 4j tétel tartalmat, az elkiilonités indokait a kiegészi-
t6 mellékletben a DK Zrt. bemutatta. Az Gj sorok felvétele biztositotta a DK Zrt.

gazddlkoddsdnak pontos, atlathaté bemutatdsdt.

8 25/2008.; 33/2009.; 34/2011.; 8/2012. szGmi Vezérigazgatol utasitdsok
1% 6/2011. szamu Vezérigazgatdi utasitdas
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A DK Zrt. vagyongazdalkodasa

A DK Zrt. a vagyonnal valé gazdalkodas belsd szabalyzatait a jog-
szabdlyi eldirasokkal dsszhangban elkészitette. A szabdlyzatok elkészi-
tésénél feladatai és miikodése jellegébdl ad6do sajatossagokat figyelembe vette.

Az ellendrzés a kiemelt vagyonelemek allomdnyba vételét, nyilvantartdsat és

elszamolasat, valamint leltarral torténd aldtamasztasat ellendrizte.

A Dk Zrt. vagyona az ellendrzott id6szakban 15,8 %-kal emelkedett, a 2011. évi
248 355 M Ft-rol a 2013. évi 287 593 M Ft-ra nétt. A vagyonon beliili ardnyok
visszatiikrozték a didkhitelezési tevékenység jellegét, meghatdarozé részardny az
eszkozoldalon megjelend - didkhitelek miatt ~ befektetett pénziigyi eszkdzok,
kovetelések Osszege, valamint forrdasoldalon a didkhitelek finanszirozasabél
eredd tartozdsok voltak.

A DK Zrt. a Szamv. tv. 27. § (6) bekezdésének megfelelden a befektetett
pénziigyi eszkozok kézitt, egyéb tartésan adott kélcsonként mutatta ki a di-
akoknak folyositott vissza nem fizetett hitelek dsszegeit, valamint a
targyévre jaré pénziigyileg ki nem egyenlitett kamatkévetelések tokésitett
dsszegét.

A folyositott didkhitelek dllomdnya a 2011. évben 244 581 M Ft, a 2012. évben
260 620 M Ft volt, amely a 2013. év végére 272 873 M Ft-ra emelkedett. Ez az
ellenérzott idészakban 11,6%-o0s novekedést jelentett.

A forrasoldalon a 2011-2012. években a hitelek és kotvénykibocsatdsok miatti
kotelezettségek (éven beliili és éven tili) 13,7 %-kal emelkedtek. Allomdnyi ér-
tékik a 2011. évben 217 919 M Ft, a 2012. évben 240 491 M Ft és a 2013, év-
ben 247 823 M Ft volt.

A foly6sitott hitelek allomdanyanak novekedését tobb tényezd egyiittes valtozd-
sa eredményezte. Ilyen noévekedést elidézé tényezd volt a hiteligénylék sza-
mdnak niovekedése, az igényelhetd hitel 6sszegének emelkedése, a hallgatéi hi-
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tel kamatdnak alakuldsa, a felmondott szerz6dések szama, a torlesztések, els-
torlesztések Osszegének alakuldsa és a minimadlbér valtozasa.

A DH1 esetében 2013. december 31-ig 0sszesen 338 554 {6, a DH2 esetén ¢ssze-
sen 10 067 {6 részesiilt 263 Mrd Ft illetve 4,1 Mrd Ft dsszegben. A torlesztési sza-
kaszban lévdk szdma a 2012. év végén 4 %-kal, a 2013. év végén 2 %-kal ha-

]

ladta meg az el6z6 év térlesztési szakaszban 1évék szamat.

A mérlegféosszegen beliil a hallgatéi hitelek ardnya 2011. évben 98,0 %, 2012.
évben 94,3 %, 2013. évben 94,8 % volt. A hitelek és kotvénykibocsatdsok miatti
kotelezetiségek a 2011. évben a mérlegféosszeg 87,7 %-dat, a 2012. évben
86,9 %-at, a 2013. évben 86,2 %-at tettek ki, tehat a didkhitelek finanszirozd-
saban az idegen forrdsok (hitelek, kétvények) mellett a sajatforrdsok is részt
vettek.
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A tartésan adott kolcsonoket év kozben szerzédés szerinti értéken vették allo-
manyba. A kamatok tdkésitésére targyév végén, december 31-ei dllapotnak
megfeleléen keriilt sor. A didkhitelezési tevékenységb6l adodé analitikus és a
f6konyvi konyvelés kozott az egyeztetést mindhdrom évben elvégezték, a kor-
rekcids tételt alatamasztottdk.

Az egyéb tartdsan adott kolcsondk éven beliil esedékes torlesztd részleteit a
Szdmv. tv. 29. § (8) bekezdésében elbirtaknak megfelelden a mérleg forduléna-
pot kivets egy évben beliil esedékes részleteket az egyéb kovetelések kozott mu-

tattak ki, a BOSS rendszerben készitett analitikaval és leltdrral alatamasztotidk.

Az ellendrzétt idoszakban a DK Zrt. a szabad pénzeszkizeit a Kincs-
tarndl vasarolt révid lejaratii kincstarjegyekben tartotta. A DK Zrt. a
Szdmv. tv. 30. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen a forgdeszkozék
kozott értékpapirként a forgatdsi célbdl, atmeneti, nem tartés befektetésként
vdsdrolt, hitelviszonyt megtestesitd értékpapirokat mutatta ki, ezek kozzé tarto-
zott a kincstarjegy is.

A forgatdsi célu hitelviszonyt megtestesité értékpapirokrél a DK Zrt. analitikus
nyilvantartést vezetett, amely nyilviantartds az ellendrzott évek tekintetében
tartalmazta az egyes diszkontkincstdrjegyek névertékét, bekeriilési értékét és a
varhaté hozamat. A mérlegben a Szdmv. tv. 62. § (1) bekezdésében el6irt nyil-
vantartasi értékek koziil a DK Zrt. a szamviteli politikdjaban rogzitettek szerint
a vdsarolt értékpapirokat bekertilési értéken mutatta ki.

A forgdeszkozok kozott nyilvantartott értékpapirok esetében az ellendrzott
években nem kertilt sor értékvesztés elszamoldsdara és visszairdsara. Az év végi
értékelésiik piaci arfolyamon tortént, az darfolyam kiilénbozet elszdmoldsa az
aktiv idébeli elhatdrolasok kozott szerepelt a mérlegben, a Szémv. tv. 32, § (2)
bekezdésében eldirtaknak megfelelden.

A sajéat téke (2273, 0 M Ff), a jegyzett t6ke (300,0 MFt) és a tdketartalék
(2200,0 M Ft) év végi zar6é Osszege az ellendrzétt idészakban nem valtozott. A
DK Zrt. sojat tokéjének Osszege az ellendrzott iddszakban 7,5-szerese volt a
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3.3.

jegyzett toke Osszegének, igy eleget tett a Gt.-ben foglalt t6kemegfelelés kive-
telményének.

Hosszi lejarata kotelezettségek kozott mutattak ki a kitvénykibo-
csatisbol eredo és az egyéb hosszi lejarati hiteleket, valamint a 2011.
évben a MNV Zrt.-vel szembeni kotelezettséget. A Szamv. tv. 42. § (3) bekezdé-
sében foglaltaknak megfeleléen a rovid lejaratu kotelezettségek kozott mutatta
ki a DK Zrt. azokat a hosszu lejdratu kételezettségek kozul atsorolt tételeket,
amelyek a mérleg fordulénapjat kovetd lizleti évben valtak esedékessé. Az atso-
roldsokat az éves beszamold kiegészitd mellékletében bemutattdk.

Az éven belil esedékes (orlesztéd részletek dtsorolt Gsszege a 2011. évben
25951 M Ft, a 2012, évben 31 586 M Ft és a 2013. évben 37 547 M Ft volt.

A DK Zrt. dllomanyba vételi, nyilvantartdsi és elszamolasi kotelezettségét, a
jogszabalyokban és belsé szabdlyzatokban rogzitett eldirdsoknak megfelelGen
végezte. A mérleget leltarral alatamasztottik.

A leltarozdst a Leltarozasi szabalyzatban foglaltak szerint hajtottak végre. Lel-
tarozasi litemtervet készitettek, melyben meghataroztak a leltarozando tertile-
teket, a leltar feleldsoket, a leltarozdkat, a leltdrozds idépontjdat, a leltarak kiér-
tékelését, az eltérések kezelését. A leltdrozds végén zard jegyzSkonywvet vettek
fel, melyben régzitették az egyeztetések eredményét.

A DK Zrt. a miikddési és forraskoliségek elhatdrolasara alkalmazott specidlis
elszamoldst a Szamviteli politika, -ben régzitette, és a gyakorlatban a bevéte-
lekben megtériild, és a tényleges mikodési és forraskoltség kozotti kiilonbozetet
annak jellegétdl fiiggden elhatdrolta. A 2012. évtdl kezd6dden, a DH2 beveze-
tésével az elhatdroldsok termékenként (DH1, DH2) t6rténtek. A havi kéltségei-
nek pontos meghatdrozasa érdekében a koltségeket havonta elhatdroltak és a
feloldottdk.

A DK Zrt. bevételeinek és raforditasainak szabalyossaga

A DK Zrt, alaptevékenységének bevételeit a torleszté részletekkel be-
folyt kamatbevételek képezték. A pénziigyi raforditdsai a hallgatdi hitelek
finanszirozdsa érdekében kibocsdatott kotvények és igénybe vett bankhitelek
utdn fizetett kamatokhoz, valamint az elhatdrolédasokhoz kapcsolédtak.

A didkhitelek kamata a Kormdnyrendelet,, 6. § (1) bekezdés a-c} pontjaiban
megfelelden forraskoltség, kockdzati prémium és miikodési koltséget fedezd
prémium kamatelemekbdl allt. A DK Zrt-nél a megfizetett kamatokat a kény-
velésben a BOSS rendszerben kamatelemenként tartottak nyilvan. Ezzel biztosi-
tottdk a kamatelemek tényleges értékének meghatdarozdsat.

A DK Zrt. a hallgatéi hitelek kamatbevételeit a pénziigyi miiveletek
bevételei kozott szamolta el, melynek 6sszege a 2011. évben 18 014 M F, a
2012. évben 18 473 M Ft és a 2013. évben 18 475 M Ft volt. A pénziigyi mtivele-
tek bevételei kozott szamoltdk el a vdsdrolt kincstarjegyek és a kibocsdatott kot-
vények arfolyamnyereségét. Ezek a tételek a pénziigyi miiveletek bevételeinek
1,7-1,5-1,5 %-a.
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A pénziigyi miveletek rdaforditasai kozott elszamolt kamatraforditdasok a 2011.
évben 12 801 M Ft, a 2012. évben 13 701 M Ft, a 2013. évben pedig 13 484 M Ft
volt. A kamatrdaforditasok a kibocsdtott kotvények utdn fizetendd kamatokat a
bankhitelek utan fizetett kamatokat tartalmaztdk.

A pénziigyi miiveletek rdforditasai az ellendrzétt idészakban nem haladtak
meg a pénziigyi miveletek bevételeit. A pénziigyi miveletek eredménye éven-
ként 2011-ben 5525 M Ft-ot, 2012-ben 5058 M Ft-ot és 2013-ban 5274 M Fi-ot
tett ki. Az 6sszes bevételeken belill a pénziigyi miiveletek bevételeinek ardnya a
2011.-2013. években 96,0 %-94,3 %-94,0 %-at volt, az 6sszes raforditasokon be-
lil a pénziigyi miiveletek rdéforditdsainak ardnya pedig ugyanezen idszak
alatt 67 %-69,3 %-67,6 % volt.

A koltségek és raforditasok elszamolasanak alapjat képezd bizony-
latok rendelkezésre alltak. A kamatbevétel elszdmoldsanak alapjat képezé
bizonylatok megfeleltek a Szamv. tv. 167. § -dban foglalt eldirasoknak, a
Szamv. tv. 84. § (5) bekezdésében foglalt bruttd elszdmolas elve érvényestilt. A
kamatbevételeket a szamlarendben meghatdrozott f6kényvi szdmlara kényvel-

ték.

A pénziigyi miiveletek raforditdsai kozott kimutatott tételek megfeleltek a
Szamv. tv. 85. §. (3) bekezdésben elGirtaknak. A tételek elszamoldsa alapjaul
szolgdald bizonylatok megfeleltek a Szamv. tv. 167. §. (1) be-kezdésében foglal-
taknak, a gazdasagi események kontirozdsa megfelels volt.

A havonta ethatarolt koltségekrdl és az ethatdroldsok megsziinteté-
sérol analitikus nyilvantartast vezettek. Az elhatdrolt tsszegeket alata-
maszté kimutatdsok rendelkezésre dlltak. v végén a mérleg aldtdmasztdsdra
szolgadld leltdrban tételesen szerepeltek az aktiv és passziv elhataroldasok.

Az éves beszdmold kiegészitd mellékletében bemutattdk a kamat-elemeket és a
miikodési koltségeket, szivegesen részletezve mind az elhatdrolasukat — 2012.
évtd] termékenként — mind a feloldasuk maédjat. Az aktiv és passziv idébeli el-
hatarolasokon beliil az elhatdrolt miikédési koltségeket, raforditasokat és az
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3.4.

elhatdrolt forrdskoliségeket tovabb részletezték. A 2013. évi idSbeli elhatdrolas

sorain beliili valtozasok bemutatasa a beszdmoldban megtortént, az eléz6 év-
vel 0ssze hem hasonlithaté adatokat szemléltetve bemutattdk.

A céltartalék képzés szabalyszeriisége

A Kormdanyrendelet, , 26. § (1) bekezdésében foglaltak szerint a céltartalék a
DK Zrt. hitelezési tevékenységével kapcsolatos kockazatok fedezeté-
re szolgal. A Szdmviteli politika, , 3.2. fejezete rigzitette, hogy a varhato vesz-
teségek tekintetében a hitelfelvevdk kockazatkdzosséget alkotnak. A DH2 beve-
zetését6l, a 2012. évidl kezdddben a DH1 és a DH2 addsai kiilén-kiilén alkot-
nak kockdzatkdzosséget.”® Az analitikus nyilvdntartdsokban a DH1-re és DH2-
re vonatkozéan a kockazati céltartalék képzése elkiiléniilten szerepelt.

A Kormdnyrendelet; , 26. § (3) bekezdésében el6irt, a céltartalék képzésére
vonatkozo szabdalyokat a Szdmviteli politika, ,;,-ben, és azok fiiggelékét
képezd Onkoltség szamitdsi szabdlyzatban régzitették, Elsirtdk, hogy a cél-
tartalékot a mérleg fordulénapjdval, a leirdasokat, és a céltartalék felhaszndla-
sat kovetSen a ki nem egyenlitett kamattartozdsok t6késitését is magdba fogla-
16 hallgatéi hitelek dllomdnyadra kell képezni. A szamitasndl figyelembe vették
az atlagos hiteldllomanyt, az aktudrius altal meghatdrozott kockdazati szintet,
valamint a hallgatéi hitel kamatdban a targyiddszakra felszamitott kockdzati
prémiumot. A szamitasokat alatémaszté képletet csak a Szamviteli
politika, ,-ben rogzitették. A Szamviteli politika;, nem tartalmazta Kor-
manyrendelet, 26. § (4) bekezdésében elbirtakat, igy a céltartalék targyévben
sziikséges szintjének az aktudarius altal meghatdrozott megdllapitdsi madjat.
Ugyanakkor a DK. Zrt. az éves szamviteli beszamoldjanak kiegészité mellékle-
tében részletesen bemutatta a céltartalék tdrgyévben sziikséges szintjének az
aktudrius dltal meghatdrozott megdllapitdsi médszertanat.

A DK Zrt. éves beszamoléinak adatai alapjan az év végi hiteldllomdny 2012.-
ben a 2011. évi zar6é allomdnyhoz viszonyitva 2,9 %-os emelkedést mutat. A
novekedést a DH2 inditdsa és a felvehetd hitelésszegek nagysaganak emelkedé-
se okozta. A 2013. évben a hiteldllomany kismértékdi novekedést, a hiteldllo-
mdny vdltozasanak iiteme kismértéki csékkenést mutat a 2012. évhez viszo-
nyitva.

A Kormanyrendelet, , 26. § (2) bekezdésében foglaltak szerint a céltartalék a
behajthatatlan és a Kormanyrendelet, , 19. § (3) bekezdése alapjdn leirt hallga-
t6i hiteltartozdsokbdl eredd veszteségek ellentételezésére szolgdl. Az ellendrzott
években a behajthatatlan és elengedett kovetelések felhaszndldsdnak és elszd- -
moldsdnak szabadlyait a Szamviteli politika, , ;3 , tartalmazta. A 2013. évtd] ezt a
Lejart tartozasok szabdlyzatdval egészitették ki, mely tovabbi részletes eldirdso-
kat tartalmazott a behajthatatlan és elengedett kovetelések tekintetében.

Az ellendrzott idészakban a szabdlyozds hidnyossdga ellenére a céltartalékot
megfelelden, a behajthatatlan és a Kormdnyrendelet; , 19. § (3) bekezdése sze-

® szamviteli politika, ,, Onkoltség szdmitasi szabdlyzat 4.1 fejezet
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rint leirt hiteltartozdsokbol eredd veszteségek ellentételezésére, a veszteség Osz-
szegében, az egyéb bevételek kozoit szamoltdk el. A céltartalékrsl a 2011, év-
ben, valamint 2012. évtdl kezdédden a DH1 és DH2 kockazatkozosség tekinte-
tében elkiilonitett nyilvantartdst vezettek, Az ellendrzétt iddszakban céltartalék
feloldasara nem keriilt sor.

A 2013. évben a behajthatatlan kévetelések leirdsa a hallgatéi hitelrendszer
miikodtetését szolgalé tranzakcids rendszer meghibasoddsa miatt teljes korien
nem tortént meg”. A hiba elhdritasat kovetSen a behajthatatlan kévetelések
leirdsat 2014. janudrban tudtdk végrehajtani. Az elmaradt kovetelés leiras osz-
szege 14,4 M Ft volt*2,

A DK Zrt. szamviteli politikdjdban foglaltaknak® megfelelen az ellendrzott
években a kivetelések leltaregyeztetését elvégezték.

A hallgatéi hiteldllomany és a kockdzati céltartalék-allomdnyanak valiozdsat
a 2011-2013 években.

Adatok M Ft-ban

2010.12.31 2011.12,31 2012,12,31. 2013.12.31.

Hitelallomdany tékési-

tett kamattal egyiitt 226 941 244 581 260 620 272873
Céltartalék dllomdnya 17 729 20919 24 394 28 252
Céltartalék hiteldllo-

mdnyhoz viszonyitott 7.8 % 8.6 % 9,3 % 10,3 %
ardnya

A kockazati céltartalék dllomanya és annak a haligatéi hitelallo-
manyhoz viszonyitott ardnya az ellenérzott idGszakban folyamatos emelke-
dést mutatott, az ellendrzott idészakban Osszességében 2,5 szdzalékponttal
nétt. A tendencia a kihelyezett hitelallomany kockazati kitettségének
novekedését jelzi.

A KORABBI ASZ JELENTES MEGALLAPITASAINAK, JAVASLATAINAK
HASZNOSITASA

A DK Zrt. miikédését az ASZ 2008-ban ellendrizte, a szdmvevoszéki
jelentés DK Zrt. részére tett javaslatai hasznosultak.

Javasoltuk a Diakhitel Zrt. igazgatésdganak, hogy az SZMSZ-ben szabdlyozza a
Finanszirozdsi Bizottsdgnak a szervezetben betoltott helyét, hatdskorét.

1 Nyilatkozat, 2014. 12.03., és Targyaldsi emlekezteto, 3. kérdés, 2014.12.01.
22 Hitel elengedés 2014, évi klegesznese

# Szdmviteli politika, , leltdrozdsi szabdlyzat 1.6 pontja és a Szamviteli politika, , leltd-
rozdsi szabdlyzat 3.4.4. pontjo
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Javaslatunk eredményeképpen, a Finanszirozdasi Bizottsagnak a szervezetben
betoltott helyét, hataskorét az Igazgatésdg® 2008. november 13-i iilésén az
SZMSZ madositasaval biztositotta. (Az ellenérzott idészakban az Zrt.-nél Igaz-
gatésdg nem mikodott.)

Javasoltuk a Didkhitel Zrt. Igazgatésdganak tovabbd, hogy részletesen szabd-
lyozza a kockézati céltartalék évkozi elszamolasanak rendjét.

A kockdzati céltartalék évkozi elszGmoldsénak rendjét a Szamviteli politika
2008. év végi modositdsaval szabdlyoztdk, ennek megfeleléen a céltartalék
képzés, felhaszndlds, elszamolds évkozi részletes szabdlyait a Szamviteli politi-
katartalmazta.

Budapest, 2015. o4 hénap 1% . nap

;;,, e s

Domokos Ldszlé

elnok %

Melléklet: 4 db
Fiiggelék: 2db

2 Adott id&szakban az SZMSZ elfogaddsa az Igazgatdsdg hatdskorébe tartozott, Nyilat-
kozat, 2014.12.04.
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A DH1 kamaténak alakulasa a 2011-2013. években
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A DH1-ben részesiilt hallgaték szamanak elakuldsa a
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Beérkezett észrevételek és az azokra adott valaszok
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DIAKHI

A jévét most frod

Allami Sz&dmvevészék mny
Domokes Laszid ALLAMI SZAMVE vASZEK
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Melléklet.

Tisztelt Domokos Liszls Elnsk Uy

Koszonettel megkapiuk a Didkhitel Kozpont Zrt. mikddésének ellentrzéserdl készilt
szamveviszéki jelentéstervezetiiket.

A szédmvevlszéki jelentéstervezetet attanulmanyoztuk, és az Allami Szamvevészékrdl
sz0l6 2011, évi LXVI. térvény 29. § (2) bekezdésében foglaltakra figyelemmel — a
rendelkezésre alld 15 napos tdrvényes iddkoriaton bellil — megtessziik észrevételeinket,
melyet jelen levelem meliékleteként csatolok.

Kérjlik, hogy észrevételeinket jelentéstervezet(lk elkészitése soran figyelembe venni
sziveskedjenek.

Budapest, 2015, majus 8.

BIAKHITEL ROZFUNT 2,

Tisztelettel: 1927 Budapest, Kacsa y. 15.
Adbszam; 12667331, 4J1 2
1.

/

Qo
Bugarsaba
vezétigazgatd

Didkhitel Kazpant 21t 1H-1027 Brdepest, Kacsa vice 16-23., ¥1.em. 1Pestacin: 1998 Budapestiwww.diakistieling | E-sall: lnfo@diskhilel.iv
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52616 Allami Szdmvevészéki jelentéstervezethez
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Térsasagunk a ,,Didkhitel Kézpont Zrt, mitkddésenek ellendrzésérol” késziilt szdmvevdszékd
jelentéstervezetet 2015. aprilis 23-4n vette kézhez, melyre az Allami Szimvevbszékrdl sz616
2011, évi LXVI, torvény 29, § (2) bekezdésében foglaltakra figyclemmel - a rendelkezésre
416 15 papos tirvényes id8korlaton belilf — az aldbb részietesen kifejtett indokok alapjén
észrevételeket tesz. Javasoljuk a jelentéstervezetben foglalt kiemelések egységes szempontok
szerinti alkalmazésat,

Altalanos észrevételela

) Alléspontunk szerint TArsasdgunknak a Korminyrendelet 13, § (3) belezdésében
eldirt felsdoktatdsi intézményekkel folytatott adategyeztetési gyakorlata teljes kbriien
megfelel a vonatkozd jogszabalyi rendellkezéseknek a kbvetkeztk miatt:

A Diakhitel Kdzpont Zrt,, mint a hallgatéi hitelrendszer mitkodtetését -és a hallgatoi
hitelszerz8dések alapjin a hatlgatéi hitelek folydsiidsat végzl Tirsasdg a hivatkozott
Korményrendeletben foplaltak szerint ,a hallgatéi hitel folyésitasinak jogszerfisége
érdekében” adategyezietést folytat a felsdoktatdsi intézményekkel ,,minden ¢tanulminyi
hénapban”. Az adategyeztetés célja az adott tanulmanyi félévre vonatkozo haligatéi hitel
folyOsitisanak jogszeriisége érdekében sziikséges adat beszerzése. A Didkhite]l Kozpont
Zrt. czért minden tanulmdnyi honapban a felsBoktatasi intézményekkel adategyeztetést
folytat le azon hitelfelveviik vonatkozdsdban, akiknek a hallgat6i hitelszerz6désiik alapjan a
hallgatéi hitelek folydsitisat szitkséges megtennie. A felsdoktatasi intézmények a hallgatéi
hitelek jogszer(i folydsitdsa érdekében a Didkhitel Kozpont Zrf. részére a hivatkozott
Korményrendelet szerinti adatokat hitelfelvevéi bontdsban biztositjak.

Térsasdgunk kotelezettsége a hallgatoi hitel folydsitasanak jogszeriisége érdekében tOrténd
adategycztetés lefolytatdsa a felsSoktatdsi intézménnyel minden tanulmanyi hénapban.
Azokban az esetekben, amelyekben Térsasdgunk nem kap az érintett hitelfelvev hallgatoi
hitelre jogosultsdgat megalapozd hallgatdi jogviszonyira és képzési adatira vonatkozd
megfeleld informdcidt Tarsasdgunk a felsSokiatasi intézménnyel minden tovabbi tanubményi
honapban  adategyeztetést folytat, kiepészitve az Of hiteligénylékre vonatkozd
lekérdezésekkel. Miutdn a haligatéi hitelt az egyes tanulmanyi félévelee a Korméanyrendelet
altal meghatérozott id8pontig lehet kezdeményezni (8szi tanulmanyi félév esetében: december
15-e; tavaszi tamulminyi félév esefében: mdjus 15-e) ezért szilksépes fenntartani a
Korményrendelet altal mephatarozott minden tanulmdnyi hénapban torténd adategyeztetési
lehetdséget, hogy az 0j hiteligényldk adatai is visszaigazolasra kerlilhessenek a felsSoktatési
intézmény dltal. Térsasdgunk a helyszini vizsgdlat sordn a minden tanulményi hénapra
vonatkozdan bemutatta és rendelkezésre bocsdjtotta az ellenrzést véged szimvevdk részére a
felsSoktatdsi intézmények részére megkiildbtt On. ,TO epyeztetd kitegeket”, amelyek
eredményei a hallgatoi hitelrendszer iizleti miikodését kiszolpald BOSS rendszerben is
megtaldlhatok.

Térsasdgunknak a felsBoktatdsi intézményekkel folytatott adategyeztetési pyakorlatdnak
helyessépéi és jopszerlisépét tmaszija ald tovabba a Didkhitel 2 termék bevezciésével
Osszefilppd kodifilkdeidés munka eredményei is. A Didkhitel 2 Ssszegeknek a felsBoktatasi
intézmények szdmdra tOriéné folydsitasi gyakorlataba 6j elemként keriilt bele a felsBoktatasi
intézmények feladataként a kdvetkezd rendelkezés; ,Amennyiben az igényelt kototl
felhasznaldsu hitelt jogszeriien folydsitottak, de a hallgatoi jogviszony barmely ok miatt
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mégsem jott iétve, a felsboktatdsi intézmény a Didkhitel szervezet altal az adott tanulmdanyi
felévre folyositott kotoit felhaszndlds hitelt a Didkhitel szervezet részére haladéktalanul
visszautalja.” A Kormanyrendelet 13, § (2) bekezdés b) ponija is azt a felsSoktatdsi
intézményekkel folytatott adategyeztetési gyakorlatunkat igazolja, hogy az adategyeztfetés
célja a hallgatéi hitel folyositisinak jogszerlisége frdekében térténd ellendrzés, A
folydsitist kivetben az érinfeti hitelfelvevd vonatkozAsiban a tanulmdinyi félév sordn
adategyeztetési kitelezettség TAarsasagunkat nem terheli.

Térsasdgunknak a felsGoktatasi intézményekkel folytatott adategyezietési pyakorlatdnak
helyességét &s jogszerliségét tamasztja ald tovibbi, hogy Tarsasdgunk szabdlyszer(
mitkddésének vizsgilatira mar tébb alkalommal (ASZ vizsglat 2008. év; Tulajdonosi
vizsgilat 2312.) sor keriilf és egyeilen alkalomunal sem keritié kifogasolisra a
felsfoktatisi intézményekkel folytatott adategyeztetési gyakorlatunk. S6i éppen
ellenkezbleg, a lefolytatott vizsgélatok szabalyszerlt mitkddésiinket tAmasztottak ald;

Idézet az Allami Szamvevészék 2008 decemberében készitett a Didkhitel Kézpont
Zrt. mikddésének cliendrzésérdl” sz8lo jelentésehdl: ,A Thrsasig bels szabdlyzatait
a hallgatéi hitelnyijtas rendszerének kiteljesedésével baviilé feladatokhoz igazoddan
folyamatosan allitofta 8ssze, illetve médositotta, azok tartalma — a kockédzati
céltartalék-képzds részletszabilyainak meghatdrozdsa kivételével — a megfelelt a
mindenkor hatdlyos jogszabdlyoknak &s a tevékenyég sajatossdgainak.”

Idézet a Magyar Fejlesztési Bank Zrt. 2012 novemberében készitett ,,a Diskhitel
Kiézpont Zit. tevékenyégének vizsgalata” targyn jelentésébil: ,, A helyszini vizsgaiat
sorén meggyézidtink arrdl is, hogy a hitelfelvevdk (Gbbszérdsen és folyamatosan
karbantartott adatait a Kormdnyrendelet elSirdsait betartva egyeztetik  kiilsd
partnerckkel KEX KH, okfatdsi intézmények, NAV).”

Eszrevételiink a jelentéstervezet 8, oldal (5) bekezdés, 21, oldal (2) bekezdés, 23. oldal (3)
bekezdés, 26, oldal {5) bekezdés, 26. oldal (6) bekezdés, 27. oldal (2) bekezdésének
rondelkezéseit érintik, ezért kérjilik észrevételiink figyelembevételével torténd sziveg
pontositasat.

«A  hiteffogosultsagra  vonatkozd  havi ellendrzéseket a  Kormdnyrendelet-ben és az
emynitniikddési  megallapoddsokban  rogzitetieknek  megfelelden  végeziék, azonban
Ugletszabdiyzatban félreérihetden fogalmaztdik meg.”

2) Allaspontunk szerint Térsasagunk szerzidéskdtési gyakorlaia és az érvényesen
létrejiitt szerzGdésekre folytatott haligatéi hitel folydsitasi gyakorlata teljes kirlien
megfelel a vonatkezé jogszabalyi rendelkezéseknek, Tarsasigunk a hitelipénylések
ellendrzése sorin a vonatkozd szabdlyzatoknak megfeleléen jart el a kévetkezsk miatt:

A hallgatéi azonosité szdm sem a kélesénszerzfdés pontjaiban, sem a hitelipénylési
adatlapon, sem a vonatkozd B6/2006. (V. 12), illetve 1/2012. (1. 20.)
kormdnyrendeletben, sem mds egyéh kapesolodd jogszabalyban nincs régzitve, hogy a
hitelszerzfidés érvényességi kelléke lenne, A hallgatéi hitel igénybevéielére szolgdld
Kdlesdnszerzbdés és részét képezd Hiteligénylési adatlap eldirdsa szerint a hallgatdi azonositd
szém mezo kitéltése a hiteligényld szdméra nem kételezd, A haligatéi hifel igénybevételére
szolgald szerzédés érvényes 1étrejditéhez sziikséges adathkiyék a Hiteligénylési adatlapon
kijtelezien kitbltendd adathként szerepelnek, melyek kizdtt a hallgatéi azonosité szdm
nem szerepel. Ugyan a Didkhitel Kzpont Zrf, dltalanos szerzddési feltételeinek minésiils
Uzletszabilyzata 47. pontja a szerzbdés érvényességi kellékeként tekint vd, azonban a korabbi
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Ptk, 205/C. §-a és a jelenleg hatdlyos Pik, 6:80. §-a értelmében, ha az Altalinos szerz6dési
feltétel €s a szerzidés mas feltéiele egymastdl eltér, az utdbbi véalik a szerzédés részévé.
Tekintettel a Polgari Térvénykdnyv hivatkozott rendelkezésére, a Diskhitel Kézpont Zit,
cljarasa sorén a hallgatél azonositd szim Hiteligénylési Adatlapon torténd mepadisa a
szerzOdés érvényes 1étrejoitének nem feltétele.

A hallgatéi azonositéra vonatkozd rovat a KélesOnszerzOdés részének tekintendd
Hifeligénylési adatlapon nem kotelezden kitdltendd adatmezt, amely kizérja, hogy a
szerzodés érvényességi feltételeként tekintsen rd TArsasfgunk,

A Didkhitel Kozponi Zrt. a hallgatdi azonosité szamot a hitelfelvevbivel torténd
kapcsolattartds sorén, illetve mds szervezetekkel a hallgatdi hitelrendszer miikodtetése
érdekében folytatott kapesolattartds és egyeztetés sorin sem haszndlja. Maga a vizspdlati
anyag is utal r4, hogy nem keleikeztek problémdk a hallgatéi azonosiié szdm hidnyaban, ami
érthetd is, mivel a tdbbi azonosité adat (sziiletési év, honap, nap; anyja neve; lakeim;
addazonositd) szinte kizdrjdk annak a lehetdségét, hogy ne lehessen valakit kétséget kizdréan
beazonositani.

Thrsashgunkndl rendelkezésre dllnak é&s alltak azok a dokumentumok, amelyek igazoljdk,
hogy a hallgatdi hitel folyositasiban érintett hitelszerzddések rendelkezick az érvényes
1étrejiittiikhdz szitkséges alaki és tartalmi elemekkel. Tarsasdgunk kévetkezetesen folytatott
gyakotlata alapjdn a Hitelipénylési adatlapokon meglévé adathianyok az adatpotlési
eljardsban orvoslédtak, amely alapjin a hallgatoi hitel jogszerden folyosithatdva valt. Az 0j
hitetigénylések a tranzakci6s rendszerekbe tdriéné bekeriiléskor atesnek egy érvényesség
vizsgilaton, Az érvényesség vizsgilatol, amely a jogszabslyi feltételeknek valé megfelelésre
terjed ki az adatlapok betbltését kovetd validalds végzi. Ha az ellentrzés az adatlap
beolvasdsa sordn hibat taldl az adatlapon, akkor a szerz8dés nem jon létre érvényesen,
amelyr6l a hiteligényldt levélben tdjékoztatjuk, illetve felszélitjuk az eseileges hidnypdildsra,
A program érvényesség vizsgdlatira vonatkozé részletes mikidését tobb specifikdcio
tartalmazza,

Allaspontunk aldtdmaszidsul szolgdlé dokumentumokat &szrevételink mellékleteként CD
adathordozon csatoljuk.

Bszrevételink a jelentéstervezet 8. oldal (6) bekezdés, 8. oldal (7) bekezdés, 9. oldal (2)
bekezdés, 23. oldal (5) bekezdés, 24. oldal (1) bekezdés, 26, oldal (9) bekezdés, 27. oldal (1)
bekezdés rendelkezéseit &rintik, ezért kérjiik észrevételiink figyelembevételével tirténd
szdveg pontositdsat, illetve t8rlését,

WA DK, Zrt. a hiteligénylési adattapok, illetve hitelszerzddések adatiarialmdnak ellendrzését
az Uzleiszabdlyzat 201, 21., 170, valamint az Uzleiszabdiyzat 47, 174. pontjatban
rogziteitek szerint végrehajtoita, Az ellendrzéte mintatételeknél feltdit adathidnyok pétldsdra
o hitelfelvevdket felhivta. Az adatpotolt hitelszerzédések esetében w szerzddések hatalyba
iéptek, a nem potolt szerzddések esetében « szerzédések érvénytelenitésre keriliek.”

Részletes észrevéielek:

K} A kétvényprogramok alaptajékoztatdiat nem az MFB, hanem a mindenkori Feliigyelst
(PSZAF, MNB) hagyta jové, ezétt kérjiik a jelentéstervezet 20, oldal (2) bekezdésében foglalt
rész pontositasat.
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oA kétvényprogramok alapidjékoziarsiai a mindenkori Feliigyelet (PSZAF, MNB) hagyta
Jova.”

4) A jelentéstervezet 20, oldal (6) bekezdésének pontositasdt javasoljuk, tekintettel arra,
hogy az AKK Zit.-vel kdtbit szerzédés a kotvények tekintetében vezetd forgalmazoi, illetve
programszervezdi  szolpaliatdsra, valamit a finanszirozassal kapesolatos tandcsaddsi
feladatokra (Finanszirozasi stratégia és terv készitése, illetve részvétel a Finanszlrozasi
Bizottsagban) irdnyult,

5) Tarsasdpunk a Korményrendelet 3, § (5) bekezdése alapjin biztositott Felsfoktatasi
Informéciés Rendszerbdl {(a tovabbiakban: FIR) t8rténd adatlekérdezési lehetSséppel éIni a
vizsgalt idGszakban a FIR adatmindségének bizonytalansdgai miatt nein tudott, ezért nem
tortént meg ezen a Kormdnyrendelotben biztositott opciés jogosulisdg haszodlata, A
vizsgdlatial érintett id8szalban elkésziilt a FIRZ intézménytirzse (FIR TT) és személyi
nyilvintartdsa (FIR SZNY), megkezdiddott a felstoktatasi intézmények tanulményi
rendszereibél az adatok fokozatos feltiiliése, eldszor az aktudlis adattartalomra koncentrélva,
majd visszamenbleges adaiokkal is meptértént ez. Az adaitisztasig folyamatos javulésa
mellett ténylegesen & FIR2 csak 20I4-re keriilt olyan allapotba, hogy a felsdoktatasi
intézményi staliszlikdk clkészitését &s az intézményi finanszirozés szdmitdsat feljesen oz
alapjén lehessen elvégezni, 2013 vépéig ténylegesen ezért nem volt lehetdség az intézményi
adatszolgaltatis kiviltdsara. Az Oktatdsi Hivatallal folyamatos volt a kapesolat, hogy amint a
FIR adatmindsége lehetévé teszi, nylegesen felhasznaljuk adategyeztetésre a FIR adatait,
Indokainkra tekinteitel kérjiik a jelentéstervezet 21. oldal (3) bekezdésében foglalt
rendelkezés mddositasat.

oA DK Zri. az ellendredti iddszakban a FIR adatmindségének bizomytalansdgal miatt a
Kormdnyrendelet 15. § (3) hekezdésében bizfositoit egyezieiési leheibséggel nem élt.”

6) A jelentéstervezet 22. oldal (2) bekezdésében foglalt mepallapitds a 21. oldalon
kezd6d6, eldzd bekezdésben foglalt meghllapitdssal szd szerint megegyezik, tautoldgikus,
ezért 16rlése javasolt,

7 A hallgatdi hiteltartozdsok végrehajtdsi eljardsaival felmerdld koltségek megfizetése
targyaban Tarsasigunk az illetékekrdi sz6ld 1990. évi XCIL. torvény modositisardl, valamint
a hiteles tulajdoni lap-mésolal igazgatisi szolgdltatési dijarct szold 1996. &vi LXXXV.
torvény (Dijtdrvény) 32/E § (11) bekezdésének rendelkezése alapjan utdlagos dijfizetéssel él,
ezért Lkérjitk a jelentéstervezet 22, oldalénak (5) bekezdésében foglalt utolsé mondat
pontositisat,

8) Tarsasagunknak a  tolfizetések  visszautaldsdra  folytatott  gyakorlata a
Kormanyrendeleii rendelkezés hidnysban is a Pik. vonatkozd rendelkezésének megfeleld és
jogszerfi, A hallgatéi hitelszerz8dések mogdittes jogszabalyaként a Ptk. szolgdl. A
Kormanyrendeletben kifgjezetten nem szerepld rendelkezés esetében, ha az a Polgdar
Tarvénykonyvben megtalathatdé az alkalmazésa szilksépes. A késedelmi kamat fizetésére
votiatkozé kdtelezettség a Ptk-ban szabdlyozott kérdés, ezért A Kormanyrendelet 2012, évi
kodifikdciés munkéja sordn vetbdbtt fel a kifoghsolt rendelkezés tbrlése, arra vald
hivatkozassal, hogy az erre utald rendelkezés a Ptk.-ban szabdlyozva van. A jelentéstervezet
24. oldal (4} bekezdésében foglalt rendelkezés pontositasar kérjiik,
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w4 hitelfelvevd részére a zdrd elszdmoldskor jelentkezd tilfizetést pénziigyileg rendeziék, Pk,
rendelkezéseinek megfeleld mértékii késedelmi kamaried megnivelve wtalidk vissaa «a
hitelfelvevd altal megadoit szdmloszdmra.”

9) Tarsasdpunknak &  hitelszerzbdések  felmondisira  folytatot  gyakorlata a
Korminyrendeleti elbirasoknak megfelelt és jogszeril. Ugyanis Tarsaségunk Uzletszabalyzata
152, pont a.b) alpontjénak rendelkezése értelmében a 2003. janudr 1-jét megelGzden kotdtt
hitelszerzddések esetében Tarsasdgunkat a folmondisi kotelezeftség t6bb mint egy évnek
megfeleld torlesztést elmaradas esetén illeti meg, A hallgatéi hifelrendszert szabdlyozd jogi
norimdban a kezdeti iddszakban éven tili felmonddsi kiszibérték szerepelt felmondasi
kotelezettségként elbirva Térsasdgunk szdméra, azonban 2003, januar 1-t8] megvéltozott a
felmondasi kiisz8bérték hat havi t61lesztérésziet ehnaradasi mértékre. A médositdst kihirdetd
szabélyozas (258/2002. (XI1, 17.) Kormanyrendelet 15, § (3) bekezdése) megtiltotta az §j
felmondési kiiszbbériéknek a norma hatdlybalépését megeldzien kdiott szerzédésekye torténd
alkalmazdssf, ezért szerepel azdta kdvetkezetesen Ugzletszabilyzatunkban a felmonddsi
kiszdbénék megkilonbbzietése a 2003, janudr 1-jét megelbzden és azt lkdvetden kotott
hitelszerzOdésekre. A jelentéstervezet 24, oldal (5) és (7) bekezdésének pontositasat
javasoljuk.

WA DK Zrt. a Kormdnyrendelet 19, § (5) bekezdés a) ponyidban rogeitett azonnali hatdhn
szerzbdés felmonddasi kotelezetiségét a kivdlaszioll mintdban ellendrzint hitelszerzbdések
eselében a jogszabdlyi eléivdsok alapjdn végezte.”

10) Thrsasgpunk a  Korményrendeletben foglalt z&rd  elszdmolds  készitési
kitelezettségének a hitelszerz8dések mepsziindsél kivetden eleget tett, Ggyfelei részére
megkiildie a szerzdés mepsziindsének idépontjara vonatkozd  éricknappal  fenmallo
egyvenlegiikre vonatkezd pénziigyi bizomylatot. A pénziigyi bizonylat a szerzédés
megsziinésével dsszefiiggésben nyilvantariott pénziigyi adatokat azonos modon tartalmazta.
Térsasdgunkndl rendelkezésre allnak mindazok a dokumentumok, amelyek igazoljak, hogy a
szerz6dés megszinését kdvetd zard elszdmolés készitési kitelezettségiinknek eleget tettink.
Allsspontunk aldthmasztdssul szolgdlé dokumentumokat &szrevételimk mellékleteként CD
adathordozén csatoljuk. A jelentéstervezet 24, oldal (6) bekexdésénck pontositisat
javasoljuk.

WA DK Zrt. a hitelszerzddés megsziinését kivelden, a Kormdnyrendelel, 19. § (8)
bekezdésében foglalt zdrd elszdmolds készitési kotelezettségének eleget feft.”

11)  Alldspontunk  szerint Térsasigunk a torlesztési  kotelezetiség  kezdetének
meghatirozasat a Kormduyrendelet 14. § (1) bekezdésében foglalt elbirdsokat megtartva, és
figyelemmel & Kormanyrendelet 11, § (2} bekezdésében, a 13. § (2) bekezdésében, valamint a
13. § (6) bekezdésében foglalt rendelkezésckre jogszerlien folytatta,

A hallgatdi hitelrendszer wmiikddtetése a Kormanyrendeletben megfogalimazott szabafyok
értelmében a Diskhitel Kozponinak a partnerségéhez tartozd allami intézményekkel és dllami
tulajdony szervezetekkel tHriénd egyiittmiikodésén alapul, A hallgatd hitel jogszeril
folyositisa, valamint a thrlesztési kitelezeitség meghatirozasa érdekében szitkséges hallgatéi
jogviszony fennalldsdra és megszlinésére vonatkozé adatol Térsasfgunk részére a
felsGokiatdsi intézmények szolgaltatjdk. A Didkhitel Kdzpont Zrt. a felsfoktatdsi intézmény
alral szolgiltatott adat felitlbirglatira és modositdsdra nem jogosult, azt kiteles nyilvantartasi
rendszerében kinmtatni &s tarolni. Abban az esetben, ha a fels§oktatasi intézmény tanulmanyi
osztilya egy adott hallgatd halipatdi jogviszonya fennalldsdra/mepsziinésére vonatkoz6
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informécidt biztosit Tarsasdgunk részére, akkor anak az informéacionak a hitelességét nem
vonjuk kélségbe &s eljarasi gyakorlatunk soran annak az informécidnak a birtokéban végezzlik
tevékenysépiinket.  Amennyiben  az  adott  hallgaté  hallgatéi  jogviszonya
fennallasara/megsziinésére vonatkozd adatot a felsdokiatasi intézmény tanulminyi osztalya
kés6bb megvéltoztatia Tarsasipgunk a nyilvéntartdsi rendszerében az adat médositasa a kapott
informécié alapjén meptdriénik, azonban a Kormdanyrendelet 11. § (2) bekezdése, a 13. § (2)
bekezdése, a 13. § (6) bekezdése, valamint a 14, § (1) bekezdésének egyiittes alkalmazasi
lehetdségére tekintettel. A felstokiatdsi  intézménynek a  hallgatéi  jopviszony
fenndlldsdra/megsziinésére vonatkozd visszamendleges hatdlyn adatszolgdltatasa a hallgatéi
hitelrendszer jogszabaly Altal megfopalmazott milkddési algoritmusaival ellentétes, ezért
annak visszamendleges hatilyl nyilvantartdsa sem lehetséges. A visszamendleges feldolgozds
sérti a johiszemiien szerzett és gyakorolt jogok alapelvét, és ailelinazisa esetén
eléfordulhatna az a helyzet, hogy a Didkhitel Kézpont Zrt.-nek fel kellene mondani egyes
hitelfelvevdk szerz8dését a torlesziés nem teljesiiése miatt, azt megelzden, hogy az érintett
hitelfelvevit a torlesztés teljesitésére felszolifotta volna, A vizsgilat sorin tapasztalt két
esctben killon feljegyzésben adtunk magyardzatot eljdrisunkra, melyeket észrevételiink
mellékleteként CD adathordozén csatolunk. A jelentéstervezet 25, oldal {6) bekezdésének
pintositasit javasoljuk,

WA DK Zri a 2011-2013. dvekben iorleszési folyamatban lévé  ellendrzént DHI
hitelszerz8déseknel a torlesziési koitelezeltség kezdetének meghatdrozdsdat a Kormdmrendelet
14. § (1) bekezdésében foglalt eldfrdsok alapjan, figyelemmiel Kormdnyrendeler 1. § (2)
bekezdésében, « 13. § (2) bekezdévében, valamint a 13. § (6) bekezdésében foglalt
rendelkezéselre jogszerilen végezte. A Tanulmdanyi Oszidlyok hidnyos - a jogviszony
megsziinés noapjdl nem tartalmazo - adatszolgdliatasa, illetdleg visszamendleges hatdllyal
{ariénd jogviszony megszitntetését a DK Zpt, tranzakeids rendszerében nyilvaniariofia, Idrolta
és a késdbb tudomdsara jutoll adaiszolgditatdsnak megjelelden médositorra.”

12)  Tarsasdgunk 3 Kormanyrendelet 5. § (2) bekezdésében eldirt, a felvehetd hitel
dsszegek hitelcélok szerinti kozzétételi kivtelezeitségének eleget tett, A Didkhitel 1 termék
tekintetében a kizzétételi hirdetmények bizonyitjak a felvehetd hiteldsszegek meghirdetését.
A Diakhitel 2 termék esetében a konkrét hitelisszegek megjelentetése nem lehetsépes, hiszen
a Kormanyrendelet 5. § (1) bekezdés b) pontja értelmében a kdidtt felbasznalast hitetcél
esctében a felveheld Osszeg a felsGoktaidsi intézmény részére igazoltan fizetendd képzési
kiltség Gsszegével egyezik meg, amelyet a tamuhményi adategyeztetés keretében biztositjgk a
felsBoktatasi intézmények TArsasagunk részére. TArasdgunk a vizsgalattal érinfett iddszakot
kivetien megjelentstett hirdetményeiben 'a Didkhitel 2 termék esetében a kozzétételei
kételezettségének akként tesz eleget, hogy hivatkozik arra, hogy a kétot felhasznalssi
hitelcél esetében a felvehetd Osszeg a felsOokiatdsi intézmény részére igazoltan fizetendd
képzési koltség Gsszegével egyezik meg. A jelentéstervezet 26, oldal (7) belezdésének
pontositisat javasoljuk.

13} A jelentéstervezet 27. oldal (4) bekezdésében foglalt megallapitas cafolatul szolgdl,
hogy az érintett szerzdédés a tartozds maradékialan megfizetése miatt a Korményrendeleti
eldivdsok szerint megsziint, ezért nem keriilhetelt sor a szerzédés felmondésdra. A vizsgélat
sordn az érintett szerz8désre vonatkozd dlldspontunkat kijlon nyilatkozatban foglaltuk Gssze,
melyet észrevétellink mellékleteként CD adathordezén csatolunk, Kérjiikk az érintett
bekezdés thrléséi,

14) A jelentéstervezet 30. oldal (4) bekezdésében foglaliak pontositdsat javasoljuk,
tekintettel arra, hogy a jelentéstervezet {6, oldaldn clismerten is a Térsasdg a tulajdonos 4ltal
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elfogadott Ugzleti Stratégidval nem rendelkezett, amelynek hidnya miatt informatikai
részstratégia sem keriilt elfogadasra és kihirdetésre, A kihirdetett mformatikai stratégia hidnya
azonban nem jelenti azf, hogy az informatikai feriilet ne rendelkezne az lizleti igényekhez
igazodd kdzép és hosszi tavi fejlesztési tervekkel, hiszen a Térsasdg rendelkezik Informdcid
biztonsapi “szabélyzattal, amely nemzetkézi standardokon alapyl (ISO 27001). A
jelentéstervezet 30, oldal (4) belezdésének pontositisat javasoljuk,

A DK Zri. Informatikai Stratégiéval és Informatikei Bizfonsdgi Politikdval elfogadott Uzleti
Strarégidja hidnydban nent rendelkezeti, de rendelkezik Informdcio bizionsdgi szabdlyzattal,
anmely nemzetkozi standardokon alapud (150 27001).”

15) A jclentéstervezet 31. oldal (9) bekezdésénel pontositisit javaseljuk, tekintettel
arra, hogy a konyvvizsgild az ellendrzbtt id8szakban a beszémolokhoz mindsités nélkiili
kinyvvizspaldi jelentést adott az érintett jelzés a kbnyvvizsgald dlial dtadott Vezetdi levélben
volt.

16) A jelentéstervezet 38. oldal (2) bekezdésének pontositasit javasoljuk, tekintettel
arra, hogy a céltartalékot meghatdrozo egyetlen képlet nem létezik. A szilkséges tartalékot egy
specidlis szofiverben (Praphet) lepropramozoit matematikai/statisziikai modell alapjan
szdmolja az akivdrius, amelyben t8bb szdz képlet van leprogramozva, A modszertan a
Beszdmold Kiegészitd mellékletében kerill minden évben bemutatdsra, ahogyan erre a
Szamwiteli politika is utal,

17) A jelentéstervezet 39. oldal (1) bekezdésének pontositasit javasoljuk, tekintettel
arra, hogy a 2013. évi behajthatatlan kivetelések leivasa 8 BOSS rendszer hibaja miatt 14, 422
M Ft-ot érintett,

Javaslatra vohatkozd észrevéte]

18)  Mindezen indokaink tanulmanyozisit, mérlegelést és elfopadasit kbvetben kérjitk a
Tisztell Allami  Szémvevészéket, hogy a ,Didkhite]l Koézpont Zrt, miikddésének
ellendrzésérél” késziilt szdmvevszEki jelentéstervezetben foglalt 1. sz. javaslatot is
pontositani sziveskedjen a kdvetkez6k szerini:

oA Kormdanyrendelet 13, § (3) bekezdésében elfivt, minden tanulmdnyi hénapban elvégzendd
adategyeztetési  kitelezetisdgét ieljesltelle, a idrsasdg a maga szdmdra o rendeleti
szabdlyozdstol eltérd, a havi helyeli fEléves gyvakorisagii egyeztetési vt eld,
Javastat:
1}, Intézkedfen a szabdlyozdsi hidnyossdgok megsziintetésére, ennek keretében:
gz adafegyezielési kdlelezeliség  pyakorisdgdra vonatkozd  eldirasokat  hozza
dsszhangba & vonatkozo kormdnyrendelef el§irdsaival

Budapest, 2015. majus 8.
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CALLAMI
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Ikt.szdm; V-0573-232/2015

Bugar Csaba 1r
vezérigazgatod

Diskhitel Kozpont Zrt.

Budapest
Tisztelt Vezérigazgatd Ur!

Kosziinettel vettem a Didkhitel Kézpomt Zst. ellendrzésérdl készitett szamvevidszéki
jelentéstervezetre kitlddtt taj¢koztatisdt,

Bszrevételei kezelésérol és az azokra vonatkozé allaspontjarél az Allami Szamvevészék a
feliigyeleti vezetl altal készitett részletes tdjékoztatdsban ad vélaszt, amelyet levelemhez
meilékeltem.

Tajékoztatom Vezérigazgatd urat, hogy a szamvevoszéki jelentés véplegesitése az elfogadott
észrevételek figyelembevételével tGrténik.

Budapest, 2015, < hé ¢ nap
Tisztelettel:

R
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ch;mokos Lészlé
£ F

- .
1052 BUDAPEST, APACZA CSERE JANOS UTCA 0. 1364 Budapest 4. Pf. 54 telefon: 454 8181 fax: 484 9201
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Melléklet
Ikt.szdm: V-0573-232/2015

Tdjékoztatas az észrevételek kezelésérdl

A Didkhitel Kézpont Zrt. (tovabbiakban; DK Zrt.) ellendrzésér(] készitett jelentéstervezetre Ve-
zérigazgatd dr észrevételeit megkiszondm. Azok kezelésérdl az észrevételek sorrendiében az
alabbiakban tijékoztatom. Egyital jelzem, hogy javaslata alapjdn a jelentésben szerepld kieme-
lések alkalmazésandl egységes szempontok szerint jarunk el.

Az adategyeztetésre vonatkozé részletes lefrdsat koszondm. Hszrevételében azt érzékelteti, hogy
felstoktatasi rendszeriink elektronikus hallgatoi regisztracidja nem clegendd és nem nydgjt kells
biztositékot a hallpatonak az oktatisban valé rendszeres részvételére, melyhez igazodik a levelé-
ben jelzett, a hallgatéi statusz ellendrzéséhez kialakitott adategyeztetési gyakorlat. A vonatkozd
korményrendeletek a DK Zrt. szamara egyértelmiten havi egyeztetést irnak elo. A havi, illet6leg
a féléves egyezietésre vonatkozd megallapitissal megalapozott javaslatunk nem foglal dllast
csak riigziti a bels$ szabélyozdnak a jogszabalytdl vald eltérését és javasolja amnak felolddsat. A
jelenleg is hatalyos Korményrendelet; a 13, § (3) bekezdésében eldirja, hogy a . [...] Didkhitel
szervezel minden iamulmdrnyi hénapban elekironikus adathordozd meghilldése vagy kizvetlen
elektronikus kapcsolat iitjdn megheresi a felsGoktatasi intézményt annal érdekében, hogy a hall-
gatdi hitelre jogosult hitelfelvev hallgatoi jogviszonya fenndlidsdra és képzésére vonatkozd
adatokar beszerezze. A felsbokiatdsi intézmény a Didkhitel szervezet dltal meghildott adatokat
kiteles a nyvilvdntartdsdban tdrolf adatokkal dsszevetni, ellendrizni és ennek eredményérdl a Di-
dkhirel szervezefet elektronikus adathordezé meghiildése vagy kozvetlen elekironikus kapcsolat
utjan tdjékoztarni”, Eziltal a Korményrendelet; nemesak azon hitelfelvevd hallgatokat tekinte-
tében irja el6 a havi rendszeressépll adategyeztetést, , akiknek a hallgatdi hitelszerzddésik alap-
Jén a hallgatoi hitelek folydsiidsa szitkséges ”, hanem azokra vonatkozdan is, akik kordbban mar
hallgat6i hitelt vettek fel és tartozdsukat torlesztik (Kormrendelefz 2. § 12, pont). A helyszini el-
lendrzés sorin a DK Zrt. minden tanulmanyi hdnapra vonatkozéan bemutatta a felsdoktatasi in-
tézmények részére megktldstt un. ,, TO egyezietd kitegeket ™, melyek a DK Zif, 4lial basznalt, a
hitelrendszer milkédését kiszolgdlé BOSS rendszerben fellelheték. Eszrevétele alapjén a jelen-
téstervezet véglegezése sordn a vonatkozé részek megfogalmazasit pontositottam, igy az alabbi-
akban valtozott a jelentéstervezet:

A jelentéstervezet 8. oldaldnak 5. bekezdése 1 mondatdbdl a , vald” és az , azokkal " szavakat, 2,
mondatibél a ,, szabdlyszertien” kifejezést, mig a 3. mondat epészét tordltem.

A jelentéstervezet 21. oldaldnak 2. bekexdésének utalsd részmondatét toriltem, tovabbi ezt a
bekezdést az aldbbiakban modosftottam:

w o] ragzitettek szerint— a hitelfelvevdk hallgatdi jogviszonya fenndllasdra és képzésére vonat-
kozo —havi adatokesyesetési-beszerzése érdekében havonkénti megkeresési [... Jnem [ .. J—as
adatopvestotéseketféléventevégonteel [ [”

A jelentéstervezet 23, oldalinak 3, bekezdését az alabbiakban madositottam:

wl -], vissont a Kormdnyrendelet) 2 13. § (3) bekezdésében elSiri-adatepyertotéselet-nem-mesio-
telden, a halleatoi hitelre jogosult hitelfelvevék hallgatisi jogviszonya fenndildsdra és képzésére
vonatkozo adaiok beszerzése érdekében indiiott havonkénti megkereséseket azonban félyeérthe-

iden szabahozta. A_hallgatdi jogviszony ellendrzésének rendie cimszé alatt az Uzletszabdlyzat,

29.1. pontidhan, valamint az Uzletszabdiyzats.« 48, pontiaiban as-adategyesteiés—a felsGoktatdsi
intézmények felé irdnyuld adatszolgdltardsra vald felkérds kiverelménydt nem minden tanulmd-

R ST A
1052 BUDAPEST, APACZA CSERE JANOS UTCA 16, 1364 Budapest 4, Pf. 54 felefon: 484 $101 fax: 484 9201

11



4. SZTAMU MELLEKLET ) )
A V-0573-240/2015 S7AMU JELENTESHEZ

z

nyi honapra hanem tanuimdnyi félévenként irla elf, ezért-a-B
meg-mig az Uzletszabdlyzais+ az Adategyerietés fejezefe alatl szereplé 21.2 pontgkban a Kor-

mdryrendelel; 2 Q»M»Mezdés%fbeﬂﬁﬂegmem:ﬂk 13. § 3) bekezdésének elg-

Irdsdval dsszhangban havonkdnt! megkeresést rogzitett,”
A jelentéstervezet 26, oldaldnak 5. bekezdésének 2. mondatét az aldbbiakban megvélioztatorn:

oA hallgatéi hitelre jogosult hitelfelvevék hallgaldi jogviszonya fenndlldsdra és képzésére vo-
natkozd adatok_beszerzdse érdekében elSivt havonkénii meghkereséseket a Kormdnyrendelet;

13. § (3) bekezdésébenek eléiri-adatesyentetésekeris o DK Zrt, Udlelszabdlyzatas 4 21.2 pontjai-
nak rendelkezéseitdl eltérden, félreérihelden szabdlvozta az Usletszabdlyzatass 175. pontjaiban

s bélyozta,”
A jelentéstervezet 26. oldalanak 6. bekezdését az alabbiak szerint kiegészitettem, egyidejiileg a
bekezdés utolsdé mondatat 1Groltemn:

o [ J-denem-végeste-el, Egyittal eleget tett a Kormdnyrendelety 13. § (3} bekezdésében minden
tarulmdnyi honapra elSirt elekironikus titon térténd mepkeresésnek, oz in. ,, TO egveztetd kite-
gek” fels6okiatdsi intézményekmek toriénd meghiildésével ”

A jelentéstervezet 27. oldaldnak 2. bekezdésének a kivetkezdk szerint dolgoztam af:

wd DK Zrt. elvégezte a DH2 jogszerd folydsiidsa miatt a hitelszerzbdés fenndildsa alatt a hall-
gatéi jogviszony ellendrzését timogatd adategyeztetéseker a felsGokiatdsi intézményekkel az Uz-
letszabdlyzatas,« 175. pontjéban ragzitetick szerint elvégezte, azonbar-elidrdsa-nem-foeleli-meg 4
DK Zrt Uzletszabalyzatanak; 4 175, pontidban a Kormdnyrendelet; 13. § (3) bekezdésében fog-
Ialt és az Uzlelszabalvzatanak34 21, 2 ponnaban szerep!o adareovezteiesz kotelezetrseﬁrol—mi-ve%

Szabalyzaiﬁaéa : W&Kemmnyreﬁdektéen . ;MMMM&FGWW—MW ltérd

egyezielési kotelezettseget irreld.”

Vezérigazgat6 Ur helyesen utal arra, hogy a vonatkozd jogszabalyok nem frjak eld a hitelszerzd-
dés érvényességi kellékeként a hallgatoi azonositd szamot, ezt csak a DK Zrt, Uzletszabalyzata
tartalmazza. A tirsasag viszont kiteles betartani a sajat belsd eldirasait is, fiiggetlent] atid], hogy
ez a gyakorlatban okoz-e nehézségeket, illetGleg kollizi6 érzékelhetd a belsé szabalyozd, vala-
mint a hatalyos jogszabalyokban foglaltak kozott. Ezen ellentmondéasok szakszerll feloldasa ér-
dekében esetenként médositani sziikséges a DK Zit, Uzletszabdlyzatit. Az észrevéielében csatolt
hidnyos adatlappal beadott hiteligénylésel esetében a hitelbiralat soran feltart adathidnyok potla-
sdra a hitelfelvevOk fgyelmét a tirsasag megflelelben felhivta. Mindezek alapjan tgy it€lem
meg, hogy az hitclszerzddések adattartalmanak egyeztetésére vonatkozé megallapitdsok pontosi-
tasa szitkséges.

A jelentéstervezet 8. oldal 6. bekezdésének 2. és 3. mondatat és a 26. oldal 9. bekezdését, illets-
leg a 27. oldal 1. bekezdés | mondat 2. tagmondatat, tovabbé 2. és 3. mondatanak egészét thrél-
tem.

A jelentéstervezet 8. oldaldnak 7. bekezdésének és a 23. oldal 5. bekezdését az alébbiak szerint
pontositottam:

-] adatlapoky-illetve hitelszerz&dések kizel fele nem rendelkezett. {...]"
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A jeleniéstervezet a 9. oldal 2. bekezdését &s a 24. oldal 1. bekezdésének a kitvetkezdk szerint
mddositottam:

o f o] elfendrerészhenszering [ ... ] Az adathidnyok potldsdra a DK Zrt. felhivia az érintett hitel-
felvevdk figyelmét.”

Bszrevételét elfogadom, a jelentéstervezetet az aldbbiak szerint modosftom:

A jelentéstervezet 20. oldalan a 2. bekezdés 1. mondata helyébe a kovetkezd 1ép:
<A _haligaidi hitelekhez szitkséges dj forrdsok bevondsa célidbdl szitkséges Kdivényprogramok

alaptdiskoztaidiar a pénzilevi kizvetitdrendszer feltioyeletdt elldté szerv (PSZAFE, MNB) hagvta .

l év £
Eszrevételét elfogadom, a jelentéstervezetet az alédbbiak szerint modositom:
A jelentéstervezet 20. oldalén a 6. bekezdés utolss elétti mondata helyébe a kdvetkezd 1ép:

WAz AKK Zrt.-vel kdtott szerabdés aforedsol-biztositdsdra bs-az dllom dltal garantdl-hitelfevé-
telre a kiivények lekintetében vezetd forgalmazdi, illeive programszervezdi szolgdiatdsra, va-
lamint a finanszirozdssal_kapcsolatos tandcsaddi feladaiofra (Finanszirozdsi stratégia és terv

készitése, tovabbd részvétel g Finanszivozdsi Biztossdghban) irduyull.

Eszrevételét elfogadom, a jelentéstervezetet az aldbbiak szerint médositom:

A jelentéstervezet 21. oldalén a 3. bekezdés utolsd mondata helyébe a kovetkezd 1ép:

-4 DK Zri. az ellendrzotl iddszakban ezen egyeztetési lehetiiséggel — indoklént a FIR adatmi-
ndségének bizonvtalansdgdt megjeldlve — nem tudoty éltni”

Eszrevételét elfogadom, a jelentéstervezetet az alibbiak szerint médositom:

A jelentéstervezet 22, oldaldn a 2. bekezdést tiriltem.

Eszrevételét elfogadom, a jelentéstervezetet az aldbbiak szerint médositom:

A jelentéstervezet 22, oldalan az 5. bekezdés utolsd mondata helyebe a kdvetkezd 1ép:
i DKZrFﬂz—AFF—-}éS——é'—Q;‘—b cezdésébenrog ; SHesd

i 3 . - hall garoz hrteltaf tozasok vegr;ehaztas
elfar'asawal kapcsolatban felmerild kilisépek megfizeitse tdrgydaban az Hletékelrdl sz610 1990,

évi XCIHI torvény modositasardl, valamint a hiteles tulaidonilap-mdsolal igazgatdsi szolgditatd-
si dijarol szl 1 996 &vi LXXXV. térvény 32/E § (11} bekezdésének rendelkezése alapidn widla-

gos dijfizetéssel élt)

Eszrevételét elfogadom a jelentéstervezet 24. aldaldn a 4, bekezdés helyébe a kivetkezd Iép:

»A DK Zrt. a hitelfelvevd részére a zird elsgdmoldst kivetden jelenthezd tilfizetés dsszegét
pénziigyileg rendezte, a tilfizetés dsszegét dsszhangban a Ptk eldirdsaival, az abban foglalt
rendelkezdseknek megfeleld mériékii késedelmi kamattal megndvelve utalta vissza a hitelfelvevd-
nek az daltala megadott szdmlaszdmra.”

Eszrevételét elfogadom, a jelentéstervezet 24, oldalanak 7. bekezdését toroltem, az 5. bekezdés
helyébe a kivetkez§ 1ép:
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10.

.

12,

13,

14.

15.

wA DK Zrt. a Kormdnyrendelet;; 19. § (3) bekezdés a) pontidgban régzitett azonnali hatdlyi
szerzddés felmonddsi Ritelezetiségdl a kivdlasziott mintdban ellendrzon hitelszerzddések eseté-
ben a jogszabdlyi elfirdsok szevint végegte.”

Eszrevételét elfogadom, a jeleniéstervezetet 24. oldalan a 6. bekezdését az aldbbiak szerint mé-
dositom:

A DK Zrt. a hifelszerz6dés megsziinését kiverden, a Kormdnyrendelet;z 19. § (8) bekezdésében
Joglaltak teljesitésére zdrd elszdamoldsként oz eliendrzéssel érinteti megsziint hifelszerzédések
pegyedénél  egyenlegériesitdt _alkalmazott, _omely megfelell  a  Kormdnyrendelet;z 19, §
(8) belkezdésében eldirtaknak,

Tartalmilag az egyenlegériesit betdli a zardelszamolds funkcidiat, mivel annak minden elbirt
kellékél tartalmazza,

Az észrevételében emlitett szakasz (25. oldal 6. bekezdése) elsd része egy, a DK Zst. altal alkal-
mazott gyakorlat leirdsa. A masodik rész a megdllapitas okait veszi sorba. Eszrevétele alapjan a
25, oldal 6. bekezdésének mddositasa sziikséges az alabbiak szerint:

w4 DK Zrt. a 2011-2013. években torlesziési folyamatban 16v@ ellendrzott DHI hitelszerz6dé-
selnél a torlesziési hitelezetiség kezdetének meghatdrozdsat nem tudia minden esethben a Kor-
mdnyrendeletez 14. § (1) bekezdésében foglalt elfirdsok szerint végezni, Ernek oka egyrészt a
Tanulmdnyi Osztdlyok hidnyos — o jogviszony megsziinés napfdt nem tartalmazd — adatszolgdlia-
tdsa, masrészt a Tandmdnyi Oszidlyok visszamendleges hatdllyal 16riénd jogviszony megsziinte-
tése volt. A Kormdnyrendeletiz 13. § (3) bekezdéseiben elSirt, a hallgatdi hitelre jogosult hirel-
Jelvevdk hallgatdi jogviszonya fenndlldsdra és képzésére vonatkozo adatok beszerezése érdeké-
ben torténd, a DK Zrt. dital kezdemeényezell havoniénti megkeresés sordn a Tanulmdnyi Osztd-
lyok hidnyos adatszolgdltatdsa, illetdleg a hallgatoi jogviszony megsziinés iddponijdnak vissza-
mendleges hatdllyal tor1énd megsziintelésére vonatkozé adatok alapidn a DK Zrt. a tranzakciés
rendszerében nyilvdntariott adatolat o tudomdsdra jutott adatszolgdlialdsnak megfelelden mo-
dositotta,”

Eszrevételét elfogadom, igy a 26. oldal 7. bekezdését az alabbi részt tordltem:

wilo] a-DH2-tekintotébennem [ .. ]

Eszrevételét effogadom, a jelentéstervezetet 27. oldalinak a 4. bekezdését &s a 4. bekezdés utdni
részbhekezdést 1ordlem.

Eszrevételét részben elfogadom, a jelentéstervezetet az alabbiak szerint modositom:

A jelentéstervezet 30. oldaldn a 4. bekezdés utolsé mondaténak kiegésziiése mellett egy mondat
keritl beépitésre:

<A DK Zrt. — elfopadon Usleti Stratépia hidnydban — Informatikai Stratégicval és Informalikai
Biztonsdgi Politikdval nem rendelkezett, ami kockdzatot jelent a kizép- és hosszi tdvl informati-
kai fejlesziések és jfeflddési irdnyok Osszehangoldsa szempontjabol. 4 kockdzator mérsékelte
wgvanakkor,_hogy rendelkezent a nemzetkizi szienderdeken (IS0Q 27001) alapuls Informdceio biz-

tonsdgi szabdlvzatial ™

Eszrevételét elfogadom, a jelentéstervezet 31. oldal 8. bekezdés uténi részbekezdésének elst
mondatat az alabbiak szerint megvaltoztatom:
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A DK Zrt. kdnyvvizsgdldjai-jelentése dltal adott Vezetdi levélben jelzeit kockdzatok, f...]"

16. A 2012. okidber 21-e elStti id8szakban élt Szamviteli politikar, még tartalmazia a céltartalék
szamitisat megalapozd képlet leirdsat, azt kdvetden pedig mér nem. A Korményrendelet; a cél-
tartalék targyévben szikséges szintjének az aktudrius éltal meghatdrozott megillapitési mddja-
nak szédmviteli politikaban térténd rogzitését irja els. A szamitasi médszertannak a Beszamold
Kiepészitd mellékletében t6rténd bemutatisa pozitiv gyakorlat, Eszrevétele alapjan a jelentéster-
vezet 38. oldalanak 2. bekezdésében megfogalmazott megatlapitdst az alabbiak szeriné pontosi-
tom:

A szamitdsokat aldtdmasztd képlefel azonban csak a Szdmviteli politikas z-ben ragzitetiék, A
Szdmviteli politikas s+ nem tartalmazia a Kovmdnyrendelets 26, § (4) bekezdésében eldirtakar, igy
a celtarialek targvevben Szukseges szinlidnek az akfuamus dltal megha!arozor! me,qallamtasz
modidit-ssdm . Y tld Py ol e

tatie, Ugvanakkor a DK le' az éves szdmviteli beszamolomrzak klegeszdo mellekleteben reszle-

tesen bemutatta a céllarialék tdrgyévben sziikséges szinljének az aktudrius dltal meghatdrozott
megdilapitasi modszeriandt,

17. Eszrevételét elfogadom, a jelentéstervezetet az alabbiak szerint médositom:

r_r

A jelentéstervezet 39. oldaldn az 1. bekezdés helyébe a kisvetkezb 1ép:
»Az elmaradt kdvetelés leirds Ssszege 14,422:6 M Ft volt.”
-18. A javaslatunk a fentebbi 1. pontban mér targyalt, a jogszabaly havi egyezietéseket elbird rendel-

kezése és az attdl eliérd féléves egyeztetés gyakorlata kizott ellentmondds megallapitisan ala-
pul. A jelentéstervezet 1. szami intézkedést igényld megaliapitasébdl a ,, nem” szot torditem.

Budapest, 2015. 6. ho 2l -nap , i{ /7 L (
Aol

Dr. Horvath Margit
feliigyeleti vezetd
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Allami Szamvevsszék dabih
Budapest Mellékleti....coororers
Budapest, 2015, jinius ¢3.
Tisztelt Ensk Ur!

Hivatkozva a Didlchitel Kézpont Zrt. mikddésének ellentrzésérdl s2616 szdmveviszéli
jelentéstervezetikre, amelyet 2015, majus 21-én V-0573-226/2015. iktaldszdmon készinettel
kézhez vettiink, az MFB Magyar Fejlesztési Bank Zéartkorllen Miikodd Részvénytorsasdg az

aldbbiakban szivegszerdi javaslatot tesz a jelentéstervezet 13. oldalanak mésodik bekezdésére.
Jelenlegi szoveg:

A tilajdomoesi joggyakorlds az FB és a filpgetlen kiinyvvizsgdld tevékenységén, a DK Zrt.
szamdra eldirt adatszolgaltatidsok monitoringjan, valamint az MFB Zrt, Ellen6rzési Igazpatésaga

altal végzett ellendrzéseken keresztiil valosult meg.”
Javasolt széveg:

A tulajdonost  joggyakorlds az MFB  Zit. Pénziigyi Intézményi Befektetések
Féigazgatosiginak tevékenysdgén (Alapitéi Hatdrozatok kiaddsa, stb.) keresztiil valdsult meg,
amelyet tdmogatoit az FB &s a filgpetlen konyvvizsgdls, a DK Zrt. szaméra eldirt
adatszolgdltatdsok monitoringja, valamint az MFB Zrt. EllenSrzési Igazgatoséga 4ltal végzett

ellenfrzés.”

Kérem a fenti észrevételt a jelentés véglegesitése sordn figyelembe venni sziveskedienek.

Tiszielettel: i
. ‘-”,‘ -
v />
P % —
Nagy Csaba Sziladi-Losteiner Déra
vézérigazgatd tigyvezetd igazgatd

MFB Magyar Fejloszidsi Bark Zarikéren Mikads Raszvénytarsasdag

051 Budagsst, oddora. 31 | Levelazési cim: 1335 Budapaat, Pi #78 | Terelon: +36 1 423 1403
QyEElSzam. 07 10-04 1712 Fovdeost Torvémyszeh

Il
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CALLAMI
SZAMVEVOSZEK

Nagy Csaba tr
vezérigazgatd

Magyar Fejlesztési Bank Zit.

Budapest

Tisztelt Vezérigazgat Ur!

ELNBK

Ikt.szaém: V-0573-235/2015

Kagzonettel vettem a Didkhitel Kozpont Zrt. ecllenbrzésérél készitett szamvevszéki
jelentéstervezelre kiildit észrevételét.

Fszrevételei kezelésérSl és az azokra vonatkozéd &llaspontjéré] az Allami Szamvevészék a
feligyeleti vezetd altal készitett részletes tijékoztatisban ad . vilaszt, amelyet levelemhez

mellékeltem,

Tajékoztatom Vezérigazgatd urat, hogy a szdmvevdszéki jelentés véplegesitése az elfogadott
észrevételek figyelembevételével tbrténik.

Budapest, 2015.

hé 777 nap

Tisztelettel:

-~ sz
e

..Lompkos Laszlé ™

e g mb?

ST s .
1052 BUDAPEST, APACZAI CSERE JANOS UTCA 10. 1364 Budapest 4, PT. 54 telefon: £84 B101 fax: 464 9201
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Meléklet
Lkt szdm: V-0573-235/2015

Tajékoztatas az észrevitelek kezelésérdl

A Didkhitel Kozpont Zrt. (tovdbbiakban: DK 7rt.) ellendrzésérd! készitett jelentéstervezelre Ve-
zérigazpald Ur észrevételét megkszdnbm. A jelentéstervezet 13. oldaldnak masodik bekezdésé-
hez tett észrevételét elfogadom. A bekezdés helyébe a kivetkezd szoveg keriil:

A tulajdonosi joggyakorlds az MFB Zri. Péngiigyi Intézményi Befektetések Féigaggatosdgd-
nak tevékenységén (Alapitéi Hatdrozatok kinddsa stb.} keresztiil valdsult meg, amelyet tdmoga-

tott az FB és a fuggerlen komywizsgdls, a DK Zrt szdmdra eldirt adotszolgdltatdsok
monitoringfa, valamint az MFB Zrt. Ellendrzési Igazgatésdga dltal végzett ellendrzés.”

Az , adaiszolgditatdsok” szbhoz tartezd lébjegyzet szévege valtozatlan maradt.

Budapest, 2015.  {J)§ . hé .47 -nep

(j“a// (}/’[:’(}

Dr. Horvath Margit
feliigyeleti vezetd

P T VS
1052 BUDAPEST, APACZAI CSERE JANDS UTCA 10. 1364 Budagest 4. PF. 54 telefon: 404 101 fax: 484 5201
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ROVIDITESEK JEGYZEKE

Torvények
Art.

Aht.,
Aht.,
ASZ tv.,

ASZ tv.,
Bszt.

Fot.

Gt.
Kozbesz. tv.;

Kozbesz. tv.,
MFB tv.

Nftv.
Nvtv.

Ptk.
Tpt.
Stabilitasi tv.

Szamv. tv.
Vht.
1992, évi LXIIL tv.

2011, évi CXIL tv.
2011. évi Kvtv.
2012, évi Kvtv.

2013. évi Kvtv.

Korm. rendeletek
Korményrendelet,

Az ad6zas rendjérdl szo16 2003. évi XCIL torvény

Az dllamhaztartasrél szolé 1992. évi XXXVIII. toérvény
(hatdlytalan: 2012.01.01-t81)

Az dllamhéztartasrél sz616 2011, évi CXCV. torvény

Az Allami Szdmvevdszékrdl szol6 1989. évi XXXVIIL. torvény
{hatdlytalan: 2011.07.01-t81)

Az Allami Szdmvevszékrdl sz616 2011, évi LXVI. térvény
A befektetési vallalkozasokrol és az arutbzsdei szolgdltatékrol,

valamint az dalialuk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl
sz016 2007. évi CXXXVIII. torvény

A felsoktatasrol sz6l6é 2005. évi CXXXIX. torvény
(hatdlytalan 2012. 09.01-t51)

A gazdasagi tarsasdgokrél szolé 2006. évi IV. térvény
A kodzbeszerzésekrdl szol6 2003. évi CXXIX. torvény
(hatdlytalan: 2012. 01. 01-tdl)

A kozbeszerzésekrol szolo 2011. évi CVIIL. 1drvény

A Magyar Fejlesztési Bank Részvénytarsasagrdl szo6l6 2001. évi
XX. térvény

A nemzeti felsGoktatasrol sz6l6 2011. évi CCIV. térvény
A nemzeti vagyonrodl szolé 2011. évi CXCVI. térvény
(hatalyos: 2011. 12. 31-t6l)

A Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény
A tékepiacrol sz5616 2001. évi CXX. térvény

Magyarorszdg gazdasagi stabilitdsdrél szolé 2011. évi CXCIV.
Torvény (hatalyos: 2011. 12. 31-t6l)

A szamvitelrdl 52616 2000. évi C. torvény

A bir6sagi végrehajtasrol szolé 1994. évi LIII. térvény

A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekd adatok nyilva-
nossagdrol sz616 1992. évi LXIII. tdrvény

(hatdlytalan: 2012. 01. 01-161)

Az informacios énrendelkezési jogrél és az informaciészabad-
sagrél sz616 2011. évi CXII. tdrvény

A Magyar Koztdrsasag 2011. évi koltségvetésérdl szolé 2010.
évi CLXIX. térvény

Magyarorszag 2012. évi kdzponti koltségvetésérdl szolé 2011.
évi CLXXXVIIL torvény

Magyarorszag 2013. évi kdzponti koltségvetésérdl szolé 2012.
évi CCIV. térvény

A hallgatéi hitelrendszerrdl és a Didkhitel Kozpontrél sz6lo
119/2001. (VL. 30.) Korm. rend. (hatdlytalan: 2006.08.15-t61)
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Kormanyrendelet,

Kormanyrendelet,

Egyéb roviditések
AB

Alapitdé Okirat,
Alapité Okirat,
Alapité Okirats
Alapité Okirat,
Alapitdé Okirats
Alapité Okiraty
Alapitd Okirat;
Alapitd Okiratg

Alapité Okirat,

APEH
AKK Zrt.
Asz

belsd ellendrzési
szabadlyzat,

belsd ellendrzési
szabalyzat,

belsd ellendrzési
szabalyzat,

belsd ellendrzési
szabdlyzat kiegészi-
tése

BOSS rendszer
Deloitte Zrt.

DH1

A hallgatéi hitelrendszerrdl és a Didkhitel Kézpontrdl szdld
86/2006. (IV. 12.) Korm. rendelet
(hatdlytalan: 2012. 09. 01-t6])

A hallgatéi hitelrendszerrsl szolé 1/2012. (1. 20.) Korm, rende-
let

Audit Bizottsag

A Diadkhitel Kézpont Zrt. Alapité Okirata, hatdlyos: 2010.
november 1-t6l

A Didkhitel Kozpont Zrt. Alapité Okirata, hatélyos: 2011. dp-
rilis 15-t6l

A Didkhitel Kézpont Zrt. Alapitd
szeptember 1-t6]

A Didkhitel Kézpont Zrt. Alapitd
november 22-tél

A Didkhitel Kézpont Zrt. Alapité Okirata, hatdlyos: 2012. ji-
nius 1-t61

A Diakhitel Kézpont Zrt. Alapité Okirata, hatdlyos: 2012. ap-
rilis 26-t6l

A Didkhitel Kézpont Zrt. Alapité Okirata, hatdlyos: 2013.
mdrcius 14-t61

A Didkhitel Kézpont Zrt. Alapité Okirata, hatdlyos: 2013. ap-
rilis 25-t61

A Diakhitel Kézpont Zrt. Alapité Okirata, hatalyos: 2013. ok-
téber 17-t61 ‘

Ado-és Pénzigyi Ellendrzési Hivatal

Allamadéssdg Kezels Kozpont Zrt.

Allami Szdmvevdszék

16/2003. szamn Vezérigazgatdi utasitds - a Didkhitel Kézpont
Rt. Belsd Ellenérzési Szabadlyzata, 15/2003. (VIIL. 29.) FB. hatd-
rozattal elfogadva

37/2011. szam Vezérigazgatoi utasitds - a Didkhitel Kézpont
Zrt. Belsd Ellendrzési Szabdlyzata, 2/2011. (I. 28.) FB hataro-
zattal elfogadva

39/2012. szamu Vezérigazgatdi utasitds - a Didkhitel Kézpont
Zrt. Belsd Ellenérzési Szabdlyzata, 83/2012. (XI. 21.) FB hatd-
rozattal elfogadva '
44/2011. szamn Vezérigazgatéi utasitds - a Didkhitel Kézpont
Zrt. Belsé Ellendrzési Szabdlyzatdnak kiegészitése, 23/2011.
(V. 25.) FB hatdrozattal elfogadva

Okirata, hatdlyos: 2011.

Okirata, hatalyos: 2011.

A hallgatdéi hitelrendszer mikodését tdmogatd integrdlt in-
formatikai rendszer

Deloitte Uzletviteli és Vezetési Tanacsado Zrt.

A Kormanyrendelet2 2. § 11. a) pontja szerinti szabad fel-
hasznalasu hallgatoi hite]
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DH2

DK Zrt.

ellendrzési terv,
ellen6rzési terv,

ellenfrzési tervs

Ernst&Young Kit.
ESZCSM
EMMI

B

FB tigyrend,
FB iigyrend,
FB iigyrend;

FIR

Ft
GYED
GYES
IBSZ

ISO 27001
ISZSZ

1T
Kincstar

Lejart tartozdasok
szabdlyzata

M

Mrd
MFB Zrt.
MNV Zrt.
MTB Zrt.
NAV
NEFMI
NGM
OH

OFIK

A Kormanyrendelet, 2. § 11. b) ponija szerinti kotott felhasz-
naldasu hallgatéi hitel
Didkhitel Kézpont Zrt.

Didakhitel Kozpont Zrt. 2011. évi ellenérzési terve, 10/2011.
(II1. 02.) FB hatarozattal elfogadva

Didkhitel Kézpont Zrt. 2012. évi ellenérzési terve, 5/2012.
(II. 15.) FB hatdrozattal elfogadva

Didkhitel Kozpont Zrt. 2013. évi ellendrzési terve, 92/2012.
(XII. 14.} FB hatarozattal elfogadva

Ernst&Young Kényvvizsgalo Kft.

Egészségligyi, Szocidlis és Csaladiigyi Minisztérium
Emberi Er6forrasok Minisztériuma

A Didakhitel Kozpont Zrt. Feliigyeldbizotisaga

A Didkhitel Kézpont Zrt. Feliigyel6bizottsagdanak tigyrendje,
hatdlyos: 2008. 02. 14 -t6l

A Didkhitel Kézpont Zrt. FeliigyelGbizottsagdanak ligyrendje,
hatalyos: 2011. 04. 15 -t61

A Didkhitel Kézpont Zrt. FeliigyelSbizottsaganak iigyrendje,
hatdlyos: 2012, 03. 08 -t61

Az Orszdgos FelsSoktatdsi Kozpont FelsGoktatdsi Informacios
Rendszere

forint

Gyermekgondozasi dij

Gyermeknevelési segély

Informaciébiztonsdgi Szabdlyzat, 27/2012. szami Vezérigaz-
gatdi utasitas

A Nemzetkozi Szabvdnyositdsi Szervezet 27001 szdmi, Infor-
matikai biztonsagi szabvanya

Informatikai Szolgdltatasi Szabdlyzat, 24/2012. szdmu Vezér-
igazgatoi utasitas

Informaciétechnolégia

Magyar Allamkincstér

15/2013. (IX.30.) szdmu Vezérigazgatoi utasitas a lejart tarto-
zasok és hatralékos kovetelések kezelésének rendjérdl

millié

millidrd

MFB Magyar Fejlesztési Bank Zrt.

Magyar Nemzeti Vagyonkezeld Zrt.

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.
Nemzeti Ado- és Vamhivatal

Nemzeti Er6forras Minisztérium
Nemzetgazdasdgi Minisztérium

Oktatasi Hivatal

Orszagos Felséoktatasi Informdciés Kozpont
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SZ.
Szamviteli politika,

Szamviteli politika,
Szamviteli politikas
Szamviteli politika,

SZMM
SZMSZ,

SZMSZ,
SZMSZ,
SZMSZ,
SZMSZ;

TGYAS
Uzletszabdlyzat,

Uzletszabdlyzat,
Uzletszabdlyzat;,
Uzletszabdlyzat,
Uzletszabdlyzats

Vig. utasitas
Zrt,

szamu

Szamviteli politika, 40/2011. (Ill. 21.) szdmu Vezérigazgatoi
utasitds

Szamviteli politika, 50/2011. (X. 05.) szamu Vezérigazgatoi
utasitds

Szamviteli politika, 37/2012. (XI. 21.) szamu Vezérigazgatoi
utasitds

Szamviteli politika, 18/2013. (XII. 10.) szamu Vezérigazgatoi
utasités

Szocidlis és Munkaiigyi Minisztérium

A Diakhitel Kézpont Zrt. Szervezeti és Miikédési Szabdlyzata,
23/2010 (X. 01.) szam Vezérigazgatoi utasitas

A Didkhitel Kézpont Zrt. Szervezeti és Miikddési Szabdlyzata,
36/2011 (I11. 01.) szamu Vezérigazgatdi utasitas

A Didkhitel Kozpont Zrt. Szervezeti és Miikodési Szabdlyzata,
47/2011 (IX. 01.) szamu Vezérigazgatdi utasitas

A Didkhitel Kézpont Zrt. Szervezeti és Miikddési Szabdlyzata,
52/2011 (XI. 29.) szamu Vezérigazgatoi utasitas

A Didkhitel Kézpont Zrt. Szervezeti és Miikodési Szabdlyzata,
36/2012 (XI. 21.) szdmu Vezérigazgatoi utasitas

Terhesséqgi gyermekagyi segély

A Didkhitel Kézpont Zrt. Uzletszabdlyzata, hatdlyos: 2009. 07.
24 -t51

A Didkhitel Kézpont Zrt. Uzletszabdlyzata, hatdlyos: 2012. O1.
01 -t&l ‘

A Didkhitel Kézpont Zrt. Uzletszabdlyzata, hatdlyos: 2012. 08.
01 -tsl

A Didkhitel Kézpont Zrt. Uzletszabdlyzata, hatalyos: 2012. 09.
01 -t61

A Didkhitel Kézpont Zrt. Uzletszabdlyzata, hatalyos: 2014. 03.
31 - t61

Vezérigazgatéi utasitds

Zartkortien Miikodd Részvénytdrsasag
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ERTELMEZO SZOTAR

Aktuarius

Aktudriusi szami-
tas

Bejelentkezett
hallgatéi jogvi-
szony
Cégfelelds

Diakhitel Koz-
pont

Eltorlesztés

Hallgatéi hitel

Olyan szakember, aki a kockdzatok pénziigyi hatdsait elemzi, és
a kovetkeztetésekbdl levont médszereket alkalmazza a gyakor-
latban. Az aktudrius matematikai (valdszinliség-szamitasi, sta-
tisztikai) és kdzgazdasagi (pénziigyi, befektetési, szamviteli) is-
meretek felhasznéldsaval, a gyakorlatban felhasznathato,
szamszerusitett vélaszokat ad a kockdzatok pénziigyi hatdsai-
nak kezelésére.

A nemfizetés bekdvetkezési valdsziniiségének matematikai mod-
szerekkel t0rténd meghatdrozasa, hitelezési veszteség varhaté
értékének szdmszeriisitése, valamint a varhatd veszteségeket
fedezd kamatelem (kockdzati prémium %) és a kockdzati céltar-
talék mértékének megallapitésa.

Hallgatéi jogviszonnyal rendelkezé hallgaténak az adott ta-
nulmanyi félév megkezdése elétt, tanulmanyai folyatasa célja-
bol felsGoktatdsi intézménybe 16rténd bejelentkezése,

A cégfelelos az MFB Zrt. Pénziigyi Intézményi Befektetések F&-
igazgatésaganak vezetdje dltal a tdrsasdg kezelésére kijeloit
szemeély az MFB Zrt. Szervezeti és Miikodési Szabdlyzata, Pénz-
iigyi Intézményi Befektetések Féigazgatésaganak Ugyrendjében
meghatarozott feladatok ellatasaval kapcsolatban.

Kizardlag a hallgatdi hitelrendszer miikddtetésével és a hallga-
161 hitelekkel foglalkozé dllami tulajdonud gazdasagi tarsasdg.
(Forrds: 86/2006. (IV. 12.) Korm. rendelet 25. §,

1/2012. (1. 20.) Korm. rendelet 25. §)

A teljesitési hataridd el6tt az el6torlesziési cél megjeldlésével
térténd, atutalds utjan teljesitett olyan befizetés, amelynek célja
a fenndilé téketartozds csokkentése.

(Forrds: 86/2006. (IV. 12.) Korm. rendelet 2. § a) pontjaq,

1/2012. (L. 20.) Korm. rendelet 2. § a) pontja)

A Diakhitel Kézpont és a hitelfelvevd kozdtti kolcsonszerzddés
alapjan meghatarozott feltételek szerint nyujtott pénzkolcson,
amely - céljait tekintve — t0bb részbdl all:

a) szabad felhaszndldsi: a hallgatéi hitel azon része, amelyet a
Fot. 46. § (1) bekezdése szerint tanulmanyokat folytatd hallga-
10k, illetdleg a Fot. 111. § (4) bekezdése szerinti dllamilag tamo-
gatott és koltségtéritéses képzésben tanulmdnyokat folytatéd
hallgatdk a hallgatéi 1éttel kapcesolatos koltségeik finanszirozd-
sdhoz vehetnek igénybe,

b) kotott fethaszndlasi: a hallgatéi hitel azon része, amelyet a
Fot. 46. § (1) bekezdése szerinti magyar dllami részosztéondijas és
onkoltséges képzésben tanulmanyokat folyataté hallgatok kép-
zésiik finanszirozasa érdekében vehetnek igénybe.

(Forrds: 86/2006. (IV. 12.) Korm. rendelet 2. § d) pontja,

1/2012. (I. 20.) Korm. rendelet 2. § d ) pontja)
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Hitelfelvevs

Hitel futamideje

Hitelszerzodés

Jogosultsagi id6

Kamatkockazat

Kamatperiédus

Kockazat ka-
matelem

Koltségtéritéses
hallgaté

Minimdlbér

Miikodési koltsé-
get fedezd ka-
matelem
Nonprofit elvii
miikédés

A Kormanyrendelet; ;-ben meghatdrozott személy, aki hallgatéi
hitelt vesz fel vagy kordbban hallgatéi hitelt vett fel, és tartoza-
sat torleszti.

(Forras: 86/2006. (1V. 12.) Korm. rendelet 2. § €} pontja,

1/2012. (I. 20.) Korm. rendelet 2. § 12. pontja)

A hallgatdi hitel elsé folyésitésanak napjatél szamitott, a hitel
és kamata visszafizetéséig tartd idétartam.

(Forrds: 86/2006. (IV. 12.) Korm. rendelet 2. § f) pontja,

1/2012. (I. 20.) Korm. rendelet 2. § 13. pontja)

A Didkhitel szervezet, mint hitelezd és a hallgatéi jogviszonnyal

rendelkezd személy kozott hatdrozatlan idére létrejott — irasbeli
— polgdri jogi szerz6dés az elvdlaszthatatlan mellékleteivel.

Tanulmanyi félévekben meghatdrozott és tanulmanyi héna-
pokban szamitott, a hallgatéi hitel igénybevételére lehetdséget
biztosité maximalis iddszak.

(Forras: 86/2006. (IV.12.) Korm. rendelet 2. § g) pontjaq,

1/2012. (1.20.) Korm. rendelet 2. § 14. pontja)

A hallgatéi hitelrendszer finanszirozdasahoz bevont pénz- és 16-
kepiaci forrasok kamatdnak esetleges kedvezétlen irdnyu valto-
zasabdl ereds — a hallgatéi hitel kamatanak emelkedésére hatd
— kockazat.

Az az idészak, amely alatt a kamatperiédus kezdé napjdra
megallapitott Gigyleti kamat mértéke nem valtozik.

Az adott hallgatoi hiteltipust igénybevevd hallgatdk dltal alko-
tott egységes kockazatkdzosségnek torlesztés nem teljesitését fe-
dezd — a hallgatéi hitelek kamatdba beépiils, szazalékos mér-
tékben kifejezett — kockdzati prémium.

Az a Fot. 111. § (4) bekezdése szerinti hallgaté, aki tanulménya-
it a Fot. hatdlybalépése el6tt koltségtéritéses képzési formaban
kezdte meg és folytatja.

(Forrds: 1/2012. (I. 20.) Korm. rendelet 2. § 15. pontja)

A kotelezé legkisebb munkabér (minimdalbér) és a garantdlt
bérminimum megdllapitasardl sz6lé kormanyrendeletben a
teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallalé részére megal-
lapitott személyi alapbér legkisebb Osszege, a teljes munkaidd
teljesitése és havibér alkalmazasa esetén.

(Forrds: 86/2006. (IV. 12.) Korm. rendelet 2. § j) pontja,

1/2012. (1. 20.) Korm. rendelet 2. § 16. pontja)

A hallgatéi hitelrendszer miikddési koltségét, fedezé — a hallga-
toi hitelek kamatdba beépiils, szazalékos mértékben kifejezett
prémium.

Nincs profitelvaras, az alaptevékenységb6l nem szarmazhat
nyereség, mivel a hallgatéi hitel kamatdban csak a hitelrend-
szer finanszirozasdhoz és miikddtetéséhez sziikséges koltségek és
raforditasok, illetve a kockazati prémium érvényesithetd.
(Forras: 86/2006. (IV. 12.) Korm. rendelet 6. § (1) bekezdése
1/2012. (I. 20.) Korm. rendelet 6. § (1) pontja)
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Tanév

Tanulmanyi félév

Tanulmdnyi ho-
nap

Torlesztési kotele-
zettség

Torleszts részlet

Tulajdonosi jog-
gyakorld

Az adott naptdri év szeptember 1-jét6l a kovetkezd naptari év
junius 30-dig terjedd képzési iddszak.

(Forras: 86/2006. (IV. 12.) Korm. r. 2. § 1. pontja,

1/2012. (1. 20.) Korm. r 2. § 21. pontja)

Az adott naptdri év szeptember 1-jé6t6l a kovetkezé naptari év
januadr 31-égi terjedd, illetve az adott naptdri év februdr 1-jét6l
junius 30-dig terjedd képzési idészak.

(Forrds: 86/2006. (IV. 12.) Korm. rendelet 2. § m) pontja,

1/2012. (1. 20.) Korm. rendelet 2. § 22. pontja)

A tanulmdanyi {éléven beliili naptari hénap.

(Forras: 86/2006. (IV.12.) Korm. rendelet 2. § n) pontja,

1/2012. (1. 20.) Korm. rendelet 2. § 23. pontja)

A hitelfelvevének a torleszté részlet hatdridében torténd megfi-
zetésére vonatkozd kotelezettsége.

(Forras: 86/2006. (IV.12.) Korm. rendelet 2. § o) pontjaq,

1/2012. (1. 20.) Korm. rendelet 2. § 24. pontja)

A Kormanyrendelet, , alapjan meghatdarozott, a hitelfelvevd
dltal a Didkhitel szervezetnek a torlesztési kotelezettség kezdetét
kovetben, havi rendszerességgel fizetendd Osszeg.

(Forras: 86/2006. (IV.12.) Korm. rendelet 2. § p) pontja,

1/2012. (1. 20.) Korm. rendelet 2. § 25. pontja)

Nvtv. 3. § (1) bekezdés 17. pontja szerint, aki a nemzeti vagyon
felett az allamot vagy a helyi énkormdnyzatot megilleté tulaj-
donosi jogok és kotelezettségek Osszességének gyakorldsdra jogo-
sult. (Forrds: Nvtv. 3. § (1) bekezdés 17. pontja)




