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OSSZEGZES

Az Allami Szamvevészék a hazai turizmusfejlesztési intézkedéseket el-

lendrizte a 2013. januar és 2015. augusztus kozott idészakra vonat- SOV Ao

kozoan eredményességi szempontbol. A turizmusfejlesztés jogi, intéz- UTazas
A BALATON KORUL

meényi rendszerét alapvetoen kialakitottak. A turizmusfejlesztési intéz-
kedések hatasa a stratégiai célok megvalosuldasdara nem volt kimutat-
hato, mivel a célok teljesiilése nyomon kovetésének feltételeit teljes ko-
riien nem biztositottak.

,A Balaton dbrdnd és kéltészet, torténelem és hagyomany, édes-bus
mesék gyljteménye, kiilbnds magyar emberek &si fészke, bliszkeség
a multbdl s ragyogd reménység a jévére. Se mérndk, se tudos, se dl-
latbdvar azt igazdn felismerni sohase lesz képes.”

/EGtvs Kéroly: ,Utazas a Balaton koril” — 1900., Révai kiadd/

Az ellenorzés tarsadalmi indokoltszig_g

A turizmus olyan sajatos gazdasagi agazat, amely egyszerre tobb gazdasagstratégiai cél elérését — mindenekel6tt a
fizetési mérleg javitasat, a munkahelyteremtést, a teriletfejlesztést, valamint a természeti és kulturalis 6rokség hasz-
nositassal egybekotott megbrzését is — elGsegiti.

Fobb megallapitasok, kovetkeztetések, javaslatok

A hazai turizmusfejlesztési célok megvaldsitdsahoz a jogi kereteket és az intézményi rendszert alapvetéen létrehoz-
tak, azonban a célkitlizésekhez kozvetlenll kapcsolddd intézkedési terveket nem fogadtak el, amelyek alapjan bizto-
sithatd lenne a célok teljesitésének nyomon kovetése és a teljesités szamon kérése. Tovabba a Turisztikai Desztinacio
Menedzsment szervezetek mUikoddési kereteit, finanszirozasukat meghatdrozé jogszabalyok 2015-t6l nem voltak ha-
talyban.

Az orszagos turisztikai stratégiai célok megvaldsulasa, az orszagos stratégiai dokumentumokban szerepl§ turiszti-
kai célkitlizések kapcsan tett intézkedések hatdsa nem volt kimutathatd a célértékek és teljesitmény-indikatorok
meghatarozdsanak, az indikatorok alapjan vald mérések hidnyaban. A Balaton Kiemelt Udil8kdrzetre és az egészség-
turizmusra, mint dgazati prioritdsra vonatkozd stratégiai célok teljesllését is csak egy-egy indikdtor esetében lehetett
nyomon kdvetni. Ezen egyedi indikatorok vonatkozasédban a Balaton Kiemelt Udil6koérzetre vonatkozd célok nem
teljeslltek, az egészségturizmusra vonatkozo cél teljesllt. A 2014-2020 kodzotti id6szak orszagos turisztikai és egész-
ségturizmus agazati stratégiai célkitlizései megvaldsitasahoz szikséges intézkedéseket teljes korden nem tették meg,
mivel a célok lebontdsara intézkedési tervet nem készitettek, illetve a célok teljesitését nyomon kovetd indikator-
rendszert nem alakitottak ki. A Balaton Kiemelt Uduil6kérzet 2014-2020 kdz6tti turisztikai stratégiai céljai megvaldsi-
tasara tettek intézkedéseket.

Az orszagos, az egészségligyi dgazati turizmusfejlesztési stratégiai célok teljestilésének, az intézkedések hatdsanak
nyomon kovetése, a cél szerinti teljesités értékelése nem valdsult meg, ugyanakkor a regionélis operativ programok
esetében megvaldsult. A Balaton Kiemelt Udil8korzetre vonatkozé turizmusfejlesztési célkitlizések esetében korla-
tozottan, egy koncepcid teljesitésének kdzbilsE értékelésével valdsult meg az intézkedések hatdsanak nyomon ko-
vetése.



Osszegzés

A jelentésben szerepld javaslatok alapjan a nemzetgazdasagi miniszternek és a Balaton Fejlesztési Tandcs elnoké-
nek 30 napon belll intézkedési tervet kell készitenilk, a turizmusfejlesztési stratégiai célkitlizések megvaldsitasanak,
mérésének és nyomon kdvetésének el6mozditasa érdekében.



AZ ELLENORZES CELJA

A turizmus fejlesztése érdekében tett intézkedések értékelése

AZ ELLENORZES CELJA annak értéke-
Iése, hogy a turizmus fejlesztése érdekében tett intéz-

kedések hozzajarultak-e a célok megvaldsuldsahoz.




AZ ELLENORZES TERULETE

A turizmus jogi és intézményi keretrendszere, a
turizmusfejlesztési célkitiuzések megvalositasa

Az ellen6rzés a turizmus kormanyzati irdnyitdsaért felelSs
Nemzetgazdasagi Minisztériumra, a fejlesztéspolitikaért fele-
[6s Nemzeti Fejlesztési Minisztériumra, a nemzeti turisztikai
marketingért felel6s Magyar Turizmus Zrt.-re, és a Balaton,
mint kiemelt turisztikai desztinacié fejlesztési iranyaért felelds
Balaton Fejlesztési Tanacsra terjedt ki. A jogszabalyi keretek ki-
alakitdsat a turizmusra vonatkozd jogszabalyok, koncepcidk és
stratégiai dokumentumok, valamint az ezekhez kapcsolédé in-
tézkedési tervek alapjan ellenérizte az ASZ: Az intézményi ke-
retek kialakitdsanak ellen&rzésére az ellenérzott dllami szerve-
zetek esetében kerUlt sor, mely kiterjedt a feladatellatas belsé
szabalyozésdra, az NGM? esetében TDM? szervezetek létreho-
z4sdnak Osztdonzésére, az MT ZRt3.-nél a Nemzeti Desztinacio
Menedzsment Szervezet (ndmsz*) mikddésére, az NFM?> ese-
tében a Bakony-Balaton térség miniszteri biztosanak feladatel-
|[atasara, valamint az NGM-NFM egylttmUkodésére is. A turiz-
musfejlesztési célok megvaldsuldsat az ASZ a kit(izott célérté-
kek teljestlésének, illetve a stratégiai dokumentumok turizmusfejlesztési
célkitlizések mérésére szolgald indikatorok trendszer(, célérték iranyaba
torténd elmozduldsanak ellenérzésével, valamint két kiemelt turisztikai te-
rilet, a BKU® és az egészségturizmus intézkedései végrehajtasanak ellen-
Grzésével végezte el. Az ellen8rzés a 2007-2013. programozasi id6szak cél-
kit(izéseinek megvaldsuldsa mellett arra is kiterjedt, hogy az OFTK’, a BKU,
valamint az egészségturizmus esetében a 2014-2020. tervezési id6szakban
kit(izott célok megvaldsitasa érdekében hoztak-e mar intézkedéseket. Az
ellenérzés keretében az ASZ azt is ellenérizte, hogy a stratégiai dokumen-
tumokban foglalt célkitlizések teljesiilésének nyomon kovetése és az intéz-
kedések Gtemterv szerinti megvaldsitasanak monitoringja az NGM-nél és a
BFT8-nél megtortént-e.




AZ ELLENORZES HATTERE, INDOKOLTSAGA

A turizmus jelentc’isége

Az ellen6rzés indokoltsdgat tdmasztja ala, hogy a turizmus a nemzetgazda-
sag egyik hangsulyos dgazata, fejlesztéspolitikai szempontbdl kiemelt je-
lentBségl. Magyarorszag hosszu tavu versenyképessége a turisztikai szek-
tor altal nyUjtott szolgaltatasokban is rejlik, a turizmus hozzajarul tovabba
az orszag gazdasagi novekedéséhez. Az orszdgos és regionalis szint(, vala-
mint dgazati koncepcionalis és stratégiai tervezési dokumentumok rogzitik
a turizmus fejlesztése altal elérni kivant célokat, a fejlesztés 6 iranyait, va-
lamint a célkitlizések teljesitéséhez szlkséges eszkdzok kdrét. A turisztikai
szektort érinté tendencidk alakuldsa szikségessé teszi a turizmust érint6
jogi kornyezet, a turizmus intézményrendszere dsszehangolt fejlesztését,
a marketing tevékenységet érintSen aktiv eszkozok alkalmazasat. Az ASZ
ellendrzése a jogalkotas szamara tamogatdst nyudjt a turisztikai célkitlizések
és intézkedések teljesiilésére, végrehajtasara vonatkozd informacion ke-
resztil a turizmus jogszabalyi kornyezetének tovabbfejlesztésére iranyuld
jogalkotdi munkahoz. Az ellenérzés alapjan a tarsadalom képet kaphat a
turizmus fejlesztését célzo intézkedésekrdl, a turizmust tamogatd intéz-
ményrendszer mikodésérél. Az ASZ nemzetkozi jelenléte elésegiti a ta-
pasztalatok megosztasat és hasznositdsat, amely elsésorban a mas szam-
vevGszékekkel valé egylttmikodés révén valdsulhat meg.



FOKUSZKERDESEK

a hazai turizmusfejlesztési célok gyakorlati megvalositasat?

?— A jogalkotasi és intézmenyi keretek eredményesen tamogatjak-e

Megvalosultak-e a kitiizott célok, kimutathato-e az orszagos
stratégiai dokumentumokban szereplo turisztikai célkitiizések
kapcsan tett intezkedések hatasa, tettek-e a stratégiai célkitiize-
sek megvalositasahoz sziikséges intézkedéseket?

A stratégiai célok teljestilését, az intézkedések hatasdt nyomon
kovették-e, értékelték-e azok osszhangjat a kitiizott célokkal?
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ELLENORZES HATOKORE ES MODSZEREI

————————————————— ]

Az ellenorzés tipusa

[ |
’ Teljesitmény-ellenbrzés

= Az ellenorzott idoszak
2013.01.01-2015.08.31., tekintettel a 2007-2013. és 2014-2020. kozotti
uniés programozasi idészakra.

Az ellenorzés targya

O 2y
Az ellen6rzott teriletre vonatkozd turizmusfejlesztési célok, intézkedések
kialakitdsdban, végrehajtasdban és nyomon kovetésében érintett szerve-
zetek teljesitménye (eredményességi szempontbdl). Az ellenérzés kiter-
jedt minden olyan kériilményre és adatra, amely az ASZ jogszabalyban
meghatarozott feladatainak teljesitéséhez, valamint a program végrehaj-
tasa folyaman felmerdilt Ujabb 6sszefliggések feltarasahoz sziikséges.

= Az ellenorzott szervezet

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, Nemzetgazdasagi Minisztérium, Magyar
Turizmus Zrt., Balaton Fejlesztési Tandcs.

Az ellenorzés jogalam’a

Az Allami SzamvevEszékrél sz6lé 2011. évi LXVI. térvény 1. § (3) bekezdése,
valamint az 5. § (2)-(3) bekezdései.

Az ellenorzés modszerei
.——

Az ellendrzést az ASZ az ellen6rzési program szempontjai, az ellenérzott
id&szakban hatélyos jogszabalyok, az ellenérzés szakmai szabalyai, az egyes
ellenérzési tipusokhoz kapcsolddd ASZ modszertanok és nemzetkozi stan-
dardok figyelembe vételével végezte. Az ellenérzés ideje alatt az ellenér-
26tt szervezettel torténd kapcsolattartast az ASZ SZMSZ°-ének vonatkozd
elGirasai alapjan biztositotta. Az ellendrzési kérdések megvélaszoldsahoz
szlkséges bizonyitékok megszerzése a kovetkezd ellenérzési eljarasok al-
kalmazasaval tortént: megfigyelés, szemle (szemrevételezés), kérdésfelte-
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Ellenérzés hatokére és modszerei

vés (informaciokérés), valamint elemzd eljards. Az ellendrzési bizonyiték-
ként felhasznalhaté adatforrasok kozé tartoztak egyrészt a szakmai prog-
ram részletes szempontjainal felsorolt adatforrdsok, masrészt adatforras
minden egyéb — az ellenérzés folyaman feltart, az ellenérzés szempontja-
bol relevans informdacidt tartalmazd — dokumentum. Az ellenérzés lefoly-
tatdsahoz az ellen6rzott szervezet a tanusitvanyok kitoltésével, valamint az
ASZ altal kért dokumentumok elektronikus megkildésével szolgaltattak
adatokat. A rendelkezésre bocsatott adatok, informacidk kontrollja az el-
len&rzés keretében tortént.

12



MEGALLAPITASOK

1. A jogalkotasi és intézményi keretek eredményesen tamogat-
jak-e a hazai turizmusfejlesztési célok gyakorlati megvalosita-

sat?

Osszegz6 megallapitas

1.1. szamu megdllapitas

A hazai turizmusfejlesztés jogi kereteit és intézményi rendsze-
rét alapvetden létrehoztak, azonban a célkitlizésekhez kozvet-
leniil kapcsolédo intézkedési terveket nem fogadtak el, vala-
mint 2015-t6l a TDM szervezetek miikodési kereteit, finanszi-
rozasukat meghatarozé jogszabaly nem volt hatalyban.

A turizmusfejlesztés jogszabalyi kereteit, stratégiai céljait megha-
taroztak. A hazai turizmusfejlesztési célok megvaldsitasat eredmé-
nyesen tamogatd szabalyozasi keretek koziil azonban hianyzott a
célkitlizésekhez kozvetleniil kapcsolodé intézkedési tervek elfoga-
ddsa és a célértékek eléréséhez sziikséges dontési rendszer kialaki-
tasa, valamint 2015-t6l a TDM szervezetek miikodési kereteit, fi-
nanszirozasukat meghatarozo jogszabaly nem volt hatalyban.

A TURIZMUSFEJLESZTES CELJAIRA, SZABALYO-

ZASARA VONATKOZOAN TOBB JOGSZABALY, i-
letve a kdzjogi szervezetszabalyozé eszkdzok (azaz orszaggyllési hataroza-
tok és kormanyhatdrozatok) tartalmaztak rendelkezéseket:

—® 3 turizmus alapdefinicidit a kereskedelemrdl szolé torvény!® hata-
rozta meg;

—® 3 turizmus feladatelldtdsa érdekében a Kormany tagjai kozotti fel-
adat- és hataskor-meghatarozast Kormanyrendeletek!! allapitottak
meg;

—® 3z intézményi kereteket Rendeletek!? hatdroztdk meg;

A TURIZMUS FEJLESZTESENEK STRATEGIAJAT
kdzjogi szervezetszabalyozd eszkdzokben rogzitették:
1. orszagos szinten:

—® A 2014. janudr 3-ig hatdlyos OFK® és OTK — mint orszagos szint(i
fejlesztési koncepcidk —nem turizmus-specifikus stratégidk, azonban
a turizmushoz kapcsolddé célokat is meghataroztak;

—® 3 kormdnyhatérozatban elfogadott NTS'® a turizmusfejlesztésrél és a
kapcsolddo intézkedésekrdél sz6ld orszagos, turisztikai dgazati célo-
kat hatarozta meg a 2005 és 2013 kozotti idGszakra vonatkozdan;

—® 2014. januar 4-t6l az OFTK volt az orszagos szintl, meghatarozo stra-
tégiai dokumentum a turizmusfejlesztés vonatkozasaban, amelynek
célkitlizéseit az Orszaggy(ilés hagyta jova. Az OFTK a tiz, nemzetgaz-
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Megdllapitdsok

dasagi szempontbdl kiemelkedd iparag kdzott nevesitette a turiz-
must. Kitdrési pontként azonositotta az 6ko- és egészségturizmust
és szamos konkrét turizmusfejlesztés-politikai célkitlizést, beavatko-
zasi terlletet hatdrozott meg. Megallapitotta tébbek kdz6tt, hogy a
magyar turisztikai intézményrendszer atalakuldsat a jév6ben a kor-
manyzat altal is tdmogatott TDM-eknek kell el8segitenilik, biztosi-
tani kell ezek pontos jogi, torvényi szabdlyozasanak megteremtését,
nemzeti-regiondlis-térségi-helyi szintd kiépitését;
2. azegészségturizmus és a BKU teriiletén:

| |

2007-2015 kozott az OEFS'® hatdrozta meg az egészségturizmus aga-
zati fejlesztési stratégiajat;

!

az Egészséges Magyarorszag 2014-2020 stratégia a 2014-2020. évek
kozotti idészakra hatdrozott meg az egészségturizmus fellenditése
érdekében stratégiai célokat;

a 2007-2013. évekre kidolgozott BRFS a BKU tekintetében hataro-
zott meg turizmusfejlesztési prioritdsokat;

!

|

a BKU Hosszutavu Tertletfejlesztési Koncepcid 2020 (valamint en-
nek a koncepcionak a 2014-2030 évekre felllvizsgalt valtozata) ha-
tarozott meg turizmusfejlesztési célokat;

—® 32014-t6l kezd6db unids tervezési ciklushoz igazodva a BFT elkészi-
tette, majd 2014. oktdber 30-an elfogadta a Balaton Kiemelt Térség
Fejlesztési Programjat, mely koncepcionalis, stratégiai és operativ
szinten is meghatdrozza a fejlesztési célkitlizéseket.

A BKU-re és az egészségturizmusra vonatkozé stratégiak céljai dssz-
hangban alltak a fenti 1. pontban részletezett orszagos szintd straté-
giak célkitlzéseivel.

___ 3. egyéb szakpolitikai stratégidakban:

—® az NVS™¥a vidéki turizmus, falusi vendéglatds program teriletén ha-
tarozta meg a stratégiai irdanyokat, teendéket;

—® 37 NKP? 6koturisztikai célkitlizéseket tartalmazott;

—® a3z OFP¥ a fogyatékos emberek szamara kinalt turisztikai lehet8ségek
fejlesztésével kapcsolatban fogalmazott meg célkitizéseket.

Az ellen6rzott idGszak végén tervezés alatt allt a Nemzeti Turizmusfej-
lesztési Koncepcid.

A TURIZMUSFEJLESZTES IRANYITASANAK ESZ-

KOZRENDSZERET hidnyosan alakitottak ki, mivel a fent felsorolt
stratégiai dokumentumokban szereplé turizmusfejlesztési célkitlizésekhez
kozvetlenll nem hatdroztak meg célértékeket, a célértékek eléréséhez
szlkséges dontési rendszert nem alakitottak ki, nem alakitottak ki teljesit-
mény-indikdtorokat, felel§soket és hataridéket tartalmazé — az ellenérzott
id6szakban hatalyos — intézkedési terveket, amelyek alapjan biztosithaté
lenne a célok teljesitésének nyomon kovetése és a teljesités szamon ké-
rése.

Ugyanakkor az unios fejlesztési programok (a 2007-2013 kdzotti terve-
zési id6szakban a regionalis operativ programok, a 2014-2020 koz6tti ter-
vezési id6szakban a GINOP?» VEKOP?> TOP??, illetve a BKU-re és egészség-
turizmusra vonatkozo stratégidk meghataroztak a fejlesztési prioritdsokon
beliil turisztikai célokat célértékkel/célirdnnyal és indikatorokkal. A BKU és
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Megdllapitasok

1.2. szamu megallapitas

egészségturizmus turisztikai stratégiai céljaihoz azonban nem volt teljes
kord a cél- és bazisérték meghatarozas.

A TDM SZERVEZETEK olyan 6nkéntesen alakuld egyesiletek
vagy non-profit Kft-k, amelyek lokalis turisztikai, turizmusfejlesztési felada-
tokat lattak el, és amelyek |étrehozdsa az NTS-ben is szerepelt. ATDM szer-
vezetek a versenyszféra és az dnkormanyzatok alulrél épitkezd szervezetei.
Az idegenforgalmi adé differencialt kiegészitésérdl széld 31/2011. (VIII.
24.) NGM rendelet hatdrozta meg a TDM szervezet fogalmat, valamint
koltségvetési tdmogatdssal is 0sztonozte a helyi dnkormanyzatok TDM
szervezeti tagsagat és a TDM-ek pdlyazati tevékenységét. Ez a jogszabaly
azonban 2014. december 24-t6l hatalyat vesztette. A TDM-ek mikodési
kereteit meghatarozo egyéb jogszabalyt nem alkottak. A turizmus fejlesz-
tési stratégidkban meghatdrozott célok helyi megvaldsitdsara a TDM szer-

vezetek alkalmas keretet biztositanak.

A hazai turizmusfejlesztési célok megvaldsitasahoz az allami intéz-

ményrendszer felallitdsa eredményes volt.

A turizmusfejlesztés intézményrendszere az alabbiak szerint allt fel.

A NEMZETGAZDASAGI MINISZTERIUM volt a turizmus
terlletéért felel@s tarca. Felel6sségét a 2014. junius 6-an kiadott Kormany-
rendelet?® bdvitette ki a turizmus fejlesztésének feladataival. A fenti jog-
szabalyvaltozasokbdl eredd feladatokat az NGM adaptalta, a nemzetgaz-
dasagi miniszter az NGM SZMSZ®-ében kijelolte a feladatok elvégzésért fe-
lel6s szervezeti egységeket és személyeket.

A NEMZETI FEJLESZTESI Miniszter 2014. junius 6-ig latott el
a turizmusfejlesztési tamogatasokkal és tevékenységekkel kapcsolatos fel-
adatokat. A feladatok a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en szerepeltek
az NFM bels8 szabalyzataiban.?® A turizmussal kapcsolatos feladatok ella-
tasaért felelds szervezeti egységeket és felel8soket az NFM SZMSZ-ében
kijelolték.

A MAGYAR TURIZMUS ZRT. nemzeti turisztikai marketing-
szervezet a Magyar Allam kizardlagos tulajdondban 4llt, felette a tulajdo-
nosi jogokat az MFB ZRt.?® majd az NFM Rendelete? alapjdn az NGM gya-
korolta.

A feladatok a hatdlyos jogszabalyoknak megfelel8en szerepeltek az MT

ZRt. SZMSZ*9-ében. Az MT ZRt. vezérigazgatdja tovabbi belsd irdnyitasi esz-
kdzokkel adott ki szabalyzatot a feladatellatasrol.

A BALATON FEJLESZTESI TANACS Iétrehozasérdl a
1059/1997. (V. 28.) Korm. hatarozat rendelkezett. A teriletfejlesztési tor-
vény3! a BFT-t kiemelt térségi fejlesztési tandcsként definidlta, feladata a
regionalis (nem kizardlagosan turizmussal kapcsolatos) teriletfejlesztés el-
|atasa volt.

Magyarorszag tertletén 79 helyi és 7 térségi — NGM altal — regisztralt

TDM SZERVEZET m(kodott az ellendrzott idészakban.
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A BAKONY-BALATON TERSEG MINISZTERI BIZ-

TOSA 2014. szeptember 15-t6l 2015. marcius 14-ig latta el feladatat,
melynek soran kapcsolatot tartott kormanyzati és civil szervezetekkel a tu-
rizmusfejlesztési célok megvaldsitdsa érdekében. A Bakony-Balaton térség
miniszteri biztosa megbizatasanak lejartaval, feladatellatasardl beszamolt
a NFM miniszternek. A beszamolot a miniszter elfogadta.

AzNGM ES AZ NFM KOZOTT a turisztikai fejlesztések érdeké-
ben az eurdpai unios fejlesztési forrasok tervezése és a palyazati rendszer
kialakitdsa sordn az egylttm(ikodés megvaldsult.

2. Megvalosultak-e a Kkitiizott célok, kimutathato-e az orszagos
stratégiai dokumentumokban szereplo turisztikai célkitiizések
kapcsan tett intézkedések hatasa, tettek-e a stratégiai célkitii-
zések megvalositasahoz sziikséges intézkedéseket?

Osszegz6 megallapitas

2.1. szamu megallapitas

Az orszagos turisztikai stratégiai célok megvaldsulasa, a stra-
tégiai dokumentumokban szerepld turisztikai célkiti(izések
kapcsan tett intézkedések hatasa nem volt kimutathaté a cél-
értékek és teljesitmény-indikatorok meghatarozasanak, az in-
dikatorok alapjan valé mérések hianyaban. A 2014-2020 ko-
zotti idoszak orszagos turisztikai és egészségturizmus agazati
stratégiai célkitlizései megvaldsitasahoz sziikséges intézkedé-
seket teljes kérlien nem tették meg, mivel a célok lebontasara
intézkedési tervet nem készitettek, illetve a célok teljesitését
nyomon kovetd indikatorrendszert nem alakitottak ki.

Az orszagos stratégiai dokumentumokban szerepld turisztikai célki-
tlizések hatasa nem mutathato ki, mivel ezen célokhoz célértéke-
ket, a célokhoz kapcsolt teljesitmény-indikatorokat nem hataroz-
tak meg, indikatorok alapjan nem kovették a célok teljesitését. A
célértékek eléréséhez sziikséges komplex intézkedési rendszert
nem alakitottak ki. A 2014-2020 ko6zo6tti idGszakra vonatkozo stra-
tégiai turisztikai célkitlizések megvaldsitasahoz sziikséges intézke-
déseket teljes kérlien nem tették meg az OFTK kapcsan, mivel a cé-
lok lebontasara intézkedési tervet nem készitettek, illetve a célok
teljesitését nyomon kovet6 indikatorrendszert nem alakitottak ki.

AZ OFK, OTK, OFTK TURIZMUSFEJLESZTESI

CELJAIHOZ nem hatéroztak meg célértékeket és nem nevesitettek a
célok teljesitésének alakuldasat nyomon kovetd indikatorokat. A célértékek
eléréséhez szikséges komplex intézkedési rendszert (intézkedési tervek,
feladat-meghatdrozasok, végrehajtds) nem alakitottak ki. Az ellenérzés
egy olyan, az OFK és OTK turisztikai célkitlizéseihez kozvetetten kapcsol-
hato indikatort azonositott az ellenérzottek adatszolgaltatdsa alapjan,
amelynek értékeit folyamatosan mérték dsszehasonlithatd adatok alapjan,

valamint cél- és bazisértékét is meghataroztak.
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2.2. szamu megallapitas

A vendégéjszakak szdmanak alakulasa a kereskedelmi szallashelyeken”
indikatort az NTS tartalmazta, célértékként 24 millié vendégéjszakat hata-
roztak meg 2013-ra a 2003. évi 18 milliés bazisértékhez képest. A 2013.
évben 23 millid volt a vendégéjszakak szama, de a 2014. évben elérte a 24
millids célt (24,4 millié volt a vendégéjszakak szama 2014-ben).

Az emlitett indikator sem alkalmazhaté azonban egyértelm(ien az OFK
és OTK turisztikai céljainak mérésére, mivel az OFK és OTK turisztikai célja-
inak célértékeit és a kapcsolddo indikdtorokat nem hataroztdk meg. Az
NTS-ben meghatarozott indikator és célérték az OFK és OTK turisztikai cél-
jai egy részéhez kapcsolddik csak és azokat nem pontosan fedi le.

Az OFK ES OTK turizmusfejlesztési célkitiizései teljestlése nem volt
nyomon kovethetd a célértékek, a célokhoz kapcsolt teljesitmény-indika-
torok meghatdrozasa és azok értékeinek mérése hidnyaban. Ez alapjan
nem voltak biztositottak annak a feltételei, hogy az ASZ a teljesitmény-el-
lenérzés médszerével ellendrizze a turizmusfejlesztési célkitlizések teljesi-
lését.

Az OFTK elGirta az OFTK céljai megvaldsitasat mérd indikatorrendszer
kialakitasat, ,,6sszhangban a Partnerségi Megallapodas és az operativ prog-
ramok, valamint a nemzeti szakpolitikai stratégiak indikatorkészletével”. Az
ellen6rzott id6szak végén tervezés alatt allé Nemzeti Turizmusfejlesztési
Koncepcid tartalmazta az indikdtorokat, de a koncepcid jévahagyasa még
nem tortént meg. Tovabbd az OFTK céljai lebontasara nem készitettek in-
tézkedési tervet.

A BKU-re vonatkoz6, a 2007-2013. évek kozotti tervezési id6szakra
kitlizott turisztikai fejlesztési célok megvaldsuldsa — a bazis és cél-
értékek/céliranyok meghatarozasa, valamint a mérések hianyaban
— csak két indikator esetében volt nyomon kovethetd. Ezen indika-
torok alapjan a kit(izott célok nem teljesiiltek. A BKU 2014-2020.
évek kozotti idoszakra vonatkozo stratégiai turisztikai fejlesztési
célkitlizéseinek megvaldsitasahoz tettek intézkedéseket. Az egész-
ségturizmusra vonatkozoan, a 2007-2015. évek kozott kitlizott stra-
tégiai céloknal csak egy indikator esetében volt mérhet6 a célok
megvalosuldsa, amely mért cél teljesiilt. Az egészségturizmus 2014-
2020 kozotti céljai megvaldsitasdhoz nem tették meg teljes koriien
a sziikséges intézkedéseket, mivel a célok lebontasara intézkedési
tervet nem készitettek, illetve a célok teljesitését nyomon kovetd
indikatorrendszert nem alakitottak ki.

A BKU VONATKOZASABAN:

A BRFS-ben a turizmusfejlesztési prioritdashoz szdmos indikatort meg-

hataroztak, ezekbdl hét esetben hatdroztak meg bazisértéket és céliranyt.

Ezen indikatorok:

—® 3 régiot érinté 3 megyében a szallashely szolgaltatas és vendéglatas
nettd eredménye orszagos atlaghoz viszonyitott aranya;

—® 37 4tlagos tartézkodasi napok szama;

—®@ kilfoldiek atlagos tartdzkodasi napjainak szama;
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—® a7z egy belfoldi turistara jutd atlagos napi koltés;
—® az egy kiulfoldi turistara jutd atlagos napi koltés;

—® 3 balatoni kilfoldi turistak atlagos napi koltésének a kulfoldi turistak
hazai koltésének atlagahoz viszonyitott aranya;

—® 3 |egalabb négy csillagos szallodak szama.

Az indikatorokhoz céliranyként a mutaté ndvekedését, konkrét célérték
nélkll hatdroztak meg. A felsorolt indikatorok kozil az 6sszes vendég és a
kilfoldiek atlagos tartézkoddsi napjai szdmanak alakuldsat mérték folya-
matosan, azonban a célt, ezen napok szdmanak novelését a bazishoz ké-
pest, nem érték el (a BRFS-ben a 2002. év volt a bazis). Az dsszes vendég
atlagos tartézkodasi napjai a 2002. évi 4,9-es atlaggal szemben 2007-2013
kozott 3,6 és 3,4 nap kozott alakultak, a kilféldiek atlagos tartdzkodasi
napjai 5,4-r6l 5,0-re csdkkentek 2013-ra.

ABKU 2014-2020. EVEK KOZOTTI IDOSZAKRA vo-
natkozdé stratégiai turisztikai fejlesztési célkitlizéseinek megvaldsitdasahoz
projektterveket, megvaldsithatdsagi tanulmanyokat, palyazati kiirasokat
készitettek.

AZ EGESZSEGTURIZMUS VONATKOZASABAN:

AZ OEF S-ben szerepl§ eredményességi indikadtorok a 2015. évre vonat-
kozdan fogalmaztak meg a célértékeket. Az ASZ csoportositasa alapjan az
alabbi 5 kategdridba oszthaték az OEFS indikatorai (13 db). A 13 indikator-
bdl minddsszesen egy indikator (az aldbbiakban 8. indikatorként jel6lt) ese-
tében lehetett mérni a célok megvaldsuldsat. Az egyes indikatorok alaku-
|asat az aldbbi 6t kategdriaban foglaltuk 6ssze:

—® Az Emberkozpontu és hosszdtdvon jovedelmezd fejl6dés kategdrian
belll azon cél teljesllését, miszerint a (gydgy-) vendégéjszakak (1.
indikator) ndvekedése toretlen és 1 millidoval magasabb legyen, mint
a bazis (2006) évben, nem lehetett megallapitani, mivel mddszertani
vdltozas miatt az adatok nem voltak dsszehasonlithatok. A wellness
szélloddkban a vendégéjszakak szamat (2. indikator) 2015. év végére
4 milliot meghaladdra kivantak novelni. A 2006. évi 1201 ezerrdl
2012-re mar 3476 ezerre nétt ezen éjszakdk szama, de 2013-tdl az
ilyen jellegli adatgydjtés megsz(int. A gydgyturisztikai bevételek (3.
indikator) megkétszerezésére vonatkozo cél teljesiilését meghizhato
adatok hidnyaban nem tudtak nyomon kovetni.

—® Attrakciofejlesztés keretében egyrészt a nemzetkozi jelentéségli fur-
dék latogatottsaganak (4. indikator) 50%-os emelkedését, az egy
fére jutd bevételeik (5. indikator) megduplazddasat célozta a straté-
gia, azonban bazisérték meghatdrozdsanak hidnyaban ezek teljesi-
lését nem lehetett értékelni. A hazailakossag részérél a firdélatoga-
tottsag (6. indikdtor) 50%-0s novelését céloztak, de a belfoldi lato-
gatdkra vonatkozdan nem alltak rendelkezésre adatok. Az eurdpai
piacon a magyar egészségturizmus dominans helyzetére, ezzel 6sz-
szefliggésben az egészségturisztikai céllal utazék szamanak (7. indi-
kator) novelésére vonatkozé célt adatgydjtés hianydban nem lehe-
tett értékelni.
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—® Aturistafogadas feltételeinek javitasa keretében egyrészt a wellness
szallodak szobakapacitasanak (8. indikator) megkétszerez§dését ter-
vezték. A wellness szalloddk szobaszama a 2006. évi 3628-rél 2011-
re 11 076-ra emelkedett. Ennek alapjan a cél teljestlése mar a 2011.
évre megallapithaté. 2012-t6l az NGM nem rendelkezik ilyen ada-
tokkal, a szalldshelyek mdkddési engedélyezési rendszere megvalto-
zdsa miatt. Tovabba a gyogyszallok szamanak (9. indikdtor) 30%-kal
valé névelése szerepelt a tervben. E cél teljestilése nem volt megal-
lapithatd a nem 6sszehasonlithaté adatok miatt, mert a gyogyszallok
szama bazisadatanal az OEFS a KSH szerinti adattal szamol, az NGM
mérései viszont az ANTSZ térzskdnyvi nyilvantartasaban szerepld
adatokat tartalmaztdk, mivel jogszabdlyi valtozas miatt valtozott a
gyogyszallok mindsitése.

—® Emberi eréforras fejlesztés keretében a terv szerint 2015-re a szak-
képzett munkaerd kibocsatas fedezi a szikségletet (10. indikator),
megszilnik a legkeresettebb szakmakban is a munkaer6hidany. A cél
teljesitése nem volt megdllapithatd, mivel célzott munkaerd piaci
felmérésre nem kerlilt sor. Az egészségturisztikai fejlesztések koz-
vetlen és kdzvetett eredményeképpen az Uj munkahelyek szamanak
(11. indikator) 10 000 f&s novekedését céloztak, e cél teljeslilésére
vonatkozdan azonban nem alltak rendelkezésre adatok.

—® A Hatékony m(ikodési rendszer kialakitasanak keretében a vizre ala-
pozott gydgyitds moddszereinek fejlesztésére orszdgos kutatokoz-
pont létrehozasat (12. indikator) célozta a stratégia. Mivel tobb ilyen
tevékenységet is végz§ intézmény van, ezért az egészségligyi tarca
nem tdmogatta Uj intézmény létesitését. Célként hatdroztdk meg to-
vabba, hogy az egészségturisztikai haldzatok lefedjék az egész orsza-
got (13. indikator), a haldzati szervez6dés orszagos szinten is meg-
valdsuljon. Nyugat-Dunantul mellett Eszak- és Dél-Alféldon, Eszak-
Magyarorszagon is megalakultak az egészség-, gydgyturisztikai halo-
zatok, de ezek m(ikodésérsl nem rendelkeztek informacioval.

Az OFTK a2014-2020. id8szakra vonatkozdan fejlesztéspolitikai feladat-
ként hatdrozta meg a természeti gyogy tényez8kre és orvosi szolgdltata-
sokra épuld egészségturizmus fejlesztését, az egészség-turizmushoz kap-
csolédd mindségi (komplex) turisztikai kinalatfejlesztést, mindemellett cé-
lul tlzte ki az egészség-turizmust generdld, koordinald turisztikai intéz-
ményrendszer és a gyogyhelyi TDM szervezetek fejlesztését is. Az OFTK tu-
risztikai céljai megvaldsitasat mérd indikatorrendszert még nem fogadtak
el. A kis-és kdzépvallalkozdsok altal mikodtetett turisztikai szolgaltatasok
tdmogatdsara szolgald pénzigyi eszkozok (hitel, garancia) kidolgozasa fo-
lyamatban volt az ellen6rzott id6szak végén.

Az Egészséges Magyarorszag 2014-2020 stratégia turisztikai céljai meg-
valositasa érdekében nem hoztak intézkedéseket, intézkedési tervet nem
készitettek.
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3. A stratégiai célok teljesiilését, az intézkedések hatasat nyomon
kovették-e, értékelték-e azok osszhangjat a kituzott célokkal?

Osszegz6 megallapitas

3.1. szamu megallapitas

Az orszagos, az egészségligyi agazati turizmusfejlesztési stra-
tégiai célok teljesiilését, az intézkedések hatasat nem kovet-
ték nyomon, a cél szerinti teljesitést nem értékelték, ugyanak-
kor a regionalis operativ programok esetében nyomon kovet-
ték a célok teljesiilését. A BKU-re vonatkozé turizmusfejlesz-
tési célkitiizések esetében korlatozottan, egy koncepcid telje-
sitésének kozbiilsé értékelésével valdsult meg az intézkedé-
sek hatasanak nyomon kovetése.

A stratégiai dokumentumokban (OFK, OTK, BRFS, OEFS) foglalt cél-
kitlizések teljesiilését, az intézkedések megvaldsitasat nem kovet-
ték nyomon. Az éves monitoring tevékenység a regionadlis operativ
programok akcioterveiben meghatarozott turizmusfejlesztési célok
teljesitésére vonatkozéan megvaldsult. A BFT monitoring tevé-
kenysége a BKU Hosszutavu Teriiletfejlesztési Koncepcié vonatko-
zasdaban eredményes volt a koncepcio teljesitésének kozbiilsé érté-
kelése tekintetében, azonban a jogszabalyban elGirt tajékoztatasi
kotelezettség nem valdsult meg. A BFT monitoring tevékenysége a
BRFS céljai megvaldsitasa tekintetében nem volt eredményes.

A turisztikai célkitlzések teljesiilésének nyomon kovetése az ORSZA -
GOS STRATEGIAK esetében nem valésult meg.

Az OFK és OTK turizmusfejlesztést érintd terlleteirél nem készitettek
beszamoldt, értékelést az ellendrzott id6szakban (az OTK felllvizsgalatardl
a 2012. évben készitett az NGM jelentést).

Az NTS végrehajtasara vonatkozd monitoring jelentések csak 2010-ig ké-
szlltek.

Az OFTK elGirta a szakmai teljesitmények folyamatos értékelését, a
megvalositds idészakonkénti felllvizsgalatat. Ennek alapjaként hatédrozta
meg az egységes fejlesztéspolitikai monitoring és értékelési rendszert,
amely a nyomon kovetést, az értékelést és a visszacsatoldst biztositja. Az
OFTK turisztikai célkit(izéseihez kapcsolédd indikatorrendszert még nem
fogadtak el, ezért a megvaldsitasért felelGs szervezet (NGM) még nem vég-
zett nyomon kovetési tevékenységet.

REGIONALIS SZINTEN az egyes regiondlis operativ programok
akcioterveiben hatdroztak meg az NTS-bdl levezethetd turizmusfejlesztési
cél- és eszkdzrendszert. Az ezen operativ programok megvaldsitdsara vo-
natkozd éves végrehajtasi jelentések operativ programonként, 2013 és
2014 évekre alltak rendelkezésre, 2015-re még nem készilt monitoring je-
lentés. Ezek alapjan megdllapithatd, hogy az indikatorok teljesiilését nyo-

mon kovették.

20



Megdllapitdsok

A BFT a Balaton 2007-2020 kozotti id6szakra szold, Hosszutavu Terllet-
fejlesztési Koncepcidja elfogaddsdval egy id6ben (2009) dontott arrdl, hogy
az Udulékorzetre vonatkozdan a legfontosabb gazdasagi, tarsadalmi, kor-
nyezeti és infrastruktura indikatorok alapjan rendszeres fejlesztési moni-
toring elemzéseket készit. A BKU-re vonatkozd turizmusfejlesztési intézke-
dések nyomon kovetése a 2007-2013 id&szakra donté tobbségben nem a
BRFS-ben, hanem a ,,BKU Hosszutavu Teriletfejlesztési Koncepcié 2020”-
ban megjeldlt indikdtorok mentén tortént. A BKU 2014. évi teriileti
monitoringjardl készitett jelentést a BFT 2015-ben megtargyalta és elfo-
gadta. A monitoring jelentés a Hosszutdvu Terlletfejlesztési Koncepcid in-
dikatorainak alakuldsat elemezte, és javaslatot tett az alkalmazott indika-
tori kér modositdsara is. A terlleti monitoring rendszerrdl szélé 37/2010.
(Il. 26.) Korm. rendelet 4. § d) pontja alapjan a BFT-nek évente tajékozta-
tast kell adnia a terlletfejlesztés stratégiai tervezéséért, valamint a terU-
letfejlesztésért felel6s miniszter, a teriletileg érintett megyei 6nkormany-
zatok részére a kiemelt térségi terlleti monitoring rendszer mikodésérdl
és a kiemelt térségi értékelési jelentésekrdl. A BFT a tdjékoztatds tényét
igazolé dokumentumot nem adott 4t az ellendérzés részére.

A ,,BKU Hosszutavu Teriletfejlesztési Koncepcid 2020” feliilvizsgalata
2014-ben késziilt el. A felllvizsgalt dokumentum 2014-2030 évekre tartal-
mazza a BKU hosszu tavu teriiletfejlesztési koncepcidjat, stratégidjat. Az
azokban szerepld indikdtorok nyomon kévetése még nem kezd6dott meg.

Az OEFS-ben megjeldlt turizmusfejlesztési indikatorok nyomon kove-
tése az esetek tobbségében megbizhatd és dsszehasonlithatd adatok hia-
nyaban nem volt biztositott, az adatok kiértékelése nem tértént meg, mo-
nitoring jelentés az ellendérzott idészakban az OEFS megvaldsuldsa vonat-
kozdsdban nem készult.
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JAVASLATOK

Az ASZ tv.% 33. § (1) bekezdésében foglaltak értelmében az ellendrzitt szervezet vezetdje
koteles a jelentésben foglalt megallapitasokhoz kapcsolodo intézkedési tervet osszeallitani
és azt a jelentes kézhezvételetol szamitott 30 napon beliil az ASZ részére megkiildeni.

Az ASZ tv. 33. § (3) bekezdése szerint amennyiben az ellendrzétt szervezet vezetdje nem kiildi

meg hataridoben az intézkedési tervet vagy tovabbra sem elfogadhato intézkedési tervet
kiild, az ASZ elnoke

a) az ellendrzott szervezet vezetojével szemben biinteto- vagy fegyelmi eljaras meginditdsat
kezdeményezheti;

b) kezdeményezheti az illetékes hatosagnal, illetve szervezetnél az ellendrzott szervezetet
megilleto, az dllamhaztartas valamelyik alrendszerébdl szarmazo tamogatdsok vagy egyéb
Jjuttatasok folyositasanak, illetve a személyi jovedelemado 1%-abol tortend felajanlasokbol
valo részesedeés lehetoségenek felfiiggesztéséet.

a nemzetgazdasagi miniszternek

1. .| Intézkedjen a 2014-2020 kozotti idészak orszdgos turisztikai és egész-
segturizmus dgazati stratégiai célkitiizesek megvalositasdahoz sziiksé-
ges strukturalt intézkedések kialakitasara.

(2.1. szamu megallapitas és az 1. bekezdése alapjan)

2. | Intézkedjen

a. mérhetd célok és teljesitmény mutatok meghatdarozasara az orsza-
gos turisztikai stratégiai célok megvalosuldasanak, a stratégiai do-
kumentumokban szerepld célkitiizések kapcsan tett intézkedesek
hatasanak meéréséhez;

b. amérések elvégzése érdekében, az elfogadott célok és teljesitmeény-
mutatok meghatdarozasa alapjan.

(2. és 2.1. szamu megallapitas alapjan)

a Balaton Fejlesztési Tanacs elnokének

1. Intézkedjen a Balaton Régio Fejlesztési Stratégiaban foglalt célok tel-
Jesiilésének monitoringjara a Stratégiaban foglalt indikatorok teljesi-
tésének meérésével és értékelésével.

(3.1. szamu megallapitas és a 6. bekezdése alapjan)
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MELLEKLETEK

|. SZ. MELLEKLET: ERTELMEZ® SZOTAR

Balaton Kiemelt Udiil6kérzet
nemzetgazdasdgi brutté hozzaadott
érték

desztinacid

egészségturizmus

eredményesség

monitoring

turisztikai desztinacio menedzsment
szervezet

a 2000. évi CXII. torvény 2. §-ban definialt terilet
a brutto kibocsatas és a termel6 fogyasztas kilonbsége

fogadodhely

Az egészségturizmusban a latogatdk alapvetd motivacidja
az egészségi allapot megbrzése, a betegségek megelGzése
(wellness turizmus), illetve annak javitasa, gydgyitasa
(gyogyturizmus).

Az eredményesség elve a kitlizott célok és a szandékolt
eredmények (hatasok) elérését jelenti. A gazdalkodas, fel-
adatellatads eredményességét mutatja a tényleges és a ter-
vezett eredmények (hatasok) 6sszevetése. (Forras: A telje-
sitmény-ellendrzés alapelvei 2.1. pont, Allami Szamvevd-
szék)

A monitoring a kiildnb6z8 szintl szervezeti célok megvalé-
sitdsdnak folyamatat kiséri figyelemmel, melynek sordn a
relevans eseményekrdl és tevékenységekrdl (egyitt: folya-
matokrél) rendszeres jelleggel, strukturalt, déntéstamo-
gatd informacidkhoz jutnak a szervezet vezetdi.
(NGM utmutato a koltségvetési szervek monitoring rend-
szeréhez 3. oldal, 2011. november)

onkéntes modon alulrél épitkez6, adott célterilet turiszti-
kai feladatait (kutatds, tervezés, termékfejlesztés, infor-
macidszolgaltatds, marketing, monitoring) tagjai szdmdra
komplexen ellatd, a gazdasagi tarsasagokrél szolo torvény
szerinti nonprofit korlatolt felel6sségli tarsasagként vagy
egyesiletként m(ikodé szervezet, amely feladatait a vallal-
kozasok, 6nkormanyzatok, szakmai és civil szervezetek
kozvetlen, vagy képviselt egylttmikodésében és kdzos fi-
nanszirozasaval valdsitja meg (31/2011. (VIIl. 24.) NGM
rendelet 1. §)
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FUGGELEK: ESZREVETELEK

Az Allami Szdmvevészék a jelentéstervezetet 15 napos
eszrevételezésre megkiildte az ellenérzott szervezetek
vezetbinek az ASZ tv. 29. §* (1) bekezdése eldirdsainak
megfeleloen.

A Nemzetgazdasagi Minisztérium minisztere, valamint a Balaton Fejlesztési Tanacs elnoke
az ellenorzés megallapitasaira irasban észrevételt tett. A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
minisztere irdsban jelezte, hogy nem tesz észrevételt. A Magyar Turizmus Zrt. vezérigazga-
téja az ASZ tv. 29. § (2) bekezdésében foglalt észrevételezési jogdval nem élt, a torvényes
hataridon beliil észrevételt nem tett.

Az elfogadott észrevételek alapjin az Allami Szamvevdszék modositotta a jelentést.

A fiiggelék tartalmazza az ellenorzott szervezetek vezetoinek az észrevételeit és az azokra
adott valaszokat, az elfogadott és az el nem fogadott észrevételekrél, azok indokairol szolo
tdajékoztatasokat.

" 29.§ (1) Az Allami Szamvevészék az ellenérzési megallapitasait megkiildi az el-
lenBrzott szervezet vezetdjének vagy az altala megbizott személynek, és annak,
akinek személyes felelGsségét allapitotta meg.

(2) Az ellen6rzott szervezet vezetGje és a felelGsként megjelolt személy az ellendr-
zés megallapitasaira tizenot napon belil irdsban észrevételt tehet.

(3) Az Allami Szamvevdszék az észrevételre a beérkezésétdl szamitott harminc na-
pon belll irdsban valaszol. A figyelembe nem vett észrevételeket koteles a jelen-
tésben feltlntetni, és megindokolni, hogy azokat miért nem fogadta el.
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NEMZETGAZDASAGI
MINISZTERIUM
MINISZTER

Domokos Laszlo nr részére Ikt. sz.. NGM / {14Y - 2/2016.
elnok Hiv.sz4m: V-0912-151/2015.
i Targy: A turizmusfejlesztési
Allami Szamvevészék intézkedések ellendrzésérdl szold

jelentéstervezet véleményezése
Budapest
Apaczai Csere Janos utca 10.
1052
Tisztelt Elnok Ur!

A turizmusfejlesztési intézkedések ellen6rzésérdl a horvat és maceddn szdmvevészékkel
parhuzamosan végzett V0740 azonosité szamu szamvevszéki jelentés tervezetét koszonettel
megkaptam. Elve az irdsos véleményezés lehetdségével, a dokumentumot A4ttekintve
szilkségesnek tartok néhany éltaldnos észrevételt megfogalmazni, amelyek allaspontom
szerint befolyasoljak a megallapitidsok szakmai hatterét.

A jelentés szdmba veszi a turizmust is tartalmazd, atfogd stratégiai dokumentumokat
(Orszagos Fejlesztéspolitikai Koncepcié — OFK, Orszagos Teriiletfejlesztési Koncepcio —
OTK, Orszagos Fejlesztési és Teriiletfejlesztési Koncepcid — OFTK), ugyanakkor nem jelzi az
adott koncepcid tervezésének és megvalositasanak felelését. gy nem egyértelmi, hogy az
indikatorok, célértékek mely szervezetek tervezését kovetben hidanyoznak. Felhivom szives
figyelmét arra, hogy a turizmus fejlédését legjobban mutaté és folyamatosan nyomon
kovethetd indikatorok a turizmusbdl szarmazd bevételek, valamint a vendégéjszakdk
szamdanak alakulasa. E mutatok figyelemmel kisérése a tdrca turisztikai szakteriiletének
részér6l folyamatosan megvaldsult. A jelentés megallapitdsainak alatdmasztisaként ezt a
kortilményt is célszerti figyelembe venni.

A szakpolitikai stratégidk (Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia — NTS és Orszagos
Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia - OEFS) kozéptavu (7-8 év) célokat hatdroztak meg,
megvaldsitdsuk a finanszirozasi forrdsok biztositdsa mellett a jogszabalyi és intézményi
kdmyezet valtoztatdsat is feltételezte, amely tébb tirca kompetencidjat is érintette. Az NTS
tervezése a jelenlegitdl markansan eltéré kormanyzati szervezeti keretek kozott készilt, igy
annak teljes kor(i megvalositasdhoz és monitorozasdhoz is az akkor rendelkezésre allo
huméneréforras lett volna szitkséges.

1051 Budapest, Fozsel nidor tér 2-4. Postafiok: 1880 Budapest, P 111, welefon, +36 1 795-6977
E-mail: miniszteringm.gov.hu

26



Fiiggelék: Eszrevételek

A jelentésben vizsgalt id6szakban (2013. januar — 2015. augusztus) a stratégiak Aaltal
meghatarozott célok koéziil a fejlesztések megvaldsitisa élvezett prioritast, tekintettel arra,
hogy a turistak szaménak novelésében és a turisztikai bevételek alakuldsaban e teriilet bir a
legnagyobb jelentdséggel. A beruhdzasi jellegii feladatok eredményességének mérése az uniods
programok keretében tortént meg az operativ programok szintjén (ROP-ok), valamint az
egyes projektekre meghatdrozott indikatorok figyelemmel kisérésével. A nem beruhazasi
jellegti célokhoz kapesolddo feladatok végrehajtasa — tekintettel a szélesebb felel6sségi korre,
az ¢érintettek szdmdara — madasodlagos szemponttd valt, ez a folyamatos nyomon kdvetési
rendszerben is érezhetd volt.

A tervezet tobbszor hivatkozik arra, hogy a 2014-2020 k6zotti idészak orszagos turisztikai és
egészségturizmus dgazati stratégiai célkitlizései megvalositasahoz sziikséges intézkedéseket
teljes koriien nem tette meg a tarca, ugyanakkor a jelentésben vizsgalt idészak 2013. janudr —
2015. augusztusig tartott, s jelenleg is folyamatban van a 2014-20 unidés koltségvetési
idészakhoz kapcsolédd programok megvalésitisa. Igy sziikségesnek tartjuk ezen
megéllapitdsok pontositasat.

A turizmusra vonatkozd jogszabalyokat — igy pl. a TDM rendszer szabalyozasat (feladatok,
finanszirozas stb.) — a szakteriilet szakmai szervezetekkel egyeztetett javaslata alapjan a
turizmusrol sz6lé torvényben tervezziik kezelni. A torvény tervezetének Korméany elé
terjesztésére 2012. év méjuséban kerdilt sor, amikor azt a feladatot kapta a szaktarca, hogy a
jogszabalyt az dgazati fejlesztési koncepci6 elkészitését kovetben terjessze elé. A nemzeti
turizmusfejlesztési koncepcio véglegesitése, mint ahogyan a jelentés is ismerteti, folyamatban
van,

A jelentéstervezet konkrét megallapitasaihoz a kovetkezd észrevételeket tessziik:

1.1. megallapitas

A 12. oldalon a ,,Turizmus fejlesztésének stratégidjaként” ismertetett dokumentumok esetében
pontos a megfogalmazas, amely szerint az OFK és OTK nem turizmus specifikus stratégidk,
ugyanakkor e dokumentumok indikator rendszerének elemzése soran (,hidnyosak a
turizmusra vonatkozé mérészamok, célértékek és azok monitorozasa sem megfelels”), nem
jelzik azt a tényt, hogy a turizmus itt tobbnyire alcélként jelent meg, és az indikéatorok a
dokumentum egészére lettek meghatdrozva. Javasoljuk az OFK-OTK-OFTK, valamint az
NTS-OEFS kozotti hierarchikus kapcsolatot bemutatni. Az els§ harom dokumentum
nemzetgazdasagi szintli fejlesztési koncepcid, az NTS orszadgos agazati stratégia, amely a
kormanyzati beavatkozdsok cél- és eszkOzrendszerét hatdrozta meg, az OEFS pedig egy
turisztikai kindlati szegmensre vonatkozoban jeldlte ki a fejlesztés f6 irdnyait. Az utdbbi két
dokumentum tartalmazta a szakpolitikai célokhoz kapcsolddo indikatorokat is.

Indokoltnak tartandnk bemutatni azt, hogy az NTS-ben meghatirozott attrakcié- és
szolgaltatasfejlesztések az unids fejlesztési programok (7 ROP) keretében valdsultak meg.
Ezeknek a programoknak a monitorozasa folyamatos volt, a relevans indikatorok mérése
megvaldsult. (Erre utal a 3.1. megallapitas 5. bekezdése).

A TDM szervezetekrol sz0l6 bekezdés nem emliti az NGM Turisztikai és Vendéglatdipari
Féosztalya altal végzett regisztraciot, amely ugyan nem jogszabalyon nyugvé eljaras, de
folyamatosan aktualizalt, nyilvanos adatbazis, és a TDM szervezetek miikédésének széles
korli szakmai egyetértéssel kialakitott alapelveinek érvényesiilését vizsgalja.

1051 Budapest, Jozsel nddor tér 2-4. Postatiok: 1880 Budapest, PL 11 telefon: +36 1 795-6977
E-mail: miniszterzngm.goy hu
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Megjegyezzilk, hogy a tervezet éltal hivatkozott 31/2011. (VIIL 24.) NGM rendelet sem a
TDM rendszer szabalyozdsat, miikodési kereteit, finanszirozasat tartalmazta, hanem a

crer

helytallo, hogy 2015-ben ilyen jogszabély nem volt hatdlyban, de ezt megelézéen sem volt
(indokat az 4ltalanos megallapitasok kozott jeleztiik).

1.2. megallapitas

A TDM szervezetekre vonatkozé mondatban kérjiik feltiintetni, hogy az NGM éltal regisztralt
szervezetekre vonatkozik a kozolt adat. (A regisztracié nem kotelezd, tobb olyan szervezetrdl
tudunk, amely miikodik, de nem kezdeményezte a regisztraciét. Az unids tamogatasi igény
benytjtasdnak azonban alapfeltétele a regisztracid.) A regisztraci6 feltételrendszere tiikrdzi
azokat a szervezeti strukturdra, feladatellatdsra és gazdalkoddsra vonatkozd elvarasokat,
amelyeket szakmai allaspontunk szerint jogszabalyi szinten is rgziteni indokolt a koncepcié
elfogadasat kovetden.

2.1. megallapitas

Az OFK, OTK, OFTK dokumentumokkal kapcsolatban leirtakat javasoljuk az 1.1.
megallapitashoz  fiiz6tt észrevételink alapjan  kiegésziteni. Az egészségturizmus
vonatkozésdban a jelen tervezet megfogalmazasa szerint egyetlen (8. sz.) indikator volt
mérhetd, jollehet tobb indikatorra vonatkozéan is tartalmaznak az NGM TVF éltal atadott
tanusitvanyok részadatokat (1-2, 9, 13.).

A fenti kiegészitésekre tekintettel kérjilkk az 0sszegzd megallapitasokat is feliilvizsgélni (5.
oldal).

Javaslatok

A nemzetgazdasagi miniszternek cimzett javaslatok k6z6tt az 1. pontban a 2014-2020 kozotti
idészakra vonatkozé turisztikai és egészségturisztikai agazati koncepcid/stratégia kidolgozasat
és a megvalositashoz sziikséges intézkedések végrehajtasat lenne indokolt megemliteni.

A 2.b javaslatban pedig az 1. pont szerint elfogadott koncepcidban/stratégidban megjeldlt
célokra és teljesitménymutatokra vonatkozo rendszeres monitoring tevékenység elvégzését
tartjuk sziikségesnek.

”

Budapest, 2016. januar ,,...

Udvézlettel:

1051 Budapest, Jazsel niddor tér 2-4. Postaliok: 1880 Budapest, P{ 111, telefon: +36 1 795-6977
E-mail: miniszterzengm.gov. hu
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_ALLAMI
SZAMVEVOSZEK

Ikt. szam: V-0912-162/2016.

Varga Mihaly ur
nemzetgazdasagi miniszter

Nemzetgazdasagi Minisztérium

Budapest

Tisztelt Miniszter Ur!

Készonettel megkaptam a 2016, januar 22. napjan az Allami Szamvevészékhez érkezett .4
trizmusfejlesziési — intézkedések  ellendrzése”™  cimi - szamvevdszéki  jelentéstervezetben  foglalt
megdllapitasokra, javaslatokra tett észrevételeit.

Tajékoztatom Miniszter urat, hogy a jelentésben — az Allami Szamvevészékrol szold 2011, évi LXVI
torveny 29. § (3) bekezdése alapjan — az el nem fogadott észrevételeket szerepeltetjiik az elutasitis
indokainak feltiintetésével egyiitt.

Az Allami Szamvevoszék észrevételekre vonatkozd allaspontjardl a feliigyeleti vezetd altal készitett
részletes tajékoztatast csatoltan megkiildom.

Budapest, 2016. " hé

Tisztelettel:

/ Domokos Laszl6

Melléklet: Tajékoztatas az elfogadott és az el nem fogadott észrevételekrdl. azok indokairdl

e R Y T W s S N SIS,
1052 BUDAPEST, APACZAI CSERE JANOS UTCA 10. 1364 Budapest 4. Pf. 54 telefon: 484 9101 fax: 484 9201
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1. szamu melléklet
a V-0912-162/2016. ikt. szamu levélhez

Tajékoztatas

az elfogadott és az el nem fogadott észrevételekrél, azok indokairdl

1.1. megallapitas

WA 120 oldalon a | Turizmus  fejlesziésénck  stratégidjaként”
ismertetett dokumentumok esetében pontos a megfogalmazas, amely
szerint az OFK és OTK nem twurizmus  specifikus  stratégialk,
ugyanakkor e dokumentumok indikdtor rendszerének elemzése sordn
(.. hianyosak a turizmusra vonatkozé mérdszamok, célériékek és azok
monitorozdasa sem megfeleld”), nem jelzik azt a tényt, hogy a
Eszrevétel: | fwrizmus it tobbnyire alcélként jelent meg, és az indikdatorok a
dokumentum egészére lettek meghatdrozva. Javasoljuk az OFK-OTK-
OFTK. valamint az NTS-OEFS kizétti hierarchikus kapesolatot
bemutamni. Az elsé hdarom  dokumentum nemzetgazdasdgi - szintii
Jejlesztési koncepcio, az NTS orszagos dgazati stratégia, amely a
kormanyzati beavatkozdsok ¢él- és eszkozrendszerét hatdrozta meg,
az OFEFS pedig egy wrisztikai kinalati szegmensre vonatkozéan
jelolte ki a fejlesziés 6 iranyvait. Az utébbi két  dokumentum
tartalmazta a szakpolitikai célokhoz kapesolods indikdatorokat is. ™

Az Allami  Szimvevészék az észrevételt részben — a
dokumentumok szintjének a meghatarozdasira vonatkozéan —
elfogadja, a koncepcidk, stratégiak indikatoraira vonatkozéan
1. nem fogadja el.

Vilasz:

Az 1.1. szamu megallapitast alatamaszto, a Turizmus fejlesziésének
stratégiajar” ismertetd 2. bekezdés kiegészitésre keriilt az egyes
dokumentumok  szintjének a  meghatarozasaval  (kiegészités
alahuzassal jelolve).

A 2014. januar 3-ig hatdlvos OFK és OTK — mint orszdgos
szintiifejlesziési koncepciok — nem  turizmus-specifikus stratégiak,
azonban a turizmushoz kapcsolodo célokat is meghatdaroztak;

a kormdanyhatarozatban elfogadott NTS a
turizmusfejlesz1ésrél és a kapesolédo intézkedésekrol sz6l6 orszagos.
turisztikai_agazati célokat hatdrozta meg a 2005 és 2013 ko=zoti
iddszakra vonatkozéan;

Indoklas:

2014. januar 4-t6l az OFTK volt az orszagos szintil,
meghatarozé — stratégiai dokumentum — a  turizmusfejlesztés
vonatkozasaban, amelvnek célkitiizéseir az Orszdggyiilés hagyta jovd.
Az OFTK a tiz. nemzetgazdasdagi szemponthdl kiemelkedd ipardg
kozétt nevesitette a turizmust.”

A koncepciok, stratégidk indikatoraira vonatkozo észrevétel az
ellendrzés megdllapitisait nem modositja, mivel allaspontunk szerint
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— a turizmus alcélként torténd megjelenése esetén is — az indikdtorok
meghatarozasa esetén sziikséges a vonatkozo mérészamok, célértékek
meghatarozasa, ¢s azok monitorozasa.

Eszrevétel:

1.1. megallapitas

Indokolmak — tartanénk — bemutamni - azt,  hogy az  NTS-ben
meghatdrozott — attrakeid-  és  szolgdltatasfejlesztések  az  unids

fejlesztési programok (7 ROP) keretében valosultak meg. Ezcknek a

programoknak —a  monitorozdsa  folyamatos  volt, —a relevans
indikatorok mérése megvaldsult. (Erre utal a 3.1. megallapitas 5.
bekezdése).”

Valasz:

Az Allami Szamvevoszék az észrevételt nem fogadja el.

Indoklas:

A turizmusfejlesztési intézkedések ellendrzése az uniods fejlesztési
programokra, igy a ROP-ok keretében megvalosult fejlesztésekre
nem terjedt Ki.

Az ellendrzés  teriilete”™  fejezetben  leirtak  szerint A
turizmusfejlesziési célok megvaldsulasdat az ASZ a kitiizout célértdkek
teljesiilésének, illetve a stratégiai dokumentumok. turizmusfejlesziési
clkitiizések  mérésére  szolgalo  indikatorok trendszerti,  célérick
iranyaba torténd elmo=duldascanak ellendr=ésével, valamint két kiemelt
turisztikai teriilet, « BKU ¢és az egészségturizmus — intézkedései
végrehajtasanak ellendrzésével végezte el .

Eszrevétel:

1.1. megallapitas

A TDM szervezetekrdl szolé bekezdés  nem  emliti az NGM
Turisztikai és Vendéglatoipari Féoszidalyva dltal végzett regisziraciol,
amely ugvan nem jogszabdalvon nyugvo eljards, de folvamatosan
aktualizdlt, nvilvanos adatbdazis, és a TDM szervezetek miikodésének
széles  kordi szakmai - egyvetdridssel  kialakitott  alapelveinek
Srvényesiilését vizsgalja. ™

1.2. megallapitas

A TDM szervezetekre vonatkozé mondatban kérjiik feltiintetni, hogy
az NGM dltal regisztralt szervezetekre vonatkozik a kizolt adat. (A
regiszirdcio nem kotelezd, 16bb olvan szervezetrol tudunk. amely
miikodik, de nem kezdeményezte a regisztrdaciol. Az unios tamogatasi
igény  benyijtasanak azonban  alapfeltétele a  regisztracio.) A
regisztracio feltételrendszere tiikrézi azokat a szervezeti struktiiara,

feladatellatasra és gazdalkoddsra vonatkozé elvarasokat, amelyeket

szakmai allaspontunk szerint jogszabdlyi szinten is rogziteni indokolt
a koncepcio elfogadasdt kovetoen.”

Valasz:

Az Allami Szamvevoszék az észrevételt részben fogadja el.
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Indoklas:

Az 1.2, szaml megallapitast alatamaszto 7. bekezdés kiegészitésre
keriilt az NGM altali regisztraciora utalassal (kiegészités aldhuzassal
jelolve).

wMagyarorszag teriiletén 79 helyi és 7 térségi — NGM daltal —
regisztralt TDM szervezet miikodout az ellendrzitt iddszakban.™

A regisztracioval kapcsolatos tovabbi részletezést nem indokolt
szerepeltetni, mivel az ellenérzés megallapitdsait nem modositja.

Eszrevétel:

1.1. megdllapitas

Megjegyezziik, hogy a tervezet daltal hivatkozott 31/2011. (VIII. 24.)
NGM rendelet sem a TDM rendszer szabdalyozdsdt, mitkédési kereteit,

Jinanszirozasar tartalmazta, hanem a szervezet definiciojar ismertette

egv koliségvetési targyii jogszabdlvban. Az a megdllapitis helyialls,
hogy  2015-ben ilyen  jogszabaly nem volt hatdlyban, de ezt
megeldzden sem volt (indokdt az dltalanos megdllapitdsok kozon

Jeleztiik).

Valasz:

Az Allami Szimvevészék az észrevételt nem fogadja el.

Indoklas:

Az ellendrzés nem tett arra vonatkozo megallapitast. hogy a 31/2011.
(VIIL 24.) NGM rendelet tartalmazta a TDM rendszer szabalyozasat,
mikodési kereteit, finanszirozasat.

Az 1.1. szami megallapitast alatamasztd 7. bekezdés szerint ., Az
idegenforgalmi adé differencidalt kiegészitésérdl s=616 31/2011. (VI
24.) NGM rendelet hatirozta meg a TDM szervezet fogalmt,
valamint — kéliségvetési tamogatdssal —is  Gsztondzte  a  helvi
onkormdnyzatok TDM szervezeti tagsagdat és a TDM-ck palvizati
tevékenységét. Ez a jogszabaly azonban 2014. december 24-161
hatdalyar vesztette. A TDM-ek miikidési kereteit meghatcrozé egvéb

Jogszabalyt nem alkottak.”

n

Eszrevétel:

2.1. megillapitas
WAz OFK, OTK. OFTK dokumentumokkal kapcsolatban leirtakat

Javasoljuk az 1.1 megdallapitishoz  fiizéu  észrevételiink alapjdan

kiegésziteni. Az egészségturizmus vonatkozdasiban a jelen tervezet
megfogalmazdsa szerint egyetlen (8. sz.) indikdtor volt mérherd,

Jjollehet t6bb indikdtorra vonatkozéan is tartalmaznak az NGM TVF

altal atadott taniisitvanyok részadatokat (1-2, 9, 13. ).
A fenti kiegészitésekre tekintettel kérjiik az dsszegz6 megallapitdasokat
is feliilvizsgalni (3. oldal).”

Vilasz:

Az Allami Szimvevészék az észrevételt nem fogadja el.
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Indoklas:

A koncepciokkal, stratégiakkal kapcsolatban nem indokolt az 1.1.
szami  megallapitasban  leirtak  ismétlése a  2.1.  szamu
megallapitasban.

A 2.2 szami megallapitast alatamaszto 6. bekezdésben az
egészségturizmus  vonatkozasiban, az  OEFS-ben  szerepl6
eredményességi indikatorok alapjan az ellenérzés nem az indikatorok
mérhetéségére, hanem az indikatoroknak a célok megvalosulasa
mérésében betdltdtt szerepére, vagyis e funkcio betoltésére vald
alkalmassagara tett megallapitast, amikor rogzitette: .4 13
indikatorbol  minddsszesen  egy  indikator  (az - aldbbiakban 8.
indikatorként jellt) esetében lehetett mérni a célok megvaldsuldsct. ™
A tovabbi indikatorok esetében a 2.2 szami megallapitast
alatamaszto 6. bekezdés 1-5. pontjai részletesen tartalmazzak, hogy a
rendelkezésre allo adatok ellenére, miért nem lehetett mérni az adott
cél teljesitését.

Eszrevétel:

Javaslatok

A nemzetgazdasagi miniszternek cimzett javaslatok kozon az 1.
pontban a 2014-2020 kizéui iddszakra vonatkozé turisztikai és
caészségturisstikai dguzati koncepcid/stratégia  kidolgozasat és
megvaldsitashoz szitkséges intézkedések végrehajtasat lenne indokolt
megemlitent.

A 2.b javaslatban  pedig az 1. pont  szerint  elfogadott
koncepcioban/stratégiaban megjelilt clokra és
teljesitménymutatékra vonatkozé rendszeres monitoring tevékenység
elvég=ését tartjuk sziikségesnek.”

Valasz:

Az Allami Szamvevoszék az észrevételt nem fogadja el.

Indoklas:

Az Allami Szamvevészék javaslatait az ellendrzés megallapitasai
alapjan fogalmazta meg. A javaslat végrehajtasanak részletes
tartalmat az ellendrzott szervezet hatarozza meg, a javaslatok alapjan
dsszeallitasra keriild intézkedési terv keretében.

Budapest, 2016. d (YN

J ;\,K& UL \{L \ I
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ALEAMI SZAMVEVOSZEK

\ pedasz/Lon.
/’ { Erkescr 2018 JAN 1 8,

BALATON
FEJLESZTES! TANACS e o e
PE— \/;;/&, avot (i
Iktatészam: ..[¢ /.. 2014, . X 0)3
Ugyintéz6: Fekete-P.J. —

Targy: ASZ jelentés tervezet
észrevételezése
Mell.: észrevétel

Domonkos Lasz16 elnok Gr részére
Allami Szamveviszék

Budapest
Apéczai Csere Janos u. 10.
1052

Tisztelt Elnok Ur!

Csatoltan kiildésm az Allami Szamvevdszék  4ltal készitett, ,,A turizmusfejlesztési
intézkedések ellendrzése™ cimt szamvevoszéki jelentéstervezetre vonatkozé észrevételiinket.
Kérem, hogy észrevételeinek elfogadni és ennek megfelelden a jelentés tervezetet modositani
sziveskedjenek.

Siofok, 2016. januar 13.
Tisztelettel:

W2

Boéka Istvan
elnok

8600 Siéfok, Batthyany u. 1. - Tel.: 84/ 313-346, Tel./Fax: 84/317-002, E-mail: bftkht@balatonregion.hu;
Website: http://www.balatonregion.hu
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Eszrevétel ,A turizmusfejlesztési intézkedések ellenérzése” cimmel készitett
szamvevdszéki jelentés tervezethez

Készitette: Balaton Fejlesztési Tandacs

A jelzett ASZ jelentés BFT-t is érint6 pontjaihoz, megallapitasaihoz az alabbi észrevételeket
kivanjuk tenni:

2.2 szamu ASZ megallapitas:

A BKU-re vonatkozd, a 2007-2013. évek kozotti tervezési iddszakra
kitiizott turisztikai fejlesztési célok megvaldsuldsa — a bazis és cél-
értékek/céliranyok meghatdrozasa, valamint a mérések hianyéban
- csak két indikator esetében volt nyomon kovethetd. Ezen indika-
torok alapjan a kit(izott célok nem teljesiiltek. A BKU 2014-2020.
évek kozotti idGszakra vonatkozd stratégiai turisztikai fejlesztési
célkitlizéseinek megvaldsitasahoz tettek intézkedéseket. Az egész-
ségturizmusra vonatkozéan, a 2007-2015. évek kézott kitlizott stra-
tégiai céloknal csak egy indikdtor esetében volt mérhet6 a célok
megvalosuldsa, amely mért cél teljesiilt. Az egészségturizmus 2014-
2020 kozotti céljai megvaldsitasdhoz nem tették meg teljes korlien
a szitkséges intézkedéseket, mivel a célok lebontdsdra intézkedési
tervet nem készitettek, illetve a célok teljesitését nyomon kovet6
indikatorrendszert nem alakitottdk ki.

BFT észrevétel a 2.2 sz. ASZ megallapitashoz:

A vizsgélati id&szakra vonatkozik a Balaton Régid Fejlesztési Stratégiaja (BRFS) mellett a Balaton
Hosszutavu Teriletfejlesztési Koncepcid (BHTK) is.

A BHTK és a BRFS indikatorainak vizsgalata egyittesen mutatja a régio turisztikai folyamatait.

A fenti ASZ megéllapitas csak a BRFS indikdtorok vizsgalatat vette figyelembe annak ellenére, hogy a
BHTK adatai is megkuldésre keriltek, valamint a 3.1. szdmu megallapitasanal a jelentés is irja, hogy , A
BKU-re vonatkozd turizmusfejlesztési intézkedések nyomon kovetése a2007-12 id8szakra dontd
tébbségében nem a BRFS-ben, hanem a BKU Hosszatava Teriiletfejlesztési Koncepcié 2020-ban
megjelolt indikatorok mentén tortént.”

A 2007- 13-as id6szakra a 15 indikator keriilt meghatarozasra a fejlesztés dokumentumokban:
e 8dbaBHTK-ban—id6tav 2020.
e 7 dbaBRFS-ben—id6tav 2013.

A 15 indikatorbdl 4 esetében nem tudtuk mérni a megvaldsuldst, mivel a KSH ezen adatokat nem késziti
el, egyéb forrasbdl pedig nem dllithatdak eld, illetve koltséges, egyedi survey modszert igényelnének,
mely forrdsainak a vizsgalt id6szakban nem voltunk a birtokaban. Erintett indikatorok:
e egy belfoldi turistara jutd atlagos koltés (BRFS),
e egy kilfoldi turistara juto atlagos koltés (BRFS),
e 3 balatoni kulfoldi turistak atlagos koltésének aranya a kilfoldi turistdk hazai koltésének
aranyaban (BRFS),
e 2 régiot érint6 3 megyében Osszesen a turizmus dgazat (szallashely és vendéglatds) nettod
eredményének aranya az orszagos atlaghoz képest (BRFS).
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A toébbi (11 db) indikdtor esetén folyamatosan végezzik a vizsgalatot, azonban az adatgazdak (KSH,
Magyar Turizmus Zrt.) adatszolgdltatds késedelme miatt a 2013 és 2014-es adatok még nem alltak
rendelkezésre.

Azonban ez nem jelenti azt, hogy csak két indikator volt nyomon kovethetd.

A fentiek alapjan kérjiuk a megallapitds atfogalmazasat.

3. pont: A stratégia célok teljesiilését, az intézkedések hatasat nyomon kovették-e,
értékelték-e azok 6sszhangjat a kit(izott célokkal?

Az orszagos, az egészségligyi dgazati turizmusfejlesztési stra-

tégiai célok teljesiilését, az intézkedések hatasat nem kovet-

ték nyomon, a cél szerinti teljesitést nem értékelték, ugyanak-

kor a regiondlis operativ programok esetében nyomon kovet-

ték a célok teljesiilését. A BKU-re vonatkozé turizmusfejlesz-

tési célkitlizések esetében korldtozottan, egy koncepcio telje-

sitésének kozbiilsé értékelésével valdsult meg az intézkedé-

sek hatdsanak nyomon kévetése.

BFT észrevétel a 3 sz. 6sszegz6 ASZ megallapitashoz:
Az 6sszegz8 megallapitdsban a BFT-re vonatkozé megallapitdssal nem értiink egyet.
A BFT folyamatosan vizsgalja, és évenként végzi az indikatorok vizsgélatat. A vizsgalat id6szakaban
e a2013-asvizsgalat a 2014-ben elfogadott koncepcid kdzbilss értékelése keretében elkészitett
helyzetértékelés keretében,
e 3 2014. évi adatok vizsgalata a BFT dltal 2015. majusaban elfogadott monitoring jelentés
keretében valdsult meg.
Tajékoztatjuk Ondket tovébba, hogy a BFT 2003-tél folytat a BKU térségére vonatkozo teriileti és
id6beli 6sszehasonlitd elemzéseket tartalmazd teriileti monitoring tevékenységet. Ennek keretében az
GdilSkorzetet jellemz6 meghatarozé adatokat Osszehasonlitottuk az orszédgos egyéb terileti (régiok,
megyék, adott esetben kistérségek, jarasok) megegyez6 adataival is. E program eredményeképpen
kozel szdz kutatdsi projekt zarétanulmdnya készllt el, melyek beépiltek a térség fejlédési
folyamatainak értékelésébe, monitoring tevékenységébe.

3.1 szamu ASZ megallapitas:

A stratégiai dokumentumokban (OFK, OTK, BRFS, OEFS) foglalt cél-
kitlizések teljestilését, az intézkedések megvaldsitasat nem kovet-
ték nyomon. Az éves monitoring tevékenység a regionalis operativ
programok akcidterveiben meghatdrozott turizmusfejlesztési célok
teljesitésére vonatkozdan megvalésult. A BFT monitoring tevé-
kenysége a BKU Hosszatavd Terilletfejlesztési Koncepcié vonatko-
zdsdban eredményes volt a koncepcié teljesitésének kozbiilss érté-
kelése tekintetében, azonban a jogszabdlyban el&irt tdjékoztatasi
kotelezettség nem valdsult meg. A BFT monitoring tevékenysége a
BRFS céliai megvaldsitasa tekintetében nem volt eredménves.

BFT észrevétel a 3.1. szamu ASZ megallapitashoz:
A BFT tdjékoztatdsi tevékenységét az aldbbiakban teljesitette:
A BFT az Ulésén fogadta el az érintett idGszakra vonatkozé monitoring jelentéseket.
A BFT tagjai valamennyi, a 37/2010. (11.26.) Korm rendelet 4.§.d) pontjaban meghatarozott szervezet,
azaz:
e a terlletfejlesztés stratégiai tervezéséért, valamint a teriiletfejlesztésért felels miniszter
képviseldje,
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e ateriletileg érintett 3 megyei 6nkormdnyzat elndke és egy-egy képviseldje.
A fentiek alapjan valamennyi, tajékoztatasi kotelezettséggel érintett szervezet szémara — a BFT
elSterjesztés keretében - megkuldésre keriilt a monitoring rendszerrél sz616 jelentés.

Kérjiuk a jelentés megallapitasdnak atfogalmazasét, mivel a tdjékoztatasi kotelezettségének a BFT
eleget tett.

ASZ 3.1. pont jelentés tervezet megallapitasa:

A ,BKU Hosszttéva Teriiletfejlesztési Koncepcid 2020” feliilvizsgélata
2014-ben készilt el. A felulvizsgdit dokumentum 2014-2030 évekre tartal-
mazza a BKU hossz( tava terlletfejlesztési koncepcidjat, stratégidjat. Az
azokban szereplé indikatorok nyomon kévetése még nem kezd6dott meg.»

BFT észrevétel a 3.1. pont jelentés tervezet megallapitashoz:

A 2014-30 id6szakra sz616 fejlesztési dokumentumok indikatorainak nyomon kdvetése esetén a munka
folyamatban van. Azonban tény, hogy az adatok nagy része az adatszolgaltatési késedelem miatt (KSH)
még nem all rendelkezésre.

Kérjik a megallapitds médositdsat.

Az ASZ jelentéssel kapcsolatos tovabbi észrevételek:

Megallapitasokhoz kapcsol6dé észrevételek:

Bar a BFT-nek konkrét érintettsége a kovetkezd megéllapitasokban nincs, azonban az ASZ jelentés
alldspontunk szerint az aldbbiakban lenne gazdagithato:

- Az ellen6rzés indokoltsdgat javasoljuk kiegésziteni az orszag nemzetkdzi megitélésének
javitasaval és a nemzeti, a regiondlis identitasra gyakorolt pozitiv hatdsok emlitésével.

- Az 1.1 szamu megdllapitdshoz kapcsolodoan jelezziik, hogy a TDM szervezetek tevékenységi
terletik alapjan tagozddtak, azaz vannak helyi, lokalis feladatokat ellatd szervezetek mellett
térségi, regiondlis és orszdgos hatdkor(l szervezetek is (MTDMSZ, BRTDMSZ)

- Az 1.1 szam0 megallapitashoz kapcsoléddan fontosnak tartandnk megemliteni, a célértékek
eléréséhez sziikséges lett volna tovabba

o aturizmus térvény megalkotdsara,

o a forrdsok nagyobb mérték(i hasznosuldsdhoz a valds decentralizalt déntéshozatal

megvaldsitasara.

Javaslatokhoz kapcsolédé észrevételek:
BFT monitoring és értékelési tevékenységének dllandd problémaja, hogy a KSH, TEIR adatok 1 -2 éves
késéssel érhetbek csak el a felhaszndlok szamara. Ezért javasoljuk, hogy az ASZ jelentés fogalmazza
meg javaslatai kozott a fejlesztési monitoring feladatok kotelezettségeinek és a KSH adatszolgéltatési
rendjének szinkronba hozasat.

Siofok, 2015. januar 13.
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_ ELNOK
_ALLAMI
SZAMVEVOSZEK

Ikt. szam: V-0912-160/2016.

Dr. Boka Istvan ar
elnok

Balaton Fejlesztési Tandcs

Siofok

Tisztelt Elnok Ur!

-

Koszonettel megkaptam a 2016. januar 13. napjan az Allami Szamvevészékhez érkezett ..A
turizimusfejlesztési —intézkedések — ellendr=ése”™  cimii - szamvevészéki  jelentéstervezetben foglalt
megallapitasokra, javaslatokra tett észrevételeit.

Tajckoztatom Elndk urat, hogy a jelentésben — az Allami Szamvevdszékrdl szolo 2011, évi LXVIL
torvény 29. § (3) bekezdése alapjan — az el nem fogadott észrevételeket szerepeltetjiik az elutasitas

indokainak feltiintetésével egyiitt.

Az Allami Szdmvevészék észrevételekre vonatkozo allaspontjardl a feliigyeleti vezetd altal készitett
részletes tdjékoztatast csatoltan megkiildom.

Budapest, 2016. ho 7~ nap

Tisztelettel:

Domokos Laszlo

Melleklet: Tajékoztatds az elfogadott és az el nem fogadott észrevételekrdl. azok indokaird!

L P T 5 . ot TS0 o o = v et Y
1052 BUDAPEST, APACZAI CSERE JANOS UTCA 10. 1364 Budapest 4. Pf. 54 telefon: 484 9101 fax: 484 9201
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1. szamu melléklet
a V-0912-160/2016. ikt. szamu levélhez

rer

Tajékoztatas

az elfogadott és az el nem fogadott észrevételekrdl, azok indokairol

2.2. szami ASZ megillapitishoz:

WA vizsgdlati iddszakra vonatkozik a Balaton Régio  Fejlesztési
Stratégiaja (BRFS) mellett a Balaton Hossziitavit Teriiletfejlesztési
Koncepcio (BHTK) is.

A BHTK ¢és a BRFS indikatorainak vizsgdlata egyiittesen mutatja a
régio turisztikai folvamatait.

A fenti ASZ megallapitis esak a BRFS indikatorok vizsgdlatar vette
figvelembe annak ellenére, hogy a BHTK adatai is megkiildésre
keriiltek, valamint a 3.1. szamu megallapitasnal a jelentés is irja,
hogy ..A BKU-re vonatkozé turizmusfejlesztési intézkedések nyomon
kovetése a 2007-12 iddszakra dontd tobbségében nem a BRFS-ben,
hanem a BKU Hossziitavii Teriiletfejlesztési Koncepeio 2020-ban
megjeldlt indikatorok mentén toriént.”

A 2007-13-as idbszakra a 15 indikdtor keriilt meghatdarozdsra a
fejlesztés dokumentumokban:

- 8dba BHTK-ban — iddtav 2020).

- 7dba BRFS-ben — idotav 2013.

. . A 15 indikatorbol 4 esetében nem tudtuk mérni a megvalosulast,
Eszrevétel: ;s e A 5L 5 e S .

1. mivel a KSH czen adatokat nem késziti el, egyéb forrasbol pedig nem
dllithatéak el illetve  koliséges.  egvedi  survey — modszert
igénvelnének. mely forrdsainak a vizsgdlt iddszakban nem voltunk a
birtokiban. Erintett indikditorok:

- egv belfoldi wristara juto atlagos koltés (BRE'S),

- egy killfoldi wristara juto atlagos koliés (BRES),

-« balatoni killfoldi wristiak atlagos koltésének aranva a
kiilfoldi turistak hazai koltésének aranyaban (BRES),

- a régiot érintd 3 megyében oOsszesen a turizmus agazat
(szallashely és vendéglatas) netté eredményénelk aranyva az
orszagos atlaghoz képest (BRES).

A 16bbi (11 db) indikator esetén folyamatosan végezziik a vizsgalatot,
azonban  az  adatgazdak  (KSH,  Magyar — Turizmus — Zrt.)
adatszolgadltatas késedelme miatt a 2013 és 2014-es adatok még nem
dalltak rendelkezésre.

Azonban ez nem jelenti azt, hogy csak két indikator volt nyomon
kovethetd.

A fentick alapjan kérjiik a megallapitas atfogalmazasat.”™

Vilasz: Az Allami Szamvevészék az észrevételt nem fogadja el.
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Indoklas:

A jelentéstervezet 2. pontja — az ellendrzési program 2.
fokuszkérdésével Osszhangban — arra  vonatkozoan tartalmaz

megallapitasokat. hogy a kitlizott célok megvaldsultak-e.

A Balaton Fejlesztési Tanacs — az 5. szami tanusitvanyban — a
Balaton Hosszutava  Tertiletfejlesztési  Koncepcidhoz (BHTK)
kapcsolddoan feltiintetett indikatoroknal nem szerepeltetett konkrét
célokat, célértékeket.

Konkrét célok, célértékek meghatarozasa hidnyaban a fejlesztési
célok megvaldsuldasa nem volt nyomon kovethetd. a célok teljesiilése
nem volt megallapithatd. Ennek kovetkeztében az észrevételben
foglaltak az ellendrzés megallapitasait nem modositjak.

Eszrevétel:

a 3. szamu Osszegz6 megillapitishoz:

WAz 0sszegzd megdllapitasban a BFT-re vonatkozo megdallapitassal

nem értiink egyet.

A BFT folyamatosan vizsgalja, és évenként végzi az indikatorok

vizsgalatat. 4 vizsgdlat iddszakdaban

- a 2013-as vizsgalat «a  2014-ben  elfogadott  koncepcio

kozbiilsG  értckelése  keretéhen  clkészitett  helvzetértékelés
keretében,

- a 2014. évi adatok vizsgdlata a BET dltal 2015. mdjusaban
clfogadott monitoring jelentés keretében valosult meg.
Tdjéko=tatiuk Ondket tovabbda, hogy a BET 2003-161 folvtat a BKU
1érségre vonatkozo teriileti és - iddbeli Gsszchasonlito  elemzésceket
tartalmazo - teriileti monitoring  tevékenvséget. Ennck keretében az
tdiilGkorzetet jellem=G meghatdarozo adatokat osszehasonlitottuk az
orszagos egveh teriileti (régiok, megvek, adott esetben kistérségek,

Jardasok) megegvezd adataival is. E program credménveképpen kazel

szaz kutatasi projekt zarotanulmanya készile ef, melvek beépiiltek a
1érség  fejlddési folvamatainak — ériékelésébe, monitoring
tevékenységébe.”

Vilasz:

Az Allami Szamvevoszék az észrevételt nem fogadja el.

Indoklas:

Az ellendrzés részére atadott .4 Balaton Kiemelt Udiilckor=et
teriileti monitoringja 2014 cimi dokumentumot, valamint ehhez
kapcsoldddan a Balaton 2020-ig tartd Hosszatavu Teriiletfejlesztési
Koncepcidja megvalosulasarol, monitoring feladatai  teljesitésérol
sz016, a BFT 2015, majus 15-i iilésére Készitett eldterjesztést az
ellenérzés a megallapitasok soran figyelembe vette.

A célkitiizések teljesiilésére vonatkozdan a monitoring rendszer
folyamatos mukodését az ellendrzés részére atadott tovabbi
dokumentumok, valamint tanusitvany adatok nem tamasztottak ala.
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Eszrevétel:

a 3.1 szimi ASZ megillapitfishoz:

A BFT tdjékoziatdsi tevékenységét az alabbiakban teljesitetie.

A BFT az iilésén fogadta el az érintett iddszakra vonatkozo
monitoring jelentéseket.

A BFT tagjai valamennyi, a 37/2010. (11.26.) Korm. rendelet 4. § d)

pontjaban meghatarozott szervezet, azaz:

- a teriiletfejlesztés  stratégiai  tervezéséért,  valamint  a
teriiletfejlesztéséért felelGs miniszier képviseldje,
- a teriiletileg érintett 3 megyei dnkormanyzat elndke és egy-
egv képviseldje.
A fentiek alapjan valamennyi, tajékoztatdasi kotelezettséggel érintett
szervezet szamara — a BFT eldterjesziés keretében — megkiildésre
keriilt a monitoring rendszerrdl sz6lo jelentés.
Kérjiik «  jelentés megallapitasanak — dtfogalmazasat, mivel a
tajékoziatasi kotelezettségének a BFT eleget tetr.”

Vilasz:

Az Allami Szamvevoszék az észrevételt nem fogadja el.

Indoklas:

A 37/2010. (I1.26.) Korm. rendelet 4. § d) pontja szerint a BFT
Lovente tajékoztatast ad a teriiletfejlesztés stratégiai tervezéséért,
valamint a teriiletfejlesziésért felelds miniszter, a teriiletileg érintett
megvei onkormanyzatok részére a kiemelt (érségi teriileti monitoring
rendszer mitkodésérdl és a kiemelr 1érségi ériékelési jelentésekrol a
targyévet kovetd marcius 31-ig”.

Az észrevételben hivatkozott, a BFT tagjai részére .a BFT
eldterjesztés keretében™ a dokumentumok megkiildése nem tekinthet
«a kiemelt tarségi monitoring rendszer miikidésérdl és a kiemel
16rségi éridkelési jelentésekrdl™ torténd. a jogszabalyban Kiilon eldirt
tajékoztatds megtorténtének.

Az ellendrzés részére atadott dokumentumokbol nem allapithatd meg.
hogy a BFT a kiemelt térségi teriileti monitoring rendszer
mikodésérél és a  kiemelt térségi értékelési  jelentésekrdl, a
Jjogszabalyi eldirasnak megfeleld tartalommal. éves gyakorisiggal. a
targyévet kovetd marcius 31-ig bezardlag tajékoztatta a teriileti
monitoring rendszerrdl sz616 jogszabalyban megnevezetteket.

Eszrevétel:

a 3.1 pont jelentéstervezet megallapitashoz:

WA 2014-30 iddszakra sz6l0 fejlesziési dokumentumok indikatorainak
nvomon kovetése esetén a munka folvamatban van. Azonban tény,
hogv az adatok nagy része az adatszolgdltatdsi késedelem miatt
(KSH) még nem dall rendelkezésre.

Kérjiik a megdllapitas modositasdt.”

Vilasz:

Az Allami Szamvevoszék az észrevételt nem fogadja el.

Indoklas:

A BFT az ellenérzés részére nem adott at az indikatorok nyomon
kovetését igazold dokumentumot. A BFT altal kitoltott 5. szamu
tandsitvany a 2014-t6l kezdédéen — a TDM szervezetek szamara
vonatkozd, évek ota azonos adaton til — nem tartalmazza az
indikatorok tényértékére vonatkozo adatokat. Mindemellett az
észrevételben is szerepel annak ténye. hogy ..az adatok nagy iésze az
adatszolgaltatasi késedelem miatt (KSH) még nem dll rendelkezésre.”
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Eszrevétel:

Az ASZ jelentéssel kapesolatos tovabbi észrevételek
Megallapitasokhoz kapesolodé észrevételek:

W Bar a BET-nek konkrét érintetisége a kovetkez6 megallapitasokban
nines, azonban az ASZ jelentés alldspontunk szerint az aldbbiakban
lenne gazdagithato:

- Az ellendrzés indokoltsagdt javasoljuk kiegésziteni az orszag
nemzetkozi  megitélésének  javitasaval és a  nemzeti, a
regiondlis identitasra gvakorolt pozitiv hatasok emlitésével.

- Az 1.1 szamit megdllapitashoz kapesolodoan jelezziik, hogy a
TDM szervezetek tevékenységi teriiletiik alapjan tagozédtak,
azaz vannak helyi, lokdlis feladatokat ellato  szervezetek
mellett 1érségi, regiondlis és orszdagos hatokorii szervezetek is
(MTDMSZ, BRTDMSZ).

- Az 11 szamii megallapitashoz  kapesolodoan — fontosnak
tartandnk megemliteni, a célértékek eléréséhez sziikséges lett
volna tovabba

- a turizmus torvény megalkotasara,
- a forrasok nagyvobb mértékii hasznosuldasdhoz a valos
decentralizalt dontéshozatal megvalositasdara. ™

Valasz:

Az Allami Szamvevészék az észrevételt nem fogadja el.

Indoklas:

Az ASZ jelentéstervezet megallapitasaihoz kapesolodo tovabbi — az
ellendrzés indokoltsaganak Kiegészitésére. a TDM  szervezetek
tagozOdasara, a turizmus torvény megalkotasara, a  valos
decentralizalt — dontéshozatal — megvaldsitasara  vonatkozé — —
észrevételeit  megkdszondm. Az észrevételben  foglaltak  az
ellendrzésnek  — az ellendrzési  program  altal  meghatarozott
ellendrzési teriileten tett — megallapitdsait nem modositjak.

6.

Eszrevétel:

Javaslatokhoz kapcsolodo észrevételek:
BFT monitoring és ériékelési tevékenységének dllandé problémdaju,
hogv a KSH, TEIR aduatok -2 éves késéssel érhetock csak el a

Jfelhasznalok  szamdra.  Ezért javasoljuk, hogy az ASZ  jelentés
fogalmazza meg javaslatai kizdr a fejlesztési monitoring feladatok

kotelezettségeinek és a KSH adatszolgdltatasi rendjének szinkronba
hozasat.”

Valasz:

Az Allami Szamvevészék az észrevételt nem fogadja el.

Indoklas:

Az Allami Szamvevoszék a javaslatait az ellendrzés megallapitasai
alapjan fogalmazta meg.

A javaslatokhoz kapcsolodo észrevételben jelzett, ..a KSH, TEIR
adatok 1-2 éves késéssel ™ valo  elérhetosége. illetve a KSH
adatszolgaltatasi rendje”™ nem tartozott jelen ellendrzés keretébe. igy
az a megtett javaslatokat nem modositja.

Budapest, 2016.
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