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OSSZEGZES

o 4 NAV személyi jovedelemadoval kapcsolatos egyes tevékenysegei sza-
balyozottak és szabalyszeriiek voltak. A szervezet valamennyi miikodesi
k Jolyamatdra vonatkozo egységes belsé kontrollrendszer részeként az el-
| lendrzési nyomvonal 2014 novemberére — a kordabbi ASZ ellendrzés
e — ' Jasznosuldsaként — megvalosult. Az Allami Szamvevészék ellendrzése
~ hidnyossagot a kettds adoztatasndl és a kamatado ellendrzésénél tart
fel. A NAV ellendrzéseinek tobb mint felénél nem volt megallapithatd, hogy az adohatosag
ellendrizte-e a bevallasban szerepeltetett, a kettos adoztatast kizaro egyezmények hatdlya
ald tartozo kiilfoldi jovedelmeket. Elofordult, hogy a NAV nem hatalyos nemzetkozi egyez-
ményt alkalmazott. A kamatado kifizetoknél végzett 2014. évi NAV ellendrzések az adozo
altal a konyvek, nyilvantartasok vezetéséhez és a bizonylatok feldolgozdsahoz alkalmazott
szoftvereket, informatikai rendszereket — jogszabdlyi eldiras ellenére — nem vizsgaltak. A hi-
anyossagok veszélyeztetik az adobeszedes eredményességét, amelyek megsziintetése erdeke-
ben fogalmazott meg javaslatokat az ASZ.

= Az ellenorzés tarsadalmi indokoltszig_g

Az Allami SzdmvevSszék feladata tobbek kozott az allami addhatdsag addztatdsi és egyéb bevételszerzé tevékenysé-
gének ellendrzése. A személyi jovedelemadd bevalldsi és visszaigénylési rendszerét atfogdan utoljdra 2004-ben érté-
kelte az ASZ!. Az llami adéhatdsag? a kamatjévedelmek utani adébdl szarmazé bevételek beszedése érdekében tett
intézkedéseinek értékelésére célzottan még nem kerilt sor. Nem rendelkeztlink informéacidval arra vonatkozdan
sem, hogy a NAV addztatasi feladatainak ellatdsa sordn a kett6s addztatds elkertlését célzo nemzetkdzi egyezmények
figyelembevételével jart-e el.

= Fobb megallapitasok, kovetkeztetések, javaslatok

A bels6 szabalyozd eszkbzeit a jogszabalyokkal, valamint a belsé irdnyitdsi és jogalkalmazast segitd eljarasokkal dssz-
hangban alakitotta ki a 2012-2015. I. félévében. Az addbeszedéshez kapcsolodo feladatellatas keretében valamennyi
adénemre egységes szabalyok vonatkoztak, amelyek hatalya kiterjedt a személyi jévedelemaddval kapcsolatos 6sszes
tevékenységre. A személyi jovedelemaddval kapcsolatos tevékenységek szabdlyszerlsége a bevallas-feldolgozas, az
ellenérzés, valamint a hatralékkezelés, fizetési kdnnyités és végrehajtds esetében 6sszességében megfelel§ volt. Az
adatszolgdltatasi feladatok ellatasa teljesilt, azonban a hatarid6k tullépése miatt részben felelt meg az Szf. tv., a
belsé eljarasrendek, valamint a KSH-val kotott egylttmikodési megallapodas elbirdsainak.

A feladatok szabalyszer( ellatdsat biztositd belsé kontrollokat a 2012-2015. I. félévében az ellenérzott szakteri-
letek belsd szabdlyozd eszkdzeiben hatarozta meg. A 2014 augusztusdig hatalyban lévé ellenérzési nyomvonal ugyan-
akkor a Bkr. el6irasai ellenére a gazdalkodasi tevékenység folyamataira korlatozddott, nem tartalmazta a kdzfeladat
ellatast végzd szakteriletek belsd kontrolljait. A szervezet 6sszes mUkodési folyamatara kiterjedd egységes belsd
kontrollrendszer, valamint az annak részét képez6 ellen6rzési nyomvonal kialakitdsa és hatdlyba helyezése a 2014. év
utolsé negyedévében megtortént. Az ellenérzési nyomvonalban meghatdroztdk a bevallas-feldolgozassal és az ellen-
Grzéssel kapcsolatos belsé kontrollokat, kijelolték a kontrollokért felel8s személyeket, valamint a feladatok végrehaj-
tasanak hatdridejét.

A maganszemélyek jovedelmének a kettés addztatas elkerllésével kapcsolatos feladatellatasa a 2012-2015. I. fél-
évében az ellendérzési tevékenység hidnyossagai miatt nem felelt meg az Szja tv.-ben, illetve a vonatkozd nemzetkozi



Osszegzés

egyezményekben foglalt el6irdsoknak. El6fordult, hogy az ellenérzések dokumentacidja hatalyon kivili egyezmé-
nyekre valé hivatkozast tartalmazott, az ellen8rzések tdbb mint felénél nem volt megallapithatd, hogy vizsgaltak-e az
addzék adolgyi illetGségét, tovabba a kettds addztatds elkeriilésével érintett jovedelem esetében a vonatkozd ado-
mérték és a kulfoldon megfizetett add jogszabalyoknak és nemzetkdzi egyezményeknek vald megfelel§ségét. Az On-
addzas soran bevallott kettds addztatast kizard egyezmények hatdlya ala esé jovedelmek ellendrizhet6ségét nehezi-
tette, hogy az addbevallasok nem tartalmaztak, hogy mely orszaghdl szarmazott és milyen egyezmény hatalya ala
tartozott a kilféldi jovedelem. A maganszemélyekre vonatkozd kontroll adatok hianyaban az adéhatdsag nem ren-
delkezett elegendd informacidval a kiulfoldi jovedelmet szerz8, belfoldi illet8ségli addbevallasra kotelezettek korérdl.
Az dsszes bevallott addkdteles jovedelem mindossze 0,1%-at tették ki a kilfoldi jovedelmek. A kontroll adatok és az
ellenérzésben feltdrt hidnyossagok a kilféldi, benne a kett6s addztatast kizard egyezményeket érinté adokotelezett-
ség teljesitésére kockdazatot jelentenek.

Az informacidcserével kapcsolatos feladatokat a 2012-2015. . félévében részben teljesitette, mivel nem tartotta
be maradéktalanul a szervezeti egységek értesitésére, valamint a hatarid6kre vonatkozé belsé eljarasrendben foglalt
el6irasokat. A nemzetkdzi informaciok 80,4%-a a NAV altal kildott, 19,6% a masik allambdl fogadott adatszolgaltatas
volt. A NAV altal a masik dllambdl szadrmazd adatok felhasznalasaval végzett ellenérzések a beérkezett adatdllomany
0,8%-at érintették.

A kamatadodra vonatkozo ellenérzések a 2010-2014. években részben feleltek meg az Art.-ban foglalt el&irasok-
nak, mert az addalap és a bevallott adé megallapitdsanak helyességén tul a 2014. évben nem terjedt ki az adatokat
eléallitd informatikai rendszerek vizsgalatara. A kamatadd kifizet6knél végzett addhatdsagi ellenbrzésének modszere
és eredménye kozvetlenll nem volt ellenérizhetd, mivel az ellenérzési jegyz6kdnyvek a belsé eljardsrendekkel 6ssz-
hangban a feltart jogsértéseket, valamint az addkilonbozetet rogzitették.

Az ellen6rzott kifizet6k a 2010-2014. években kiépitették és mikodtették a kamatadd elszamolasara alkalmas
informatikai rendszert, ugyanakkor a kockazatkezelés kivételével részben biztositottdk a Hpt.,, valamint az
535/2013. (XIl. 30.) Korm. rendeletben foglalt el6irdasoknak megfelel6en azok sértetlenségének, teljességének és
megbizhatdsdgdnak kockazatokkal aranyos védelmét. A feltart hidnyossagok a szabalyozdssal, az ellenérzéssel, a jo-
gosultsagkezeléssel és a logikai védelemmel kapcsolatosan meriltek fel. A kamatadd szamitdst végzé informatikai
rendszerek kontrolljai részben tették lehet6vé az adatok helytelen vagy jogosulatlan rogzitésének, modositdsanak
megel6zését, illetve kisz(irését. A kifizetSk a biztonsagi kockdzatelemzést és a rendszer elemeinek biztonsagi oszta-
lyokba sorolasat elvégezték. Rendelkeztek tovabba a szolgaltatdsok folytonossagat, valamint az adatok archivalasat
és a rendszer helyreallitdsat szolgald lGzembiztonsdgi eszkdzdkkel és megoldasokkal. A pénzlgyi szolgaltatéknal a
kamatjovedelem utani személyi jovedelemadd kiszamitdsa, levondsa, bevallasa és megfizetése dsszességében sza-
balyszerlen tértént, azonban az informatikai rendszerek biztonsagaval kapcsolatos hianyossagok miatt fennallt a ka-
matado szamitdsok és adatok hibds kezelésének kockazata.

A NAV és az NGM az egyszer(isitési programban foglalt feladatokat hataridére végrehajtotta, azok hatasait a NAV
nyomon kévette. Az NGM az Aht.-ban foglalt elSirasoknak megfeleld kévetelményt nem hatdrozott meg a 2014. év-
ben az eréforrdsokkal vald szabdlyszer( és hatékony gazdalkodassal dsszefliggéen. A nemzetgazdasagi miniszter az
adobeszedés hatékonysaganak ndvelése érdekében, a kiemelt bevételi el8iranyzatok teljesitésének iranyadd premi-
zalasi klszobértékét hatarozta meg kovetelményként. A NAV elndke a kiemelt feladatok teljesitésének el8segitése
érdekében az intézményi munkaterv és a teljesitmény-menedzsment rendszer keretében hatdrozott meg kovetel-
ményeket, amelyek azonban nem tartalmaztak az er6forrdsokkal valé szabalyszer(, gazdasdgos, hatékony és ered-
ményes gazdalkoddsra vonatkozo el8irasokat. A NAV elndke emiatt nem gondoskodott arrél, hogy a kdzfeladat ella-
tas tevékenységében és céljaiban a gazdasagossdg, a hatékonysag és az eredményesség kovetelményei az er6forra-
sok teriiletén is érvényesiiljenek az Aht.-ban és a Bkr.-ben foglalt el8irsok ellenére.



AZ ELLENORZES CELJA

A személyi jovedelemado beszedési tevékenységekkel

kapcsolatos feladatellatas szabalyszeriuségének értékelése

Az ellen8rzés célja annak értékelése, hogy a NAV? szemé-
lyi jovedelemaddval kapcsolatos egyes tevékenységei sza-
balyozottak és szabalyszerlek voltak-e; a feladatok sza-
balyszer( ellatdsat biztositd belsd kontrollok kiépitése és
mUkodtetése a jogszabalyoknak és egyéb szabdlyozd esz-
kozoknek megfelelt-e; a NAV a maganszemélyek jovedel-
mének a ketts addztatdsa elkertlésével kapcsolatos fel-
adatait a nemzetkozi egyezmények és a hatdlyos hazai

jogszabalyok elGirdsai figyelembevételével, szabdlysze-

rden latta-e el; a kamatjovedelmekbdl a kifizet6k altal le-

vont ado teljes kord realizaldsa érdekében kiépitettek és

mUkodtettek-e adatszolgaltatasi, ellenérzési és nyomon kovetési rendszert.

Az ellen@rzés keretében értékeltik a Magyary Zoltan Egyszer(sitési Programnak a személyi jovedelemaddzds
egyszer(sitésére irdnyuld feladatainak végrehajtasat, tovabba a NAV irdnyito/fellgyeleti szerve altal meghataro-
zott kovetelményeket, ezek érvényesitését, szamonkérését és ellenbrzését a NAV kdzfeladat ellatasara vonatko-

z6an az erdforrasokkal vald szabalyszerd és hatékony gazdalkodas tertletén.




AZ ELLENORZES TERULETE

Személyi jovedelemado beszedési tevékenyseg

G
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Az dllamhaztartasnak az dltaldnos forgalmi adot kovetd legna-
gyobb 8sszegli bevétele a személyi jovedelemaddbdl szarma-
zott, amely tobb millié addalanyt érintett. A személyi jovede-
lemaddbdl szdrmazd koltségvetési bevétel a 2014. évben
1589 055,4 millié Ft 6sszegben teljestlt. A 2014. évben Ossze-
sen 4,6 millié 6 teljesitette személyi jévedelemadd bevalldsi
kotelezettségét, amelybdl az 6nbevalldk aranya 84,2% volt. A
LE személyi jovedelemaddzas alapvetd feladata az allampolgarok
kozterhekkel vald hozzajaruldsan keresztll az addbevételek
biztositasa. Az addzds és addztatas folyamataban kiemelkedd
alapelv a térvényes kereteken belll az addelkertlés lehet&sé-
geinek a szlkitése, visszaszoritdsa, tovabbd az addzas és az
adokotelezettség teljesitésének egyszerlibbé tétele.

A SZEMELY! JOVEDELEMADO szabdlyait az
Szja tv.* rogziti. A személyi jdvedelemadd bevalldsa és megfi-
zetése a maganszemélyek kotelezettsége, azonban az Szja tv.-
ben meghatarozott esetekben a kifizet6 feladata az adé levonasa, beval-
|asa és befizetése. Magyarorszag a magyar illet6ségl maganszemélyek bel-
foldrél és kulfoldrél szarmazoé jovedelmét, tovabba a kilfoldi személyek
belféldrdl szarmazo, vagy egyébként nemzetkdzi szerzédés, viszonossag
alapjan a Magyarorszdgon addztathatd bevételét vonja addztatas ald.
A kett8s addztatds elkerllésérél sz6l6 egyezmények célja, hogy az addzdk
jovedelmét ne sujtsa kétszeres addteher. A 2014. évben a bevallott 6sszes
jovedelem 0,1%-a volt kilféldi jovedelem, mely magaban foglalta a kettds
addztatast kizdro egyezmények hatalya ald tartozé jovedelmeket is. A ka-
matjovedelmet a maganszemélynek nem kellett bevallania, a kapcsolodd
adot a kifizetd allapitotta meg és vallotta be. A kifizet6k dltal a 2014. évben
megallapitott és bevallott kamatjovedelmek uténi személyi jévedelemadd
40 796,0 millié Ft-os Osszege az Szja-bdl szarmazd koltségvetési bevétel
mintegy 2,6%-at tette ki, a bevallast teljesitd kifizet6k szdma 358 db volt.




Az ellendrzés teriilete

A 2014. évben a maganszemélyek addkoteles jovedelmének megoszla-

sat és a kamatjovedelmek nagysagrendjét a kdvetkez§ abra szemlélteti:

1.4bra

A maganszemélyek 2014. évi addkoteles jovedelme
és kamatjovedelme
254 975
millié Ft
kiilfoldi
jovedelem

aranya belfoldi bd

0,1% jovedelem

magéanszemélyek
kamatjévedelme

maganszemélyek
addkoteles
jovedelme

aranya 99,9%

10 176 590 milli6 Ft

Forrds: NAV adatszolgdltatdsa




AZ ELLENORZES HATTERE, INDOKOLTSAGA

Szemelyi jovedelemado bevetelek szabalyszerti biztositasa

Hasznosulas

AZ ELLENORZES EREDMENYEKENT képet kaptunk a
NAV személyi jovedelemaddval kapcsolatos egyes tevékenységei, a ma-
ganszemélyek jovedelmének kett6s addztatasa elkertlésével kapcsolatos
feladatai ellatdsanak szabalyszer(iségérdl, a kamatjovedelmekbdl a kifize-
ték altal levont ado realizdldsa érdekében kiépitett és mikodtetett adat-
szolgdltatdsi, ellendrzési és nyomon kovetési rendszerek megfelelGségérdl,
és a Magyary Zoltan EgyszerUsitési Programnak a személyi jovedelemado-
zas egyszer(sitésére iranyuld feladatainak végrehajtasarol.

A NAV JOGKOVETO MAGATARTASAHOZ a7 ASZ ellen-
Grzése hozzdjarulhat a szabdlyszer(ségi hibak, kontrollhidnyossagok, koc-
kazatok feltdrasaval. A kozpénzeket felhasznald és a koltségvetési bevéte-
lek legmeghatdrozébb részének biztositasaért felelés NAV feladatelldtdsa-
nak szabalyszer(iségére vonatkozd megdllapitdsaink segitséget nyujthat-
nak az orszaggy(lés térvényhozoi munkajaban, hozzajarulhatnak a j6 kor-
manyzas gyakorlatanak er@sitéséhez. Az ellen6rzés biztositja a tarsadalom
részérél kiemelt érdeklédéssel kisért téma objektiv bemutatdsat. Az ASZ
nyilvanos jelentése segitségével a tarsadalom atfogd képet alkothat arrdl,
hogy az dllami addhatdsag tevékenysége elsegiti-e a személyi jovedelem-
adébdl, és ezen belll kiemelten a kamatjovedelmek adojabol szarmazd
koltségvetési bevételek teljes korl realizalasat, amely névelheti a tarsada-
lom és a gazdasagi szerepldk ASZ ellendérzé tevékenységével szembeni bi-
zalmét. Az ASZ tandcsadd szerepe, a j6 korményzashoz, az értékteremtd
rend kialakitasdahoz és meg6rzéséhez hozzajaruld tevékenysége pozitiv ha-
tassal van a szervezetrdl kialakitott 6sszkép tarsadalmi kommunikacidjara.
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FOKUSZKERDESEK

?

A szemelyi jovedelemadoval kapcsolatos egyes tevékenysegek
szabalyozottak és szabdlyszeriiek voltak-e?

A belso kontrollok kiepitése és miikodtetése a jogszabdlyoknak
es egyeb szabdlyozo eszkozoknek megfelelt-e?

A kettos adoztatas elkeriilésével, valamint az informaciocsere-
vel kapcsolatos feladatok elldtasa szabalyszerii volt-e?

Megvalosult-e az ellenorzés és a nyomon kovetés a kifizetok al-
tal bevallott és befizetett kamatado tekintetében?

A pénziigyi szolgadltatok a kamatado levonasat és bevallasat
megfeleloen végeztek-e?

Az egyszerusitési feladatokat az NGM és a NAV végrehajtotta-
e, illetve nyomon kovette-e?

s e e B I I

Meghataroztak és szamon kérték-e az eroforrdasokkal valo gaz-
dalkodds kovetelményeit?

11



ELLENORZES HATOKORE ES MODSZEREI

————————————————— ]

Az ellenorzés tipusa

‘ megfelelGségi ellenbrzés

Az ellenorzott idoszak

Az ellenorzeés térgxa

2012-2015. |. félév a 2011-2014. években megszerzett jovedelmekkel kap-
csolatos adatszolgdltatdsok, bevallasok, informaciocserék, valamint a NAV
kettds addztatas elkertlésével kapcsolatos feladatainak ellenérzése tekin-
tetében. Az addhatdsdg hatralékkezelési és végrehajtdsi tevékenységét,
valamint a kozfeladatok elldtdsara vonatkozd, és az erSforrdsokkal vald
szabalyszer( és hatékony gazdalkoddshoz szikséges kovetelményeket —
tekintettel arra, hogy azt az el6z8 ellen6rzés 2013. december 31-ig érté-
kelte — a 2014. évre vonatkozéan ellendriztiik. A NAV kamatjévedelmek
utan fizetendd ado6 bevalldsdnak és megfizetésének kontrolljat biztosité el-
lenérzési, nyomon-kovetési rendszerének kiépitését és miikodtetését, il-
letve a kifizet6k kamatjovedelem utani add levonasat, bevalldsat, az adat-
szolgaltatast tdmogatd informatikai rendszereinek megbizhatdsagat a
2010-2014. évekre vonatkozdan értékeltik. Az egyszerdsitési program
végrehajtasanak értékelését az 1304/2011. (IX. 2.) Korm. hatédrozat ha-
talyba Iépésének napjatdl, 2011. szeptember 3-t6l 2014. december 31-ig
tarté id6szakra vonatkozdan végeztik.

A személyi jovedelemaddval kapcsolatos tevékenységek feladatelldtdsa, a
kett8s addzast kizard egyezmények, informacidcsere és kamatado.

Az ellenorzott szervezet

A Nemzeti Add- és Vambhivatal, valamint az Aht. 9. § (1) f) pontjaban
meghatarozott irdnyitd szervi hatdskorok gyakorldsdnak, a személyi
jovedelem-addzassal kapcsolatos egyszer(sitési feladatok végrehajtasanak
értékelése tekintetében a Nemzetgazdasagi Minisztérium. A kamat-
jovedelmet terhel§ személyi jovedelemadd vonatkozdsaban érintett allami
tulajdonban (résztulajdonban) 1évé kifizetd szervezetek az MKB Bank Zrt®,
a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt., valamint a Magyar Posta Befektetési
Szolgaltatd Zrt.
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Ellenérzés hatokére és modszerei

Az ellenorzés jogalam’a

| AzASZ tv. 1. § (3) bekezdése, az 5. § (2)-(4), (6) és (8) bekezdései.

Az ellenorzés modszerei

.——

NEM
MEGFELELS
hibaarany felsé
hatara
nagyobb, mint
30%

Az ellenérzés szakmai modszertana az ASZ hivatalos honlapjan
(www.asz.hu) kozzétett szakmai szabalyokon alapult, amely a Legfébb El-
lendrzé Intézmények Nemzetkozi Szervezete (INTOSAI) altal kiadott nem-
zetkozi standardok (ISSAI) figyelembevételével késziilt.

Az ellenérzés lefolytatdsahoz az ellendrzott szervezetek a tanusitva-
nyok kitoltésével, valamint a dokumentumok papir alapon és elektronikus
Uton vald megklldésével szolgaltattak adatokat, melynek hitelességét, tel-
jes korlségét az elsd szamu vezet6k aldirasukkal igazoltak. Az igy rendelke-
zésre bocsatott adatok (informaciok) kontrollja a helyszini ellenérzés kere-
tében tortént.

Mintavétellel ellenériztik, a NAV-ndl az Szja bevallasok feldolgozasa,
kezelése és ellenérzése, a hatralékkezelési, fizetési konnyitési és végrehaj-
tasi tevékenység, az adatszolgdltatds, a kettds addztatas, az informdacio-
csere és a kamatjovedelmet terheld Szja szabalyszer(iségét, amelyek ered-
ménye Osszesitésre kerult. Mintavétellel ellenériztik tovabba az MKB Bank
Zrt.-nél, a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt.-nél, valamint a Magyar Posta Be-
fektetési Szolgaltatod Zrt.-nél a kamatjovedelem utdni ado levondsanak, be-
vallasanak és megfizetésének a megfelel6ségét. Megallapitasainkat az el-
lendrzott mintatételek értékelése alapjan tettik meg. A minta alapjan a
sokasagban el6forduld hibaaranyt becsiltik. ,,Megfelel6nek" értékeltik az
ellen8rzott tertletet, amennyiben 95%-0s megbizhatdsaggal a sokasagra
vonatkozé hibaarany legfeljebb 10%, ,,részben megfelel6nek" értékeltik,
ha a hibaarany felsé hatdra 10-30% koz6tt volt, ,,nem megfelelének" pedig
akkor, ha a mintavételi eredmények alapjan a sokasagbeli hibaarany felsé
hatdra meghaladta a 30%-ot.

Az ellen6rzés az 6naddzas keretében bevallott személyi jovedelemado-
val kapcsolatos tevékenységet értékelte, nem tért ki az ezen a terileten is
meglévé adokikerilés problémaira. Az ellen6rzés nem terjedt ki az el-
lendrzott szervezetek és a pénzlgyi szolgdltatdk valamennyi tevékenysé-
gére, csak a programban meghatdrozott teriileteket érintette.
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MEGALLAPITASOK

1. A személyi jovedelemaddval kapcsolatos egyes tevékenységek

szabalyozottak és szabalyszeriiek voltak-e?

Osszegz6 megallapitas A belsé szabalyozd eszkozok kialakitasa megfelelt a jogszaba-
lyi el6irasoknak, tovabba a feladatellatas szabalyszerii volt a

2012-2015. I. félévében.

1.1. szamu megallapitas A belsé szabalyozo eszkoz6k 6sszhangban voltak a jogszabalyok,
valamint az irdnyitasi és jogalkalmazast segité belsé szabalyozé
eszk6zok elbirasaival a 2014-2015. I. félévében.

kafazis részletes leirasat tartalmazta.
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A BELSO SZABALYOZO ESZKOZOKET cgységes mo-
don, valamennyi adénemre vonatkozdan alakitottak ki a 2014-2015. 1. fél-
évében. A bels6 szabalyzatokban és korlevelekben foglalt el8irdsok az 6sz-
szes adonemmel — ezen belll a személyi jovedelemaddval — kapcsolatos
bevallds-feldolgozasi, ellenérzési, hatralékkezelési, fizetéskdonnyitési és
végrehajtasi, valamint adatszolgaltatasi tevékenységre kiterjedtek. A belsé
szabalyozd eszkozok 6sszhangban dlltak a vonatkozd hatdlyos jogszaba-
lyokkal, valamint a NAV iranyitdsi és jogalkalmazast segit6 eszkdzeinek ki-
addsi rendjérdl szold 2150/2012. szdmu szabdlyzat® el&irasaival.

A BEVALLASOK feldolgozasanak folyamatat a NAV elnoke &ltal ki-
adott 1023/2011.7 1013/2014.8 és 1023/2015. szamu® eljarasrendek sza-
balyoztdk a 2014-2015. I. félévében. Az eljdrasrendek az illetékességre, va-
lamint az 6naddzads, illetve a munkaltatéi adé megallapitas keretében ké-
szUlt bevallasok befogaddsara és feldolgozasara vonatkozd dltalanos és
specidlis szabalyokat hataroztak meg. Az el6irdsok kiterjedtek az elektroni-
kus és papir alapu bevallasok érkeztetésére, iktatasara, a bevallasok tar-
talmi, szamszaki, logikai, nagysdgrendi, valamint értékhatarhoz kotott el-
lenérzésére. Az eljarasrendek meghataroztak a hibas bevalldsok javitasara,
a kiutalas el6tti ellen6rzésre torténd kivalasztasra, a visszatartasi jog gya-
korldsdra, valamint a hibatlan bevalldsok konyvelésére vonatkozd szaba-
lyokat. A kiilonb6z8 bevallastipusokhoz — ezen belll a személyi jovedelem-
addéhoz —kapcsolddo egyedi szabalyokat az eljarasrendek mellékletei rész-
letezték. Az ellen6rzott idészakban a bevalldsok feldolgozasara vonatkozé
jogszabalyok és eljarasrendek megfelel§ alkalmazdsat a NAV elndke, ado-
szakmai elndkhelyettese, valamint a BVF® altal kiadott 15 korlevél tdmo-
gatta. A bevallas-feldolgozasi folyamat eljarasi szabalyainak egységes alkal-
mazasat segitette a NAV elektronikus bevallas és bizonylat feldolgozé
rendszerének leirdsa. Az UBEV™ kézikdnyv a nyomtatvanyok tervezésével,
kitoltésével, fogadasaval és feldolgozasaval kapcsolatos valamennyi mun-



Megdllapitasok

AZ ELLENORZESEK tervezésének, az ellenérzésre térténd kije-
l6lés, kivalasztds altaldnos alapelveinek és mdédszereinek atfogd szabalyo-
z4sat a NAV elndke az 1070/2011. szamu*?, illetve annak hatalyon kiviil he-
lyezését kdvetden az 1019/2014. szamu®® eljarasrenddel alakitotta ki a
2014-2015. I. félévében. Az eljarasrendekben foglalt el6irdsok meghata-
roztak az ellenérzési kapacitds tervezésére, az addzék ellendrzésre torténé
kijelolésére és kivdlasztdsara, valamint az ellen6rzések feldolgozdsara és
nyilvantartasara vonatkozd feladatokat, mddszereket és hataridéket. Az
Art.1*87. § (1) bekezdésében meghatarozott ellendrzés tipusokra, a hatar-
id6k meghosszabbitdsara, tovabba az ellenbrzési tevékenységet tdmogatd
informatikai rendszerek mikodésére vonatkozd sajatossagokat — az atfogd
szabalyozassal dsszhangban 1év6 — kilon eljarasrendek szabalyoztak. Az
addzoék ellenbrzésre torténd kivalasztasat az add(fé)igazgatdsagok végez-
ték, amelynek szabalyozasat az érintett szervezeti egységek sajat eljaras-
rendjei biztositottak. Az ellendrzési szaktertletre vonatkozé eljarasrendek
érvényesiilése érdekében a NAV elndke és addszakmai elndkhelyettese
12 korlevelet adott. Az ellendrzési tevékenységét az allami adéhatdsag ve-
zetGje dltal évente kodzzétett ellenérzési iranyokrdl szélo tdjékoztatdsa
alapjan végezte. Az éves ellen6rzési tajékoztatok az el8irasoknak megfele-
I6en tartalmaztak az adott év kiemelt vizsgdlati céljait, az ellenérizendd
f6bb tevékenységi koroket, az egyes térségekre, telepilésekre jellemzé jo-
vedelmez@ségi mutatdkat el nem éré addzék ellendrzésének szempontjait,
valamint az ellenérzési tipusok tervezett ardnyszamait.

A HATRALEKKEZELESRE, VEGREHAJTASRA ES

FIZETESI KEDVEZMENYEK(re vonatkoz6 eljarasrendjei meg-
feleltek az Art. elGirdsainak a 2014-2015. I. félévében. A hatralékkezelési,
fizetési konnyitési és végrehajtasi tevékenység oOsszetett feladatait az
44 darab eljarasrend szabdlyozta, tovabba a jogalkalmazast és végrehajtdst
segit6 27 korlevél, valamint két mddszertani Utmutatd tdmogatta. A jog-
szabadlyi keretek egymadstdl eltéré eljdrasokra biztositottak lehetdséget
2015. év |. félévéig, majd ezt kbvetSen Uj eljdrasrendek Iéptek hatdlyba,
amelyek mar biztositottdk a szervezeti szint(i egységes feladatellatast az
alabbi terileteken:

—® fizetési felszolitas és felhivés;

—® jovedelem letiltds és a gépjarmivek végrehajtds ala vonas;

—® helyszini eljaras és az ingdfoglalds, az ingatlan végrehajtas;

—® pénzforgalmi szolgéltatonal kezelt dsszeg végrehajtds, a kovetelés-
foglalds, az ideiglenes biztositasi intézkedések és a pénzkovetelés
biztositas;

—® ¢ljards birdsagi végrehajtd részére torténd atadas, valamint a hagyo-
manyos arverés és az arverésen kivili eladasra vonatkozé eljarasren-
dek.

AZ ADATSZOLGALTATASOK koordinalasi, nyilvantartasi fel-
adatait az SZMSZ-ének 2. szdmu fliggeléke, valamint a NAV KH Ugy-
rendjer3 °irta el a 2014-2015. I. félévében. A rendszeresen teljesitendd
adatszolgdltatdsok részletes eljarasi rendjének kialakitdsat a NAV elnoke
altal kiadott 2149/2012. szamU adatszolgaltatasi szabalyzat®® biztositotta.
A személyi jovedelemaddval kapcsolatos adatszolgdltatasi kotelezettség
teljesitése az addzok altal benyujtott bevalldsok feldolgozasara alkalmazott
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1.2. szamu megallapitas

informatikai rendszer, a BEVFELD?Y alapjan valdésult meg. A BEVFELD rend-
szerbdl szarmazo, feldolgozott bevallasokbdl el&allitott adatallomanyok
tovabbitasanak szabalyait az adatszolgaltatasi szabalyzat irta eld.

A NAV belsd szabdlyozas integritds kontrolljai a 2014. évre vonatkozdan
érvényeslltek, az ellenérzés soran tett megallapitdsok ezzel dsszefliggés-
ben korrupcids kockdzatokat nem jeleztek.

Osszességében a jogszabalyi és belsd szabalyozasi elGirasoknak
megfelel6en végezte a belféldi személyi jovedelemaddval kapcso-
latos tevékenységeit a 2012-2015. I. félévben.

A BEVALLAS-FELDOLGOZAS folyamata 2012-2015. I. félév-
ben megfelelt a vonatkozd jogszabdlyokban és a belsé eljarasrendekben
foglalt el6irdsoknak. Az illetékességre vonatkozo elGirasokat betartottak,
beavatkozds sziikségessége esetén a kdzponti feldolgozd rendszer éltal
meghatarozott illetékes addigazgatdsag jogosult Ggyintézéjének volt lehe-
tésége javitani a bizonylatot. A beérkezett elektronikus bevallasokat min-
den esetben ellattak id6bélyegzével, a papir alapon érkezé bevallasokra
felragasztottak az elGirt vonalkddot. A személyesen benyujtott, valamint a
postai Uton érkezett bevalldsok esetében ellendrizték és feltlintették a be-
vallas benyujtasanak, illetve postara adasanak datumat.

A 2012-2015. I. félévben az EBEV*® rendszer minden elektronikus beval-
Ias vonatkozédsaban ellenérizte a benyujtasra vonatkozd jogosultsagot, az
esetleges jovahagyasokat és amennyiben nem taldlt hibat automatikusan
elfogadd nyugtdt kildott az addzénak. Minden elektronikusan bekildott
bevallast ellattak iktatészammal és folyamatos sorszamozasu nyilvantar-
tasi szammal. A bevallds-feldolgozo rendszer valamennyi esetben nyugtat
kildott az EBEV szamdra a bevallas adatainak betoltésérdl. A bevalldsok
gépi nyilvantartdsba vételét elvégezték, ugyanakkor két papir alapu beval-
[as esetében a belsé eljarasrendben elbirt hatariddn tul 6t, illetve két mun-
kanap késéssel rogzitették azok adatait az UBEV rendszerben. A papir ala-
pon beérkezett bevalldsok iktatdsakor a DOKU rendszerben?® rogzitették
az el6irt adatokat, az elektronikus bevalldsokra vonatkozdan a rendszer au-
tomatikusan végezte az iktatast. A nyilvantartdsba vett bevalldsoknal min-
den esetben elvégezte a tartalmi, szdmszaki, logikai, nagysagrendi, vala-
mint az értékhatdrhoz kotott ellenérzéseket az Osszefliggés vizsgdlati
szempontok alapjan. Kizardlag a hibatlan bizonylatok keriltek konyvelésre,
melyek megfeleltek a konyvelésre atadas feltételeinek. A nyomdai nyom-
tatvanyon beadott bevallasok feldolgozédsa sordn a nyilvantartasba vétel-
kor az eljarasi rendben el6irt adatokat rogzitették és ellenérizték. A beval-
lasok adatainak elsg, illetve ellen6rzé masodik rogzitését eltérd Ugyintézék
egymastol fuggetlendl végezték.

A bevalldsok szlkség szerinti javitdsa, tovabba a javitandd bevallasok
esetében az addzo értesitése a belsé eljarasrendnek megfelel6en tortént
a 2012-2015. |. félévben. Amennyiben a bevallas az addzé kdzrem(ikodése
nélkll nem volt javithato, illetve a bevallasbdl, nyilatkozatokbdl olyan ada-
tok hidnyoztak, melyek az addhatdsag nyilvantartdsaban sem szerepeltek,
az adozét hidnypodtlasra szoélitottak fel. Elektronikus bevallas esetén,
amennyiben a hiba kijavitasa, vagy a hidnypdtlas megtortént, az elSirdsok-
nak megfeleléen Ujraérkeztették a bevallast. Az add-visszaigénylést tartal-
mazo bevallasok esetében el6zetes szlirést végeztek annak megallapita-

sara, hogy sziikséges-e a kiutalds el6tti ellendrzésre torténd kivalasztas.
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A felllvizsgalt ado-visszaigényléseket az altala nyilvantartott adotartozas,
adok maédjara behajtando koztartozas, illetSleg dGnkormanyzati addhatdsag
megkeresésében kdzolt — dnkormanyzati addhatdsagot megillet — tarto-
z3s Osszegéig szabalyszer(en visszatartotta.

AZ ELLENORZESI tevékenység 2012-2015. I. félévben szabdly-
szerd volt, megfelelt a jogszabalyok és a belsd eljarasrendek el6irdsainak.
Az addhatdsag a fébb bevalldstipusokra kiterjed6en, az Szja tv.-ben foglal-
taknak megfelelSen ellenérizte a munkaltatéi adé-megallapitasokat, az
egyéni vallalkozdékat, az GstermelSket, a fizet6-vendéglatd tevékenység
utdn atalanyaddzokat, az ellen6rzott tékepiaci Ugyletbdl, valamint az ingat-
lan, vagyoni értékl jog atruhdzdsabdl szarmazd jovedelmet szerzdket.
A megvaldsult ellen8rzési gyakorlat 6sszhangban volt a tervezési célokkal,
a személyi jovedelemaddval kapcsolatban az éves ellenérzési tajékoztatok-
ban megfogalmazott kdvetelmények teljesiltek. Az ellen6rzések kiterjed-
tek az igénybe vehet§ addkedvezmények, azon belll a csalddi és az §ster-
mel&i addokedvezmények ellendrzésére, a vagyongyarapodasi vizsgala-
tokra, valamint a munkaltatoi bevalldsok adatainak ellenérzésére.

Az ellenérzések meginditasa, lefolytatdsa és befejezése megfelelt az
Art. és a belsd szabalyozé eszkozok elbirasainak a 2012-2015. 1. félévében.
Az ellen6rzésekrdl vezetett nyilvantartdsban feltiintették az addzé azono-
sitasara szolgald adatokat, tovabbd megjeldlték az ellenbrzésre torténd ki-
valasztds mddszerét és az ellen6rzés kdzvetlen okat. Az addzdk célzott ki-
valasztasa esetén az Art.-ban foglalt elGirasok szerint jartak el, véletlen-
szer(l kivalasztdsnal a kdzpontilag mikodtetett VAK rendszert?® alkalmaz-
tak. Az addellenérok szabalyos megbizolevéllel rendelkeztek, betartottak a
rendelkezésre all6 hatdrid6t, illetve sziikség esetén a jogszabalyi el8irdsok
szerint jartak el az ellenérzési hataridé meghosszabbitasa érdekében. A ha-
tdrozat meghozatala soran figyelembe vették az ellenérzési jegyz6konyv
megallapitasait, a hatarozatban megallapitott add-kodtelezettséget annak
joger6re emelkedését kdvetben elbirtak az addzo folydszamlajan. A szik-
séges esetekben a végrehajtds meginditasra kerilt, azonban el&fordult,
hogy az ellenérzés soran az adézo terhére megallapitott 24,0 ezer Ft kote-
lezettség megfizetésének elmulasztdsa esetén nem inditottdk meg az elja-
rast az Art. 150. § (1) bekezdésében foglaltakkal ellentétesen.

A HATRALEKBESZEDESI tevékenység a 2014. évben szabaly-

szer( volt. A hatralék dllomany nagysaga kedvez6tlentl alakult, a végrehaj-
tott szabalyszer( torlések ellenére ndvekedett.
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A személyi jovedelemadodbdl szarmazd hatralékdllomany alakuldsat a
kovetkezd dbra mutatja be:

3. dbra

6b6l szirmazé hatralékillomany

T

2012, &v

n/Oszesen tordk hatralék
Nem mukodo adoalanyok hatralékaliomany

Mukodo adoalanyok hatrakallomanya

Forrds: NAV adatszolgdltatds

A 2011-2014. évek adatainak értékelése alapjan a személyi jovedelem-
add 6sszes addzdi hatralék allomanya a 2014. évre 17,5%-kal (17,9 Mrd Ft-
tal), mig a hatralékos addalanyok szdma 15,3%-kal (65 468 db-bal) néveke-
dett a 2011. évhez képest. A hatralékdllomany szerkezete a behajthatésag
szempontjabdl kedvezdStlendl alakult, mivel a 2011. évi 33,3%-rél a
2014. évben 40,7%-ra emelkedett az 6sszes hatralékallomanyon belll a
korlatozottan behajthaté, nem mikodé addalanyok hatralékanak részara-
nya. Ezen kivil a hatralék allomany novekedését nem tudta ellensulyozni,
hogy a végrehajtas soran beszedett hatralék dsszege a 2014. évre Osszes-
ségében 11,5 Mrd Ft-tal, 34,2%-kal ndvekedett a 2011. évhez viszonyitva.
A 2011. évben a személyi jovedelemado hatralékbol 24,8 Mrd Ft-ot torél-
tek, mely a 2014. évre 8,8 %-kal, 22,6 Mrd Ft-ra csdkkent.

A hatralékkezelési, fizetési konnyitési és végrehajtasi tevékenységek el-
latdsa 2014-2015. I. félévben a feltart hidnyossagok ellenére 6sszességé-
ben szabalyszer( volt. A szakterUlettel kapcsolatos megallapitasok az aldb-
biak voltak:

—® az Art. 150. § (1) bekezdésében biztositott lehetdség ellenére az
adds felhivasa az addtartozds megfizetésére tobbségében nem tor-
tént meg;

—® 3z Art. 163. §-aban, a 49/2012. (XIl. 28.) NGM rendelet? 3. & (1) és
(3) bekezdéseiben, az 1034/2013. szdmu NAV eljarasi rend?? 33-
35. pontjaiban foglaltak ellenére eléfordult, hogy nem intézkedtek
az elsé végrehaijtasi cselekmény foganatositasaval egyidejlleg a vég-
rehajtasi koltségatalany megallapitasardl;

—® e|¢fordult, hogy 500 ezer Ft-ot meghaladé addtartozasnal az
Art. 155. § (1) és 156. § (1) bekezdéseiben, valamint a Vht.?® 138. §-
a szerinti ingatlan-végrehajtasra nem kerilt sor, annak ellenére,
hogy mas végrehajtasi cselekménybdl a tartozas nem volt kielégit-
hetd.
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Az adbhatdsag biztositotta a hatralékok alakuldasanak folyamatos figye-
lemmel kisérését, a nyilvantartasok naprakészségét, tovabba a belsé elja-
rasrendekben foglalt egyeztetések végrehajtasat a 2014. évben. Az ad6zok
az ellen@rzott id6szakban 120 597 db fizetési kedvezmeényre iranyuld ké-
relmet nyujtottak be 46 789 M Ft személyi jovedelemaddhoz kapcsolo-
ddan. Az adohatdsag jogerds hatdrozatai alapjan a kérelmek 59,3%-a
(71513 db), illetve az érintett személyi jovedelemadd 30,1%-a
(14 074 M Ft) esett teljes mértékben vagy részben kedvezé elbiralas ala.
A fizetési konnyitésekre iranyuld kérelmek elbirdlasa a jogszabalyi és belsd
szabdlyozasok el6irdsainak megfelel6en tortént. A fizetési halasztas és
részletfizetés engedélyezése, valamint az adémérséklések a jogszabalyi
el6irdsoknak megfeleléen torténtek, illetve a fizetési kedvezmény kérel-
mek elbiralasat a vonatkozo belsé szabdlyzatok és eljarasrendek figyelem-
bevételével hajtottdk végre. A fizetési kedvezményekrél hozott hatdroza-
tok a jogszabalyoknak és a belsé eljarasrendnek megfeleltek. Az engedé-
lyezett részletfizetéseknek, az elGirt feltétetek szerinti pénzigyi teljesitését
rendszeresen figyelemmel kisérték, és gondoskodtak a kedvezmény meg-
felel§ visszarendezésérél.

Az addtartozas végrehajtasi eljdrasat a jogszabalyi és belsd szabalyoza-
sok el6irdsainak megfelel6en hajtottak végre a 2014. évben. A hatralék
végrehajthatdsaga esetén a jogszabalyban foglaltak szerint haladéktalanul
meginditottak az eljarast. Végrehajtdsi cselekményként az addzé esetleges
tulfizetéseit az Art. elSirdsainak megfelel6en atvezették, és errél az adozot
végzéssel értesitették. A jogszabalyi el6irasokat betartva a munkabérre vo-
natkozé végrehajtasokat, a munkabér letiltdsokat, illetve a pénzforgalmi
szolgaltatonal kezelt 6sszegek végrehajtasat szabdlyszerlien végezték.
A munkaltaté atutalasi kotelezettségének teljesitését nyomon kovették,
ellendrizték, azok elmaraddsa esetén hatarozattal kdtelezték a teljesitésre.
A jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6en elrendelték a pénzkovetelés bizto-
sitadsat amennyiben fennallt a kdvetelés kés6bbi kielégitésének veszélyez-
tetettsége, tovabba betartottdk a végrehajtasi eljards szlinetelésére vonat-
kozd el8irdsokat. A feltart hidnyossagon tul a szikséges esetekben a jog-
szabalyi el6irdsok szerint sor kerUlt ingatlan végrehajtasi eljarasra, melynek
soran az ingatlanok lefoglaldsanal, a végrehajtasi jog bejegyeztetésénél
szabadlyszerlen jartak el. A végrehajtas ala vont vagyonelemek értékesitése
sordn betartottak az eljarasi szabalyokat.

2014. évben a végrehajtasi eljarasok soran szabdlyosan vették fel a
jegyz8konyveket. Az eljaras eredményeként befolyt 6sszegekkel egyez&en
a jogszabdlyban és a belsé eljarasrendekben foglaltak szerint a tartozas ki-
vezetése megtortént. A végrehajtasi lgyek pénziigyi rendezését kovetben
haladéktalanul intézkedtek az eljarads megszintetésérél. Az addz6 esedé-
kes addjanak meg nem fizetése, tovabba az ellene vezetett végrehajtds
eredménytelensége esetén szabdlyszerlen az add megfizetésérdl sz6l6 ha-
tdrozatban el8irta a tartozas megfizetését a helytalini kdteles személyek
(mogottes felel8sok) részére.

Az addhétralékok elévilésének nyomon kovetését a 2014. évben sza-
balyszerlien végezték, az elévilésre vonatkozé szabalyokat betartottak.
A végrehajtasi cselekmény foganatositdsa esetén az elévilés idejének hat
hdnappal valé meghosszabboddsat figyelembe vették. A hatralék behajt-
hatatlanna min&sitése soran betartottak az el8irdsokat, illetve a behajtha-
tatlannd mindsitett koveteléseket szabdlyszerlen nyilvantartdsba vették.
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Az ideiglenesen behajthatatlannak mindsitett tartozdsokat legalabb éven-
ként felllvizsgaltak. Az eléviilés vagy a végleges behajthatatlansdag megal-
lapitasat kovetben a vonatkozo jogszabalyi és belsé eljarasrendek el8irdsa-
inak megfelel6en megtdrtént a behajthatatlan vagy elévilt hatralék tor-
lése.

AZ ADATSZOLGALTATASOK 2012-2015. I. félévben teljesil-
tek, azonban részben feleltek meg az Szf. tv.?* 6/A. § (1) és 6/B. § (1) be-
kezdéseiben, a bels6 eljarasrendekben, valamint a KSH egylttm{kodési
megallapoddasban foglalt el6irasoknak a hatdridé tullépések miatt. A NAV
az NGM és az EMMI? részére évente két alkalommal kimutatdst készitett
a személyi jovedelemadd 1+1%-dnak felhaszndldsardl. Az addéhatdsag a
rendelkezd nyilatkozatokkal kapcsolatos adatszolgaltatdst két esetben az
Szf. tv. 6/A. § (1) és 6/B. § (1) bekezdéseiben foglalt hatarid6t néhany nap-
pal tullépve teljesitette.

A NAV az NGM részére a 2012-2015. I. félévben rendszeres, havi gya-
korisaggal szolgdltatott adatokat az Szja bevételek varhaté alakuldsardl, a
targyhavi tényadatokrol, a bevételeket befolydsold fébb tényez6krél és a
bevallasokban érvényesitett csalddi jarulékkedvezmény dsszegérél. A NAV
altal teljesitett adatszolgaltatasok lehetévé tették az Szja vonatkozasdban
a dontés el6készitési, gazdasagpolitikai javaslatokhoz készitett koltségve-
tési hatasvizsgalatok elvégzését, az addjogszabaly (pl: addkulcs, csaladi
addékedvezmények) valtozasok hatdsanak értékelését, illetve a koltségve-
tés tervezését. A nemzetgazdasagi miniszter addztatasi feladatai ellatdsa-
hoz — a jogszabalyok alapjan kapott felhatalmazas alapjan — felhasznalta a
NAV-tol rendszeres és eseti jelleggel beérkez§ jelentéseket, beszamoldkat.
A nemzetgazdasagi miniszter, illetve az NGM részére rendszeresen teljesi-
tett adatszolgaltatdsi tevékenységet donté részben a jogszabalyi el6irdsok-
nak és a bels§ szabdlyozasnak megfelel6en lattak el. Tobb esetben azon-
ban el6fordult az adatszolgaltatasok néhany napos késedelmes teljesitése,
amelyet a védett vonalas adatkapcsolat verziévaltasaibdl adddé ledllasok,
atmeneti jellegl informatikai hibak okoztak.

A NAV a 2012-2015. I. félévben az egyéb szervezetek (KSH?, VATI?,
ECOSTAT®, GKI?, KKI*®) részére a KSH kivételével az adatszolgéltatési ko-
telezettségeit a jogszabdlyokban, az egylttmikddési megallapodasokban,
valamint az adatszolgaltatasi szabdlyzats,,,3-ban rogzitettek szerint, hatar-
id6ben és szabalyszerlien teljesitette. A személyi jovedelemadd bevalldsok
egyedi azonositast kizard statisztikai kimutatasat egy esetben a KSH-val ko-
tott egylttmUkodési megallapodasban foglalt hatarid6t kovetSen adtak at.
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2. A bels6 kontrollok kiépitése és miikodtetése a jogszabalyoknak
és egyéb szabalyozo eszkozoknek megfelelt-e?

Osszegz6 megallapitas

2.1. szamu megallapitas

A 2012-2015. I. félévében a belsé kontrollok a feladatok sza-
balyszer(i ellatasat nem teljes korlien biztositottak 2014 au-
gusztusaig.

A 2012-2015. I. félévében a bels6 kontrollok részben feleltek meg a

jogszabalyi és belsé szabalyozasra vonatkozé el6irasnak 2014 au-
gusztusaig.

1. tablazat

A BELSO KONTROLLOKata2012-2015. I. félévében a személyi
jovedelemadod bevallas-feldolgozasi és ellen6rzési folyamataira vonatkozo
belsé eljdrasrendekben hatdroztak meg. A bevallas-feldolgozassal és az el-
lendrzéssel kapcsolatos tevékenységekre érvényes ellenérzési nyomvonal-
lal, valamint kockazatok és szabdlytalansdgok kezelésére vonatkozé sza-
balyzatokkal 2014 augusztusdig nem rendelkeztek. Az adéhatdsag belsé
kontrollrendszerérdl kiadott 2162/2012. szdmu szabdlyzat®® mellékletét
képezb ellenbrzési nyomvonal a gazdalkodasi tevékenység folyamataira
korldtozddott, a Bkr.32 3. §-dban foglalt el6irdsok ellenére nem terjedt ki a
szakmai feladatok belsé kontrolljaira. A szervezet valamennyi m(ikodési fo-
lyamatara vonatkozd egységes belsé kontrollrendszer kialakitdsa a
2124/2014. szamU szabalyzat® hatélyba lépésével valdsult meg. A szabaly-
zat mellékletét képez6 ellendrzési nyomvonalat 2014 novemberében
hagyta jova a NAV elndke, amelyben a belsé szabalyozd eszkdzokkel 6ssz-
hangban meghatdroztak a bevallas-feldolgozasi és az ellendrzési szakteri-
leteken alkalmazandd belsé kontrollokat, kijelolték a felelés személyeket
és a feladatok végrehajtasi hataridejét.

A SZEMELYI JOVEDELEMADO BEVALLASOK ¢s az
ahhoz kapcsolédd kontroll adatszolgéltatasok feldolgozdsa évente rovid
id6 alatt nagy mennyiség( feladat elvégzését jelentette a NAV szdmara a
2012-2015. I. félévében. A bevalldsok, az 6sszes jovedelem, valamint a fi-
zetendd add f6bb adatait a kdvetkez§ tablazat mutatja be.

A BEVALLASOK, AZ OSSZES JOVEDELEM, VALAMINT A FIZETENDO ADO FOBB ADATAI A 2011-2014. EVEKBEN

Megnevezés

Osszes bevallé szama (f6)

ebbdl: 6nbevallo (f6)

ebbdl: munkdltatéval elszamold (f6)
benyujtott bevallasok szama (db)
Osszes jovedelem (Mrd Ft)
fizetendd ado (Mrd Ft)

2011. év 2012. év 2013. év 2014. év
4 495 237 4463 820 4494 661 4575002
3821418 3760118 3764801 3854143
673 819 703 702 729 860 720 859
4614698 4568 448 4597 505 4582 006
8586,2 9002,9 9406,5 10 176,6
1204,5 1356,9 13183 1435,8

Forrds: NAV adatszolgdltatds

A jovedelem és az ado egyarant ndvekedett, a 2014. évben keletkezett
Osszes jovedelem 1590,4 Mrd Ft-tal (18,5%), a fizetendd személyi jévede-
lemadd 231,3 Mrd Ft-tal (19,2%) emelkedett a 2011. évhez viszonyitva. A
személyi jovedelemadd bevalldsok készitése és benyujtdsa elektronikus
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Uton, vagy papiralapu bizonylat segitségével torténhetett. A papiralapu be-
vallast az addzo kitolthette kézzel vagy szamitdgépes nyomtatvanykitoltd
program hasznalatdval, amelyet postai Uton, illetve személyesen juttatha-
tott el a NAV részére. A maganszemélyektdl elektronikusan beérkezett, va-
lamint szamitogépes programmal elkészitett és kinyomtatott alapbevalla-
sok aranya folyamatosan emelkedett az ellenérzott években, ami csdkken-
tette az adodigazgatdsagok adminisztracios terheit és a bevallds-feldolgo-
zasi tevékenységgel kapcsolatos kockdzatokat.

A 2012-2015. I. félévében a kialakitott bevallas-feldolgozasi rendszert
nagyfoku automatizaltsag jellemezte. A folyamatba épitett kontrollokat a
szamitogépes rendszer alkalmazta. Az UBEV rendszer a teljes feldolgozasi
folyamatot tdmogatta az elektronikus, a kétdimenzids, valamint a papir-
alapu bizonylatokra vonatkozéan egyarant. Az elektronikusan beérkezett,
hibatlannak mingsitett bevallasok feldolgozasi folyamata teljes egészében
gépi Uton tortént, a papiralapu bevallasok adatai Ugyintéz&k altal végzett
formai ellen@rzést kdvetd elsé és masodrogzitéssel kerlltek az elektroni-
kus feldolgozd rendszerbe. Az UBEV az egyes bevallasokkal kapcsolatos
Osszes eseményt napldzta, amely utdlag barmikor lekérdezhetd volt.

Az alkalmazott bevallds nyomtatvanyokat az Art.-ban foglalt el6irdsok-
nak megfelel6en alakitottak ki a 2012-2015. I. félévében. A személyi jove-
delemadd bevalldsara szolgdld nyomtatvanyok tartalmaztdk az adézo azo-
nositasahoz, az addalap, a mentességek, a kedvezmények, valamint az adé
megallapitasahoz szikséges adatokat. A bevallasok elektronikus készitését
és ellendrzését a nyomtatvanykitolté program, valamint az UBEV rendszer
Osszefliggés vizsgalati szempontok alapjan mikddé kontrolljai tAmogattak,
amelyek kisz{rték és hibakdddal azonositottdk a szamszaki hibakat, vala-
mint az ellentmonddasos adatbeviteleket. A rendszer sulyos hiba esetén
nem tette lehetdvé a nyomtatvany Ggyfélkapun keresztil torténd bekildé-
sét, illetve a nyomtatassal el6allitott papir alapu nyomtatvanyon nem je-
lent meg a bevallds hibatlansagat jelz6 kétdimenzids pontkdd. A bevallasok
szamitogépes programmal torténd kitoltése esetén a rendszer automati-
kusan ellenérizte az adékedvezményekhez kapcsolddd nyilatkozatok meg-
létét.

AUTOMATIKUS KONTROLLOKat alakitott ki az 6nkéntes
kdlcsdnos biztositd pénztari és a nyugdij-el6takarékossagi befizetésekkel,
illetve a 2013. évtdl a lakascélu hitelszerz8dés alapjan folydsitott hitelek
torlesztésével kapcsolatban a 2012-2015. |. félévében. Tovabbi 6t tipus
esetében az adod visszaigénylések kiutalas el6tti szdrésekor vetették dssze
az adékedvezmény igénybevételére feljogositd nyilatkozatok tartalmat az
igazolast kidllitok altal teljesitett adatszolgdltatdasokkal. Az adéhatdsaghoz
beérkez§ tovabbi kontroll adatszolgdltatdsok nem épiiltek be automatikus
kontrollként a bevallas-feldolgozas folyamataba.

AZ ELLENORZESI TEVEKENYSEG¢t a jogszabalyi elgira-
soknak megfeleléen, az évente kdzzétett ellenbrzési tajékoztatasok alapjan
tervezte, illetve végezte a 2012-2015. |. félévében. Az ellen6rzési tajékoz-
tatdsok megfeleltek az el6irtaknak. Az aktudlis gazdasagi folyamatokra, az
addpolitikai célkitlzésekre, a jogszabdlyvaltozasokra, az adébevételi érde-
keket leginkdbb sérté magatartasformakra, illet6leg az adobevételi szem-
pontbdl legnagyobb kockazatot jelentd addzdi csoportokra kiemelt figye-
lemmel hatdrozta meg az ellenérzési kapacitas felhasznaldsat.
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A 2012-2015. |. félévében az ellenérzési tevékenység tervezési folyama-
tanak kiinduld pontja az ado(f6)igazgatdsagokon rendelkezésre allé addel-
lendri kapacitds, valamint az addzék ellenérzési szempontu kategorizalasa
és kockazati besoroldsa volt. Az éves ellen8rzési kapacitas-felhasznalasi
tervekben - az Art.-ban foglalt el8irasoknak megfeleléen - az ellen8rzési
tipusokra forditando ellenéri kapacitas aranyszamait hatdroztak meg, azok
adonemenkénti megoszlasara vonatkozdan nem alltak rendelkezésre ada-
tok. A tervezett és végrehajtott ellenérzések tipusonkénti megoszlasa az
ellenérzott években alapvetéen nem véltozott, az ellendri kapacitds mint-
egy kétharmadat a bevalldsok utdlagos vizsgalatara, kozel egyharmadat az
egyes adokotelezettségek teljesitésére forditottak. A fennmarado részt az
adatok gy(jtését célzo ellenbrzések, az allami garancia bevaltdsahoz kap-
csolodd, az ellenbrzéssel lezart idészakra vonatkozo ismételt, valamint az
egyéb ellenérzések tették ki. Az ellenérzések és a feltart netté adokilon-
bozet évenkénti adatait a kdvetkez§ tablazat mutatja be.

2. tablazat

AZ ELLENORZESEK ES A FELTART NETTO ADOKULONBOZET EVENKENTI ADATAI

SZIA adénemet SZJA adénemhez

Osszes ellendrzéshél Osszes feltart SZJA adénemet
legyz6konyv z4- Osszes ellen6rzés érint6 bevallas kapcsolédéan fel-
bevallas utélagos el-  nettd addkilonbo- érinté ellendrzé-
rasanak éve szama (db) utolagos ellendr- tart netté adokii-
lenérzése (db) zet (Mrd Ft) sek szdma (db)
zések szama (db) 16nbo6zet (Mrd Ft)
2012. év 272 431 67 423 526,7 32177 19527 62,7
2013. év 238 605 55 008 563,8 22 335 13 255 58,3
2014. év 251133 49 865 621,7 20917 11 408 60,7
2015. I, félév 150 283 27 168 357,6 12 750 6658 42,5
Osszesen 912 452 199 464 2069,8 88179 50 848 224,2

Forrds: NAV adatszolgdltatds

A KOCKAZATKEZELES eredményeként az addhatdsag a ren-
delkezésére all6 ellendri kapacitas kis hanyadat forditotta a személyi jove-
delemaddt érint6 ellenbrzésekre a 2012-2015. |. félévében. Elsésorban
azon addzokra fokuszalt, akiknél a legnagyobb volt a kockazata a jelentés
addelkerulésnek, illetve a jogosulatlan add- vagy tdmogatdsigénylésnek. Az
addzok ellenbrzési szempontu kategorizalasat, valamint az ad6zoi életut és
a kapcsolatrendszerek kockazatelemzését szamitdgépes rendszerek tamo-
gattak. Minden évben felllvizsgaltak és aktualizaltdk az addzék korében ér-
vényes besoroldst. Az adohatdsag elsésorban a kiemelt addzdéi korben, va-
lamint a legnagyobb adételjesitménnyel rendelkezd addzdk kérében bizto-
sitotta a folyamatosan magas ellendrzottségi szintet. Az addzok tovabbi
célzott kivalasztasa az éves ellenérzésiiranyokban foglalt, a bevalldsok ada-
taihoz, 0sszefliggéseihez, a kordbban végzett ellenérzések tapasztalatai-
hoz, az addzdi életut elemzése alapjan képzett, valamint a nyilvanosan el-
érhetd, illetve mas hatdsagoktdl szarmazdé adatokhoz kapcsolddé kockazati
tényez6kon alapult. Az ellenérzési tevékenységgel kapcsolatos belsé kont-
rollokat a belsé szabalyozd eszkdzok, tovabba az addzék ellenérzési szem-
pontu kategorizalasat, rétegzett mintavételen alapuld, valamint utélagos
ellenérzésre torténd célzott kivalasztasat tdmogatd informatikai rendsze-
rek tartalmaztak. Becslési adatbdzist a 2015. év elsd félévétsl az Art. el6-
irdsainak megfelel6en mikodtette, amely lehetévé tette az addzdk csopor-
tositasat, 6sszehasonlitasat, a becslési eljarasok tdmogatdsat. A kockazat-
elemzési, kivalasztasi és ellendrzési tevékenységet tamogatd becslési adat-
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bazis alkalmas volt egyedi addzdi adatok vizsgalatara és forrasrendszerek-
kel torténdé dsszevetésére, szegmensek képzésére, azon belll atlagok és
mutatok kialakitasara, kontroll csoportok létrehozasara. A NAV hozzaférési
jogosultsaggal rendelkezd munkatdrsainak lehet6ségik volt tovabba az
egyes szegmenseket alkotd addzok tételes adatainak mélyebb szintl lekér-
dezésére, megismerésére.

AZ ONKENTES JOGKOVETES e 6szténz6 alacsony ellendr-
zési jelenlét mellett az 6nbevalldsra, valamint a munkaltatéi elszamoldsra
épllé rendszer alapvet6en biztositotta a személyi jovedelemaddhoz kap-
csolodo kotelezettségek teljesitését a 2012-2015. |. félévében. A személyi
jovedelemaddval kapcsolatos utdlagos ellenérzések szama nem érte el a
benyujtott bevalldsok szamanak 0,5%-at. Az Osszes ellen6rzés szama
912 452 db volt, amelynek 9,7%-a (88 179 db ellen&rzés) érintett személyi
jovedelemaddt. Az ellendrzési kapacitasnak tobb mint fele a bevallasok
utdlagos vizsgalatara iranyuld ellen6rzésekre 6sszpontosult, amelyek el-
lenérzéssel lezart id6szakot teremtettek, tovabba jogsértés feltarasa ese-
tén lehetévé tették az addkilonbodzet megallapitasat. A bevalldsok utdla-
gos vizsgalatara iranyuld 199 464 db ellenérzés megkozelitSleg egyne-
gyede (50 848 db ellenbrzés) érintette a személyi jovedelemadot. A feltart
0sszes nettd adokilonbozetbdl 10,8%-ot (224,2 Mrd Ft) tett ki a személyi
jovedelemaddhoz kapcsolddd bevalldsok utdlagos ellenérzése soran meg-

allapitott addékilonbozet.

3. A kettos adoztatas elkeriilésével, valamint az informacidcseré-
vel kapcsolatos feladatok ellatasa szabalyszerii volt-e?

Osszegz6 megallapitas

3.1. szamu megallapitas

A NAV 2012-2015. I. félévében a kettSs addztatas elkeriilésé-
vel kapcsolatos feladatellatasa nem felelt meg a jogszabalyi

el6irasoknak, mely az addkotelezettség teljesitésére kockaza-

tot jelentett.

A NAV ellenérzéseinek tobb mint felénél nem volt megallapithatd,

hogy az adéhatésag ellendrizte-e a bevallasban szerepeltetett, a
kettds addztatast kizaré egyezmények hatalya ala tartozé kilfoldi

jovedelmeket, tovabba el6fordult, hogy nem hatalyos nemzetkozi
egyezményt alkalmazott.

A kett8s addztatds elkerllésével, valamint az addlgyi illetékesség megha-
tarozasaval kapcsolatos feladatok ellatasat nem tdmogatta egységes sza-
balyozas, eljarasrend kialakitdsdval a 2012-2015. I. félévében. A kett8s ado-
z3s elkerilését Magyarorszagon nemzetkdzi egyezmények, az Szja. tv., il-
letve az OECD3* Modellegyezmény® (jellemz8en annak 4. cikke) szaba-
lyozta. A kett8s addzassal érintett jovedelmeknél minden maganszemély
esetében figyelemmel kellett lenni személyes korilményeire, kilon egyedi
elbiralast igényelt az adolgyi illet6ség meghatdrozasa. A jogszabalyok alap-
jan a maganszemély abban az adllamban rendelkezett addlgyi illet6séggel,
amelyhez a kettés addztatast kizard addegyezmény szerint szorosabb ado-
jogi kapcsolatok kototték. Egyezmény hidnydban az Szja. tv. rendelkezései
voltak korldtozds nélkul alkalmazhatok.
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AZ ELLENORZESI TEVEKENYSEG a belfldiilletéségi ma-
ganszemélyek kulfoldrél szerzett jovedelmei, a kalfoldi illet6ségl magan-
személyek addkotelezettsége esetén a jovedelemszerzés helye alapjan
belfoldrél szarmazo, vagy egyébként nemzetkdzi szerz6dés, viszonossag
alapjan a Magyarorszdgon addztathatd bevételekre terjedt ki a 2012-
2015. |. félévében. A NAV 6nallé ellen6rzést nem végzett, célzott kivdlasz-
tast nem alkalmazott a kett@s addztatdst elkertlé nemzetkdzi egyezmé-
nyek és a vonatkozd hazai jogszabalyok dltal elSirtak betartasara irdnyu-
l6an. A kett8s addztatdst kizard egyezmények jogszerlségét a bevalldasok
utélagos és az egyes adokotelezettségek teljesitésének ellendrzés tipusai
keretében vizsgalta. A bevalldsok szamahoz viszonyitva csekély volt a ket-
t6s adodztatassal kapcsolatos jovedelmeket tartalmazo bevallasok ellenér-
zése, a feltdrt nettd adokilonbozet szintén nem képviselt jelentds nagy-
sagrendet. Az évenkénti személyi jovedelemadd bevalldsok mintegy 0,2%-
a tartalmazott kilféldrél szarmazo, ketts addztatdst kizérd egyezmények
hatalya ald es6 jovedelmet. A 2012-2015. I. félévében a kiilfoldi jovedelmet
is tartalmazd bevalldsok szamanak 93,7%-a tartozott a kettés addztatast
kizard egyezmények hatalya ald (30 888 db), mig a 6,3%-a (2069 db) nem
tartozott. A kettds addztatds vonatkozasaban ez ellen8rzott idészakban
649 db ellen6rzést végzett az addhatdsdg, amely az 6sszes személyi jove-
delemadd nemet érint6 ellendrzés 0,7%-at, illetve a kilfoldrdl szarmazo,
kettds addztatast kizard egyezmények hatdlya ald esé jovedelmeket is tar-
talmazdé bevalldsok 2,1%-4t jelentette. A kettds addztatassal kapcsolatos
ellenérzései soran 93,0 M Ft netté adokilonbozetre tett megallapitast. A
kett6s addztatas elkerllésével érintett bevalldsok és azok ellen&rzésének
évenkénti alakulasat a kbvetkez6 dbra mutatja be:

4. dbra

A kettos adoztatassal érintett bevallasok szamanak és
ellenorzésének alalkulasa a 2012 - 2015. 1. félévben

/ i
237 132 M 170 60

KETTOS ADOZTATASSAL KETTOS ADOZTATASSAL
ERINTETT BEVALLASOK SZAMA ERINTETT BEVALLASOK
{DB) ELLENORZESENEK SZAMA {DB)

2012. év 2013, év 2014. év 2015. 1. félév

Forrds: NAV adatszolgdltatds

KIVALASZTASI OKként az ellendrzésre valo kijeldléskor a vélet-
lenszer(en kivalasztott mintatételeknél egyetlen esetben sem szerepelt a
kettds addzast kizard egyezmények hatdlya ald esé jovedelmek ellenérzése
a 2012-2015. |. félévében. Az addpolitikdért felel&s miniszter, illetve a NAV
elndke nem hataroztak meg a kett6s addztatassal kapcsolatos kilon ellen-
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Orzési szempontu célkitlizéseket. A célzott kivalasztasnal az éves ellenér-
zési irdnyokrol sz416 tajékoztatasokban, valamint a belsé eljarasrendekben
meghatarozott kockazati és vizsgalati szempontokat vették figyelembe. Az
érintett ellendrzéseknél kidllitottak a szabalyszerl megbizdleveleket, azok
kézbesitésével vagy atadasaval biztositottak az addzok kiértesitését. Az el-
lendrzések megkezdésekor rendelkezésre allt a vizsgalati program, az el-
lendrzések lefolytatdsara rendelkezésre allo hatarid6t betartottak. Az el-
lenérzések megallapitasairdl jegyzékonyv készilt, a feltart adokilonboze-
tet, az addbirsagot és a késedelmi potlékot hatdrozatban rogzitették. Az
addéhiany jogkovetkezményeinek eléirdsdra a vonatkozoé jogszabalyokban,
tovabbd a bels6 szabdlyzatokban foglalt el6irasoknak megfeleléen kerdlt
sor.

A 2012-2015. I. félévében a kettds addztatas elkerllésére vonatkozd
nemzetkdzi egyezmények hatdlya ald esé jovedelmeket is érint6 ellen6r-
zési tevékenység nem felelt meg az Szja tv. 2 § (5) bekezdésében, illetve a
kett6s addzas elkerilésével érintett jovedelmekre vonatkozd nemzetkozi
egyezményekben foglalt el8irasoknak. Az ellen6rzések soran el6fordult,
hogy a jegyz6kdnyvek és a hatdrozatok tartalmaztdk ugyan a kettés addz-
tatds kizdrasaval kapcsolatos egyezményre és ez alapjan az adozé illetékes-
ségének a meghatdrozdsdra torténé hivatkozast, ugyanakkor a NAV a
2011. évben megszerzett jovedelmek ellenérzésekor a még hatalyba nem
[épett 2011. évi LXXXIV. torvénnyel kihirdetett német-magyar kettés ado-
NAV a 2012. és a 2013. évben megszerzett jovedelmek ellendrzésekor a
még hatalyba nem lépett 2010. évi XXII. torvénnyel kihirdetett USA-Ma-
lembe az addzok kilfoldrél szarmazd osztalékjovedelmeinek addztathato-
sdgaval kapcsolatban. A jogszabalyt nem ratifikdlta az amerikai fél az ASZ
helyszini ellen6rzésének a befejezéséig, igy a NAV nem hatdlyos egyez-
ményt alkalmazott.

Az ellenbrzott mintatételeknél a 2012-2015. 1. félévében a NAV nem
vizsgélta dokumentaltan a kett6s addztatas elkeriilését kizard egyezmé-
nyek hatdlya ala esé jovedelmek addbevallasat. Nem volt megéllapithato,
hogy az adohatdsag ellendrizte-e a bevalldsban szerepeltetett, kettds
addéztatast elkerll6 jogszabdlyok és egyezmények hatalya ala esd, kilfold-
rél szarmazo jovedelmet. Az addhatdsagi jegyzEkonyvek, hatdrozatok nem
tartalmaztak a kettds addztatast kizard egyezmény meghatarozasara, az
addzo illet6ségének, a kilfoldrél szerzett jovedelem magyarorszagi addz-
tathatdsaganak, valamint a bevalldsban figyelembe vett jovedelem és az
add helyes feltintetésének ellenérzésére vonatkozo utaldst. Az adéhato-
sag az addzonak csak a belfoldi tevékenységébdl szarmazo jovedelmeinek
ellenérzését dokumentilta a jegyz&konyvekben és a hatarozatokban.

A BEVALLASI NYOMTATVANY TARTALMA 2 2012-
2015. |. félévében nem biztositott a NAV szamara adatot arra vonatkozdan,
hogy mely — kett6s addztatas elkertlésérdl sz6l6 egyezménnyel érintett,
vagy nem érintett — orszagokbdl szarmaztak a maganszemélyek kilfoldrél
szerzett jovedelmei. Ugyanis az Szja bevalldsban nem kellett a magéansze-
mélyeknek a kilfoldrél szarmazé jovedelmeket azok keletkezése szerinti
orszagra bontva feltlintetni. Az adézdnak nem kellett bevallast adnia, ha az
addéévben nem volt bevétele, vagy csak olyan bevétele volt, amelyet nem
kellett bevallania. Az ehhez szlkséges informacidk hidnydban a NAV nem
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rendelkezett olyan adatbazissal, amely rogzitette a Magyarorszagon men-
tesitett, a bevallasokban nem szerepld kilfoldrél szarmazoé jovedelmek ti-
pusat és az addzok korét. Az ellenérzésre kivalasztast tamogatd adatbazi-
sok nem tartalmaztak teljes kord adatokat a kulfoldon jovedelmet szerzett
maganszemélyekrdl. Teljes korlien nem volt meghatarozhatd a magansze-
mélyek esetében a kett6s addzas elkertlésére vonatkozéd nemzetkdzi
egyezmények hatdlya ala esé jovedelmek addzasa szempontjabdl kockaza-
tot jelentd, ellenérizendd addzék kore.

A KONTROLL ADATOK ésazellen6rzésben feltart hianyossagok
a kulfoldi, benne a kettds addztatast kizard egyezményeket érinté adoko-
telezettség teljesitésére kockdzatot jelentettek a 2012-2015. I. félévében.
Kontroll adatok nem voltak arra vonatkozdan, hogy milyen belfoldi adéugyi
illet8ségli addzoi kor nem teljesitette a kilféldrél szarmazé jévedelemmel
kapcsolatos adébevalldsi és adofizetési kotelezettségét. Ennek oka az ado-
70k bejelentési és adatszolgaltatdsi kotelezettségére vonatkozd jogszabalyi
el6irasok hidnya, tovabba az EGT allampolgarok szabad mozgas és tartoz-
kodasara érvényes jogok. A NAV 2011-ben 435485f6, 2012-ben
639 290 f6, 2013-ban 668 517 f6, 2014-ben 70133915, 2015-ben
719 249 6 kalfoldi allampolgarsagd magyar addazonositoval ellatott ado-
alanyt tartott nyilvan. A kilféldon jovedelmet szerz6, de belfoldi adoillets-
ségl magyar allampolgarok szamardél azonban nem rendelkezett adatok-
kal. Az 6sszes bevallott adokoteles jovedelem minddssze 0,1%-at tették ki
a kulfoldi jovedelmek.

A 2012-2015. |. félévében a jogszabaly a kifizet6k, munkaltatok szamara
bejelentési és adatszolgdltatasi kotelezettséget irt el§, amennyiben kl-
foldi illetéségl maganszemélyt foglalkoztattak és az addévben az Szja tv.,
illetve az alkalmazandd kettds addztatds elkertlésérdl szélo egyezmény
(vagy viszonossag) értelmében személyi jovedelemadd-kotelezettségik
keletkezett. A bejelentési és adatszolgaltatasi kdtelezettséget a tevékeny-
ség megkezdéséhez, valamint befejezéséhez, illetve a beutazdshoz és az
orszag elhagydsahoz kapcsoléddan kellett teljesiteni. A kulfoldi illet&ségl
maganszemélynek nem kellett bejelentenie, ha a magyarorszagi tartézko-
dasi helye megsz(int vagy megvaltozott, illetve, ha megsziint a jévedelem-
szerz§ tevékenysége Magyarorszagon. A NAV a kulféldiekre vonatkozo
kontroll adatok hianydban nem rendelkezett informaciékkal arra vonatko-
zdan sem, hogy a kalféldi dllampolgéar addzoé hol tartdzkodott életvitelsze-
rden, a kilfoldit foglalkoztatd eleget tett-e adatszolgaltatasi kotelezettsé-
gének, bejelentette-e a kilféldi munkavallalét. Ennek megfeleléen nem
volt ellendrizhetd, hogy a kilfoldi allampolgar, mint munkavallalé teljesi-
tette-e adod-bejelentési és adofizetési kotelezettségét.

A BELFOLDI ADO ILLETOSEGU, kulfoldon jovedelmet szer-
z6k esetében ugyancsak nem voltak érvényben az allandd lakohelyre, il-
letve tartdzkodasi helyre vonatkozd bejelentési és adatszolgaltatdsi kote-
lezettségek a 2012-2015. I. félévében. Nem volt meghatdrozhaté a Ma-
gyarorszagon életvitelszer(ien tartdzkodo, belfoldiilletéséglek kozul a kiil-
foldrél jovedelmet szerz6k szama, amely jelentésen megnehezitette az
addztathatodsag és az illet6ség megallapitasat. A kulfoldon tartdzkodas té-
nyét, a harom honapon tali kilféldon tartdzkodast, valamint az abbdl tor-
ténd visszatérés tényét 2013. marcius 1-jétél nem volt kotelezd bejelen-
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3.2. szamu megallapitas

teni. A ki- és beutazdsok nyomon kdvethetdségének hidnyaban az adéha-
tosag az ellenbrzések soran elsésorban az addzo allaspontjara, nyilatkoza-
tara, valamint az dltala becsatolt dokumentumokra volt utalva a kilféldon
dolgozé magyarorszagi allampolgarok és az Un. ingazdé munkavallalok ado-
jogi illetéségének meghatarozasakor.

A 2012-2015. I. félévében a szabad mozgas és tartdzkodds jogaval ren-
delkez6 EGT allampolgarok egyes tagallamokbdl torténd ki- vagy beutaza-
sai, harom hdnapot meg nem haladd Magyarorszagon tartdzkoddasai nem
voltak dokumentaltak, emellett egyidejlileg tobb allandd lakdhelyet is
fenntarthattak. A harom hdénapot meghaladé tartdzkodasok, tovabba a
harmadik orszagbdl szarmazo kilféldi allampolgarok esetében a tartézko-
dasi engedélyt vagy munkavallaldi engedélyt kiallité hatdsagoknak nem
kellett szolgaltatni adatokat a NAV részére.

A NAV a 2012-2015. 1. félévében az informacidcserével kapcsolatos
feladatainak a teljesitése részben felelt meg a jogszabalyi és bels6
szabdlyozasi el6irasoknak.

5. 4bra

e

Informaciocsere tipusok

-

A kozvetlen adék teriiletén torténd nemzetkozi informacidcsere végrehaj-
tasa a NAV feladata volt a 2012-2015. |. félévében. Az informacidcsere
szervezeten bellli szabalyait 2011. aprilis 13-t6l az 1030/2011. szamu®®,
majd 2014. december 15-t8l az 1092/2014. eljarasi rend®’ szabélyozta. Az
1030/2011. szdmU belsd eljarasi rend hazai jogszabalyi valtozasoknak meg-
felel6 aktualizadldsa nem tortént meg, annak ellenére, hogy az abban hivat-
kozott Art. 57. § (6)-(9) bekezdései, az 58. §, az 59. §, valamint a 92. §
(10) bekezdése 2013. aprilis 21-t6l hatdlyat vesztette. A 2014. december
15-t6l hatdlyos 1092/2014. szamu eljarasi rend a jogszabalyi el6irdsoknak
megfelelt. 2015. januar 1-jétél az automatikus informdcidcsere 6t jovede-
lemkategdriat — munkaviszonybdl szarmazo jévedelem, a vezet§ tisztség-
visel6k tiszteletdija, egyes életbiztositasi termékek, a nyugdij, tovabba az
ingatlan tulajdonjoga és ingatlanbdl szdrmazod jovedelem — hatdrozott
meg, ezt megel6z8en az informacid tartalmara vonatkozdan nem volt el6-
irds. Az automatikus informéaciocsere keretében évente egy alkalommal a
bevallasok és a szolgéltatott adatok feldolgozdsa utan a kilfoldi illet&sé-
glek magyarorszagi jovedelmérdl levalogatott informéacidkat tovabbitot-
tak a masik allam felé. Az adéhatdsagok részérél az adatszolgdltatds rend-
szerint az addévre vonatkozé bevalldsok beadasat kovetd évben megtor-
tént.
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A NAV altal kildott és beérkezett automatikus informaciocsere adatai-
nak alakulasat az ellendrzott idészakban az alabbi dbra mutatja be:

6. dbra

Aktldott es beérkezett automatikus informacidk alakulasa a
2012. - 2015. év I. félévben (tételek szama db)
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Forrds: NAV adatszolgdltatds

A 2012-2015. |. félévében az informaciécsere egyenetlenségét jelzi,
hogy mig a magyar adohatdsag a nem magyar illetéségliekkel 6sszefliggés-
ben 621 104 db tételt kildott masik orszdgba, a magyar illet6ségl adozdk
kalféldon szerzett jovedelmeivel kapcsolatban mindossze 151 392 db té-
telt fogadott. A beérkezett informdciok 95,6%-a (144 680 db tétel) szarma-
zott EU-s tagdllambdl, mig a kildétt informdaciok 85,1%-a (528 400 db té-
tel) iranyult EU-s tagallamba.

AZ AUTOMATIKUS INFORMACIOCSERE teriiletén a
2012-2015. I. félévében az adatszolgdltatas a személyazonositd adatokra,
azillet6ségre, a kifizet6 nevére és cimére, a bankszamlaszamra vagy ennek
hidnydban a kamatot eredményez8 kovetelés meghatarozasara, a kifize-
tett kamat tipusara terjedt ki. Az ellenérzés megallapitotta, hogy az auto-
matikus informaciécsere keretében kildott és fogadott informaciok keze-
|ése — a beérkezett adatok hozzaférhetdségérdl torténd értesités kivételé-
vel —a hatdlyos eljarasrendnek megfelel6en tortént.

A beérkez6 automatikus informacidk tartalmanak kuldé és fogadé alla-
mok kdzotti egyeztetésére nem volt jogszabalyi, illetve belsé szabalyozasi
el6irds a 2012-2015. |. félévében. A kett8s addztatds elkerllésérdl szolo
egyezmények, valamint a 2011/16/EU irdnyelv®® egyeztetési kotelezettsé-
get nem irtak el6. Az automatikus adatokat hidnyosan szolgaltato, vagy
nem teljesitd orszagok esetében nem tortént adategyeztetés. A NAV a be-
érkezett automatikus informdcidk adatait a KKI rendszerben®® elérhetévé
tette. A hidnyosan, toéredékesen érkezd adatsorokhoz az addalany-nyilvan-
tartasi adatok felhasznaldsaval hozzarendelték az adészamokat, magan-
személyek esetén pedig az addazonosito jeleket. Ezt kbvetSen az adatok
beépiltek az adatbazisba, ezaltal azok hozzaférhetbvé véltak mind a KKI*°
lekérdezé felliletén, mind pedig az ATAR* rendszerben a kivalasztast, il-
letve ellenGrzést végzdk részére.

A 2012-2015. I. félévében eléfordult, hogy a KKI nem értesitette az au-
tomatikus informdcidcsere sordn beérkezett adatok hozzaférhet8ségérdl —
a 1030/2011. szdmu belsd eljarasi rend 17.2. és 28.4. pontjaiban foglaltak
ellenére —a belféldi addalany illetésége szerinti szervezeti egységet a belsd
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elektronikus levelezd rendszeren kildott Uzenettel. Az értesités hidnya
ellenére a KKI rendszerben a regionalis kapcsolattartok szamara elérhet8k
voltak az informdcidk, azonban az informacidk feltoltési datumanak
megallapitasat a KKI rendszer nem tette lehetévé. Az automatikus
informacidcsere soran érkezett adatok egyértelm(ivé tételére, vagy
kiegészitésre vonatkozdan hianypotlasi intézkedésre nem volt szikség. A
kett6s addzas elkeriilésérdl sz6l6 egyezmények ald tartozé EU-s tagallamok
esetében informéacidcsere az el6irtaknak megfelel6en, a CCN*? rendszeren
keresztll — ez utdbbi esetben jelszéval védett fajlok tovabbitdsaval — tor-
tént.

A MEGKERESESEK tartalmatdl fiiggéen hatarozta meg, hogy az
adatbazisban rendelkezésre allé informaciok elégtelensége esetén - a jog-
szabdlyokban biztositott eszkdzok kozul - melyeket alkalmazza a valasz
megadasa érdekében a 2012-2015. I. félévében. A masik dllambol érkezett
megkeresések kezelése a hatdlyos eljarasi rendnek megfelel6en tortént.
Késedelmesen keriilt tovabbitasra a masik dllamba iranyuld kulfoldrél szar-
mazé jovedelmekkel kapcsolatos megkeresés, a 8 munkanap helyett a
10. munkanapon, mely nem felelt mega 1092/2014. eljarési rend 17. pont-
jdban meghatarozottaknak. A masik dllamba irdnyulé megkeresések vég-
rehajtdsa a késedelmes tovdbbitds kivételével a hatdlyos -
1030/2011., 1092/2014. — eljarasi rendeknek megfelelSen tortént. A vélet-
len mintavétellel kivalasztott mintatételeknél el6fordult, hogy a megkere-
sés kikildése, valamint a vélasz beérkezése datumanak feljegyzése az
1030/2011. szamu belsé eljarasi rendben foglaltak ellenére nem tortént
meg a REV rendszerben®. A megkeresésre érkezett vélaszokrél a KKI az
el6irt hataridén belll tajékoztatta az illetékes szervezeti egységet. A vélasz
megérkezésének id6pontjat — egy megkeresés kivételével — az illetékes
szervezeti egység az ellenérzési hataridé figyel6 (REV) rendszerbe beje-
gyezte, azonban a datum nem kerilt rogzitésre.

A SPONTAN informacidcsere — egy részfeladat kivételével — az elirt
formanyomtatvany hasznalataval, a hatélyos (1092/2014.) eljarasrendnek
megfelelSen tértént a 2012-2015. |. félévében. A véletlen mintavétellel ki-
valasztott mintatételeknél el6fordult, hogy a visszaigazolas a spontdn in-
formacié beérkezését kdvetd 8. napon tortént, szemben az Aktv.** 9. §-
aban el6irt 7 munkanappal. A megkereséses és spontan informaciécsere a
kdzvetlen adds formanyomtatvany és egységes szamitdgépes formatumok
igénybevételével, szabalyszerlien tortént. A megkeresések esetén a valasz-
adasi kotelezettségliknek eleget tettek. A nemzetkdzi informaciécserében
érkez6 megkeresésekre vonatkozd hataridék betartasanak figyelése az el-
lendrzések hataridejét figyel6 REV és a KKI rendszer segitségével tortént.

A nemzetkozi informacidcserén belll 6sszesen 120 db megkeresést fo-
gadtak és 340 db-ot kildtek a 2012-2015. I. félévében. A fogadott megke-
resések 97,5%-a, a kildott megkeresések 20,6%-a az EU-s tagallamba ira-
nyult. A beérkezett spontdn informdcidcserék szama 36 db, a kildott spon-
tan informacidk szama 9 db volt, amely teljes mértékben az EU tagorsza-
gok kozott zajlott. Az informacidcsere keretében a megkeresésre adott va-
laszokkal kapcsolatban lehet&ség volt a visszajelzés kérésére, azonban ez
egyik fél részérél sem volt jellemzé. A 2015. évi ellendrzési irdnyok kozott
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3.3. szamu megallapitas

elsé alkalommal rogzitették az automatikus informaciocsere keretében ka-
pott adatok felhaszndldsdnak, a nemzetkdzi kdzigazgatdsi egylttmUikodés-
b8l szarmazod kockazati informacidk megosztasanak a fontossagat.

A 2012-2015. |. félévében beérkezett adatok a kockdzatelemzés ald
vont addzai életut egy elemét alkottdk, amennyiben a kockazati tényez6k
indokoltak ellenérzésre kerllt sor. A kildott és fogadott automatikus infor-
macidk, valamint a spontan informdacidcsere keretében érkezett informa-
ciok kozul a véletlen mintavétellel kivalasztott tételek kérében nem indult
ellen8rzés. A NAV szamdra a kilfoldrél érkezett megkeresések esetén a va-
laszadas kotelezd volt minden rendelkezésére allo, tovabba kdzigazgatasi
hatdsagi eljards keretében megszerezhetd informacio tekintetében. A kil-
foldrél érkezett megkeresések kozil véletlen mintavétellel kivalasztott
mintatételnél a védlaszt a rendelkezésre allé adatbazisokbdl megadta, de
ellen8rzés nem indult. A masik allamba irdnyulé megkeresések sziksé-
gessé valtak abban az esetben, ha az ellendrzés sordn az adéhatdsagi rend-
szerben elérhetd adatok nem voltak elegendbek az ellen6rzott személy jo-
vedelmi adatainak, az Ugylet korilményeinek tisztdzasara. A véletlen min-
tavétellel kivalasztott megkeresések mindegyikéhez ellen6rzés kapcsold-
dott. Az informacidcsere keretében beérkezett adatok felhaszndlasaval
végrehajtott ellenérzések szama 1175 db, amely a beérkezett adatallo-
many (151 392 tétel) minddssze 0,8%-at érintette. Az dsszes végrehajtott
ellenérzésnek minddssze 2,4%-at képezd, valamennyi és a konkrét addne-
met érinté bevallds utdlagos adonem ellenérzése egyltt eredményezte a
feltart 53,5 M Ft-os adé megallapitds 6sszegét.

A Platform*® az egyes tagorszagok szamara feladatokat nem hata-

rozott meg 2013. aprilis 23-t6l 2015. I. félévéig.

A PLATFORM BIZOTTSAG munkdjaban a NAV nem vett részt
2013. aprilis 23-tél 2015. I. félévéig. A 2013/C 102/07. szamu Bizottsagi
hatdrozat®® 4. cikk (2) bekezdésében, valamint az Aktv. 4. § (2) bekezdés
4. pontjaban foglaltak szerint a tagallami adohatdsagok szamara a szakér-
t6i csoportban vald részvételbdl szarmazo feladatokat delegaltak utjan az
NGM latta el. A delegaltak az EKTB*’ altal megfogalmazott magyar allas-
pontot képviselték. Feladatuk ellatasardl uti jelentés és dsszefoglalok ké-
szitésével szamoltak be. A Platform bizottsagi szakért&i csoport harom
éves idStartamra torténd létrehozasara a Bizottsdg®® 2012. december 6-an
kbzzétett, az addcsalds- és addelkerilés elleni eszkdzoket felsorakoztatd
Cselekvési tervében® rogzitett javaslat végrehajtasa miatt kerilt sor.
A Platform feladata volt a Bizottsdg tamogatdsa az agressziv adotervezés-
rél, illetve a j6 addélgyi kormdanyzdasra vonatkozd minimumkovetelmények
harmadik orszagok altali teljesitésének dsztonzésére iranyuld intézkedé-
sekrél sz6l6 ajanlasok alkalmazasardl sz6lo jelentés elkészitésben. A Plat-
form az egyes tagorszagok — ezen belll a magyar addpolitikdért felelds mi-
nisztérium — szamara feladatokat nem hatarozott meg. A Platform célja
volt javaslatok kidolgozasa, a tagallamok egymas kozotti kommunikacidja-
nak a segitése a Bizottsag Cselekvési terve és a két ajanlas végrehajtasa
érdekében, tovabba a kilonboz6 intézkedések eredményeinek felllvizsga-
lata. A Platform munkaterve azokat a kérdéseket tartalmazta, amelyeket a
kettds addztatas, az agressziv adotervezés és adoelkeriilés teriiletén a ta-

gok kiemelt fontossagunak itéltek.
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4. Megvalosult-e az ellendrzés és a nyomon kovetés a kifizetok al-
tal bevallott és befizetett kamatado tekintetében?

Osszegz6 megallapitas

4.1. szamu megallapitas

A kifizet6k altal levont kamatjovedelmet terhel6 adé realiza-

lasa érdekében a NAV a 2010-2014. években az ellendrzési és
nyomon kévetési rendszert részben épitette ki és miikédtette.

A NAV a kifizet6k altal levont kamatadé megallapitasahoz alkalma-
zott szoftvereket, informatikai rendszereket az Art.-ban foglalt el6-

iras ellenére 2014. évben nem ellendrizte.

Az egyes kilon adozd jovedelmek korébe tartozd kamatjovedelmet a
2010. évben 20%, a tovabbi ellenérzott években 2011-2014. évek kozott
16% személyi jovedelemadd kotelezettség terhelte. A hitelintézettdl, vagy
egyéb befektetési, pénzlgyi szolgaltatétdl szarmazd kamatjovedelem utan
az add megdllapitasa, levondsa, bevalldsa és megfizetése a kifizeték fel-
adata volt. A kamatjovedelem utan levont addval kapcsolatos tajékoztatast
elsédlegesen a szamlakivonat, vagy a kamat, hozam kifizetésérdl kiallitott
bizonylat tartalmazta, kilon addigazolas kidllitasara az Ugyfél kérése ese-
tén volt koteles a kifizet6.

A 2010-2014. években a kamatjovedelem utan a kifizet6k altal levont
add bevalldsa a 08°%-as kddjel(i dltaldnos nyomtatvanyon, havi gyakorisag-
gal, elektronikus Uton tortént. A nyomtatvany a kamatjovedelmek utan
megallapitott és levont addn kivil mas kifizetésekkel, juttatasokkal 6ssze-
flggs adok, jarulékok és egyéb adatok, valamint a szakképzési hozzajarulas
bevallasara is szolgdlt. A bevallasban a kamatjévedelmet terhel6 adé ma-
ganszemélyhez nem kothetd kotelezettségként, egy 6sszegben szerepelt.

A KAMATADO «kifizetsk &ltali megallapitdsanak, levonasanak, beval-
ldsédnak és megfizetésének ellenérzését a NAV a 2010-2014. évek kdzotti
id6szakban nem célzottan, hanem a személyi jovedelemadd, mint onallé
adénem ellendrzésének részeként valdsitotta meg. Az éves ellenérzési ira-
nyok, valamint az ellenérzési tevékenységgel kapcsolatos eljarasrendek az
adénemeken bellli egyes addtételekre, igy a személyi jovedelemadd ré-
szét képez6 kamataddra vonatkozo kilon el6irdasokat nem tartalmaztak. Az
ellenérzési irdnyok és a belsd eljarasrendek alapjan nem terveztek és nem
végeztek olyan ellenérzést, amely kdzvetlendl az 6nallé adéonemen beldli
egyes adotételekkel — ezen belll kifejezetten a kamatjovedelemmel — kap-
csolatos adokotelezettségek teljesitésére irdnyult volna. Az ellenérzésre ki-
valasztott kifizet6knél a személyi jdvedelemadd, mint 6nallé adonem vala-
mennyi jogcimén felmerllt adokdtelezettség teljesitését ellendrizte, amely
tobbek kozott a kamatjévedelmet terheld add vizsgalatat is magaban fog-
lalta.

A 2010-2014. években a kamatjovedelembdl levont személyi jovede-
lemadét is tartalmazo 08-as kédjeld bevalldst benyujté kifizet6k évenkénti
darabszama 358-480 kozott volt. Az ellendrzott idészakban bevallott ka-
matadd 333,7 Mrd Ft-ot tett ki, amely a kézponti kdltségvetés dsszes sze-
mélyi jovedelemaddbdl szdrmazd bevételének 4,3%-3at jelentette. A sze-
mélyi jovedelemaddbdl szarmazo kdzponti kdltségvetési bevétel, valamint
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ezen belll a kamatado évenkénti alakuldsat és egymashoz viszonyitott ara-
nyat, tovabbad a kifizet6k szamat a kovetkezd tablazat mutatja be.

3. tébldzat

AZ SZJA-BOL SZARMAZO BEVETELEK, EZEN BELUL A KAMATADO ALAKULASA

megnevezés 2011. 2012. 2013. 2014.

a kozponti koltségvetés SZIA-bdl szarmazd bevétele (Mrd Ft) 1767,9 1382,8 1498,4 1504,6 1589,1
ebbdl kamatjovedelmet terhel6 ad6 (Mrd Ft) 93,3 60,9 70,6 68,1 40,8

a kamatjovedelmet terhel6 adé aranya 5,3% 4,4% 4,7% 4,5% 2,6%
kamatjovedelmet terhel6 SZJA-t bevalld kifizet6k szama (db) 464 480 379 386 358

Forrds: NAV adatszolgdltatds

UTOLAGOS ELLENORZEST az addhatdsaga 2010-2014. évek-
ben a bevalldst benyujtok 4,1%-anal végzett, amely valamennyi bevallas-
hoz kotott adonemre — ezen belil a személyi jévedelemaddra — kiterjedt.
Az ellenérzési jegyzEkonyvek, valamint az ellenérzéshez kapcsolddd doku-
mentumok nem tartalmaztak, hogy az ellenérzések soran a kamatadoval
kapcsolatos ellendrzést is elvégezték. Az ASZ ellendrzéshez kivalasztott
mintak kozel kétharmaddanal a legnagyobb addteljesitménnyel rendelkez§
addzoi kor rendszeres ellendrzése keretében folytatott vizsgalatot az add-
hatdsag. Ot kifizetSt az éves ellen8rzési irdnyokban foglalt szempontok fi-
gyelembevételével, tovabbi hat kifizet6t az addzérdl rendelkezésre allo in-
formacidk alapjan, kockazatelemzést kovetSen valasztottak ki ellenér-
zésre. Tekintettel arra, hogy a kamatadd a személyi jovedelemadd egyik
tipusa és nem 6ndllé adénem, a kockazatelemzés soran a kamatjovedel-
met terhel6 add nem jelentette az ellenérzésre torténd kivalasztas kdzvet-
len okat.

Az ellenérzési gyakorlata alapjan az adozoknal végzett vizsgalatok jegy-
z6kdnyvei a feltart jogsértések tényalldsat és a megallapitott adokilonbo-
zetet rogzitették a 2010-2014. években. A kamatadd kifizet6knél végzett
addhatdsagi ellen6rzésének moédszere és eredménye kdzvetlendl nem volt
ellendrizhetd, mivel a mintdkhoz kapcsolédo jegyz6kdnyvek a személyi jo-
vedelemaddval kapcsolatban tett megdllapitdsokon belll — egy kivételé-
vel —nem tartalmaztak kamataddra vonatkozé utaladst. Az ellenérzési prog-
ramokbdl és a jegyz8konyvekbdl nem volt megallapithatd, hogy az addel-
lenérok milyen modszerekkel és szempontok alapjan végeztek kamatadora
irdanyulé ellenérzést. Az ellen6rzést végzdk egy esetben rogzitettek a jegy-
z6kdnyvben kamataddra vonatkozé megallapitast, 4,2 millio Ft lakossagi
betétekhez kapcsoléddan levont, ugyanakkor a kifizets bevallasdban nem
szerepeltetett add miatt.

AZ INFORMATIKAI RENDSZEREKzet, alkalmazott szoftve-
reket a kifizet6knél a kamatadd megdllapitdsahoz kapcsoléddan a NAV
nem ellendrizte a 2014. évben az Art. 95. § (1) bekezdésében foglaltak el-
lenére. Az ellen6rzések altaldban a 2010-2014. években az add alapjanak
és 0sszegének helyes megallapitdsanak vizsgalatara irdnyultak. A kifizet6k-
nél végzett NAV ellenérzések jegyz6kdnyvei nem tartalmaztak olyan meg-
allapitast vagy utaldst, amely megkérd@jelezte volna a kamataddé kezelé-
sére alkalmazott szoftverek, informatikai rendszerek megbizhatdsagat.
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4.2. szamu megallapitas A kamatadé nyomon kovetését a bevallasok feldolgozasa kereté-
ben a NAV a 2010-2014. években biztositotta.

MONITORING RENDSZERta2010-2014. években a NAV kilon
nem mukodtetett a kamatjovedelmet terheld addval kapcsolatban. A nyo-
mon kovetés a bevalldasok adatainak feldolgozdsaval valdsult meg, amely
alkalmas volt a vezet6i informacioé rendszer altal igényelt adatok és adat-
szolgdltatdsok el8allitasara, valamint az alapvet6 bevallasi hibak feltara-
sara. A tervezett és végrehajtott belsé ellenérzések nem terjedtek ki a ka-
matadot tartalmazd bevallasok feldolgozdsara és az addkotelezettség
pénzlgyiteljesitésére. A feldolgozott 08-as kddjelli bevalldasok nyomon ko-
vetése az egyes Urlapokon szerepld valamennyi adonemre vonatkozott, ez-
altal kiterjedt a kamataddét magdban foglald személyi jovedelemadodra is.
A feldolgozottsag dllapotardl heti rendszerességgel kimutatdst készitettek,
amely tartalmazta a beérkezett, azon belll hibas, j6, felkdnyvelt, illetve fel
nem konyvelt bevalldsok szamat, tovabba a bevalldsokban feltlintetett
addkotelezettség aggregalt 0sszegét. Az addigazgatdsagok és a KH részére
az UBEV monitorozé alrendszere nyujtott folyamatos tajékoztatast minden
olyan bevallasrél, amelynek teljes kord feldolgozdsa a lekérdezés id6pont-
jdig nem fejez6dott be.

A 2010-2014. években a bevallasi szakterilet altaldnos monitoring
rendszere mellett a 08-as kddjel(i bevalldsok alapjan a TEFO°! készitett havi
gyakorisdggal kamataddra vonatkozé kimutatast. A monitoring adatok a
NAV és az NGM részére nyujtottak tajékoztatast a kamatjovedelmet ter-
helS add bevallott 6sszegérdl és a kifizetSk szamardl. A kamatadd befize-
tett 6sszegének nyomon kovetésére nem volt mad, mivel a pénzforgalmi
teljesités a bevalldsokban szereplé 6nallé adénemekhez kapcsolddott, a
befizetések személyi jovedelemaddn belili jogcimek szerinti elkilonitését
a NAV nyilvantarté rendszere nem tette lehetévé. A bevallasok hibdinak
elsédleges kiszlirését a kitoltésre hasznalt elektronikus alkalmazds, az
ANYK®? keretprogram hibavizsgélati szempontjai biztositottak. A bevallk-
nal futé kilsé hibavizsgalati szempontok mar a kitoltés soran figyelmeztet-
ték az egyes hibatipusok elkdvetése esetén az addzot. A benyujtott beval-
[asok ellendrzése a feldolgozasi rendszerébe beépitett specidlis bels6 hiba-
vizsgalati 6sszefliggések alapjan valdsult meg.

34



Megdllapitasok

5. A pénzigyi szolgaltatok a kamatado levonasat és bevallasat
megfeleloen végezték-e?

Osszegz6 megallapitas

5.1. szamu megallapitas

A 2010-2014. években a kamatadé levonasa, bevalldsa az in-
formatikai rendszerek biztonsagaval kapcsolatos hianyossa-
gok ellenére megfelel6en tértént, azonban fennallt a kamat-
ado szamitasok és adatok hibas kezelésének kockazata.

A 2010-2014. években a kifizet6k informatikai rendszereinek biz-
tonsagaval kapcsolatos kockazatokkal aranyos védelem részben fe-

777

lelt meg a jogszabalyi elGirasoknak.

A PENZUGYI SZOLGALTATOK koziil az MKB Bank Zrt. és az
MPE Zrt. >3 a 2010-2014. években miikodott, az MPBSZ Zrt.>* a 2013. évben
kezdte meg tevékenységét. Az informatikai rendszerek védelmét a 2010-
2014. években az MKB Zrt. vonatkozdsdban a Hpt>® és az
535/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet®®, az MPBSZ Zrt. tekintetében a Bszt.>’
és az 535/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet irta el8. Az MPE Zrt. esetében az
informatikai rendszerek védelmére vonatkozd jogszabdlyi rendelkezés
2014. janudr 1-jéig nem volt, ezt kdvetSen a Bit.>® 65/A. §-a tartalmazta a
kotelezettségeket. A kifizet6k kiépitették és mikodtették a kamatado el-
szamoldsara alkalmas informatikai rendszert, ugyanakkor részben biztosi-
tottdk a Hpt. 13/C. § (1)-(9) bekezdéseiben, a Bszt. 12. § (1)-(11) bekezdé-
seiben, illetve a Bit. 65/A.§ (1)-(10) bekezdéseiben, valamint az
535/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet 2-5. §-aiban foglalt el6irdsoknak meg-
felel6en azok sértetlenségének, teljességének és megbizhatdsdganak koc-
kazatokkal ardnyos védelmét. A kamatadd szamitast végz6 informatikai
rendszerek kontrolljai részben tették lehetévé az adatok helytelen vagy jo-
gosulatlan rogzitésének, mddositasanak megel6zését, illetve kisz(irését.

A pénzigyi szolgaltatok informatikai rendszerei részben tettek eleget a
Hpt. 13/C. § (5) bekezdés b)-c) pontjaiban, (6) bekezdés b) pontjaban,
(9) bekezdésében, a Bszt. 12. § (6) bekezdés b)-c) pontjaiban, (7) bekezdés
b) pontjaban, (11) bekezdésében, a Bit. 65/A. § (5) bekezdés b)-c) pontja-
ban, (6) bekezdés b) pontjdban, (9) bekezdésében, valamint az
535/2013. (XI1.30.) Korm. rendelet 3. § (2) bekezdés b)-c) pontjaiban,
(3) bekezdés b) pontjadban és 5. §-dban foglalt el6irdsoknak. Az ellenérzott
kifizet6k egyike sem szabdlyozta a munkakorok betdltéséhez sziikséges in-
formatikai ismeretekkel kapcsolatos kovetelményeket. Az informatikai
rendszer ellen8rzése keretében részben alakitottak ki a kockdzatokkal ara-
nyos védelmet, valamint a kritikus elemek védelmét, zartsagat és teljes ko-
rdségét biztositd ellendrzések eljdrasait. Az informatikai alkalmazdsok jo-
gosultsagi rendszerét nem a szikséges és elégséges elv szerint alakitottdk
ki, ezért részben gondoskodtak a szabdlyozott, ellenérizhets és rendszere-
sen ellen6rzott felhasznaldi adminisztraciordl, tovabba a kifizeték egyike
sem gondoskodott megfelel6en a privilégiumokkal rendelkez, szerver-
szolgaltatashoz, vagy technikai ok miatt [étrehozott felhasznaldi fivkok sza-
balyszer(i kezelésérél. A logikai védelem keretében a pénziigyi szolgaltatok
nem kotottek olyan letéti megallapodast, amelyben rogzitették volna,
hogy a kamatadod szamitasban kritikus funkciot ellaté, az aktualisan hasz-

35



Megdllapitdsok

nalt szoftverkornyezet forraskddjat a felhaszndlotdl és a fejleszt6tél fug-
getlen harmadik fél tarolja, ezaltal részben rendelkeztek olyan dokumen-
tacidval, amely a szdllité vagy a rendszerfejleszté tevékenységének meg-
sz(inése utan is biztositja a folyamatos és biztonsdgos mkodést.

AZ MKB BANK ZRT. informatikai rendszerének kockazatokkal
aranyos védelme a 2010-2014. években részben felelt meg a
Hpt. 13/C. § (5) bekezdés d) és e) pontjaiban, (6) bekezdés d) és e) pontja-
iban, (7) bekezdés a)-b) és e) pontjaiban, valamint az
535/2013. (XIl. 30.) Korm. rendelet 3. § (2) bekezdés e) pontjaban, vala-
mint (3) bekezdés d) pontjaban foglalt elGirdsoknak. A kifizet6 belsé szaba-
lyozasa a 2010-2013. években nem tartalmazta az informatikai rendszer
felépitésének és miikodtetésének ellenérzéséhez sziikséges rendszerleira-
sokra és modellekre, tovabba az adatok szintaktikai szabdlyainak és tarolasi
szerkezetének leirasara vonatkozo kovetelményeket. A szabalyozast érint6
hidnyossagokat az MKB Zrt. a 2014. évben megszintette. A 2014. évet
megel6z8en részben alakitottak ki olyan biztonsagi kdrnyezetet, amely le-
het6vé tette a kritikus folyamatok eseményeinek napldzasat és érdemi ér-
tékelését, tovabba nem készitették el az adatgazda és a rendszergazda ki-
jelolését tartalmazd dokumentumokat. Az ellendrzott idészakban a halo-
zati elklonités hidnya miatt részben biztositottdk a tdvadatatvitel bizal-
massagat, sértetlenségét és hitelességét. Az informatikai alkalmazdsok
kornyezetében hidnyzott a haldzati szepardcié, nem mikodott a haldzati
védelmi funkciot ellatd elvélasztds, a teljes haldzat atjarhato volt. A kamat-
add szempontjabdl relevans kiszolgdld szamitégépek és az ezeket dssze-
koté aktiv haldzati eszkdzok tavoli adminisztratori be- és kimeneti csator-
nai barmely haldzati végpontrél — azaz tobb ezer a halézathoz kapcsolddd
munkadllomasrél — elérhetéek voltak. Részben valdésult meg az alkalma-
zasi, fejlesztési és tesztelési kdrnyezet biztonsagos elkilonitése, mivel a ki-
fizet6 titkositds nélkili tavfellgyeleti megoldasokat alkalmazott, tovabba a
fejlesztdi és tesztelési kornyezetében nem miikodtette a hozzaférésekkel
és kritikus eseményekkel kapcsolatos biztonsagi kontrollokat. A biztonsagi
és adatmentési eljarasok a 2010-2013. években részben feleltek meg an-
nak a célnak, hogy megakaddlyozzanak katasztrofdlis kdvetkezményekkel
jard adatvesztést, az alkalmazott kontrollok nem nyujtottak védelmet az
adatok esetleges helytelen médositasa ellen. Nem aktualizaltak az Uzlet-
folytonossagi tervet, valamint a katasztrofa helyzetben hasznalando
adatvisszatoltési és szamitdstechnikai Uzemeltetés Ujraépitést leird tervet,
ami veszélyeztette a miuikodésfolytonossagi célok elérését. Az MKB
Bank Zrt. a biztonsaggal kapcsolatban felmerUlt hidanyossagokat 2014-tél
megszuntette.

AZ MPBSZ ZRT. a 2010-2014. években az informatikai rendszeré-
nek kockazatokkal ardanyos védelme részben felelt meg a Bszt. 12. § (4) be-
kezdésében, (6) bekezdés a) és d) pontjaiban, (7) bekezdés d) pontjaban,
valamint a (9) bekezdés e) pontjaban foglalt el6irasoknak. Az MPBSZ Zrt. a
szervezeti és mlkddési rend, valamint a felel8sségi, nyilvantartdsi és tajé-
koztatdsi szabdlyok meghatdrozdsa soran részben vette figyelembe az in-
formatika alkalmazdasabdl fakadd biztonsagi kockazatokat, mivel a kiszer-
vezett tevékenység esetében a sajat dolgozdja és a szallité munkatdrsai ré-
szére is biztositotta a hozzaférési jogok adminisztraciojat lehetévé tevd fel-
hasznaldi jogokat. A szolgaltatd és a megrendeld egy id6ben rendelkeztek
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5.2. szamu megallapitas

felhasznaldi, tovabba a felhasznald felvételét, torlését és mddositdsat le-
het6vé tevd adminisztracids jogosultsaggal. A kiils6 szolgaltaténak lehets-
sége volt [étrehozni majd toérdlni a rendszerben felhasznaldt ugy, hogy az
MPBSZ Zrt.-nek nem volt lehet8sége azt felderiteni. Az informatikai rend-
szer legfontosabb elemeinek egyértelm( és visszakereshetd azonositdsa
részben volt megfelel§, mivel a tranzakciokrdl nem készilt naplé dllomany,
tovabba nem dokumentaltak a jogosultsag bedllitdsok ellenbrzését. A kifi-
zet6 részben rendelkezett a kamatadd kifizetése, elszamolasa és megfize-
tése szempontjabdl kritikus folyamatok eseményei napldzdsanak érdemi
értékelésére alkalmas biztonsagi kornyezettel. A 2010-2013. években nem
készitették el az adatgazda és a rendszergazda kijel6lését tartalmazd doku-
mentumokat, a hidnyossag megsziintetésérdl a 2014. évben intézkedtek.
Az alkalmazasi, fejlesztési és tesztelési kdrnyezetek biztonsagos elkiloni-
tése részben volt biztositott, az MPBSZ Zrt. az eszkdzok biztonsagos elki-
lonitését megfelel6en elvégezte, azonban a hozzaférési jogosultsagok ki-
osztasa soran az elkulonités nem érvényesilt, mivel a kilsé fejleszték is
rendelkeztek az éles rendszerhez vald hozzaférési jogosultsaggal.

AZ MPE ZRT. a 2014. évben az informatikai rendszerének kockaza-
tokkal ardnyos védelme részben felelt meg a Bit. 65/A. § (3) bekezdésében,
valamint (5) bekezdés a) és d) pontjaiban foglalt elGirasoknak A kifizets
részben hatdrozta meg belsé szabalyozdsdban a folyamatba épitett ellen-
6rzési kovetelményeket. A tranzakcidk napldzdsa megtortént, azonban a
kulcsszerepet betolté rendszeresemények feldolgozasat és érdemi értéke-
|ését nem végezték el, ezért a kamatadd szamitdssal 6sszefliggé esetleges
rendkivili események feltaratlanul maradtak. A biztonsagi kornyezet rész-
ben volt alkalmas a kritikus folyamatok elemeinek naplézéasara és érdemi
értékelésére.

A PENZUGYI SZOLGALTATOK MEGHATAROZTAK
a 2010-2014. években az informacioé technoldgia hasznalatabdl adddd biz-
tonsagi kockazatok felmérésére és kezelésére vonatkozo szabalyokat. Ren-
delkeztek a kamatad¢ kifizetését végz6 informatikai rendszerek biztonsagi
kockazatelemzésével, amelyek legutdbbi felllvizsgalatat és aktualizalasat
a 2014. évben elvégezték. A jogszabalyi el8irasoknak megfeleléen gondos-
kodtak az informatikai rendszerek elemeinek biztonsagi osztalyokba soro-
ldsardl, valamint kiépitették a nem rendszeres események kezelésére lehe-
téséget nyujtd biztonsdgi kornyezetet. A kifizeték az el6irdsoknak megfe-
lelen végezték az egyedi jogosultsagok kijeldlését és engedélyezését, to-
vabba az adatokhoz torténd hozzaférési rend meghatdrozasat. Kiépitették
a biztonsagi kockazattal ardnyos virus- és mas rosszindulatd program elleni
védelmet, meghataroztdk az informatikai rendszerek mikddtetésére vo-
natkozd utasitdsokat és el8irdsokat, valamint fejlesztési terveket. Rendel-
keztek a szolgdltatasok folytonossagat, valamint az adatok archivalasat és
a rendszer helyredllitdsat biztosité eszkdzokkel, megoldasokkal.

A pénziigyi szolgaltatok a kamatado levonasat és bevallasat megfe-

lel6en végezték a 2010-2014. években.

A PENZUGYI SZOLGALTATOK NYILVANTARTA-

SAI és a kapcsolddd dokumentumok alapjan a kamatjovedelem utdni
személyi jovedelemadd kiszamitdsa, levondsa, bevalldsa és megfizetése
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annak ellenére volt szabdlyszer(, hogy az alkalmazott informatikai rend-
szerek biztonsdgi kontrolljaival kapcsolatban feltart hidnyossagok miatt
fennadllt a kamatadd szamitasanak és az adatok hibds kezelésének kocka-
zata a 2010-2014. években. Az MPE Zrt.-nél a kamatjovedelmeket kezel
informatikai rendszerek biztonsdgi kontrolljaival kapcsolatban feltart hia-
nyossagok is hozzajarulhattak a kamatado 6sszegének helytelen kiszamita-
sdhoz, tovabba a késedelmesen teljesitett bevalldsdhoz és befizetéséhez.

A 2010-2014. években a pénzlgyi szolgdltatok az értékpapirok forgal-
mazasat, a folydszamlak vezetését, valamint a biztositasi termékek nyilvan-
tartasat az erre a célra fejlesztett informatikai rendszereiken keresztil bo-
nyolitottak. Az értékpapir, folydszamla, illetve biztositas kezel6 rendszerek
a keletkezé kamatjovedelmekbdl automatikusan levontak és elkllonitett
analitikus szamlara kdnyvelték az lGgyfeleket terheld személyi jovedelem-
adoét. A kamatadd analitikus nyilvantartasokban tarolt allomanya az infor-
matikai rendszerek altal készitett napi feladasok keretében kerilt a f6-
konyvi konyvelésbe. A kifizet6k a kamatadd szamla havi zard egyenlegét
belsd kontroll céljabdl dsszevetették a fékonyvi rendszer kamatadot nyil-
vantartd szamldjanak adataival, amely a bevallds alapjat képezte. A kifize-
t6k a bevallast szabdlyszer(lien, a tdrgyhdnapot kdveté 12-éig, elektronikus
uton a NAV informdcids rendszeréhez kapcsolddva nyujtottak be. A kamat-
add megfizetését sajat rendszertkbdél kezdeményezve, a személyi jovede-
lemadd tobbi adéelemével kbzdsen egy 6sszegben teljesitették.

A 2010-2014. években az ASZ 4ltal a kifizet6knél ellenérzott tételek ese-
tében a kamatadd nyilvantartas adatai minden esetben megegyeztek a jog-
viszonyt |étrehozd és megszintet§ alapdokumentumokkal, tovabba az
Ggyfélszamla mozgasaival. A kamatado levondsat a helyes add alap utan a
megfelel§ adémértékkel végezték. Az analitikus nyilvantartasok és a f6-
konyvi kbnyvelés egyezGsége biztositott volt, a kifizeték az analitikus és a
fékonyvi elszdmoldsokbdl levezethets dsszegeket allitottak kamatado ko-
telezettségként a 08-as kddszamu bevalldsokba. A pénzlgyi szolgaltatdk a
személyi jdvedelemaddt, azon belll a kamatadot az el8irt hataridében be-
fizették a NAV adofolydszamldjara. A kamatjovedelemmel és annak szemé-
lyi jovedelemaddjdval kapcsolatos bizonylatok kidllitasat, a konyvek és nyil-
vantartdsok vezetését az add alapja, 6sszege, a kapcsolédd mentességek
és kedvezmények megéllapitdsara, ellenérzésére alkalmas mddon végez-
ték. A kamatado elszdmoldsdnak Utja kbvethetd volt, a kamatjovedelmet
terhel6 ad6 automatikus szamitasanak zart rendszerébe térténé manualis
beavatkozads nem volt megallapithatd.

A 2014. évben az MPE Zrt.-nél eléfordult, hogy a program helytelendil
szamitotta ki a kamatadd Osszegét, emiatt a bevallas dnellenérzéssel tor-
ténd korrekcidja valt sziikségessé. A hibat az okozta, hogy a kifizeté nem
aktualizélta az Szja tv. 65. § (3) bekezdés ad) pontjdban foglalt hatélyos
el6irdsoknak megfelel6en a kamatadd szamitasat végzé program algorit-
musat. Az adékotelezettség onellenérzés keretében torténd csokkentése,
valamint a keletkezett tulfizetés pénziigyi rendezése a 2014. november
havi bevallas keretében tortént meg. A kamatadod szamitasat végz6 prog-
ram javitasat a kifizet§ 2014. aprilis 1-jén elvégezte, ezt kdvetden a kamat-
add megdllapitdsa, levondsa, bevalldsa és megfizetése helyes 6sszegben
tortént. Az MPE Zrt. az Szja tv. 65. § (2) bekezdés a) pontjaban és (4) be-
kezdés c) pontjaban, valamint az Art. 31. § (2) és (7) bekezdéseiben foglalt
el6irdsok ellenére egy esetben hét hdnap, tiz esetben egy hdnap késéssel
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a kamatjovedelem Ugyfél részére torténd kifizetését kovetben allitotta be-
vallasaba a kamatjovedelmet terheld személyi jbvedelemaddt. A bevallasi
kotelezettség teljesitésének hét honapos késedelmét adminisztrativ hiba
okozta. A hianyossag 2013 mdjusa 6ta nem fordulhatott elS, mivel kétheti
rendszerességgel automatikus riport készilt az olyan kifizetésekre vonat-
kozdan, amelyek az MPE Zrt. rendszerében még nem keriiltek feldolgo-
zasra. A tovabbi tiz esetben a bevallast az hatraltatta, hogy a biztositasi
kdtvény online visszavasarldsa esetén a forgalmazassal megbizott Magyar
Posta Zrt. megel6legezte az Ugyfél részére a kamatot, levonta a kamatadot,
ugyanakkor azt az MPE Zrt. csak a biztositasi kdtvény altala jovahagyott
visszavaltasanak napjan allitotta be azt 08-as kddjeld bevalldsaba.

6. Az egyszeriisitési feladatokat az NGM és a NAV végrehajtotta-
e, illetve nyomon kovette-e?

Osszegz6 megallapitas

6.1. szamu megallapitas

Az egyszerlisitési feladatokat 2011. szeptember 3-tdl 2014. év
végeig a NAV és az NGM hataridére végrehajtotta.

Az egyszerlisitési feladatokat végrehajtasara az ellen6rzott id6szak-
ban az NGM nem készitett litem- és intézkedési tervet.

AZ EGYSZERUSITESI PROGRAM célja volt, hogy az allam-
polgarok szamadra érzékelheté modon valjanak egyszerlibbé az egyszerdsi-
tés ald tartozo eljarasok oly mdédon, hogy a kozigazgatasban foglalkoztattak
leterheltsége nem novekedhetett. A Kormany a Magyary Zoltan Kozigazga-
tas-fejlesztési Program intézkedési tervének 15. pontja alapjan a lakossagi
Ugyfelekre harulé adminisztrativ terhek csdkkentése, valamint a jogszaba-
lyok nyelvezetének kdzérthetSbbé tétele érdekében egyszer(sitési prog-
ramot fogadott el a 1304/2011. (IX.2.) Korm. hatarozattal. Az egyszer(sités
érintette a személyi jovedelemado bevallast, a fizetési kedvezményi kére-
lem eljdrasat, a mez6gazdasagi 6stermel§ maganszemély addzasi szaba-
lyait, illetve a tdbb adénemet érint6 egyszerlsitések kozll az addigazolas
és az egylttes addigazolas kiadasanak szabalyait, illetve a méltanyossagi és
fizetés konnyitési eljarasokat. Az intézkedések végrehajtasaért az NGM fe-
lelt.

A MODSZERTANI ALAPKOVETELMENYEKet a kor-
manyhatdrozat 2. szamu melléklete tartalmazta, mely altaldnossagban ha-
tdrozta meg az egyszer(sités végrehajtasa soran teljesitendd szempontok
korét. Ennek alapjan az egyszer(sités mar abban az esetben is megvalosult,
ha a kdvetelmények kodzul legaldbb egy, vagy legalabb kett6 feltétel telje-
silt. Az eljarasok egyszer(sitése az eljards megsz(intetésével, vagy mas el-
jarassal torténd dsszevonasaval, vagy az Ugyintézési hatdrid6 csdkkentésé-
vel mar megvaldsult. Ezen kivil az egyszerUsités akkor is végrehajtasra ke-
rilt, ha legalabb kettd kovetelmény teljesiilt az Ggyfél-hivatal kozotti kom-
munikacio fejlesztése, az Ugyfélbarat tajékoztatas kiterjesztése, a folyama-
tok atszervezése, a résztvevBk szamanak csokkentése, az elektronizaltsag
novelése, illetve a dokumentacios és informacids igény csokkentése téma-
koroket érintéen.
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6.2. szamu megallapitas

A kormanyhatdrozat szerint az NGM 2012. évben felllvizsgalta a sze-
mélyi jovedelemaddzds egyszer(sitésével 6sszefliggd feladatokat, kidol-
gozta az egyszer(sitési javaslatait, elkészitette és hatarid6ben a Kormany
elé terjesztette az eljarasok egyszerUsitésével érintett jogszabaly-modosi-
tasok tervezetét, azonban a 1304/2011. (IX.2.) Korm. hatédrozat 2. ¢) pont-
jdban meghatdrozottak ellenére az elfogadott egyszerUsitések végrehajta-
sara nem készitett Utem- és intézkedési tervet. A Kormany részérél nem
kerilt elfogaddsra az OstermelSk addztatdsanak egyszerdsitését tartal-
mazo javaslat.

AZ EGYSZERUSITES EREDMENYEKENT 2013. évi sze-
mélyi jovedelemadd bevallds esetében az egyszer(sitett bevallas vélaszta-
sakor, amennyiben az addzd egyetért a részére a NAV altal megkildott
addbevallasban foglaltakkal, megsz(int a bevallas visszakildésének kotele-
zettsége, ezzel csokkent az eljardsi lépések szama, valamint az Ugyinté-
zésre forditott id6. Az addigazolds és az egylttes addigazolds kiadds szaba-
lyait a jogszabaly kdzérthetébb, pontosabb formdban tartalmazta. Emellett
az egyszerUsités utdn a koztartozasmentes adatbazisban szereplék eseté-
ben megsziint a jogszabalyon alapuld nemleges addigazolas, egylttes ado-
igazolas benyujtasi kotelezettsége, valamint az addigazoldsok kiadasanak
Ggyintézési hatarideje 8 naprol 6 napra csokkent. A méltanyossagi-, a fize-
tés kdnnyitési és a fizetési kedvezményi kérelem egyszerUsitését kdvetben
a mindsitett addzoi adatbazisban szereplék esetében a fizetési konnyitési
kérelmek Ugyintézési hatarideje kérelem esetén 30 naprol 15 napra csok-
kent, illetve a személyi jovedelemaddzasban ismert automatikus fizetési
konnyités értékhatara 150 ezer Ft-ra, a részletek megfizetésére nyitva allé
hataridé pedig hat hénapra nétt.

A 2011. szeptember 3-t6l 2014. év végéig az egyszer(isitési program
alapjan a személyi jovedelemaddzassal kapcsolatos egyszerUsitési felada-
tok végrehajtasanak eredményeként a jogszabaly-modositdsban meghata-
rozott feladatait a NAV végrehajtotta. Ennek megfelel6en személyi jovede-
lemadd bevallds egyszerUsitésével kapcsolatban a NAV moddositotta az
érintett nyomtatvanyok tartalmat, kitoltési Utmutatojat, az addhatdsagi
igazolas iranti kérelem elGterjesztésére, illetve az lgyintézés megkonnyi-
tése érdekében U], egyszer(sitett nyomtatvanyt vezetett be, a belsé elja-
rasrendeken atvezette a jogszabaly-mddositdsokat, és szlikség szerint ki-
alakitotta a feladatok végrehajtdasanak eljarasrendjét.

Az intézkedések hatasat 2011. szeptember 3-t6l 2014. év végéig a

NAV nyomon kovette, az NGM nem tartotta indokoltnak.

AZ NGM szabalyszer(ien elkészitette az el6zetes hatdsvizsgalatokat. Az
Art.—tal kapcsolatos el6zetes hatdsvizsgalat sordan az NGM vizsgélta az in-
tézkedések adminisztrativ terhekre gyakorolt hatasat, a hatasvizsgalati do-
kumentumban rogzitették, hogy az Szja tekintetében bevezetésre keril§
onellenérzésre torténd felhivas lehetdségével novekedne a NAV admi-
nisztrativ terhe, ugyanakkor a felhivas nem kotelez6 érvényd, ezért a tobb-
letfeladat nagysaga a jogintézmény alkalmazdsanak mértékétdl fuggott. A
Jat. tv®°. alapjan a miniszter folyamatosan figyelemmel kisérte a feladatko-
rébe tartozé jogszabalyok hatdlyosuldsat, és szliikség szerint lefolytatja a
jogszabalyok utdlagos hatdsvizsgdlatat. Az el6zetes hatdsvizsgalati doku-
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mentum alapjan az NGM erre vonatkozodan utdlagos hatasvizsgdlat elvég-
zését nem tartotta indokoltnak, ennek megfeleléen a Jat. tv. 21. § (1) be-
kezdése és a 24/2011. (VIII. 9.) KIM rendelet 6-7. §-ai és 1. szamu melléklet
alapjan utdlagos hatasvizsgalat nem készult.

A NAV részére megfogalmazott feladatok végrehajtasat és azok hata-
sait a bevallas-feldolgozasi rendszerén keresztil a NAV nyomon kovette.
Az egyszer(sitési program alapjan a személyi jovedelemaddzas egyszerUsi-
tése érdekében végrehajtott intézkedésekkel 6sszefliggd jogszabaly-mo-
dositasokat végrehajtotta.

/. Meghataroztak és szamon kérték-e az eroforrasokkal valo
gazdalkodas kovetelményeit?

Osszegz6 megallapitas A NGM és a NAV 2014. évre nem hatarozott meg kozfeladat
ellatasara az erdéforrasokkal valo szabalyszer(i és hatékony
gazdalkodassal 6sszefliggden kévetelményt.

7.1. szamu megallapitas AZ NGM nem hatdrozott meg az eré6forrasokkal 6sszefiiggésben a
NAV kozfeladat ellatasara vonatkozéan kdvetelményt a 2014. évre.

KOVETELMENYEKET aNAV kozfeladat elldtasara 2014. évre vo-
natkozdan hatarozott meg az Aht. 9. § (1) bekezdés (f) pontjaban foglaltak
alapjan, azonban a kdvetelmény nem tartalmazott az eréforrasokkal vald
szabalyszer(i és hatékony gazdalkodassal 0sszefliggd elSirdst. A NAV mi-
niszteri fellgyeletét a hatalyos alapitd okirat alapjan a nemzetgazdasagi
miniszter latta el. A nemzetgazdasagi miniszter a NAV kozfeladat ellatasara
vonatkozdan a 2014. évi koltségvetést megalapozd torvényben hatarozott
meg kovetelményt az adébeszedés hatékonysaganak novelése és a kitl-
zO6tt dllamhaztartdsi hianycél teljesitésének érdekében, amely az eréforra-
sokkal valé szabalyszer(i és hatékony gazdalkodassal dsszefliggé elBirast
nem tartalmazott. A Kvtv. alapjan a bevételi el6iranyzatok egyittes telje-
stlésének éves mértékét legaldbb 101%-ban hatdrozta meg, melynek tel-
jesiilése az érdekeltségi személyi juttatdsok kifizetésének a feltétele volt.

A 2014. évre az addbeszedés hatékonysdganak novelése érdekében ki-
tlizott kdvetelmény teljesitésével 6sszefliggésben a nemzetgazdasagi mi-
niszter - dllamhaztartasért felel6s miniszteri hataskorében - a Kvtv.-ben ka-
pott felhatalmazasa alapjan negyedévente meghatarozta a kiemelt bevé-
teli elGirdnyzatok irdnyadd premizaldsi kiszobértékét, melynek teljestlé-
sét a 4. tablazat tartalmazza.

4. tablazat

A 2014. EVI PREMIZALASI KUSZOBERTEKEK ALAKULASA

" Kévetel- Teljesitési  Tobbletteljesi-
Id8szak , . . e
mény szint  szint tés Gsszege
2014. I. negyedév 22,7% 23,4% 63,1 Mrd Ft
2014. 1.-1l. negyedév 48,4% 49,1% 62,1 Mrd Ft
2014. 1.-1ll. negyedév 75,2% 76,0% 73,3 Mrd Ft

Forrds: NAV adatszolgdltatds
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7.2. szamu megallapitas

A nemzetgazdasagi miniszter a 2014. évben a NAV érdekeltségi szemé-
lyi juttatdsok kifizetésének feltételeként figyelembe veendd adénemek tel-
jesitésének alakuldsat szdmon kérte, ellendrizte és a Kvtv.-ben biztositott
felhatalmazasa alapjan el6iranyzat médositast engedélyezett a NAV sze-
mélyi juttatasok és munkaaddkat terheld jarulék terhére.

A NAV iranyitasat végzo elnok a kozfeladat ellatasara nem hataro-
zott meg kovetelményeket az eréforrasokkal 6sszefiiggésben 2014.
évre.

5. tablazat

A SZERVEZETI
TEUESITMENYMERESI RENDSZER
KERETEBEN KIALAKITOTT

MUTATOSZAMOK (DB)
ebbdl
. Mutatok mérhetd,
Terlletek , . .
szama szamszaki
mutaté
Bevételek 4 4
Szollgé Itatc’>’i 11 11
tevékenység
Hfatosagllte- 8 27
vékenység
Szervezeti ird-
nyitas és mé- 7 0
kodtetés
Osszesen 50 42

Forrds: NAV adatszolgdltatds

A 2014. évben a NAV betartotta a fellgyeletet ellaté miniszter altal a kdz-
feladat ellatasara vonatkozd, az addbeszedés hatékonysaganak novelése
érdekében meghatarozott kdvetelményt, mely a szervezeti teljesitmény-
mérési rendszerébe beépitésre kertlt. A NAV iranyitasat végzé elnok a
2014. évben alakitott ki tovabbi kdvetelményeket, mutatdszamokat, azon-
ban a meghatarozott kdvetelmények nem tartalmaztak el6irast az eréfor-
rasokkal valé szabdlyszer(, gazdasagos, hatékony és eredményes gazdal-
kodasra vonatkozdan. A NAV elndke nem gondoskodott arrél, hogy tevé-
kenységében és céljaiban a gazdasagossag, a hatékonysag és az eredmé-
nyesség kdvetelményei érvényesiiljenek, mivel azokat az Aht. 61. § (1) be-
kezdésben és a Bkr. 4. § a) pontjaban foglaltak ellenére a kdzfeladat ellatas
valamennyi terlletén nem alakitotta ki és nem alkalmazta.

AZ EROFORRASOKhoz kapcsoldddan a célokhoz jél szémszerdisi-
tett, mérhetd mutatdszamok, teljesitmény kritériumok hozzarendelésére
nem kerllt sor 2014. évben az intézményi munkatervben. A
2144/2014. szadmU szabdlyzat szerint a NAV elntke elkészitette és az NGM
részére jovahagyasra felterjesztette a NAV 2014. évi intézményi munkater-
vét, melyben a stratégiai iranyokkal 6sszhangban meghatarozasra keriltek
az adott évben elvégzendd kiemelt feladatok és célok. A NAV a 2014. évben
érvényes stratégidjdban egyik alapelvként hatdrozta meg az eredményes-
ség, a hatékonysag és a gazdasagossag alapelvét, illetve a stratégiai irdnyok
kdzott szerepeltette a szakmai feladatok hatékony ellatdsat biztositd, an-
nak igényeihez igazodo korszer(i szervezeti rendszer mikodtetését.

A TELJESITMENY-MENEDZSMENT rendszert mikodte-
tett 2014. évben, melynek részeként az el6z6 évekhez hasonldan tovabb
mUkodtette a szervezeti teljesitménymérési rendszert és a szervezeti tel-
jesitményértékelési és 0sztdntézési rendszert, illetve Ujonnan bevezette a
kontrolling szemlélet( teljesitmény-lgyeld mutatdszam rendszert. A szer-
vezeti teljesitménymeérési rendszer kialakitdsanak a célja az altal ellatott ki-
emelt feladatok teljesitésének elésegitése, beleértve a Kvtv.-ben eldirt be-
vételi el6iranyzatok teljesitését is. Ennek megfelel6en a szervezeti teljesit-
mény mérése a bevételek, a szolgdltatd tevékenység, a hatdsagi tevékeny-
ség, és a szervezeti irdnyitds és mikodtetés tertleteken tortént 50 db mu-
tatészam kialakitasdval. A 2014. évben kialakitott mutatészamokat az
5. tabldzat tartalmazza.

A 2008/2014. sz. szabalyzat® mellékletei 2014. évre vonatkozdan tar-
talmaztak a mutatdszamok definicids adatlapjat, melyben meghatarozasra
keriltek tobbek kdzott a mutatdszamokhoz kapcsolddd intézményi straté-
giai célok, a felel8s szervezeti egységek, a méréssel érintett szervezetek

megnevezése, a mutatdszam adatforrdsa, szamitdsi mddja és a szamszaki
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mutatok esetében az elérni kivant célérték. A kialakitott mutatdszamok az
er6forrasokkal valé szabalyszer(i, gazdasagos, hatékony és eredményes
gazddlkoddsra vonatkozéan kovetelményt nem tartalmaztak. Minden
szamszaki mutato esetében meghatdrozasra kerUlt az elérni kivant célér-
ték, mely a mutaté jellegétdl fliggben minimalisan, vagy maximalisan telje-
sitend@ értéket jelentett, illetve egyes esetekben optimum sdv, vagy opti-
malis célérték kerilt meghatarozasra.

A NAV a 2014. évtdl a teljesitmény-menedzsment rendszer részeként
Ujonnan bevezette a Kontrolling szemléletd teljesitmény-lgyel§ mutato-
szam rendszert. A rendszer kialakitdsanak a célja a feladatellatas eredmé-
nyességének és hatékonysaganak fokozasa, valamint a vezetdi tevékeny-
ség el6segitése. A rendszer feladata, hogy el8segitse a NAV szertedgazd
tevékenységének atfogd és szemléletes bemutatasat, illetve elére definialt
adatok alkalmazasaval megkdnnyitsék a jelentéskészitést és beszamolast.
A Kontrolling szemléletd teljesitmény-lgyel§ mutatdszam rendszerben
meghatarozott mutatészamok esetében azonban célérték meghataroza-
sara nem kerilt sor, kizardlag a vezetSi dontéseket tdmogatdsara szolgalt
és nem tartalmaztak kovetelményt az erSforrasokkal valé szabdlyszerd,
gazdasagos, hatékony és eredményes gazdalkodasra vonatkozdan. A telje-
sitmény mérésére vonatkozé mérészamokhoz kapcsolddd adatokat gydj-
totték és a 2014. évi beszdmoldja sordn a kialakitott mérészamokat, muta-
tokat és azok értékelését a feladatellatds sordn felhasznaltdk. Az alsé foku
szerveinél a human-erdéforrads kapacitas allapotanak felmérése érdekében
a 2014. év soran egy alkalommal végeztek un. er6forras-allokaciés elem-
zést. Az addszakmai oldalon az addligyi, ellen6rzési és behajtasi szakteru-
leten az elemzés két f6 mddszer alapjan tortént, egyrészt egy egységes
mutatdszamok alapjan mért teljesitménynek és a ténylegesen elvégzett
feladatoknak az 6sszehasonlitasaval, masrészt az addalanyok sulyozott sza-
manak a figyelembe vételével. Az eréforras-allokacids elemzés elkészitésé-
nek és a szamitasok elvégzésének a célja a NAV szervezetére haruld 4j, ki-
emelt feladat — a kereskedelmi mennyiségl termékek kdzuti fuvarozassal
kapcsolatos hatésagi feladatok — tobbletlétszam nélkili megvaldsitasaval
Osszefliggd vezet6i dontés tdmogatdsa volt.
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Az ASZ tv.5! 33. § (1) bekezdésében foglaltak értelmében az ellendrzott szervezet vezetdje
koteles a jelentésben foglalt megallapitasokhoz kapcsolodo intézkedési tervet osszeallitani
és azt a jelentés kézhezvételétSl szamitott 30 napon beliil az ASZ részére megkiildeni.
Amennyiben az intézkedési tervet hataridére nem kiildi meg a szervezet, vagy amennyiben
az nem elfogadhaté, az ASZ elnéke az ASZ tv. 33. § (3) bekezdés a)-b) pontjaiban foglaltakat

érvenyesitheti.

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal vezetdjének

1.

2.

Intézkedjen a kettos adoztatas elkeriilésével kapcsolatos ellendrzési te-
vekenység ellatasa soran a vonatkozo jogszabaly és nemzetkozi egyez-
mények megfelel6 alkalmazdasarol.

(3.1. sz. megallapitas 4. bekezdése alapjan)

Intézkedjen a kamatado kifizetok bevallasanak és befizetésének el-
lendrzése soran a vonatkozo jogszabalyban eldirtaknak megfelelden a
bizonylatok feldolgozasahoz alkalmazott informatikai rendszerek el-
lendrzésérol.

(4.1. sz. megallapitas 7. bekezdése alapjan)

Az MKB Bank Zrt. elnok-vezérigazgatojanak

Intézkedjen a vonatkozo jogszabalyban eldirtaknak megfeleléen az in-
formatikai rendszer biztonsagos miikodtetését feliigyelo informatikai
ellendrzao rendszer teljes korii mitkodtetésérol, valamint a jogosultsa-
gok kezelésével kapcsolatban a jogszabalyban eldirtak betartasarol, a
Jjogosult és a tényleges felhasznalok egyezdéségeérdl, és a tobb személy
altal ismert jelszavak és barmely miivelet elvégzésere alkalmas techni-
kai fiokok szabalyszertii kezelésérdl.

(5.1. sz. megallapitas 2. bekezdése alapjan)
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A Magyar Posta Befektetési Zrt. vezérigazgatojanak

1. Intézkedjen a vonatkozo jogszabalyban eldirtaknak megfelelden az in-
formatikai rendszer biztonsagos miikddtetését feliigyel6 informatikai
ellendrzo rendszer teljes korii mitkodtetésérol.

(5.1. sz. megallapitas 2. bekezdése alapjan)

2. Intézkedjen az informatikai rendszerek védelmével kapcsolatban a jog-
szabalyban eldirtak betartasardl, a hozzaférési jogosultsagok kezelé-
sevel kapcsolatos feladatok szabalyszerii ellatasaval az alkalmazasi
kornyezet fejlesztd és tesztelési kornyezettol valo biztonsdagos elkiiloni-
téserol.

(5.1. sz. megallapitas 4. bekezdése alapjan)

s AMagyar Posta Eletbiztosité Zrt. elnok-vezérigazgatojanak

1. Intézkedjen a vonatkozo jogszabalyban eldirtaknak megfelelden az in-
formatikai rendszer biztonsagos miikodtetését feliigyel6 informatikai
ellendrzo rendszer teljes korii mitkodtetésérol.

(5.1. sz. megallapitas 2. bekezdése alapjan)
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MELLEKLETEK

B |.SZ. MELLEKLET: ERTELMEZ® SZOTAR

08-as kédszamu bevallasok

Adatbazis

Adoékilonbozet

Adodpolitikdért felel6s mi-
niszter

Adds

Adodtartozas

Addzoi hatralék

Alkalmazas

Automatikus informacio-
csere

Agressziv adétevékenységrél
sz616 ajanlas
Becslési adatbazis

Belépési azonositéd

Belfoldi jovedelem

A jovedelem kifizet6k altal havi szinten, elektronikusan benyujtandé bevallds, amely-
ben személyi jovedelemadd és kilénbozd jarulékok bevalldsa torténik meg a NAV
felé.
Adatokat, azok csoportjat altaldban elére definidlt struktldraban tartalmazd egyt-
tese.

A bevallott (bejelentett), bevallani (bejelenteni) elmulasztott vagy a bevallds (beje-
lentés) alapjan kivetett, kiszabott és az addhatdsag altal utdlag megallapitott ado,
koltségvetési tamogatas kilonbdzete, vagy a blntetd birdsag altal jogerdsen megal-
lapitott addbevétel —csokkenés, illetbleg a jogosulatlanul igénybe vett kdltségvetési
tdmogatas. (Forras: Art. 178. § 3. pont)

A 212/2010. (VII. 1.) Korm. rendelet 73. § c¢) pontja, valamint a 152/2014. (VI. 6.)
Korm. rendelet 90. § 1. pontja szerint a nemzetgazdasagi miniszter a Kormany ado-
politikdért felel6s tagja.

Az az addalany, amely tartozasat az esedékességkor nem tudta, vagy elére lathatdan
nem tudja kiegyenliteni; ill. a vdmtartozas megfizetésére koteles barmely személy.
(Forras: Art. 150. §)

Az esedékességkor meg nem fizetett ado és a jogosulatlanul igénybe vett koltségve-
tési tdmogatas. (Forras: Art. 178. § (4) bek.)

Lejart esedékességl, ki nem egyenlitett kotelezettség (a végrehajtéi letéti rendszer-
ben 2-es végrehajtasi koddal jelolt, lejart esedékességl, ki nem egyenlitett kdtele-
zettség). Az addnemenként képzett (kotelezettség, pénzforgalom) egyenlegek (hat-
ralékok vagy tulfizetések) egyenlege az addzo netté hatraléka (vagy nettd tulfizetése)
(Forrds: NAV Kozponti Hivatal Felszamoldsi és Végrehajtasi Féosztaly Fogalmak defi-
nicidja 2014. majus 21.)

Olyan egyedi vagy szoftver-csoport, amely el6re meghatédrozott célok tdmogatdsa-
hoz készult.

Meghatdrozott informacid elére meghatarozott idészakonként torténd, elGzetes
megkeresés nélkili rendszeres kozlése az Eurdpai Unié mas tagallamdanak hataskor-
rel rendelkez§ hatdsagaval. (Forrds: Aktv. 4. § (3) bek. 12a.)

C(2012)8806 végleges — A Bizottsag 2012. december 6-i 2012/772/EU ajanlasa az
agressziv adétervezésrol

Az Art. 90. § (5) bekezdésében foglalt elSirdsok lapjan az dllami adéhatdsag becslési
adatbazist tart fenn kivalasztdsi és ellenérzési tevékenysége tamogatasa céljabdl. A
becslési adatbdzis tartalmazza a kordbban lefolytatott ellendrzési tapasztalatok,
megallapitasok alapjan az egyes tevékenységi korok vonatkozasaban, terileti bon-
tdsban a forgalmi, [étszam és egyéb, az addkotelezettséget megalapozd adatokat. A
becslési adatbazis évenkénti aktualizaldsa soran az allami addhatdsag figyelembe ve-
szi a bevallasokban kozolt, valamint a Kbzponti Statisztikai Hivatal altal tajékoztatas
keretében rendelkezésére bocsatott, illetve hivatalosan kozzétett adatokat is.

Szamitastechnikai rendszerhez létrehozott olyan adat, mely az el6re meghatarozott
rend szerinti feljogositast adja (altalaban felhasznaldi név).

Azon jovedelmek 6sszessége, amely a jovedelemszerzés helye alapjan belfoldrél
szarmaznak az Szja tv. 3. § 4. pont szerint
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Belfoldi illetéségli magany-
személy

Belsé kontrollrendszer

Csaladi adokedvezmény

EGT allampolgar

Egyéni véllalkozd
Eles kornyezet

Ellenérzési nyomvonal

Fejlesztéi kornyezet

Felhasznaldi fiok

Belfoldi illet6ségl maganszemély:

a) a magyar allampolgar (kivéve, ha egyidejlleg mas allamnak is allampolgdra, és bel-
foldon nem rendelkezik a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasa-
rél sz6lé térvényben meghatarozott lakdhellyel vagy tartdzkodasi hellyel);

b) az a természetes személy, aki a szabad mozgds és tartézkodas jogaval rendelkezd
személyek beutazdsardl és tartdzkoddsardl szold torvényben meghatdrozottak sze-
rint a szabad mozgdshoz és a harom hénapot meghaladé tartézkodashoz vald jogat
az adott naptari évben - a ki- és beutazas napjat is egész napnak tekintve - legaldabb
183 napig Magyarorszag teriletén gyakorolja;

¢) a harmadik orszagbeli dllampolgdrok beutazdsardl és tartdzkodasardl szolo tor-
vény hatalya ala tartozo letelepedett jogdllasy, illetve hontalan személy; tovabba

d) az a)-c) pontban nem emlitett természetes személy, akinek

da) kizardlag belfoldon van dllandé lakohelye;

db) Iétérdekei kbzpontja belfold, ha egyaltaldan nem vagy nem csak belféldén rendel-
kezik allando lakéhellyel;

dc) szokdsos tartézkodasi helye belféldon taldlhatd, ha egyaltaldn nem vagy nem
csak belfoldon rendelkezik dllando lakéhellyel, és |étérdekei kdzpontja sem allapit-
haté meg;

azzal, hogy a |étérdekek kdzpontja az az dllam, amelyhez a maganszemélyt a legszo-
rosabb személyes, csalddi és gazdasagi kapcsolatok flzik.

(Forras: Szja tv. 3. § 2. pont)

A bels6 kontrollrendszer a kockdzatok kezelése és targyilagos bizonyossag megszer-
zése érdekében kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgdlja, hogy megva-
|6suljanak a kovetkezd célok:

a) a mikodés és gazdalkodas soran a tevékenységeket szabalyszerlien, gazdasago-
san, hatékonyan, eredményesen hajtsak végre,

b) az elszamolasi kotelezettségeket teljesitsék, és

c) megvédjék az eréforrasokat a veszteségektdl, karoktdl és nem rendeltetésszer(
hasznalattdl. (Forras: Aht.2 69. § (1) bekezdése)

Részei: kontrollkdrnyezet, kockazatkezelési rendszer, kontrolltevékenységek, infor-
macios és kommunikacios rendszer, és nyomon kovetési rendszer (monitoring) (For-
ras: Bkr. 3. §)

Az addfizetési kotelezettség alapjaul szolgdlé 6sszevont addlap a csaladi kedvez-
ménnyel csokkenthetd. (Szja tv. 29/A. § (1) bekezdés)

Az Eurdpai Gazdasagi Térség allamainak allampolgarai.

Eurdpai Unid tagallama allampolgdra, Norvégia, Izland, Liechtenstein allampolgara,
Svajc dllampolgara, EGT allampolgar harmadik orszagbeli csaladtagja, magyar dllam-
polgdr harmadik orszagbeli csalddtagja.

Vallalkozdi igazolvannyal rendelkez6 maganszemély. (Forras: Szja tv. 3. § 17. pont)
Olyan programozasi eszkdzok, kdnyvtarak és beallitdsok csoportja, ahol a szamitogé-
pes rendszerek tényleges szolgaltatdsokat nyujtd szoftverek Gzemelnek.

A koltségvetési szerv ellendrzési nyomvonala, amely a koltségvetési szerv mikodési
folyamatainak szoveges, tablazatokkal vagy folyamatdbrakkal szemléltetett leirdsa,
amely tartalmazza kiilénosen a felel@sségi és informacids szinteket és kapcsolatokat,
irdnyitasi és ellenérzési folyamatokat, lehetévé téve azok nyomon kovetését és uto-
lagos ellenérzését. (Forras: Bkr. 6. § (3) bekezdés)

Olyan programozasi eszkdzok, kdnyvtarak és beallitdsok csoportja, ahol a szamitégé-
pes rendszerek szolgdltatds kész allapotba lehet hozni.

Informatikai szolgaltatas igénybevételére el6készitett lehetEség.
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Mellékletek

Formanyomtatvany, egysé-
ges szamitogépes formatum

Forraskod

Forrasrendszer

Haldzat

Haldzati végpont
Harmadik orszagbeli dllam-
polgar

Harmadik orszag terllete
Hozzaférési szint

Ideiglenes biztositasi intéz-
kedések

lllet6ség (addiigyi illetEség)

Informécids rendszer
Informaciétechnoldgia
Informatikai rendszer

Integritds

16 addlgyi kormanyzas mini-

mumkdvetelményei

Az addzas terlletén vald kozigazgatasi egytttmikodésrél és a 77/799/EK irdnyelv
hatalyon kivil helyezésérél szélé 2011. februar 15-i 2011/16/EU tandcsi irdnyelv 20.
cikk (4) bekezdése, illetve a 26. cikk (2) bekezdése szerinti eljardssal 6sszhangban az
Eurdpai Bizottsag altal elfogadott formanyomtatvany, egységes szamitogépes for-
matum. (Forrds: Aktv. 4. § (3) bek. 2.)

Olyan széveg, ami egy leird nyelv jeloléseinek, vagy egy programozasi nyelv definici-
dinak és/vagy utasitasainak sorozatat tartalmazza. Leforditdsdval maga a program
nyerhetd.

Valamilyen masolat készitésére szolgdlé eredeti informatikai rendszer.
Szamitastechnikai eszkdzok 6sszekdttetésben lévé csoportja.

Halézathoz kapcsolddd szamitastechnikai eszkoz.

A szabad mozgas és tartdzkodas jogdval rendelkezd személyek (EGT-allampolgar, il-
letve az EGT-allampolgart vagy a magyar allampolgart kisérd vagy hozza csatlakozo
csaladtag) kivételével a nem magyar allampolgédrok és a hontalan személyek.

Olyan teriilet, amely kiviil esik az Eurépai K6z6sség teriiletén. (Forras: Afa tv. 4. § (3)
bekezdés.

Jogosultsagi profil

Az Art. 149. § (1) bekezdése alapjan, amennyiben valdszinlsithetd, hogy a kbvetelés
késébbi kielégitése veszélyben van, az addhatdsag végzéssel elrendeli a pénzkodvete-
|és biztositasat. A pénzkdvetelés biztositasa elrendelésének és foganatositasanak
szabalyait az Art., valamint a birdsagi végrehajtasrol szold 1994. évi LIIl. torvény (a
tovabbiakban: Vht.) szabdlyozza. Az Art. 5. § (2b) bekezdése szerinti ideiglenes biz-
tositasi intézkedés elrendelésének alapjaul a kozigazgatasi hatdsagi eljards és szol-
gdltatds altaldnos szabalyairdl szold 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.)
29/A. §-ban foglalt rendelkezések szolgalnak, azonban az elrendelésre és az intézke-
dés végrehajtasara az Art. 149. § szabdlyait kell alkalmazni.

Az illet6ség (addlgyi illet6ség) egy specidlis jogi fogalom, amely azt fejezi ki, hogy a
maganszemély melyik allammal all addzasi szempontbdl a legkdzelebbi kapcsolat-
ban, azaz melyik dllammal szemben tartozik adokotelezettséggel. A maganszemély
ténylegesilletéségét az illetségre vonatkozd magyar szabalyok, masrészt az érintett
kalféldi allamban érvényes illetéségre vonatkozé el6irdsok, harmadrészt a két allam
kozott fennalld, a kettds addztatds elkertlésérdl sz6ld nemzetkdzi egyezmény sza-
balyai egylttesen hatdrozzdk meg.

Egymassal 0sszeflggésben lév6 szamitdgépes programok, alkalmazasok, személyek,
eljarasok halmaza.

Informatikai eszkdzok és programok segitségével torténd informacidk kezelésére
szolgald mddszerek Gsszessége.

Az informacids rendszer egy meghatarozott célra csoportosithatdé része, a szabdlyok
és személyek nélkul.

Az integritas elvek, értékek, cselekvések, mddszerek, intézkedések konzisztenciajat
jelenti: olyan magatartdsmodot, amely meghatdrozott értékeknek felel meg. Az in-
tegritas a kozszféra esetében a tarsadalom altal elvart nyilvanossagi, atlathatdsagi,
illetve jogi/etikai normaknak torténé megfelelést jelent.

Valamely harmadik orszag kizadrdlag akkor teljesiti a j6 addlgyi kormanyzas mini-
mumkodvetelményeit, amennyiben: a) az atlathatésaggal és informacidcserével kap-
csolatos szabalyok alkalmazasara megfelel§ jogi, szabdlyozasi és igazgatasi intézke-
déseket fogadott el, és azokat hatékonyan alkalmazza; b) a vaéllalkozadsok addzasa
terén nem alkalmaz karos addéintézkedéseket. Potencialisan kdrosnak tekintendék
azok az addintézkedések, amelyek Iényegesen alacsonyabb tényleges addszintet ha-
tdroznak meg — ideértve a nulla kulcsos addztatast is —, mint az érintett harmadik
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Jogosultsagi rendszer

Kapcsolattartd személy

Kifizeté

Kifizetett (juttatott) kamat

Kontroll
Kovetelmény

Kozponti kapcsolattartd
iroda

Kozvetlen adok

Kulfoldi jovedelem

Kulfoldi illetéségli magan-
személy

Kulsé szolgaltatd
Logikai védelem

orszagban altaldban alkalmazott addintézkedések. (Forrds: A BIZOTTSAG 2012. dec-
ember 6-i 2012/771/EU AJANLASA a j6 addiigyi kormanyzésra vonatkozé minimum-
kdvetelmények harmadik orszagok altali teljesitésének 6sztdnzésére iranyuld intéz-
kedésekr6l)

Az informatikai rendszerekhez torténé hozzaférés szabdlyozott, ellendrizheté és
rendszeresen ellenérzott felhasznaldi adminisztracioja (hozzaférési szintek, egyedi
jogosultsagok, engedélyezésiik, bedllitasuk, hozzaférés napldzas)

A NAV Adé Féigazgatdsagokndl, illetve a NAV Kozponti Hivatal Kilonds Hataskori
Ugyek FBosztdlyan és a Felilellendrzési F8osztalyan kijelolt tisztségvisels(k),
aki(k)nek feladata a hozzatartozo valamely szervezeti egységtél érkezd masik tagal-
lam vagy harmadik orszag illetékes hatésagahoz kildendd informdacid KKl felé tor-
ténd tovabbitadsa, illetve a KKI-tél vagy a KKI kdzvetitésével a tagallami illetékes ha-
tosagoktdl érkez6 kommunikacié fogaddsa. (Forrds: A NAV Elndke altal kiadott
1092/2014. eljarasi rend)

Az a belfoldi illet6ségl jogi személy, egyéb szervezet, egyéni vallalkozd, amely (aki)
adokotelezettség ala es6 jovedelmet juttat. (Forrds: Art. 178. § 18. pont)

Az adatszolgdltatds szempontjabdl kamatnak minésil barmely koveteléshez kapcso-
|6d6, jovairt vagy kifizetett kamat — kilén6sen az allampapirbdl, kotvénybél, adds-
saglevélbbl szarmazé kamat, az ezekhez kapcsolédd prémiumok és jutalmak —, ki-
véve a késedelmes teljesitéshez kapcsolddd kamat. (Forras: Art. 7. sz. melléklet 4.
pont)

Szabalyok, eljarasok, gyakorlatok, korlatok, visszacsatoldsok, elvek, szervezeti struk-
turak.

Az intézmény/felettes szerve 4ltal elvart allapot, intézkedés, amely teljestlésének
mérésére naturdlidkban mérhet6 és kifejezhet indikator szolgal.

Az adémegallapitasi jogsegély teriiletén elsédlegesen felel6s szerv, szervezeti egy-
ség, amely ellatja az Eurdpai Unid mas tagallamaval és az Eurdpai Bizottsaggal vald
kapcsolattartasi feladatokat. A kdzponti kapcsolattartd iroda ellatja az egyidejd el-
lendrzések koordinaciojaval kapcsolatos feladatokat és a kijeldlt illetékes tisztvise-
I6krél nyilvantartast vezet. Egyidejlleg kizardlag egy kdzponti kapcsolattarté iroda
jelélhet6 ki. (Forras: Aktv. 4. § (3) bek. 8.)

Kozvetlen (egyenes, direkt) addk azok a befizetések, amelyek valamely gazdasagi te-
vékenységhez, annak pénzigyi eredményéhez vagy a lakossagi jovedelmekhez kap-
csolddnak. llyen addék a maganszemélyek jovedelemaddja, a tarsasagi add stb. Az
egyenes adoknal az addfizet§ és az addterhet visel§ személy (szervezet) azonos: az
addalany a sajat jovedelmébdl, bevételébdl fizeti az addt. [Forras: Addzas, tarsada-
lombiztositas, tdmogatas — 1.4. Az addk csoportositdsa — Sztand Imréné dr., Kis
Tunde (2013)]

Azon jovedelmek 6sszessége, amely a jovedelemszerzés helye alapjan nem szdrmaz-
nak belfoldrél az Szja tv. 3. § 4. pont szerint

Kulfoldiillet6ségl maganszemély: a belfoldiilletéségld maganszemélynek nem miné-
silé természetes személy, valamint - a 2. pont c) alpontjaban foglaltaktél eltéréen -
a harmadik orszagbeli dllampolgarok beutazdsardél és tartézkodasardl szolé 2007. évi
IIl. torvény 35. § (1) bekezdésének e) pontja hatdlya ala tartozo letelepedett jogdllasu
személy, feltéve, hogy barmely 12 hdnapos id&szakban - a ki- és beutazas napjat is
egész napnak tekintve - kevesebb, mint 183 napot tartdzkodik Magyarorszag terile-
tén. (Forras: Szja tv. 3. § 3. pont)

Szolgaltatast biztositd harmadik fél.

Az elektronikus informacids rendszerben informdciétechnoldgiai eszkdzokkel és el-
jarasokkal (programokkal, protokollokkal) kialakitott védelem.
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Onaddzas

Onellenérzés

Az Eurdpai Unid tagallamanak kézponti kapcsolattartd irodaja, kapcsolattartd szerve
vagy illetékes tisztviselGje, aki (amely) a hataskorrel rendelkezé hatdsag nevében az
adomegallapitasi jogsegéllyel kapcsolatos megkeresést, spontan, valamint automa-
tikus informacidcserét fogadja. (Forrds: Aktv. 4. § (3) bek. 9.)

Egy adott esetben a megkeresé hatdsag megkeresett hatdsaghoz intézett megkere-
sésén alapuld informécidcsere. (Forras: Aktv. 4. § (3) bek. 10.)

Valamely informatikai szolgaltatas, szolgaltatas-elem masolasa.
Felhaszndléi munkavégzésre tervezett informatikai eszkdz.

Belfoldon székhellyel, telephellyel, képviselettel rendelkezd jogi személy, bejegyzett
cég, személyi egyesilés és egyéb szervezet, egyéni és tdrsas vallalkozd, ideértve a
belfoldén lakéhellyel rendelkezd magdnszemélyt is. (Forrds: Art. 178. § 23. pont)
Ha a munkaltato vallalja a munkaltatdi adomegallapitdst, és a maganszemély meg-
felel a személyi jovedelemadordl szold torvényben meghatdrozott feltételeknek, a
maganszemély az addévet kovetd év janudr 31. napjaig a munkaltatdjahoz megtett,
a jogkodvetkezmények szempontjabdl addbevalldssal egyenérték( nyilatkozata alap-
jan a munkaltato allapitja meg a maganszemély addjat. (Forras: Art. 27. § (1) bekez-
dés)

Az 1. statuszkoddal (mindsité kdddal) rendelkezé gazdalkodd szervezetek, tovabba
az egyéni véllalkozék és a maganszemélyek. A hatralékkezelés/hatralék-kimutatas
szempontjabdl a mikods gazdalkodd szervezeteken kivil az 6sszes tobbi gazdalkodd
szervezet (3. csGdeljaras alatt, 4. technikai megsz(int, 5. felszamolas alatt, 6. végel-
szamolas alatt, 9. végleg megsz(int) nem m(ikodd addzonak tekinthetd, tovabba nem
MUkods addzd a mikods statuszu, de a hatralék-kimutatas készitésekor felszamolas
kezdeményezés alatt 1év6, torolt addszamu, kényszertorlési eljards alatt [év6 addzo
is. (Forrds: NAV Kozponti Hivatal Felszamolasi és Végrehajtasi F6osztaly Fogalmak
definicidja 2014. majus 21.)

Magyarorszag és mas allam kozott kettds addztatas elkerllése targyaban létrejott,
jogszabdlyban kihirdetett nemzetkdzi egyezmény. (Forrds: Aktv. 4. § (1) bek. 3.)

A Modellegyezmény és a Kommentar elsé valtozatat az OECD 1977-ben tette kozzé,
a kozzétételt kdvetben is tobb mddositas tortént. A Modellegyezmény teljes angol
nyelvl elnevezése: ,Model Tax Convention on Income and Capital”, azaz ,A jovede-
lem és vagyonaddkra vonatkozd modell addegyezmény”. Az egyezményt legutdbb
2014. masodik felében maédositotta az OECD. Az egyezményhez kapcsolddik egy
kommentar, amelynek angol elnevezése: ,Commentaries on the Articles of the
Model Tax Convention”, a magyar pedig ,A modell adéegyezmény cikkeinek magya-
razatai” (Kommentar). A Kommentdar a Modellegyezmény mddositdsai sordn mindig
megujitasra keril, els6sorban a Modellegyezmény Uj elemeire tekintettel. A Modell-
egyezmény alapjaul szolgal a kettds addztatas elkerilésérdl szolé egyezmények tar-
gyaldsainak, a Kommentar a megkotott egyezmények értelmezésében nyljt segitsé-
get. Tekintettel arra, hogy Magyarorszag OECD-hez térténd csatlakozasakor véllalva
a tagsdggal jard kotelezettségeket, csatlakozott a szervezet okmdnyaihoz is, a nem-
zetkozi addzasi Ugyletek megitélése, illetve Magyarorszag tébb mint 70 kettds addz-
tatds elkerilésérdl szélo egyezményének értelmezése soran az OECD kiadvanya a
jogalkalmazas soran elfogadott iranymutatasnak mingsul. (Forrads: OECD, NAV hon-
lap).

Az addt az addzo koteles megallapitani, bevallani és megfizetni A jogi személy és
egyéb szervezet az adot és a koltségvetési tamogatast —az épitményado, a telekadd,
a gépjarmUiadd, a vagyonszerzésiilleték és a kiszabdssal megallapitott eljarasi illeték
kivételével — 6bnaddzassal allapitja meg. (Forras: Art. 26. § (1) és (2) bek.)

Az 6naddzas Utjan megallapitott, vagy megallapitani elmulasztott adét, addalapot-
az illeték kivételével- és a koltségvetési tdmogatdst az addzd helyesbitheti. Ha az
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Uzembiztonsag

addz6 az adohatodsag ellendrzésének megkezdését megel§z8en feltarja, hogy az ado
alapjat, az adot, a koltségvetési tamogatdst nem a jogszabalynak megfelel6en allapi-
totta meg, vagy szamitasi hiba, vagy mas eliras miatt az ado, koltségvetési tamogatds
alapja, 6sszege tekintetében hibds, bevallasat 6nellendrzéssel médosithatja. (Forras:
Art. 49. § (1) bek.)

Hiba esetén javitds biztositdsa, lehetfség szerint Snmdkddéen.

A mezbgazdasagi Ostermeld az dstermeléshdl jovedelmének addjaval, de legfeljebb
100 000 forinttal csokkentheti az Osszevont add-alap utani addjanak oOsszegét.
Amennyiben a tételes koltségelszamolassal megallapitott Gstermelésbdl szarmazd
jovedelem utdni add 6sszege nem éri el a 100 000 Ft-ot, akkor a fennmaradd 6sz-
szegre konyvelGi dijkedvezmény is érvényesithetd. (Forrds: Szja tv. 39. § (1) bekez-
dés)

Meghatarozott bevételek (addk és jarulékok) egylittes éves elGirdanyzatainak teljesi-
tésére eldirt, szdzalékban meghatdrozott kovetelményszint, az éves koltségvetési
torvény alapjan a nemzetgazdasagi miniszter altal meghatdrozott, negyedévente a
NAV munkatdrsai részére fizethet6 érdekeltségi jutalom (érdekeltségi személyi jut-
tatds) el6legek kifizetése feltételeként.

El6nyben részesitett, tobblet jogosultsdaggal rendelkezd informatikai szolgdltatds
igénybevételére el6készitett lehet§ség.

Informatikai rendszer m(ikodését vildgosan bemutatd dokumentum.

Informatikai rendszer adatdramldsi strukturajat bemutaté informacio.

Az adat tulajdonsaga, amely arra vonatkozik, hogy az adat tartalma és tulajdonsagai
az elvarttal megegyeznek, ideértve a bizonyossagot abban, hogy az elvart forrasbal
szarmazik (hitelesség) és a szarmazas megtorténtének bizonyossagat (letagadhatat-
lansag) is, illetve a rendszerelem tulajdonsaga, amely arra vonatkozik, hogy a rend-
szerelem rendeltetésének megfelel6en haszndlhaté.

Az informacid barmely id6pontban torténd, el6zetes megkeresés nélkili nem rend-
szeres kdzlése az Eurdpai Unié mas tagdllamdnak hatdskorrel rendelkezé hatdsaga-
val. (Forras: Aktv. 4. § (3) bek. 12.)

A hozzaférések szintjét Ugy kell meghatdrozni, hogy az informatikai szolgaltatashoz
azigénybe vevs csak a munkdja elvégzéshez szliikséges jogokat kapja meg, és ne tdb-
bet.

Telekommunikacids eljdrassal tovabbitott adatmozgatas.

Nem helyben, helyszinen térténd elényben részesitett jogosultsaggal végrehajtott
mUvelet.

Olyan jogosultsagi profil, amely elére lett meghatdrozva program altal végrehajtott
mdvelethez Személyhez nem kdzvetlendl kotheté.

A teljesitmény kritériumok azon indikatoroknak, mérészamoknak, mutatdszamok-
nak az 0sszességét jelentik, amelyek az adott koltségvetési intézmény tényleges tel-
jesitményének mérésére alkalmas. (Forrds: KIM Magyary programhoz kapcsolédo
Szervezetfejlesztési Mddszertan 3. sz. 57. old.)

Fejlesztsi és Eles kornyezet kdzotti (tranzit) kdrnyezet, kifejezetten az éles tizemi kor-
nyezethez hasonlé kérilmények biztositasara, a fejlesztés ellenérzésére.

Valamely adat olvashatdsagat korldtozo eljaras.

Adaton torténd miivelet, melyet informatikai alkalmazason keresztil kezdeményez-
tek.

A NAV iltal alkalmazott szamitogépes alkalmazas, amely az UBEV projekt keretében
elsdsorban a bevallas feldolgozdas folyamatanak nyomon kovetését végzi.

A szikséges informatikai szolgaltatas folytonossagat, sziikséges elérhetdségét bizto-
sitja.
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Végrehajtasi atvezetés

Végrehaijtdsi cselekmény
Visszatoltés

A 2009. januar 1-jétél hatalyba Iépett Art. 150/A.§-a. A rendelkezés alapjan ameny-
nyiben az adéhatdsag az ad6zd addszamlajan az addzot terheld adodtartozas mellett
az egyes adénemeken tulfizetést is nyilvantart, végrehajtasi cselekményként a tulfi-
zetés Osszegét az altala nyilvantartott tartozas erejéig elszamolja, és ezzel egyidejd-
leg az addzot értesiti.

hatdsdgi atutalasi megbizas, jbvedelem-letiltds, ingdfoglalas, ingatlanfoglalds
Mentés vagy archivum olvashatova tétele, informatikai szolgaltatas Ujra biztositasa.
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B |l. SZ. MELLEKLET: JOGSZABALYOK ES KOZJOGI SZERVEZET-SZABALYOZO ESZKOZOK JEGYZEKEI

EU-s jogszabdlyok
A Tandacs 77/799/EGK irdnyelv

A Tandcs 2011/16/EU irdnyelve

A Tandacs 2003/48/EK irdnyelv

Az Eurdpai Bizottsdg 2013/C 102/07.
szamu hatarozata

Torvények
1990. évi XCIII. térvény
1991. évi LXXII. torvény

1992. évi XXXVIII. torvény
1992. évi LCVI. torvény
1994. évi LIl torvény
1995. évi CXVII. torvény
1996. évi CXII. toérvény

1996. évi CXXVI. torvény

1998. évi XV. torvény

2000. évi C. torvény
2003. évi XClI. torvény
2003. évi LX. torvény
2004. évi CXL. torvény
2005. évi LIl. torvény

2005. évi LIX. torvény

2007. évi l. torvény

2007. évi ll. torvény
2007. évi CXXVII. torvény
2010. évi CXXII. térvény
2010. évi CXXX. torvény
2011. évi LXVI. torvény

A TANACS 1977. december 19-i 77/799/EGK irdnyelve a tagallamok illeté-
kes hatdsagainak a kdzvetlen addzds, a bizonyos jévedéki adok és a bizto-
sitasi dijak addzasa terlletén torténd kolcsdnos segitségnyujtasrol (hata-
lyos 2013. marcius 1-ig)

A TANACS 2011. februar 15-i 2011/16/EU irdnyelve az addzés teriiletén
torténd kozigazgatasi egylttmikodésrél és a 77/799/EK irdanyelv hatalyon
kival helyezésérdl (hatdlyos 2011. marcius 11-t6l)

A TANACS 2003. junius 3-i 2003/48/EK iranyelve a megtakaritasokbdl szar-
mazo kamatjovedelem addztatasardl (hatalyos 2003. julius 16-tél)

Az Eurdpai Bizottsag 2013/C 102/07. szamU hatédrozata a jé adotgyi kor-
manyzassal, az agressziv addterezéssel és a kettés addztatassal foglalkozo
platform elnevezési bizottsagi szakértdi csoport létrehozdsardl

az illetékekrél

az Eurdpa Tandcs kivaltsagairdl és mentességeirdl szold, Parizsban 1949.
szeptember 2-an kelt és a Strasbourgban 1952. november 6-an kelt jegy-
z6konyvvel kiegészitett dltaldnos Megallapodas kihirdetésérdl

az dllamhaztartdsrol (hatdlytalan 2012. januar 1-jétél)

a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl

a birésagi végrehajtasrol

a személyi jbvedelemadordl

a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrdl (hatalytalan 2014. januar
1-jétdl)

a személyi jovedelemadd meghatarozott részének az addzo rendelkezése
szerinti felhasznalasarol

a Gazdasagi Egyuttmkodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) Konvencioja-
nak, az ahhoz kapcsolddo jegyz8konyveknek és a csatlakozasi nyilatkoza-
toknak a kihirdetésérdol

a szamvitelrél

az addzas rendjérdl

a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl

a kozigazgatasi hatdsagi eljards és szolgaltatas altaldnos szabalyairdl

a Magyar Koztdrsasag, valamint a Csatorna-szigetek, a Man-sziget és a
flggd vagy tarsult karibi tertletek kdzott aldirt Megdllapodasok megerdsi-
tésérdl és kihirdetésérdl

az Eurdpai K6z6sség és a tagallamok, valamint a Svéjci Allamszévetség, az
Andorrai Hercegség, a Liechtensteini Hercegség és a San Marino Koztarsa-
sag altal alairt szandéknyilatkozatok meger@sitésérdl és kihirdetésérdl

a szabad mozgas és tartézkodas jogdval rendelkez§ személyek beutazasa-
rol és tartdzkoddsarol

a harmadik orszagbeli dllampolgarok beutazasardl és tartdzkodasardl
az altaldnos forgalmi adorél

a Nemzeti Adé- és Vamhivatalrol

a jogalkotasrol

az Allami Szadmvevészékrol
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Mellékletek

2011. évi CXII. torvény
2011. évi CXCV. torvény
2013. évi XXXVII. torvény

2013. évi CCXXX. torvény
2013. évi CCXXXVII. torvény

2014. évi XIX. torvény

Torvényerejl rendeletek
1957. évi 15. tvr.

1965. évi 22. tvr.

1967. évi 23. tvr.

1987. évi 13. tvr.

Kormanyrendeletek
31/2007. (II. 28.) Korm. rendelet

212/2010. (VII.1.) Korm. rendelet

273/2010. (XII. 9.) Korm. rendelet
368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet

38/2012. (111.12.) Korm. rendelet
4/2013. (1.11.) Korm. rendelet
50/2013. (11.25.) Korm. rendelet

535/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet
152/2014. (V1.6.) Korm. rendelet
Miniszteri rendeletek

24/2011. (VII1.9) KIM rendelet

4/2012. (1.14.) NGM rendelet

49/2012. (XI1.28.) NGM rendelet

az informacids dnrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrol

az dllamhaztartasrol (hatdlyos 2012. januar 1-jétél)

az adoé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi
egylttmikodés egyes szabdlyairdl (hatalyos 2013. dprilis 21-ét6l)
Magyarorszag 2014. évi kdzponti koltségvetésérdl

a hitelintézetekrdél és a pénzigyi véllalkozasokrol (hatalyos 2014. januar 1-
jétédl)

az Eurdpai Kdzosség, valamint a Monacoéi Hercegség kdzott 2004. decem-
ber 7-én, Brisszelben aldirt, a 2003/48/EK tanacsi iranyelvben foglalt in-
tézkedésekkel megegyez§ szabdlyozas bevezetésérdl sz6lé megdllapodas,
valamint a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kor-
manya kozott a nemzetkdzi addlgyi megfelelés elémozditdsardl és a
FATCA szabalyozas végrehajtdsardl szolé Megdllapodas kihirdetésérdl, va-
lamint az ezzel 6sszefliggs egyes torvények modositasarol

az Egyesllt Nemzetek kivaltsagairél és mentességeirél New-York-ban,
1946. februar 13. napjan kelt nemzetkozi egyezmény kihirdetésérdl

a diplomaciai kapcsolatokrél Bécsben 1961. dprilis 18-an alairt nemzetkdzi
szerz8dés kihirdetésérdl

az Egyesllt Nemzetek szakositott intézményeinek kivaltsagairol és mentes-
ségeirél New Yorkban 1947. november 21-én kelt egyezmény kihirdetésé-
rél

a konzuli kapcsolatokrol szélo, Bécsben 1963. aprilis 24-én elfogadott
egyezmény kihirdetésérdl

a terlletfejlesztéssel és a terlletrendezéssel kapcsolatos informacios
rendszerrdl és a kdtelezd adatkdzlés szabalyairol

az egyes miniszterek, valamint a Miniszterelnokséget vezetd allamtitkar
feladat- és hatdskorérdl (hatalytalan 2014. junius 6-an 22 6ratél)

a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal szervezetérdl és egyes szervek kijel6lésérdl
az allamhdaztartasrol szolé térvény végrehajtasarol

a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsé ellenGrzésérél
(hatélyos: 2012. januar 1-tdl)

a kormanyzati stratégiai iranyitasrol

az dllamhaztartas szamvitelérdl

az allamigazgatasi szervek integritasiranyitdsi rendszerérél és az érdekér-
vényesit6k fogaddsanak rendjérdl

a pénzlgyi intézmények, a befektetési vallalkozasok és az drutézsdei szol-
galtaték informatikai rendszerének védelmérél

a Kormany tagjainak feladat- és hataskorérdl (hatdlyos 2014. junius 6-an
22 ératol)

az elGzetes és utdlagos hatasvizsgalatrol

a kiemelt addzok kijelolésérdl, valamint a legnagyobb addételjesitménnyel
rendelkezd addzok kérének megallapitasarol

Az add-végrehajtasi eljards soran felmerilt végrehajtasi koltségek és a vég-
rehajtasi koltségatalany megallapitasanak és megfizetésének részletes sza-
balyairol
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Mellékletek

Kormanyhatarozatok
1304/2011. (IX. 2.) Korm. hatarozat
1742/2014. (X11.15.) Korm. hatarozat

K6zjogi szervezetszabalyozd eszkdzok
23/2011. (VI. 30.) NGM utasitas

APEH/NAV utasitasok

1114/B/2010. APEH utasitas

1/2011. NAV utasitas

1/2012. NAV utasitas

NAV eljarasi rendek
1013/2011. sz. eljarési rend

1023/2011. sz. eljarési rend

1030/2011. sz. eljarési rend

1067/2011. sz. eljarasi rend

1070/2011. sz. eljarési rend

1006/2012. NAV eljarési rend

1010/2012. sz. eljarési rend

1034/2012. sz. eljarési rend

1044/2012. sz. eljarési rend

a Magyary Program EgyszerUsitési Programjanak elfogadasarol

az Eurdpai Unid dontéshozatali tevékenységében vald kormanyzati részvé-
tel 6sszehangolasardl és az Eurdpai Koordinacids Tarcakozi Bizottsagrol

a Nemzeti Ado- és Vamhivatal Szervezeti és Mkddési Szabalyzatarol
(egységes szerkezetben az azt mddositd 18/2012. (VII. 30.) NGM utasitas-
sal, a 6/2013. (IV. 24.) NGM utasitassal, a 25/2013. (XI.16.) NGM utasitas-
sal, @10/2014. (I11.21.) NGM utasitassal, valamint a 13/2015. (IV. 24.) NGM
utasitassal)

Az Ado- és Pénziigyi EllenGrzési Hivatal elnokének 1114/B/2010. APEH uta-
sitasa az ellendrzések tervezésének és az ellendrzésre torténd kijeldlésnek,
kivalasztasnak dltalanos alapelveirdl, modszereirdl

A Nemzeti Adé- és Vambhivatal elndkének 1/2011. NAV utasitasa az irdnyito
tevékenység eszkdzeirdl és az Ad6 és Vam ErtesitSrdl

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elnokének 1/2012. (1.27.) NAV utasitdsa a
kdzjogi szervezetszabdlyozd eszkdzként kiaddsra kerUld utasitdsrol, vala-
mint az Ado- és Vamértesitérol

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1013/2011. szamu elja-
rasi rend a Nemzeti Ado- és Vamhivatal addztatdsi szerve altal végzett el-
lendrzések hatédridejének meghosszabbitdsardl és nyilvantartasanak veze-
tésérol

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elnoke 4ltal kiadott 1023/2011. szamu elja-
rasi rend az addztatdsi tevékenységhez kapcsolddo bevalldsok és az adéfo-
lydszamldra torténd konyvelés, rendezés szabalyairdl (hatalyos 2013. mar-
cius 17-t6l)

A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1030/2011. szamu elja-
rasi rend a kozvetlen addk teriletén torténd informacidcsere szabalyairdl
(hatalyos 2011. aprilis 13-t6l 2014. december 15-ig)

A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1067/2011. szamd elja-
rasi rend az elévilt addtartozas és koltségvetési tdmogatds nyilvantartas-
bol torténd torlésérdl, illetve a tulfizetés visszaigényléséhez valé jog elévi-
lés utani kezelésérdl (hatdlyos 2011. augusztus 8-tol 2014. julius 13-ig)

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke 4ltal kiadott 1070/2011. szamu elja-
rasirend az ellenérzések tervezésének és az ellendrzésre torténd kijelolés-
nek, kivalasztasnak daltalanos alapelveirél, modszereirdl

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke &ltal kiadott 1006/2012. szamu elja-
rasi rend addtartozas behajthatatlannd mindésitésérdl és a behajthatatlan
addtartozas nyilvantartdsardl (hatdlyos 2012. januar 10-t4l)

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elnoke 4ltal kiadott 1010/2012. szamu elja-
rasirend az allami adéhatdsag altal végzett ellendrzések feldolgozasardl és
nyilvantartdsarél

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1034/2012. szamu elja-
rasi rend a végrehajtoi letéti szdmla vezetésérdl (hatalyos 2012. februar
13-tdl)

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1044/2012. szamu elja-
rasi rend a bevalldsok, adatszolgdltatasok fogaddsanak, feldolgozasanak al-
talanos és specidlis Ggyviteli szabalyozasarol
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Mellékletek

1096/2012.

1104/2012.

1117/2012.

1015/2013.

1019/2013.

1023/2013.

1034/2013.

1042/2013.

1058/2013.

1060/2013.

1092/2013.

1013/2014.

1019/2014.

1063/2014.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

Sz

SZ.

SZ.

SZ.

eljarasi rend

szamu eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

. eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

sz eljarasi rend

SZ.

SZ.

eljarasi rend

eljarasi rend

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1096/2012. szamu elja-
rasi rend a TakarNet Foldhivatali Informdcids rendszer hatdsagi eljarasok-
ban torténd haszndlatarol (hatdlyos 2012. julius 25-t6l)

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elnoke &ltal kiadott 1104/2012. szamu elja-
rasi rend a Nemzeti Ado- és Vamhivatal addztatdsi szerve altal végzett el-
lendrzések hataridejének meghosszabbitdsardl és nyilvantartasanak veze-
tésérdl

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elnoke &ltal kiadott 1117/2012. szamu elja-
rasi rend a JarmU-nyilvantartdsi Rendszer hasznélatardl az allami adéhatoé-
sag altal folytatott hatdsagi eljardsokban (hatdlyos 2012. szeptember 13-
tol)

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1015/2013. eljarasirend
a Nemzeti Ado- és Vamhivatal addztatdsi szerve altal végzett ellendrzések
hataridejének meghosszabbitdsardl és nyilvantartdsanak vezetésérdél sz6lo
1104/2012. szamu eljarasi rend mddositasardl

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elnoke éltal kiadott 1019/2013. szamu elja-
rasi rend a méltanyossagi jogkor gyakorldsardl, az adémérséklésre és a fi-
zetési konnyités engedélyezésére iranyuld kérelmek elbiraldsa soran kove-
tendd eljarasrol (hatdlyos 2013. februar 22-t6l 2014. oktdber 26-ig)

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1023/2013. szamu elja-
rasi rend a bevalldsok, adatszolgdltatasok fogaddsanak, feldolgozasanak al-
taldnos és specidlis Ugyviteli szabalyozasarol

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1034/2013. szamu elja-
rasi rend az addvégrehajtas soran felmerild koltségek megallapitasardl és
megfizetésérdl (hatalyos 2013. aprilis 11-t6l)

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1042/2013. szamu elja-
rasi rend a végrehajtéi letéti szamla vezetésérdl sz6lé6 1034/2012. szdmu
eljardsi rend médositasardl

A Nemzeti Add- és Vamhivatal EIndke altal kiadott 1058/2013. eljarasi rend
az allami adéhatdsédg hataskorébe tartozé ellenbrzések feldolgozdsardl és
nyilvantartasarol

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1060/2013. szamu elja-
rasi rend a Nemzeti Ado- és Vamhivatal, mint adllami adéhatdsag altal elirt
eljarasi illetékek kezelésérdl, valamint az eljarasi illeték megfizetésének el-
lenBrzésérdl (hatalyos 2013. junius 21-t6l)

A Nemzeti Add- és Vamhivatal EIndke altal kiadott 1092/2013. eljarasi rend
az allami addéhatdsdg hataskorébe tartozd ellendrzések elrendelésének
kdzvetlen okarol vezetett nyilvantartdsroél és a kédok alkalmazasarol

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1013/2014. eljarasi rend
a bevalldsok, adatszolgdltatdasok fogaddsanak, feldolgozasanak altalanos és
specidlis Ugyviteli szabalyozasarol

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1019/2014. szamu elja-
rasi rend az allami addhatdsag hataskorébe tartozd ellenérzések tervezé-
sének és az ellen6rzésre torténd kijeldlésnek, kivalasztasnak altalanos alap-
elveirdl, modszereirdl

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1063/2014. szamu elja-
rasi rend az elévilt addtartozas nyilvantartdsbdl torténd torlésérdl, illetve
az elévilt tulfizetés kezelésérdl (hatalyos 2014. julius 14-t6l)
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Mellékletek

1084/2014.

1092/2014.

1023/2015.

1030/2015.

1031/2015.

1032/2015.

1034/2015.

1035/2015.

1036/2015.

1037/2015.

1038/2015.

1039/2015.

1040/2015.

1042/2015.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

. eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

eljarasi rend

NAV szabdalyzatok
24/2011. sz. szabalyzat

111/2011. sz. szabalyzat

1034/2011. sz. szabalyzat

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1084/2014. szamu elja-
rasi rend a méltanyossagi jogkor gyakorldsardl, az adémérséklésre és a fi-
zetési konnyités engedélyezésére iranyuld kérelmek elbiraldsa soran kove-
tendd eljarasrol (hatalyos 2014. oktéber 27-t6l)

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal EIndke éltal kiadott 1092/2014. eljarési rend
a kozvetlen adok teriletén torténd informaciocsere szabdlyairdl (hatédlyos
2014. december 15-t6l)

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke éltal kiadott 1023/2015. eljarési rend
a bevalldsok, adatszolgdltatasok fogadasanak, feldolgozasanak altaldnos és
specidlis Ugyviteli szabalyozasarol

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke éltal kiadott 1030/2015. eljarési rend
a fizetési felszolitas és felhivas szabalyairdl

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1031/2015. eljarasi rend
a kovetelés lefoglalas szabalyairdl

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke éltal kiadott 1032/2015. eljarasi rend
a hatralékkezelésrdl, végrehajtasi eljarasok kezdeményezésének és lefoly-
tatdsanak szabalyairdl

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke éltal kiadott 1034/2015. eljarasi rend
a pénzforgalmi szolgdltaténal kezelt 6sszegre vonatkozd végrehajtds sza-
balyairdl

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke éltal kiadott 1035/2015. eljarasi rend
ingatlan-végrehajtasrol

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke éltal kiadott 1036/2015. eljarési rend
a gépjarmivek végrehajtdsarol

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke éltal kiadott 1037/2015. eljarasi rend
jovedelem-letiltds végrehajtdsardl

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke éltal kiadott 1038/2015. eljarasi rend
a hagyomanyos arverés, valamint az arverésen kivili eladds lebonyolitasa-
nak szabalyairdl

A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1039/2015. eljarasi rend
az adé-végrehajtdsi eljarasnak a birdsagi végrehajtd részére torténd at-
addsa soran kovetendd eljarasrol

A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1040/2015. eljarési rend
a helyszini eljaras és ingdfoglalas szabalyairdl

A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1042/2015. eljarési rend
az ideiglenes biztositasi intézkedés és a pénzkovetelés biztositdsa az Art.
hatalya ala tartozé eljarasokban

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elndke altal kiadott 24/2011. szabélyzat a
Nemzeti Add- és Vamhivatal Kézponti Hivatala Ugyrendjérél (hatélyos
2011. julius 21-t61 2012. julius 25-ig)

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elntke altal kiadott 111/2011. szabélyzat a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzatardl
(hatdlyos 2012. januar 1-t6l)

A Nemzeti Add- és Vambhivatal elndke altal kiadott 1034/2011. szdmu sza-
balyzat a Nemzeti Add- és Vamhivatal altal teljesitett adatszolgaltatasok
egyes szakmai eljarasi kérdéseirdl, valamint a NAV Kdz-ponti Hivatala altal
teljesitett rendszeres adatszolgdltatasokrol (hatdlyos 2011. aprilis 21-t6l
2012. aprilis 10-ig)
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2021/2012.

2027/2012.

2113/2012.

2149/2012.

2162/2012.

2150/2012.

2005/2013.

2118/2013.

2008/2014.

2012/2014.

2124/2014.

2140/2014.

2158/2014.

2084/2015.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

SZ.

szabdlyzat

szabdlyzat

szabdlyzat

szabalyzat

szabalyzat

szabalyzat

szabdlyzat

szabalyzat

szabdlyzat

szabdlyzat

szabdlyzat

szabdlyzat

szabdlyzat

szabdlyzat

A Nemzeti Ado- és Vambhivatal elndke altal kiadott 2021/2012. szdmu sza-
balyzat a kdzjogi szervezetszabalyozd, mas iranyitod, tovabba a jogalkalma-
zast segitd eszkdzok kiadasanak rendjérél, valamint a Hirlevélrél

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 2027/2012. szdmd sza-
balyzat a Nemzeti Ado- és Vamhivatal altal teljesitett adatszolgdltatasok
egyes szakmai eljarasi kérdéseirdl, valamint a NAV Kézponti Hivatala altal
teljesitett rendszeres adatszolgdltatasokrdl (hatdlyos 2012. aprilis 11-tél
2013. januar 1-ig)

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2113/2012. szabdlyzat
a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal Kézponti Hivatala Ugyrendjérél (hatalyos
2012. julius 25-t81 2013. februdr 10-ig)

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2149/2012. szdmU sza-
balyzat a Nemzeti Adé- és Vambhivatal altal teljesitend6 kilsé adatszolgal-
tatdsok egyes szakmai eljardsi kérdéseirdl (hatdlyos 2013. janudr 2-t6l) —
maodositva a 2022/2014. szamu szabalyzattal (hatdlyos 2014. marcius 25-
t6l 2015. marcius 29-ih), - modositva a 2084/2015. szamu szabalyzattal
(hatalyos 2015. marcius 30-tdl)

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal EInoke altal kiadott 2162/2012. szdmd sza-
balyzat a Nemzeti Ado- és Vambhivatal gazdalkoddasi tevékenységének belsé
kontrollrendszerérdél

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 2150/2012. szdmu sza-
balyzat az irdnyitod és a jogalkalmazast segité eszkdzok kiadasanak rendjé-
rél

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2005/2013. szabdalyzat
a Nemzeti Add- és Vamhivatal Kézponti Hivatala Ugyrendjérdl

(Hatdlyos 2013. februar 11-t6l 2014. februar 18-ig)

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2118/2013. szabdlyzat
az irdnyitod és a jogalkalmazast segité eszkdzok kiaddsanak rendjérél szold
2150/2012. szdmu szabalyzat mddositasarol

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2008/2014. szabalyzat
a Nemzeti Ado- és Vamhivatal 2014. évi szervezeti teljesitménymérési
rendszerérdl

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elntke altal kiadott 2012/2014. sz. szabaly-
zat a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal Kézponti Hivatala Ugyrendjérdl
(Hatalyos 2014. februar 18-t6l 2014. december 31-ig)

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2124/2014. szabdlyzat
a Nemzeti Adé- és Vadmhivatal egységes belsé kontrollrendszerérd|

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2140/2014. szabalyzat
a Nemzeti Adé- és Vamhivatal Kézponti Hivataldnak ellenérzési nyomvo-
naldrol, szabalytalansag- és kockdzatkezelési felel§sének kijeldlésérdl

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2158/2014. szabélyzat
a Nemzeti Add- és Vamhivatal Kézponti Hivatala Ugyrendjérél

(Hatdlyos 2015. januar 1-t6l)

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elntke dltal kiadott

2084/2015. szabalyzat a Nemzeti Adé- és Vambhivatal altal teljesitendé
kilsé adatszolgaltatasok egyes szakmai eljarasi kérdéseirdl sz6lo
2149/2012. szamu szabéalyzat mddositasardl
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NAV korlevelek

5007/2012/ELN korlevél Irdnymutatds az adélgyi feladatok 2012. évi ellatashoz

5006/2013/BFV korlevél NAV Kézponti Hivatala Bevallasi F6osztaly korlevele a 1253E jeld egyszer(-
sitett személyi jovedelemadd bevallasok feldolgozdsardl

5011/2013/76K korlevél Beszamolds a FSigazgatdsagon és az iranyitdsa ald tartozo addigazgatdsa-
gokon mikodtetett belsé kontrollrendszerrél

5031/2013/ELN korlevél Az addzdk Art. 133/A. § szerinti, potlékmentes részletfizetésre irdnyuld nyi-
latkozataval 6sszefliggé feladatokrol

5004/2014/78K korlevél Beszamolds a Féigazgatdsagon és az irdnyitdsa ald tartozd addigazgatosa-
gokon mikodtetett belsd kontrollrendszerrél NAV KAVFIG

5017/2014/71K korlevél Beszamolds a Féigazgatdsagon és az irdnyitdsa ald tartozd addigazgatosa-

gokon mUikodtetett belsé kontrollrendszerrél NAV KMRFIG

APEH/NAV tajékoztatasok

4003/2012. sz. NAV tajékoztatas Ellendrzési iranyok a Nemzeti Ado-és Vamhivatal addztatdsi- és vamszerve
2012. évi ellendrzési feladatainak végrehajtasahoz

4001/2013. sz. NAV téjékoztatds a Nemzeti Ado- és Vambhivatal 2013. évi ellenérzési feladatainak végrehaj-
tasahoz kapcsolddé ellenérzési irdnyokrol

4002/2014. tajékoztatas a Nemzeti Ado- és Vambhivatal 2014. évi ellenérzési feladatainak végrehaj-
tasahoz kapcsolddé ellenérzési irdnyokrol

4004/2015. tajékoztatas a Nemzeti Ado- és Vambhivatal 2015. évi ellenérzési feladatainak végrehaj-
tasahoz kapcsolddé ellenérzési irdnyokrol
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W [ll. SZ. MELLEKLET: A NAV SZJA-VAL KAPCSOLATOS HATRALEKKEZELESI, FIZETES KONNYITESI ES VEGREHAJTASI
TEVEKENYSEGEK 2011-2014. EVI JELLEMZG ADATAI

. p , , ’ Valtozas
Megnevezés 2011. év 2012. év 2013. év 2014. év 2014/2011. év
Osszes addzoi hatralék 6sszege (Mrd Ft) 102,5 108,6 109,2 120,5 117,5%

ebbdl: mikods adozéi hatralék 68,4 72,0 67,9 71,5 104,4%
hatralékkezelésbe nem vont miikodd
addzéi hatralék 21,8 29,3 26,0 27,0 123,9%
nem mikodd adozoi hatraléka 34,1 36,6 41,3 49,0 143,6%
Osszes addz6i hatralék tételszam (db) 609 586 764 767 730481 689 452 113,1%
ebbdl: mikods adozo tételszama 552 256 706 723 658 749 611 737 110,8%
hatralékkezelésbe nem vont miikddd
adozé tételszama 343 304 461 747 440014 425 537 124,0%
MUkodd addzoi hatralék ardnya az 6sszes ado-
20i hatralékbol 66,7% 66,3% 62,2% 59,3% 88,9%
Nem m(ikod6 addzoi hatralék aranya az 6sszes
addzai hatralékbal 33,3% 33,7% 37,8% 40,7% 122,3%
Hatralékkezelésbe bevont allomany 6sszege
(Mrd Ft) 57,6 56,5 60,3 65,0 112,7%
Osszes ad6zéi hatralék tételszama (db) 609 586 764 767 730481 689 452 113,1%
Ténylegesen beszedett hatralék dllomany 6sz-
szege (Mrd Ft) 33,6 48,9 46,1 45,1 134,2%
Hatralékkezelésbe bevont allomany tételszama
(db) 238 200 275 745 264 139 233 080 97,9%
Hatralékkezelésbe bevont allomany aranya 56,2% 52,0% 55,2% 53,9% 96,0%
Beszedett hatralékallomany aranya az 6sszes
hatralékbol 32,7% 45,0% 42,2% 37,4% 114,3%
Beszedett hatralékallomany aranya a hatralék-
kezelésbe bevont hatralékbol 58,2% 86,6% 76,4% 69,3% 119,1%
Intézkedés ala vont hatralék 6sszege (Mrd Ft) 83,6 105,6 96,2 101,5 121,3%
Beszedett hatralék 6sszege (Mrd Ft) 33,6 48,9 46,1 45,1 134,2%
Beszedett hatralék aranya az intézkedés ala 110.7%
vont hatralékbdl: 40,1% 46,3% 47,9% 44,4% !
maganszemélyektdl, egyéni vallalko-
26ktél beszedett hatralék aranya az in- 21,8% 22,1% 24,3% 19,0% 87,1%

tézkedés ala vont hatralékbdl
gazdalkodo szervezetekt6l beszedett

hatralék aranya az intézkedés ala vont 57,7% 63,7% 64,5% 66,1% 114,5%
hatralékbol
Az Szja-val kapcsolatos elsé foku fizetési ked-
. N .. 18,4 12,9 8,1 7,5 40,7%
vezményes ligyek 6sszege (Mrd Ft)
ebbdl: fizetés konnyités 14,3 9,7 5,6 5,2 36,3%
meérséklés 1,6 1,2 1,1 1,1 68,5%
vegyes 2,5 1,9 1,4 1,2 48,8%
Toroélt hatralékok 6sszesen (Mrd Ft) 24,8 18,1 27,1 22,6 24,8
ebbdl: méltanyossaghbadl torolt hatralék 0,5 0,4 0,3 0,2 0,5
behajthatatlanna nyilvanitott
Yy 10,3 5,9 7,5 -1,5 10,3
hatralék
eléviilés miatt torolt hatralék 4,7 2,4 7,6 14,8 4,7
cégtorlés miatt torolt hatralék 0,3 0,3 0,2 0,2 0,3
egyéb ok miatt torolt hatralék 8,9 9,0 11,5 8,9 8,9

Forrds: NAV adatszolgdltatds
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IV. SZ. MELLEKLET: A NAV-NAL A SZERVEZETI TELJESITMENYMERESI RENDSZER KERETEBEN 2014. EVBEN KIALAKITOTT
MUTATOSZAMOK

Terulet

megnevezése

BN
g
(O]
-
h2)
>
(]
m

Szolgaltatdi tevékenység

Hatdsagi tevékenység

10.

11.

Mutatdészam megnevezése

az addszakmai terllet koltségvetési bevételi mutatdja

vam és pénzlgydr szakmai tertlet koltségvetési bevételi mutatdja
a behajtdsi tevékenység eredményessége

kozosségi vam bevételi elSirdnyzat teljesitése

a bevallasok addhatdsagi feldolgozdsa hatékonysdganak mérése

megyei igazgatdsagok részére hatdridére benyujtott és hataridére
feldolgozott dohany és nem dohdny jovedéki addbevallasok érté-
kelése

megyei igazgatésagok altal hataridére feldolgozott jovedéki ado-
visszaigénylések / ado-visszatéritések értékelése

megyei igazgatdsagok részére hataridére benyujtott és hataridére
feldolgozott készletnyilvantartds havi zardsok (KNYHZ) értékelése

a bejelentések, valtozas-bejelentések addhatdsagi feldolgozasa
hatékonysdganak mutatdja

addhatdsagi igazoldsok hataridében torténd kiadasa
az Ugyféltdjékoztatd és Ugyintézd (UCC) rendszer miikodésének
fellgyelete

az Altaldnos Tajékoztaté Rendszer (TCC) miikodésének hatékony-
saga

a kdzponti Ugyfélszolgalatokon mért varakozasi idd
a fizetési kedvezményi szaktertletet illetéen a kérelmek elbirala-
sanak aranya

a Vam- és Pénzlgydri lgazgatdsagok altal vizsgalatra kildott min-
takra a Szakértdi Intézet altal kiadott arubesoroldsi vélemények
alakuldsa

a bevallasok benyujtasanak kikényszeritésére tett féigazgatosagi
tevékenységek vizsgalata, elszamoltatasa, az adézoi fegyelem mu-
tatéja

az "A" rendszerben meghozott hatdrozatok és végzések hatarid6re
torténd kezelése

kiszabatlan illetékek aranya

relevans megallapitassal zarult addellenérzések aranyanak alaku-
l3sa
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TerUlet

Mutatdszam megnevezése

Mutat tipusa

megnevezése
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Osagi

Hat

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

a magas és kozepes kockazati besorolast addzok ellenérzottségé-
nek alakulasa

a kifizetéseket (juttatdsokat) terhel§ jarulékokat és addkat érintd
bevallas utélagos adonem ellenérzések aranya

online pénztargéppel kapcsolatos adokotelezettségek ellendrzésé-
nek alakulasa

jovedéki ellenérzési hatékonysag I.

jovedéki ellendrzési hatékonysag Il.

jovedéki ellenérzési hatékonysag lll.

a jovedéki adoellen6rzés ala vont addzoék korében adéhatdsagi in-
tézkedést igénylé megallapitassal zarult addellenérzések aranya
vamvizsgalatok ellenérzottségi szintje

a Vamkaodex 78. cikke alapjan hivatalbdl inditott vamaru-nyilatko-

zatok utdélagos ellendrzésének hatékonysaga

mélységi ellendrzési tevékenység értékelése

fémkereskedelmi ellendrzési hatékonysag

a termékdijkoteles termékekbdl képz&dott hulladékokkal kapcso-
latos ellendérzések szama

a végrehaijtasi eljaras ala vont hatralékok alakulasa

hatralék megtértlési mutatod

a letéti szamldra teljesitett befizetések kezelése

végrehajtasi Ugykezelés hatékonysaga

kozzétett felszamolasi eljarasok ellen6rzottségi szintje

a megvaltoztatott, megsemmisitett, Uj eljarasra adott és részjog-

erds els6foku adodlgyi hatdrozatok és végzések szazalékos aranya

a megvaltoztatott, megsemmisitett, Uj eljarasra adott és részjog-
erds elséfoku illetékigyi hatdarozatok és végzések szazalékos ara-
nya

a megvaltoztatott, megsemmisitett, Uj eljarasra adott és részjog-
erds elséfoku ellendrzési hatarozatok és végzések szazalékos ara-
nya

a megvaltoztatott, megsemmisitett, Uj eljardsra adott végrehajtasi
kifogast elbirald végzések szazalékos aranya
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Tertlet
megnevezése

Mutatdszam megnevezése

Mutat tipusa

(ikodtetés

anyitas es mu
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Szervezetir

26. vam- és pénzlgydri hatdsagi mutato

27. pernyertességi arany az itéletekkel zarult perek szamabol

28. felulellenérzési tevékenység mérése

1.

belsé ellenérzési tevékenység értékelése

gazdalkodasi tevékenység értékelése

FOigazgato altal kiadott, el6készitett irdnyitd eszkozok szakmai
szinvonalanak megfelelésége

az irdnyito eszkozok el6készitésére és felterjesztésére vonatkozo
hataridék betartasanak mutatdja

a kartéritési hatarozatok adminisztrativ vizsgalata alapjan a f6igaz-
gatosag kartéritési eljdrasokra vonatkozd szakmai munkadjanak
megfelel§sége

kozérdekd bejelentések kezelésének értékelése

Tervezési és Elemzési szakmai tevékenység mutatdja
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FUGGELEK: ESZREVETELEK

A jelentéstervezetet a Szamvevoszék 15 napos
eszrevételezésre megkiildte az ellenérzott szervezetek
vezetdinek az ASZ tv. 29. § (1) bekezdése elSirdsdinak
megfeleloen.

Az elfogadott észrevételek alapjan a Szamveviszék
modositotta a jelentést.

A fiiggelék tartalmazza az ellenorzottek észrevételeit, illetve az el nem fogadott észrevetelek
elutasitdsanak indokldsat.

Az ASZ a jelentéstervezetet észrevételezésre megkiildte a Nemzetgazdasagi Minisztérium miniszterének, a Nemzeti
Ado- és Vambhivatal vezet6jének, az MKB Bank Zrt. elndk-vezérigazgatdjanak, a Magyar Posta Befektetési Szolgal-
tatd Zrt. vezérigazgatdjanak és a Magyar Posta Eletbiztosito Zrt. elnok-vezérigazgatojanak. A Nemzeti Add- és Vam-
hivatal vezet6jének, az MKB Bank Zrt. elndk-vezérigazgatdjanak, a Magyar Posta Befektetési Szolgdltatd Zrt. vezér-
igazgatdjanak és a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. elndk-vezérigazgatdjanak észrevételét és az arra adott valaszt a
flggelék alabb tartalmazza. A Nemzetgazdasagi Minisztérium minisztere az ASZ tv. 29. § (2) bekezdésében foglalt
észrevételezési jogaval nem élt, a torvényes hataridén belll észrevételt nem tett.

" 29.§ (1) Az Allami Szamvevészék az ellenérzési megallapitasait megkiildi az el-
lenBrzott szervezet vezetdjének vagy az altala megbizott személynek, és annak,
akinek személyes felelGsségét allapitotta meg.

(2) Az ellen6rzott szervezet vezetGje és a felelGsként megjelolt személy az ellendr-
zés megallapitasaira tizenot napon belil irdsban észrevételt tehet.

(3) Az Allami Szamvevdszék az észrevételre a beérkezésétdl szamitott harminc na-
pon belll irdsban valaszol. A figyelembe nem vett észrevételeket koteles a jelen-
tésben feltlntetni, és megindokolni, hogy azokat miért nem fogadta el.
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Koszonettel megkaptam az ,,Addbeszedési eljdrdsok ellendrzése — Egyes adobeszedési
tevékenységekkel kapcsolatos feladatelldtds szabdlyszeriiségének ellendrzése” témajaban
Kkészitett és részemre a V-0831-354/2016. iktatdszamon, véleményezés céljabol megkiildott
szamvevészéki jelentés tervezetet, melyet attekintettem, azzal kapcsolatosan az alabbi
észrevételeket szeretném megfogalmazni:

El6ljaroban jelzem, hogy a jelentés szamos megallapitasanak megfogalmazasa — noha egyes
konkrét tételekre nézve helytalloak — altalanosito jellegii, igy abbol rendszerszerti
hidnyosséagra lehet kovetkeztetni annak ellenére, hogy csak eseti hibarol van sz6, ezért kérem
Elnok Urat a jelentés ebbdl a szempontbdl torténd attekintésére.

1.) A jelentéstervezet 5. oldal 5. bekezdés 1. mondata, a tervezet 24. oldal 3. bekezdése
(6sszegzd megallapitas), valamint a tervezet 26. oldal 2. bekezdés 1. mondata szerint a
magéanszemélyek jovedelmének a kettds adoztatas elkeriilésével kapcsolatos feladatellatasa
2012-2015. 1. félévében az ellendrzési tevékenység hianyossagai miatt nem felelt meg az Szja
tv.-ben, illetve a vonatkozod nemzetkdzi egyezményekben foglalt eléirasoknak, ami az
adokotelezettség teljesitésére kockazatot jelentett.

Az ASZ ezen megallapitasat dltalanos jelleggel fogalmazza meg, amelybdl az a kovetkeztetés
vonhaté le, hogy a NAV valamennyi, a targyban végzett vizsgalata sordn megszegte a
vonatkoz6 jogszabélyi kornyezetben eldirt rendelkezéseket, ezzel jelent6s héatranyt okozva a
koltségvetési bevételek teljesitése tekintetében, mely alkalmas a kozvélemény negativ iranyu
befolyasoléasara.

Fentiek alapj4n indokoltnak tartanam

A magdnszemélyek jovedelmének a kettds adoztatds elkeriilésével kapcsolatos feladatellatdasa
a 2012-2015. I félévében ...”

valamint

LA NAV 2012-2015. 1. Félévében a kettds adoztatas elkeriilésével kapcsolatos feladatellatasa
nem felelt meg a...”

valamint

1054 Budapest,Széchenyiu. 2
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LA 2012-2015. 1 Félévében a kettds adoztatas elkeriilésére vonatkozé nemzetkozi
egyezmények hatalya ala esd...”

a fenti kezdetii mondatok aliabbiak szerinti modositasat:

LA magdnszemélyek jovedelmének a kettés adoztatds elkerilésével  kapcsolatos
feladatelldtasa a 2012-2015. 1. félévében az ellendrzési tevékenység hidnyossdagai miatt nem
minden esetben felelt meg teljes kiortien az Szja tv.-ben, illetve a vonatkozd nemzetkozi
egyezményekben foglalt eldirdsoknak.”

valamint

LA NAV 2012-2015. 1 félévében a kettés adoztatas elkeriilésével kapcsolatos feladatelldtdsa
nem minden esetben felelt meg a jogszabdlyi eldirasoknak.”

valamint

LA 2012-2015. 1 félévében a kettds adoztatds elkeriilésére vonatkozé nemzetkizi
egyezmények hatdlya ald esé jovedelmeket is érintd ellendrzési tevékenység nem minden
esetben felelt meg az Szja tv. 2. § (5) bekezdésében, illetve a kettGs adoztatds elkeriilésével
érintett jovedelmekre vonatkozé nemzetkozi egyezményekben foglalt elGirdsoknak.”

2)) A jelentéstervezet 6. oldal 1. bekezdés 2. mondata, a tervezet 24. oldal 4. bekezdése
(3.1. megallapitas), valamint a tervezet 26. oldal 2. bekezdés 2. és azt koveté mondatai
szerint eléfordult, hogy az ellendrzések dokumentacidja hatalyon kiviili egyezményekre valo
hivatkozast tartalmazott.

Az ASZ jelentés altalanos jelleggel fogalmazza meg ezen megallapitasat, nem deriil ki, hogy
csak egy-egy alkalommal, a nevesitett amerikai és német hatalyon kiviili egyezményekre
tortént tévesen hivatkozas vagy valamennyi vizsgélt esetben, igy indokoltnak tartanam annak
pontositasat.

Egyben tajékoztatom, hogy a hasonld esetek jovobeni elkeriilése érdekében korlevélben
fogjuk felhivni az igazgatosagok figyelmét, hogy fokozott figyelemmel jérjanak el a kett6s
adoztatas elkeriilése érdekében kotott egyezmények alkalmazasa soran.

3% A jelentéstervezet 5. oldal 1. bekezdése 4. mondata, 6. oldal 1. bekezdés 2. mondata
szerint az ellendrzések tobb mint felénél nem volt megallapithato, hogy vizsgaltik-e az
adozok adoiigyi illetéségét, tovabba a kettds adoztatas elkeriilésével érintett jovedelem
esetében a vonatkozd adomérték és a kiilfoldon megfizetett ado jogszabalyoknak és
nemzetkozi egyezményeknek vald megfeleléségét.

Az elébbiekhez kapesolodo, azzal azonos megallapitas szerepel tovabba a tervezet 24. oldal
4. bekezdésében (3.1. megéllapitas) és a tervezet 26. oldal 3. bekezdésében is.

Az Art. 104. § (1) bekezdése értemében az ellen6rzésr6l késziilt jegyzokonyv az adohatosag
megallapitasait tartalmazza, azaz nyilvénvaloan nem tartalmazza azokat a gazdasagi
eseményeket, melyekkel dsszefiiggésben az ellen6rzés hibat, hidnyossagot nem éllapitott meg,
azaz nem tett megallapitast. (Megjegyzem irredlis elvéras is lenne az ad6z6 valamennyi olyan
gazdasagi eseményét rogziteni a jegyzOkonyvben, amellyel kapcsolatban az addhatdsag
semmilyen problémat nem észlelt.) Ez azonban — mér csak azért sem, mert a bevallas utdlagos
vizsgélata ellendrzéssel lezart idszakot teremt — nem jelenti azt, hogy az ellenorzés az adott
gazdasagi eseményt nem vizsgalta.

Az ellenérzések soran vizsgalando adokotelezettségeket és egyéb, az adokotelezettség
meghatérozdsa szempontjabol lényeges, igy vizsgilandé kériilményeket a vizsgalati
program tartalmazza, igy ha a vizsgalati program tartalmazza a bevallasban szerepld
kiilfsldi jovedelem ellenérzésére valo utalast, ugy az nyilvanvaléan ellenérzésre is keriilt, még

67



Fiiggelék: Eszrevételek

ha nem is tett az adohatdsag abban a kérben megaéllapitast. De még az sem jelenti a bevallott
kiilfoldi jovedelem ellenérzésének hidnyét, ha arra a vizsgalati program esetleg nem tér ki,
mivel a vizsgalati program valamennyi, az adézé adokotelezettségének megallapitasa
szempontjabdl relevéans vizsgalandé koriilményt nem tartalmazhatja, hiszen azt alapvetéen a
vonatkozd eljardsjogi és anyagi jogi jogszabalyok részletezik.

Tekintettel arra, hogy az ASZ altal vizsgalt reviziok alapjat képezd bevalldsok tartalmaztak
kettds addztatas elkeriilésével érintett jovedelmet, mely jovedelem az adohatdsagi revizio elott
is ismert volt, igy az adokotelezettség helyes megallapitasa tekintetében elképzelhetetlen,
hogy az adbhatosag ne vizsgélta volna az ellendrzétt adozo adotgyi illetdségét vagy az
adomérték és a kiilfoldon megfizetett ado jogszabalyoknak és nemzetk6zi egyezményeknek
valo megfeleloségét.

Ennek ha masbol nem, Ggy a jegyzokonyv részét képez6 Gn. ,.B” tablakbol ki kell tiinnie, ahol
is a bevallds egyes sorai és az ahhoz képest megéllapitott eltérés szerepel. Ha a bevallott
kiilfoldi jovedelem mellett az eltérés nulla, akkor a kiilfoldi jovedelem az addhatésag
megallapitésa szerint helytalloan keriilt bevallasra.

Osszegezve tehat: az ellendrzések megéllapitasait tartalmazo jegyzOkonyv minden esetben
rogziti azt, ha az ado6z6 a jogszabalyoktol eltéré modon allapitotta meg adokotelezettségét
(javara és terhére).

Amennyiben a jegyzOkonyv nem tartalmaz utalast az adotigyi illetéség vagy alkalmazott
adomérték tekintetében, annak oka, hogy az megfelelt a vonatkoz6 szabélyozasnak, attol
eltérét a revizio nem tart fel, a bevallas vonatkozo sorat illetden megéllapitast nem tett.

Fentiek alapjan indokoltnak tartanam a jelzett mondatrész, illetve bekezdések
elhagyasat vagy médositasat.

4.) A jelentéstervezet 5. oldal 1. bekezdés 6. mondata, 6. oldal 3. bekezdése, és ezekhez
kapcsolodéan a tervezet 32. oldal 2. bekezdése (4.1. megallapitds), valamint a 33. oldal
utols6 bekezdése szerint:

Jelentéstervezet 5. oldal: , A kamatado kifizetéknél végzett 2014. évi NAV ellendrzések az
adézé dltal a konyvek, nyilvantartdsok vezetéséhez és a bizonylatok feldolgozdsdhoz
alkalmazott szoftvereket, informatikai rendszereket — jogszabalyi elbirds ellenére- nem
vizsgaltdk.”

Jelentéstervezet 6. oldal: ,, 4 kamatadéra vonatkozé ellendrzések a 2010-2014. években
részben feleltek meg az Art-ban foglalt eldirdsoknak, mert az adéalap és a bevallott ado
megdllapitdsanak helyességén tul a 2014. évben nem terjedt ki az adatokat elddllito
informatikai rendszerek vizsgalatdara.”

Jelentéstervezet 32. oldal: ,4 NAV a kifizeték dltal elvont kamatado megadllapitdsahoz
alkalmazott szofivereket, informatikai rendszereket az Art-ban foglalt elbirds ellenére 2014.
évben nem ellendrizte.”

Jelentéstervezet 33. oldal: , Az informatikai rendszereket, alkalmazott szoftvereket a
kifizet6knél a kamatadé megdllapitdsdhoz kapcsolodéan a NAV nem ellendrizie a 2014. évben
az Art. 95. § (1) bekezdésében foglaltak ellenére.”

LA NAV kifizetéknél végzett NAV ellendrzések jegyzbkonyvei nem tartalmaziak olyan
megdllapitdst vagy utaldst, amely megkérddjelezte volna a kamatadé kezelésére alkalmazott
szoftverek, informatikai rendszerek megbizhatdsagat.”

Elsljaroban indokolt utalni arra, hogy az ASZ jelentés tervezetében szerepeltette, hogy
kifizetdi oldalro] vizsgalat ala vont harom (MKB Bank Zrt., MPB Zrt., MPE Zrt.) pénziigyi
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szolgaltato tarsasagot ¢s megallapitotta (jelentéstervezet 38. oldal), hogy az érintettek a
valosagnak megfelelden vallottak be a kamatadot. Ez alol az MPE Zrt. volt a kivétel, mert
nem aktualizalta megfeleléen a kamatado szamitast végzd program algoritmusat, azonban a
hibat észlelve a javitast utobb elvégezte, és az adohatosag felé onellendrzést nyujtott be, tehat
eleget tett az allammal szemben fennallo kotelezettségének.

A jelentéstervezet az Art. 95. § (1) bekezdésre vezeti vissza a NAV-ot érintd elmarasztald
megallapitasat, azonban allaspontom szerint az Art. hivatkozott 95. § (1) bekezdése
értelmében az adohatésagnak nem az informatikai rendszerek megbizhatésagat,
biztonsagi kontrolljait kell ellendriznie, hanem azt, hogy az egyes tranzakciokat
dokumentald bizonylatok és a feldolgozas folyamatat végzd rendszer kozott van-e olyan
feldolgozas folyamatdban 1év6 hiba, amely helytelen konyvelést, helytelen adézasbeli
mindsitést, vagy dsszegszertiséget okoz.

Mivel pénziigyi szolgaltatd tevékenységet a hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrol
sz6l6 2013. évi CCXXXVIL torvényben nevesitett tarsasagok végezhetnek, igy ehhez
kapcsolodoan a Magyar Nemzeti Bankrdl sz016 2013. évi CXXXIX. torvény 39. § hatdlya ala
tartozd szervezetek, személyek és tevékenységek feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank
(tovabbiakban: MNB) latja el. Ennek kovetkeztében a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013.
évi CXXXIX. torvény 42. § ¢) pontja alapjan az MNB feliigyeleti feladatkorében ellenérzi a
39. §-ban meghatarozott torvények hatalya ald tartozé személyek és szervezetek
informacioszolgaltatasi rendszerét és adatszolgaltatasat. Tovabba a 42. § d) pont alapjan
ellendrzi a 39. §-ban meghatarozott térvények hatalya alé tartozo személyek és szervezetek
miikodésére és tevékenységére vonatkozd, a feladatkorébe tartozé hazai jogszabalyi
rendelkezések és europai unids jogi aktusok betartasat és az MNB altal hozott hatarozatok
végrehajtasat.

A 2013. december 31-ig hatalyos, a hitelintézetekr6l és a pénziigyi vallalkozasokrol szolé
1996. évi CXII. térvény, illetve a 2014. januar 1-t6l jelenleg is hatalyos, a hitelintézetekrdl és
a pénziigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVIL toérvény a pénziigyi szolgaltatoi
tevékenység folytatidsiahoz sziikséges személyi és targyi feltételek kozott, a 67/A. §-ban
szabalyozza az informatikai rendszerekkel kapcsolatos kovetelményeket, amelyeknek
valo megfelelést kiilsé szakérté (tantsito szervezet) altal kiadott tanusitassal kell igazolni, s
amely tanusitd szervezetnek — a 67/A. § (3) bekezdése szerint — a feladata az informatikai
rendszerrel kapcsolatban észlelt olyan tény MNB felé torténo jelzése, amely pl. jogszabaly
megsértésére, vagy ennek veszélyére vezet.

A hatédlyos jogszabalyi eléirasok alapjan a kifizetok altal alkalmazott, az adok szamitasahoz,
levonasdhoz  alkalmazando szoftverek tekintetében a NAV  nem rendelkezik
felhatalmazassal szoftverek, informatikai rendszerek hitelesitésére, tanuasitas kiadasara
(és ilyen felhatalmazast az Art. sem ad).

Tovabba — mint ahogy arrél az eléz6ekben mar szo volt — az informatikai rendszerek
mukodésével Osszefiiggd hidnyossagok észlelése esetén a tanusitd szervezet irdsban,
haladéktalanul koteles tajékoztatni a pénziigyi kozvetitérendszer feliigyeletével kapcsolatos
feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bankot, azaz mindez nem az adohatosag feladata.

Az elozéekben Kifejtettek alapjan a tervezetben kifogasolt és hidnyolt ellendrzési

cselekmények tekintetében megfogalmazottakat — a NAV hatiskorének hianyara
tekintettel — indokoltnak tartanam elhagyni a jelentésébol.
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5i) A jelentéstervezet 6. oldal 3. bekezdés 2. mondata, és ezzel dsszefiiggésben a 26.
oldal 3. bekezdése, 32. oldal 5. bekezdés 2. mondata, a 33. oldal 3. bekezdése szerint:

A jelentéstervezet 6. oldal: ,, 4 kamatado kifizetGknél végzett adohatosagi ellendrzésének
modszere és eredménye kozvetleniil nem volt ellendrizhetd, mivel az ellendrzési jegyzSkonyvek
a belsé eljardsrendekkel osszhangban a feltdrt jogsértéseket, valamint az adokiilonbozeteket
rogzitették”.

A jelentéstervezet 26. oldal: ,, Az ellendrzott mintatételeknél a 2012-2015. 1. félévben a NAV
nem vizsgalta dokumentdltan a kettSs adozds elkeriilését kizaré egyezmények hatdlya ald esd
jovedelmek addbevalldsdt. Nem volt megdllapithaté, hogy az adohatésag ellendrizie-e a
bevalldsban szerepeltetett, kettds adoztatast elkeriild jogszabdlyok és egyezmények hatalya
ald esé, kiilfoldrdl szdrmazé jovedelmet. Az adohatosagi jegyzdkonyvek, hatdrozatok nem
tartalmaztak a kettds adoztatdst kizdrd egyezmény meghatdrozdsdra, az adozo illetdsségének,
a kilfoldrdl szerzett jovedelem magyarorszagi adoztathatésdganak, valamint a bevallasban
figyelembe vett jovedelem és az adé helyes feltiintetésére vonatkozo utaldst. Az addéhatdsag az
adézoénak csak a belfoldi tevékenységébdl szarmazé jovedelmeinek ellendrzését dokumentdlta
a jegyzékonyvekben és hatarozatokban.”

A jelentéstervezet 32. oldal 5. bekezdésének 2. mondata: ,, Az éves ellendrzési iranyok és a
belsé eljardsrendek alapjan nem fterveztek és nem végeztek olyan ellendrzést, amely
kozvetleniil az ondllé adénemen beliili egyes aditételekkel — ezen beliil kifejezetten a
kamatjovedelemmel — kapcsolatos adokitelezettségek teljesitésére iranyult volna.”

A jelentéstervezet 33. oldal: ,,4 kamatadé kifizetéknél végzett adohatésdgi ellendrzésének
médszere és eredménye kozvetleniil nem volt ellendrizhetd, mivel a mintdkhoz kapcsolodo
Jegyzbkonyvek a személyi jovedelemaddval kapcsolatban tett megdllapitasokon beliil — egy
kivételével — nem tartalmaztak kamatadora vonatkozo utaldst. Az ellendrzési programokbdl és
Jjegyzbkonyvekbdl nem volt megallapithatd, hogy az adéellendrok milyen modszerekkel és
szempontok alapjdn végzett kamatadora iranyuld ellendrzést.”

Fentiek kapcsan hangsulyozni kivanjuk, hogy az Art. alapjan az addéhatésag bevallasok
utolagos vizsgalatira irdnyuld adénem ellendrzést végez, vagyis atfogoan vizsgdlja a
bevallasban szerepeltetett adatok jogszeriségét, mivel kizarolag az adokotelezettséghez
kapcsolédo valamennyi kedvezmény illetve kotelezettség egyiittes vizsgalatdval éllapithato
meg az adott adénemre vonatkozo adokotelezettség dsszege. Mivel a kiilfoldrdl szarmazo
jovedelem és a kamatad6 a személyi jovedelemadd bevallds részét képezi, ennek
kovetkeztében onalloan nem vizsgalhat6. Az addhatdsag az addzo terhére, illetve javara
vonatkoz6é megallapitdsait jegyzokonyvbe foglalja, mely tartalmazza a jogszabalyoktol valo
eltérd mikodés megallapitasait. Amennyiben egy személyi jovedelemadé adénemre
vonatkozé jegyzékonyv megallapitasai kozott nem szerepel konkrét hivatkozas egy adott
tételre vonatkozoan, az nem jelenti azt, hogy a vizsgalat annak kontrolljara nem tért ki. Az
ellenérzési  jegyzOkonyvek a  belsé eljarasrendekkel — Osszhangban  késziiltek a
jelentéstervezetben leirtak szerint is.

A fentiek vonatkozasaban relevans jogszabalyhely az Art. 87. § (2) bekezdése, melyre
figyelemmel nem lehet utélagos adéellenérzés keretében kizarolag egy adonemen beliili egy-
egy tételt kijelolni ellendrzésre, ugyanis az utolagos adoellendrzés ellendrzéssel lezart
idészakot keletkeztet, vagyis egy-egy adonemen beliili jévedelemtipus vizsgalata 6nalloan
nem irhat¢ el6 a vizsgélati programban.

Utalok még a kérdéskor kapesan relevans 3.) pont szerinti észrevételemre is.

Mindezek alapjan indokoltnak tartanam a jelzett mondatok elhagyasat.
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6.) A jelentéstervezet 17. oldal 3. bekezdésében az ASZ megallapitja, hogy a szitkséges
esetekben a végrehajtas meginditasra kertilt, azonban el6fordult, hogy az ellen6rzés soran az
adozo terhére megallapitott 24,0 ezer Ft kotelezettség megfizetésének elmulasztdsa esetén
nem inditottdk meg az eljarast az Art. 161. § (1) bekezdésében foglaltakkal ellentétesen.

Jelzem, hogy a hivatkozott Art. 161. § (1) bekezdése a megkeresés alapjan torténd, adok
mddjara behajtandé koztartozasnak mindsiilo fizetési kotelezettség végrehajtasara vonatkozo
szabdlyait tartalmazza, mely jogszabalyi hivatkozas az adoellendrzést kovetd végrehajtdsi
eljarasra nem értelmezhetd, a helyes jogszabalyi hivatkozas az Art. 150. § (1) bekezdés.

Tovéabba indokoltnak tartandm annak egyértelmisitését, hogy egyedi hibardl van szo.

Fentiek alapjan javaslom:
A sziikséges esetekben a végrehajtds meginditasra keriilt, ...."
kezdetii mondat alabbiak szerinti modositasat:

A sziikséges esetekben a végrehajtds meginditasra keriilt, mindossze egy esetben fordult eld,
hogy az ellenbrzés sordn az adozé terhére megdllapitott 24,0 ezer It kotelezeliség
megfizetésének elmulasztdsa esetén nem inditottdk meg az eljarast az Art. 150. § (1)
bekezdésében foglaltakkal ellentétesen.”

7.) 18. oldal elsé francia bekezdés

Laz Art. 150. § (1) bekezdésében biztositott lehetéség ellenére, az adds felhivasa az
addtartozas megfizetésére tobbségében nem tértént meg” — véleményem szerint — nem
mindsithetd hianyossagnak. A hivatkozott jogszabalyhely tugy fogalmaz, hogy az adohatdsag
az adotartozas megfizetésére az adozot felhivhatja, amib6l nem kovetkezik, hogy az eljarasok
tobbségében kellene az addzo részére fizetési felhivast kiildeni.

A jogszabaly ezzel a megfogalmazassal az adohatosagnak mérlegelési lehetséget ad annak
érdekében, hogy az addbehajtds soran minden esetben a legcélravezetébb, illetve a
leghatékonyabb eszkozt alkalmazza. Minderre tekintettel végleges szovegbdl javaslom e
megallapitas elhagyasat.

8. 18. oldal harmadik francia bekezdés:
L eldfordult, hogy 500 ezer Ft-ot meghalado adétartozdsndl az Art. 155. § (1) és 156. § (1)
bekezdéseiben, valamint a Vht. 138. §-a szerinti ingatlan-végrehajtasra nem keriilt sor.”

A megallapitassal kapcsolatban indokolt jelezni, hogy az Art. és a Vht. hivatkozott
rendelkezései még 500 ezer Ft-ot meghaladd tartozas esetén sem teszik kotelezové az
ingatlan-végrehajtast. Az ingatlan-végrehajtds mellozése indokolt lehet akkor, ha a tartozas
mas uton beszedheté. A jelentéstervezetbdl azonban nem éllapithaté meg, hogy az ingatlan-
végrehajtas melldzésére a kifogasolt esetben gy keriilt sor, hogy mds végrehajtasi
cselekménybdl a tartozas nem volt kielégithetd.

Jeleznem kell, hogy az Art. Gjrakodifikalasa soran — épp az ardnyossag szem el6tt tartasa
érdekében — varhatéan bevezetésre keriil a sortartds intézménye, azért, hogy az ingatlan, és
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kiilondsen a lakhatast szolgald ingatlan végrehajtasara csak akkor keriilhessen sor, ha a
tartozas belathat6 idén beliil mas uton nem szedheté be.

Mindezekre tekintettel indokoltnak tartanam a megallapitds pontositasat, vagy elhagyasat,
és — a konkrét tényallas fliggvényében — ezzel kapcsolatban a 19. oldal 2. bekezdésében a ,.4
feltart hignyossdgon til a sziikséges esetekben ...." kezdetii mondat megfelel6 atalakitisat.

9.) 22. oldal, 4. abra és 22. oldal 4. bekezdés utolsé mondat

Az adohatésdaghoz beérkezd tovabbi kontroll adatszolgdltatdsok nem épiiltek be automatikus
kontrollként a bevallas feldolgozas folyamatdba.”

Ezzel és a 4. sz. dbraval kapcsolatban jelzem, hogy az automatikus kontrollként a bevallas-
feldolgozas folyamatdba be nem épiilt hat kontroll adatszolgéltatasbél ("K73, K75, "K76,
K95, °K79, K89, 'K91) 6t darab az egyszerisitett bevallasok &sszeéllitdsa soran, a
valasztasra nem jogosult ad6zok korének meghatarozasahoz felhasznalasra kertil, épp ezért
azok sziikségesek.

A hatodik, a K89-es adatszolgaltatas (amely a nyugdij, illetve jaradék folydsitasa mellett
keres6 tevékenységet folytatok adatait tartalmazza) utoljara a 2010. adéév vonatkozasaban az
adoterhet nem viseld jarandosag mellett keresd tevékenységet végz6é maganszemélyek
személyi jovedelemadd bevallasainak ellendrzéséhez keriilt felhasznalasra. 2011. januar 1-
jétoél ugyanis az ,,addterhet nem viseld jarandosagok™ a személyi jovedelemadorol szolo 1995.
évi CXVIL tdrvényben (a tovabbiakban: Szja térvény) hatdlyon kiviil helyezésre keriiltek.
Ennek ellenére az addzas rendjér6l sz616 2003. évi XCII. torvény (a tovabbiakban: Art.) 3. sz.
melléklet F) pontja tovabbra is eldirja ezt az adatszolgéltatast.

Minderre tekintettel javaslom a kifogasolt mondat pontositasat vagy elhagyasat.

Nem javaslom tovdbba a nem beépiilt kontroll adatszolgéltatdsok tételes nevesitett
felsorolasat és igy az dbra szerepeltetését a végleges, publikus jelentésben, tekintettel
egyrészt az el6bbiekben kifejtettekre, masrészt arra, hogy a belsd kontrollrendszer
miikodésének nyilvanossag altali megismerése veszélyezteti az addzoi kotelezettség
teljesitését és igy végso soron a koltségvetés érdekeit.

10.) A jelentéstervezet 25. oldal 2. bekezdés 2-3 mondata szerint a kettds addztatas
elkeriilése témaban a NAV 06nallo ellenérzést nem végzett, célzott kivalasztast nem
alkalmazott a kettds addztatast elkeriild nemzetkdzi egyezmények és a vonatkozo hazai
jogszabélyok 4ltal eldirtak betartaséara iranyuldan. A kett6s adoztatast kizaré egyezmények
jogszerliségét a bevalldsok utdlagos és az egyes adokotelezettségek teljesitésének ellendrzés
tipusai keretében vizsgalta.

A fenti megallapitassal kapcsolatban fontosnak tartom kiemelni, hogy a NAV a bevallas
egyes soraiban szereplé adatokat vizsgalja az Art-ban nevesitett ellendrzéstipusok
alkalmazasaval, ide értve a kettds adoztatas elkeriilésével érintett jovedelmet is, amennyiben a
bevallas tartalmazza azt, vagy tartalmaznia kellett volna.

A vizsgalt évek ellen6rzési iranyaiban a kettés adoztatas elkeriilésének vizsgdlata nem keriilt
nevesitésre, aminek kovetkeztében a NAV e targyban célzott kivalasztast nem végzett,
azonban ezzel mulasztast nem kovetett el. Ez a tervezetiik 26. oldalanak 1. bekezdésében is
rogzitésre kertil.
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Fentiek alapjan indokoltnak tartandm a jelentés tervezet 25. oldal 2. bekezdés 2.
mondatanak elhagyasat.

Az elézbeken tulmenden azt a koriilményt, mely szerint a NAV célzott kivélasztast nem
végzett a kiilfoldr6l szarmazd, kett6s adozast kizard egyezmények hatélya ald es6 jévedelmek
tekintetében, nem hatarozott meg erre kiilon ellendrzési célkitiizéseket indokolja az is —
melyre maga a jelentéstervezet is kitér 8. oldalan — hogy 2014. évben a bevallott dsszes
jovedelem 0,1 %-a volt kiilfoldi jovedelem, mely magaban foglalta a kettds adoztatast
kizaré egyezmények hatalya ald tartozé jovedelmeket is, azaz az érintett jovedelemtipus
sokasaghoz viszonyitott aranya nem jelentds.

Tovabba a tervezet 25. oldalan szerepel, hogy az évenkénti Szja bevallasok mintegy
0,2 %-a tartalmazott kiilfoldrol szarmazd, a kettds adoztatast kizardé egyezmények hatalya ala
tartozo jovedelmet, melynek vonatkozasaban 649 db ellenérzést tartott az adohatosag, ami az
Szja ellendrzések 0,7 %-anak felel meg, azaz joval nagyobb ardnyban kertilt sor e korben
ellenérzésre, mint amit a bevallasok reprezentalnak.

Ezzel Osszefiiggésben jegyzem meg a 25. oldal utolsé bekezdéséhez kapcsolddva, hogy az
Osszes bevallas 0,2 %-anak megfelel6 kiilfoldi jovedelmet is tartalmazé bevallasbol
véletlenszer(i kivalasztasra nyilvanvaléan épp az ilyen bevallasok csekély szdma miatt nem
keriilt sor, hiszen igen kicsi ilyen kis szamu adott tipust bevallas mellett, hogy a véletlenszerti
kivalasztasba akar egy darab bevallas is beleesik.

11.) A jelentéstervezet 27. oldalan a kontroll adatok hianyossiga tekintetében rogziti,
hogy a feltart kockazat oka az addzok bejelentési és adatszolgaltatasi kotelezettségére
vonatkozo jogszabalyi eloirasok hidnya, tovabba az EGT allampolgarok szabad mozgas és
tartozkodasara érvényes jogok.

A fentiek azonban a vonatkozé jogszabalyi kornyezet és ezen beliil a kozosségi jog
alapveté szabadsagjogainak szamité jogok sajitossagaibél szdrmaznak, az
adohatésagnak — mint tagallami végrehajto szervezetnek — nem réhatoéak fel, ebben a
korben mulasztas, jogszabalysértés nem allapithaté meg az adohatosag oldalan.

12.) A jelentéstervezet 27. oldal 1. bekezdés 3-4. mondatahoz

A NAV nem rendelkezett olyan adatbdzissal, amely rogzitette a Magyarorszagon
mentesitett, a bevalldsokban nem szerepld kiilfoldrél szarmazé jovedelmek tipusat és az
adézok korét. Az ellendrzésre kivalasztdast tamogato adatbdzisok nem tartalmaztak teljes korii
adatokat a kilfoldon jovedelmet szerzett magdnszemélyekrdl. Teljes korfien nem volt
meghatdrozhaté a magdnszemélyek esetében a kettds adoztatds elkeriilésére vonatkozo
nemzetkozi egyezmények hatdly ald esd jovedelmek adézasa szempontjabol kockdzatot jelentd,
ellendrizendd adozoi kor.”

Tekintettel arra, hogy nincs jogszabalyi kotelezettség arra vonatkozodan, hogy az adozok
bejelentsék a Magyarorszagon mentesitett kiilfoldon szerzett jovedelmeiket, a NAV
jogszabélyi kotelezés hianyaban nem irhat el6 adatszolgaltatasi kotelezettséget, igy adatbazist
sem épithet ezekre az adatokra, ha ezt megtenné, szamos jogszabalyt sértene meg.
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13.) A jelentés tervezet 28. oldal 3. bekezdéséhez

WAz 1030/2011. szamii belsd eljdrdsi rend hazai jogszabdlyi vdltozdsoknak megfeleld
aktualizdldsa nem tortént meg, annak ellenére, hogy az abban hivatkozott Art. 57. § (6)-(9)
bekezdései, az 59. §, valamint a 92. § (10) bekezdése 2013. aprilis 21-t6] hatdlydt vesztette.”

A vonatkozo eljarasi rend valdban csak 2014. évben keriilt aktualizaldsra, melynek oka az a
koriilmény, hogy a szabélyozas alapjaul szolgalo 2011/16/EU iranyelv hazai implementalasa
csak 2013. évben valésult meg az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi
kozigazgatasi egylittmikodés egyes szabalyairdl szo16 2013. évi XXXVIL. torvénnyel (Aktv.).

Az aktualizalds azért nem tortént meg 2013. évben, mert akkor mar ismertek voltak az
automatikus informdacidcsere teriiletén bekdvetkezé valtozasok, és a valtozasokat célszerliségi
okbdl a NAV egyszerre kivanta beépiteni a kapcsolddo eljarasi rendbe. Mindazonaltal a belsé
eljarasi folyamat nem valtozott (csak a jogszabalyi hivatkozédsok), tehat a kapcsolattartasi
szakteriilet esetében az aktualizalas elmaradasa nem okozott eljarasi problémat.

14.) A jelentéstervezet 28. oldal elsé bekezdésében rogzitett azon megallapitast érintéen —
mely szerint a ki- és beutazdsok nyomon kovethetéségének hidnydban az adohatdsag az
ellendrzések sordn elsésorban az adozé dllaspontjdra, nyilatkozatdra, valamint az dltala
becsatolt dokumentumokra volt utalva az adéiigyi illetéség meghatdrozasakor — kiemelni
sziikséges, hogy a jelzett korben feltarhato ellentmondas, ellentétes tartalmi mas bizonyiték
felmeriilése esetén az adohatosdgnak — a belfoldi bizonyitasi eszkozok kimeritése utan —
lehetéségében all nemzetkdzi megkereséssel tisztazni az ad6zo altal eldadottakat, amelyet
minden esetben meg is tesz.

15.) A jelentéstervezet 29. oldal 4. bekezdés 3. mondatiaban rogzitettek kapcsan — mely
szerint az automatikus adatszolgaltatas soran hianyosan, hibasan adatokat szolgaltato, vagy
azt nem teljesitd orszagok esetében nem tortént adategyeztetés —, megallapitasra keriilt, hogy
a bekezdés 1-2. mondatdban, hogy az érintett dllamok kozotti egyeztetésre nem volt
jogszabalyi, igy belso szabalyozasi eléiras sem.

Tekintettel arra, hogy a NAV jogalkalmaz6 szerv és a hidnyossagként megfogalmazott
egyeztetésnek nem volt jogszabalyi alapja — nem tartom megalapozottnak a jelentés érintett
megallapitasat.

Fentiek alapjan javasolom , Az automatikus adatokat hidnyosan szolgaltaté, vagy nem
teljesitd orszagok esetében nem tortént adategyeztetés.” mondat elhagyasat.

Kiemelni sziikséges tovabba, hogy a nem teljesitd vagy tartalmaban téves, hibéas adatot
rogzitd kiilfoldi adohatosdg éltali adatszolgaltatds — a toredékes formdaban érkezd adatok
kivételével — kisziirése egyéb viszonyitdsi pont, mashonnan szarmazé Osszevethetd
kontrolladat hidnydban nem lehetséges, erre nincs modja az adohatosagnak.

Az ellendrzési gyakorlat tapasztalatai alapjan kiemelendd példaul a kiilfoldrél szarmazo
kamatjovedelmek tekintetében, hogy — a kozOsségi jog tagdllamokat automatikus
informaciéceserére kotelezd rendelkezése ellenére — a NAV felé automatikusan megkiildstt
adatok gyakran nem egyeznek meg azokkal az adatokkal, amit a pénzintézetek az adozokkal
kozoltek, s az ellentmondas csak az érintett kiilfoldi adohatosag megkeresésével oldhato fel.

Eléfordul olyan eset is, amikor a vizsgalattal érintett ad6z6 nem tud hivatalos igazolast adni

az adohatosag részére a kiilfsldrél szarmazo kamatjovedelmekre vonatkozéan, vagy az ad6zo6
altal az adohatosag rendelkezésére bocsétott jovedelmeivel kapesolatos igazoldsok nem teljes
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kortiek, vagy a kiilfoldi jovedelmekre vonatkozé adatokat ad6zé nem ismeri el, illetve nem
abban az 0sszegben, amely az informdacidcsere utjan érkezett.

Eléfordul az a tényallas is, amikor a spontan informaciocsere keretében a kiilfoldi tarsasagtol
szarmazo bevételrdl kozolt adatot az érintett maganszemély tagadja, azt adja el6, hogy a jelolt

tarsasaggal nem allt jogviszonyban, amely szintén csak a kiilfoldi adohatosag megkeresésével
oldhato fel.

16.) A 29. oldal 5. (utolsé) bekezdése szerint 2012-2015. 1. félévében eldfordult, hogy a
KKI nem értesitette az automatikus informacidcsere soran beérkezett adatok hozzaférésér6l —
a 1030/2011. szamu bels6 eljarasi rend 17.2 és 28.4 pontjaban foglaltak ellenére — a belfoldi
addalany illetésége szerinti szervezeti egységet a belsd elektronikus levelezé rendszeren
kiildott tizenettel.

A megallapitdas megitélésem szerint altalanos jellegii, abbol nem deriil ki, hogy a jelzett
mulasztas egy esetben fordult el6, tobbszor, esetleg rendszeresen. Masrészt a tervezet belfoldi
adoalany illetosége szerinti szervezeti egységet emlit, melynek kapcsan rogziteni sziikséges,
hogy az érintett esetben a KKI a belfoldi addalany illetésége szerint illetékes szervezeti
egységét tajékoztatja.

Fentiek alapjan indokoltnak tartanam az emlitett bekezdés szamszaki adatok tekintetében
torténd pontositasat, illetve javitasat.

A jelentéstervezet ugyanezen 29. oldal 5. (utolsé) bekezdéséhez — mellyel szorosan
osszefiigg a 6. oldal 2. bekezdés 1. mondata, valamint a 30. oldal 1-3. bekezdése

. Az informdcidcserével kapcsolatos feladatokat a 2010-2015. 1. félévében részben teljesitette,
mivel nem tartotta be maradéktalanul a szervezeti egységek értesitésére, valamint a
hatdriddre vonatkozo belsd eljardsi rendben foglalt elbirasokat.”

LA 2012-2015. I félévében eldfordult, hogy a KKI nem értesitette az automatikus
informdciocsere sordn beérkezett adatok hozzdférhetdségérél — a 1030/2011. szamu belsé
eljarasi rend 17.2. és 28.4. pontjaiban foglaltak ellenére — a belfoldi adéalany illetésége
szerinti szervezeti egységet a belsd elektronikus levelezd rendszeren kildott iizenettel. Az
értesités hidnya ellenére a KKI rendszerben a regiondlis kapcsolattartok szamara elérheték
voltak az informdcick, azonban a feltéltés datumdanak megallapitasat a KKI rendszer nem
tette lehetévé.,,

, Késedelmesen keriilt tovabbitdasra a mdsik dllamba iranyulé  kilfoldrol  szarmazo
jovedelmekkel kapcsolatos megkeresés, a 8 munkanap helyett a 10. munkanapon, mely nem
felelt meg a 1092/2014. eljardsi rend 17. pontjaban meghatdrozottaknak.”

. El6fordult, hogy a visszaigazolds a spontdan informdcio beérkezését kovetd 8. napon tortént,
szemben az Aktv. 9. §-dban eldirt 7 munkanappal.”

Az értesités egyes esetekben valoban nem tortént meg, azonban megallapitasra keriil, hogy az
informaciok a KKI rendszerben a regionalis kapcsolattartok szamara elérhetdek voltak, ezért
informéacié hiany nem allt fenn, ezért javasolom, hogy a jelentésben mindezek a fentiekben
megjeldlt valamennyi pontnal keriiljenek feltiintetésre.

Az automatikus informacidcsere keretében beérkezd informacidk feltsltési datumat a KKI
rendszer valéban nem tartalmazta, a KKI rendszer ilyen iranyu fejlesztési igényét a
szakteriilet megvizsgalja.
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A spontan informacidval kapcsolatos visszaigazolas, valamint az el6irt hataridében t6rténd
tovabbitds esetében az egy-két napos hataridé csiszds oka, hogy az automatikus
informacidcsere keretében fogadott illetve kiildott megkeresések minden tagallamban
prioritast élveznek, igy Magyarorszag is ezen megkeresések hatariddben valo kezelését tartja
szem el6tt, és ezt kovetden kezeli a spontan informécié csere keretében érkezett, illetve
kiildendé adatallomanyokat. A NAV természetesen minden megtesz ezen adatok hataridében
torténo kezelése érdekében.

17.) A jelentéstervezet 32. oldal 5. bekezdése szerint a vizsgalt idészakban a NAV nem
végzett a kamatado kifizeték &ltali megallapitasanak, levonasanak, bevallasanak ¢és
megfizetésének célzott ellendrzését.

Mindezt kovetden megallapitasra keriilt, hogy ezt a NAV ellendrzési iranyai, illetve belsd
szabdlyozo6i sem tartalmaztak, igy tulajdonképpen a NAV nem kovetett el mulasztast.
Allaspontunk szerint az ok-okozati viszony forditott, igy javasoljuk a megéllapitasok
felcserélését, azaz a NAV ellendrzési iranyai, illetve bels6 szabalyozoi nem tartalmaztak a
kamatado ellendrzésére vonatkozo rendelkezést, melynek kovetkeztében célzott ellenérzést
nem folytatott a NAV.

Megemlitendd tovabbé, hogy a tervezet 33. oldalanak 2. bekezdése ezt kovetden kifejti, hogy
a NAV a legnagyobb adoteljesitményli adozok rendszeres ellendrzése keretében vizsgélta a
kamatadéhoz fliz6dd kotelezettségek ellenérzését, azaz a kamatadoval leginkdbb érintett
ad6zoi kor ellendrzottségi szintje megfeleld volt.

Utalok még az észrevételem 5.) pontjara, miszerint a kamatado onalléan nem vizsgélhato.

18.) A jelentéstervezet 33. oldal 2. bekezdés 1. mondata szerint utolagos ellendrzést az
adoéhatosag a 2010-2014. években a bevallast benyujtok 4,1%-anal végzett, amely valamennyi
bevallashoz kotott adonemre — ezen beliil a személyi jovedelemadora €s feltehetden annak
részeként a kamatadora is — kiterjedt.

Amennyiben a vizsgalt ad6z6 bevallasa tartalmazott vagy tartalmaznia kellet volna személyi
jovedelemadot — kapesolodjon az a kamatadohoz vagy egyéb jovedelemtipushoz — ugy a
NAV azt nem csak feltételezhetéen ellendrizte, hanem — jogszabalyi kotelezettségébol
adddoan — kotelezden vizsgalat targyava tette.

Elébbiekre tekintettel javasolom a tervezet 33. oldal 2. bekezdés 1. mondatinak javitasat
az alabbiak szerint:

,, Utélagos ellendrzést az adéhatésdag a 2010-2014. években a bevalldst benyijtok 4,1%-anal
végzett, amely valamennyi bevalldshoz kitétt adonemre — ezen belil a személyi
Jjovedelemaddra és annak részeként a kamatadora is — kiterjedt.”

19.) A jelentéstervezet 34. oldal

A kamatjévedelmeket terheld adé nyomon kdvetésével, annak pénziigyi teljesitésére iranyuld
kimutatassal Gsszefiiggésben megjegyezem, hogy az adézok befizetési kotelezettségeinek
nyilvantartasa — a ’08-as jelli havi ado- és jarulékbevallasok esetében is — adénemenként
torténik.

Jelenleg az iranyado, hatalyos jogszabalyi rendelkezések — mint ahogy kordbban sem — nem
tartalmaznak az allami add- és vamhatosag részére arra vonatkozoan szabalyozast, hogy az
ad6zok adészamlaira eldirt kotelezettségeket és konyvelt befizetéseket az egyes adonemeken
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beliil jogcimekre lebontva kellene a NAV-nak nyilvantartania. Az Art. adéelszdmolasi
szabalyai a befoly6 dsszegek ilyen ,,pantlikazasat” soha nem tették lehetdvé.

20.) A 41. oldalon kezd6dd ,, 7. Meghatdroztik és szamon kérték-e az erdforrdsokkal valo
gazdilkodds kivetelményeit?” fokuszkérdése kapesan az alabbi megallapitasokat tartalmazza
a tervezet:

- Osszegzé megallapitds: ,,Az NGM ¢és a NAV 2014. évre nem hatarozott meg
kozfeladat ellatasara az eréforrasokkal valo szabalyszer(i és hatékony gazdalkodassal
dsszefliggden kovetelményt.”

- 7.2 megallapitas: ,,A NAV iranyitasat végz0 elnok a kozfeladat ellatdsara nem

hatarozott meg kdvetelményeket az eréforrasokkal osszefiiggésben 2014. évre.”
.(...) ameghatarozott kovetelmények nem tartalmaztak eléirast az eréforrasokkal valo
szabalyszer(, gazdasagos, hatékony és eredményes gazdalkodasra vonatkozdan. A
NAV elncke nem gondoskodott arrol, hogy tevékenységében és céljaiban a
gazdaségossag, a hatékonysag és az eredményesség kovetelményei érvényesiiljenek™

Véleményem szerint a NAV elnoke a mikddéséhez kapcsolodo, pénziigyi kihatassal biro,
jogszabalyban nem szabalyozott kérdésekben az Avr. 13. § (2) bekezdésében meghatarozott
belsé szabalyzatok kiadasaval biztositotta a gazdalkodasi tevékenység szabdlyszeri
ellatasanak kereteit, kovetelményeit 2014. évben. A jogszabalyban, szabalyzatban foglalt
kovetelmények érvényesitését tovabbi belsé rendelkezések, korlevelek kiadasa is segitette.

Az intézményi feladatellatast, milkodést biztositd koltségvetési eldirdnyzatok tervezésére a
NAV elnoke 4ltal kiadott 107/2011. szamu szabalyzat alapjan, tobb fazisban keriilt sor. A
nullbazisi optimum koltségvetési tervjavaslat elkészitésére kiadott tervezési korirat a
tervjavaslat elkészitése soran szamos kdvetelményt fogalmazott meg (kiadasok tipusainak
meghatdrozasa és tervezési normativak kialakitisa a mukodési kiadasoknal, felhalmozasi
kiaddsok feladatalapt tervezése stb.) a gazdasagossag, hatékonysig, és eredményesség
elveinek érvényre juttatasa érdekében, amely a kozponti koltségvetésrol szo16 torvény alapjan
elkészitett elemi koltségvetésben is érvényesitésre kertilt.

Fentiekre tekintettel javasolom a tervezet szovegének modositasat az alabbiak szerint:

Osszegzés, 6. oldal, utolsé két mondat.

LA NAV elnoke a kiemelt feladatok teljesitésének eldsegitése érdekében az intézményi
munkaterv  és a teljesitmény-menedzsment rendszer keretében hatdrozott meg
kovetelményeket, amelyek—azonban-nemtartalmaztak az eroforrasokkal valé szabalyszerd,
gazdasagos, hatékony és eredményes gazdalkodasra vonatkozo6 eldirdsokat a NAV elndke
altal kiadott belsé szabalyzatok, egyéb iranyité eszkozok tartalmaztik., A-NAV-—elndke

nem-—oonRado

7. fokuszkérdésre vonatkozo megillapitdsok, Osszegzd megillapitds, 41. oldal:

LAz NGM és-aNAV 2014. évre nem hatérozott meg kozfeladat ellatasara az eréforrdsokkal
valo szabalyszerii és hatékony gazdalkodassal Osszefiiggéen kovetelményt. A NAV elndke
bels6 szabdlyzatokban, egyéb iranyité eszkozokben intézkedett az eréforrasokkal valo
szabalyszerii és hatékony gazdilkodas kovetelményeinek érvényesitése érdekében, a
célokhoz azonban jél szamszerisitett, mérheté mutatészimokat nem alakitott ki.”
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7.2 megdllapitds, 42. oldal 1. mondat:

»A NAV iranyitasat végzo elnok a kozfeladat ellatasara nem-hatdrozett-megkovetelmeényeket
az eréforrasokkal osszefiiggésben a kivetelményeket meghatirozta 2014. évre, azonban
jol szamszerisitett, mérhet6 mutatészaimokat nem alakitott ki.”

7.2 megallapitds, 42. oldal 2. mondat:

»~A NAV iranyitasat végzé elnok a 2014. évben alakitott ki tovabbi kovetelményeket,
mutatészamokat;. azenban—a—meghatdrozottkovetehnények nemtartalmaztak—eldirdsta Az
er6forrasokkal valo szabalyszeri, gazdasagos, hatékony és eredményes gazdalkodasra
vonatkozéan kovetelményének érvényre juttatisit az Avr. 13. § (2) bekezdésében
meghatarozott belsé szabalyzatok kiadasaval biztositotta 2014. évben. A jogszabalyban,
szabalyzatban foglalt kovetelmények érvényesitését tovabbi belsé rendelkezések,
korlevelek kladasa 1s segltette A—NAV—elndke—nem—gondoskodott—arrél—heey

A tervezet 42. oldal 2. bekezdése megéllapitja tovabba, hogy ,4Z EROFORRASOKhoz
kapcsolédoan a célokhoz jol szamszeriisitett, mérhetd mutatészamok, teljesitmény kritériumok
hozzdrendelésére nem keriilt 2014. évben az intézményi munkatervben”.

A fenti megallapitassal kapcsolatban tajékoztatom Elnok Urat, hogy a KOSZTUM rendszer
2015. 1. fé1évétdl mar tartalmaz az er6forrasok felhasznélasara vonatkozo mutatdszamokat.

21.) 43. oldalon taldlhaté , Az addszakmai oldalon az adoiigyi, ellendrzési és biiniigyi
szakteriileten az elemzés két f6 maddszer alapjan tortént...” részt javaslom pontositani az
alabbiak szerint: ,,Az addszakmai oldalon az adoiigyi, ellendrzési és behajtasi szakteriileten
az elemzés két f6 modszer alapjan tortént...”. A blniigy szakteriilet ugyanis tévesen szerepel
a tervezetben az addszakmai teriiletek kozott.

Végezetiil tisztelettel szeretnénk ramutatni arra a kiilsé koriilményre, hogy napjainkban a
gazdasagi kornyezet globalizalddasa, az adéalanyok mobilitasa kovetkezményeként a globalis
adozasi atlaithatésag megteremtése nemzetkozi szinten is alakuléban 1évé folyamat, az
ebbdl eredd nehézségek nem kizéarolag a magyar adohatdsag oldalan allnak fenn, hanem maés
tagallami adohatdsagokat érintden is felmertilnek.

Az Eurépai Bizottsag 2015. marcius 18-4n kozzétett — adocsalas és az adoelkeriilés elleni
kiizdelmet szolgalo adozasi atlathatosagrol — szolo kozleményében maga is azt rogziti, hogy
az atlathatosag és az egyiittmiikodés terén fennallo hidnyossagok, az adorendszerek
Osszetettsége miatt tovabbi unios szintii intézkedésekre van sziikség.

Maga a Bizottsag is az ASZ vizsgalataval érintett idészakban — 2012. évben — fogalmazta
meg tobb, mint 30 intézkedést tartalmazé cselekvési tervét, amelyek koziil tobb
kifejezetten az adozasi atlathatésag és az informacidesere javitisara dsszpontositott.
Szintén a vizsgalattal érintett id6szakban tortént meg a kozigazgatasi egytittmiikodésrol sz616
2011/16/EU irdnyelvnek a Tandcs altal 2014. decemberében elfogadott médositasa, melynek
révén megteremtédott az automatikus informaciocsere szilard unios jogszabalyi kerete, s az
Eurépai Unié egészében véglegesen megsziintetésre keriilt az adoiigyi informéciok
banktitokként torténd kezelésének lehetdsége.

A NAV maga is felismerte, hogy a kiilfoldi tényalldsi elemet tartalmazé adotigyi
tényallasokat érintden a mds unios tagallamokkal folytatott kozigazgatési egyiittmiikddés
fokozott odafigyelést és intézkedéseket kivan, melyet jelez, hogy a témaban két orszagos
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torvényességi vizsgalat is elrendelésre és lefolytatisra keriilt e tirgyat érintéen. (20/1-
ben az ellendrzési hataridé betartdsanak vizsgdlata, kiilonos tekintettel a kapesolodo
vizsgdlatokkal és/vagy kiilfoldi adohatésag megkeresésével érintett ellendrzések, illetdleg
2014-ben a kozosségi jog és a kettds adoztatds elkeriilésérdl szolo egyezmények alapjan
torténd kilfoldi adohatésdagi megkeresések indokoltsigdnak és az erre beérkezd valaszok
hasznosuldsdnak torvényességi vizsgalatardl.)

A 2014. évben lefolytatott torvényességi vizsgalat elrendelésnek okaként rogzitésre keriilt,
hogy Magyarorsziag — a 2010-es évek elejétol — gazdasigi méretével ellentétben az
Eurépai Unié egyik legtobb megkeresést kikiildo tagillama, de tényként rogzitheté az a
koériilmény is, hogy a kiilfoldi adohatosag megkeresése a tényallds tisztazasanak az egyik
legiddigényesebb modja, mivel a megkeresett kiilfoldi szerv eljardsanak gyorsitasara az
adohatosagnak nincs olyan eszkdze, mint amilyen a hazai szervek viszonylatdban
rendelkezésre all.

Végiil jelzem, hogy a jelentéstervezet 44-46. oldalat nem kaptuk meg, igy azok
észrevételezésére nem volt moédom.

A végso szovegezés kialakitasakor kérem észrevételeim, javaslataim szives figyelembe
vételét.

Budapest, 2016. februar ,, 11 2

Tisztelettel:
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Koszonettel megkaptam a V-0831-364/2016. iktatoszamu levelét, mellyel .Elniok Ur az
wAdobeszedési eljardsok ellendrzése — Egyes adobeszedési tevékenységekkel kapcsolatos
feladatellatas — szabdlyszeriiségének ellendrzése” témajaban készitett, korabban mar
megkiildott jelentéstervezetet a 44-45. oldallal kiegészitve észrevételezésre megkiildte. A
tervezet 44-45. oldala kapcsan az az alabbi észrevételeket fogalmazom meg:

A tervezet a 44-45. oldalan a Nemzeti Ado- és Vamhivatal vezetdje részére két feladatot
hataroz meg.

1.) Az elsé — a jelentéstervezet 3.1. sz. megallapitdas 4. bekezdésén alapuld — feladat
szerint intézkedni kell a kettds adoztatds elkeriilésével kapcesolatos ellendrzési tevékenység
ellatasa sordan a vonatkozo jogszabdly és nemzetkizi egyezmények megfeleld alkalmazdsdrol.

A jelentéstervezetre tett, 2016. februar 29-i 5166412016 szamon megkiildott észrevételem 1.)
¢s 2.) pontjaban a kérdéskor kapcsan pontosito jellegii javaslattal éltem, melyet tovédbbra is
kérnék figyelembe venni.

Ugyanakkor — mint, ahogy a jelzett észrevételem 2.) pontja tartalmazza is — mivel tartalmilag
természetesen elfogadjuk a megaéllapitast, ezért a hasonld esetek jovobeni elkeriilése
érdekében korlevélben fogjuk felhivni az igazgatésagok figyelmét, hogy fokozott
figyelemmel jarjanak el a kettdés adoztatds elkeriilése érdekében kotott egyezmények
alkalmazasa soran.

2.) A masodik — a jelentéstervezet 4.1. sz. megallapitas 7. bekezdésén alapulo — feladat
szerint intézkedni kell a kamatado kifizetGk bevalldsdnak és befizetésének ellendrzése sordn a
vonatkozo jogszabdlyban eldirtaknak megfelelden a bizonylatok feldolgozdsdhoz alkalmazott
informatikai rendszerek ellendrzésérdl.

A jelentéstervezetre tett, 2016. februar 29-i 5166412016 szamon megkiildott észrevételem 4.)
pontjadban — melyet tovabbra is kérnék figyelembe venni — a kérdéskor kapcsan részletesen
kifejtettem, hogy a kamataddval érintett kifizet6knél az informatikai rendszerek ellendrzését a
NAYV hataskor hianyaban nem végezheti.

1054 Budapest, Széchenyi u. 2.
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Az addzas rendjérdl szolo 2003. évi XCII. torvény (a tovabbiakban: Art.) az addhatdsagot
adoellendrzésre, nem pedig mas tipusu ellendrzésre jogositja fel. Az Art. 95. § (1) bekezdése
pedig ebben a kontextusban értelmezendo.

Az adoéhatosagnak tehat nem az informatikai rendszerek megbizhatésagat, biztonsagi
kontrolljait kell ellendriznie — megjegyzem erre csak informatikusok, nem pedig az Art.
alapjan adoellendrzés végzésére jogosult adoellenérdk lennének képesek —, hanem azt, hogy
az egyes tranzakciokat dokumentald bizonylatok és a feldolgozas folyamatat végzd rendszer
kozott van-e olyan feldolgozas folyamataban 1évé hiba, amely helytelen konyvelést, helytelen
addzasbeli minésitést, vagy dsszegszeriiséget okoz.

Ahogy azt a hivatkozott észrevételemben mar részletesen kifejtettem, a kamatadoval érintett
kifizetok informatikai rendszerének feliigyeletére a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi
CXXXIX. torvényben ¢és a hitelintézetekr6l és a pénziigyi vallalkozasokrdl szold 2013. évi
CCXXXVIL. térvényben meghatarozott médon az MNB jogosult, nem pedig az adohatdsag.

Az pedig, hogy ha a pénzintézet addellendrzésérdl késziilt jegyzokonyv kiilon nem tér ki arra,
hogy az alkalmazott konyvelési rendszerben észleltek-e a feldolgozas folyamtataban
valamilyen hibat, nem jelenti, hogy ennek vizsgdlata elmaradt. Itt utalnom kell az
jelentéstervezetre tett észrevételemnek — a kiilfoldi jovedelmek korében tett — 3.) pontjara
(amire a kamatadot szintén érinté 5. pont szerinti észrevételem vissza is utal), mely
részletesen kifejti, hogy egy adoellendrzési jegyzOkonyvnek csak a hibakat, hianyossagokat
kell tartalmaznia.

Mindezekre tekintettel a jelentéstervezet 44. oldalian szerepldé 2. sz. intézkedési javaslat
elhagyasat tartanam indokoltnak.

Ugyanakkor — ahogy a V-0831-352/2016. sz. figyelemfelhivo levelére adott 2016. februar
29-1, 5166412027 szamt valaszom 3. pontja tartalmazza — Elnok Ur figyelemfelhivasara
tekintettel a kérdésben az MNB-vel felsévezetdi egyeztetést fogok kezdeményezni.

A jelentéstervezet intézkedési javaslatainak észrevételezésére adott lehetdséget megkdszonve,
kérem észrevételeim szives elfogadasat.

2

Budapest, 2016. marcius ., 5. .
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e ELNGK
ALLAMI
SZAMVEVOSZEK
Ikt.szam: V-0831-374/2016.
Tallai Andras ar

parlamenti és ad6iigyekért felelds allamtitkar,
miniszterhelyettes, a NAV vezetdje

Nemzeti Ado- és Vambhivatal

Budapest

Tisztelt Allamtitkar Ur!

Az ,Addbeszedési eljdrdsok ellendrzése — Egyes addbeszedési tevékenységekkel kapcsolatos
feladatellatds  szabdlyszertiségének  ellendrzése”  cimmel  készitett  szamvevOszéki
jelentéstervezetre tett észrevételét koszonettel megkaptam.

Az Allami Szamvevészék észrevételre vonatkozé allaspontjardl a feligyeleti vezetd altal
készitett részletes tajékoztatast csatoltan megkiildém.

Tajékoztatom Allamtitkar urat, hogy a szamvevészéki jelentésben — az Allami
Szamvevoszékrdl szol6 2011. évi LXVI. torvény 29. § (3) bekezdése alapjan — a figyelembe
nem vett észrevételeket szerepeltetjiik az elutasitas indokanak feltlintetésével.

Budapest, 2016.  C 5. hé 1€ nap

Tisztelettel:

Q9,7

Domokos Laszl6

Melléklet: Tajékoztatas az elfogadott és el nem fogadott észrevételekrél

1052 BUDAPEST, APACZAI CSERE JANOS UTCA 10. 1364 Budapest 4. P1. 54 telefon: 484 9101 fax: 484 9201
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Melléklet
Ikt.szam: V-0831-374/2016.

Tajékoztatas
az elfogadott és el nem fogadott észrevételekrol

Az , Adébeszedési eljardsok ellendrzése — Egyes addbeszedési tevékenységekkel kapcsolatos
feladatellatds szabdlyszeriiségének ellendrzése” cimii jelentéstervezetre 2016. februar 29-én
érkezett észrevételét attekintettiik, annak kezelésével kapcsolatban a kovetkezd tajékoztatast
adom.

A NAV 5166412016 iktatoszami levelében megfogalmazott észrevételekre adott
tajékoztatas:

1. észrevétel — Jelentéstervezet 5. oldal 5. bekezdés 1. mondata, 24. oldal 3. bekezdése,
26. oldal 2. bekezdés 1. mondata

Az észrevételben jelzett megaéllapitasok Osszegzé jellegliek, a jelentéstervezet 26. oldal
2. bekezdése az 6sszegzd mondatot kovetben részletesen tartalmazza a hidnyossagokat. A
magéanszemélyek jovedelmének a kettds adoztatas elkeriilésével kapesolatos feladatellatasara
vonatkozoan az ASZ ellenérzése tobb hidnyossagot tart fel:' a NAV ellenérzések
dokumentécidja tobb esetben hatélyon kiviili egyezményre vald hivatkozast tartalmazott, az
ellendrzések tobb mint felénél nem volt megéllapithatd, hogy vizsgaltak-e az adozok adotigyi
illetoségét, tovabba a kettds adoztatas elkeriilésével érintett jovedelem esetében a vonatkozd
adomérték és a kiilfoldon megfizetett ado jogszabalyoknak és nemzetkdzi egyezményeknek
valo megfeleléségét. Ezért a megéllapitasok Gsszefoglalas jellegi megfogalmazasa helytallo,
azok modositasa nem indokolt.

2. észrevétel — Jelentéstervezet 6. oldal 1. bekezdés 2. mondata, 24. oldal 4. bekezdése
(3.1. megallapitas), 26. oldal 2. bekezdés 2. és azt kiveté mondatai

A kettdés adoztatas elkeriilése érdekében kotott egyezmények szabalyszerG alkalmazdséara
felhivo korlevélre vonatkozo tajékoztatasukat koszonjiik.

Az ASZ véletlen mintavételi eljarassal ellendrizte tébbek kozott a kettds addztatas
elkeriilésével kapcsolatos feladatok ellatasat is a NAV-nal. A mintatételek ellendrzését és
kiértékelését kovetden a sokasagban eléforduld hibaaranyt becsiiltiik, annak alapjan mondtunk
véleményt a feladatellatas megfeleldségérdl. A mindsités alatamasztasaként az ellenérzés altal
feltart, tobbszor el6forduld, illetve kockazatosnak itélt hianyossagokat mutattuk be a
jelentéstervezetben. Mindezek alapjan a jelentéstervezet modositasa nem indokolt.

83



Fiiggelék: Eszrevételek

3. észrevétel — Jelentéstervezet 5. oldal 1. bekezdés 4. mondata, 6. oldal 1. bekezdés
2. mondata, 24. oldal 4. bekezdés, 26. oldal 3. bekezdés

Az észrevétel megerdsiti azt a tényt, hogy a NAV jegyzokonyvei kizardlag a hibat,
hianyossagot feltar6 megallapitasokat tartalmaztak. Az Art. 104. § (1) bekezdése szerint az
addhatdsag megallapitasat jegyzokonyvbe foglalja. A jogszabaly nem tér ki arra, hogy
~megéllapitas™ alatt kizarélag a hibat, hianyossagot feltaré megallapitasokat kell érteni.

Az, hogy a vizsgalati program tartalmazza a bevallasban szerepldé kiilfoldi jovedelem
ellendrzésére valo utaldst, nem jelenti azt, hogy annak ellendrzését el is végezték.

Az ellenérzés rendelkezésére bocsatott dokumentumok szerint az un. ,,B” tablak kizarolag a
szamszaki eltéréseket tartalmaztdk és nem képezték valamennyi ellenérzési jegyzOkonyv
részét.

Mivel az ellen6rzési jegyzOkonyvek, illetve az ellenérzéshez kapcsolodo egyéb dokumentumok
nem tartalmazzak a vizsgalati program valamennyi pontja végrehajtasat, el6fordulhat, hogy
egy-egy tétel esetében az ellendrzés elmarad. A NAV ellendrzéseihez kapesolddo
dokumentumok alapjan — az ellendrzés végrehajtasa teljes korti dokumentalasanak hidnyaban —
az ellendrzések tobb mint felénél nem lehetett meggy6z6dni arrdl, hogy az ellendrzés sorén a
jogszabalyokban, belsd szabalyozasokban foglaltakat betartottdk-e, az ellendrzési programot
maradéktalanul végrehajtottak-e. Ezért megallapitasunk helytallo, mddositdsa nem indokolt.

4. észrevétel — Jelentéstervezet S. oldal 1. bekezdés 6. mondata, 6. oldal 3. bekezdése
32. oldal 2. bekezdése (4.1. megallapitas), valamint a 33. oldal utolsé bekezdése

Az Art. 95. § (1) bekezdés szerint az ellenérzést az addhatosag az add, a koltségvetési
tdimogatas alapjanak osszegének megallapitasahoz sziikséges iratok, bizonylatok, koényvek,
nyilvantartasok - ideértve az elektronikusan tarolt adatokat is -, az ad6zé altal a konyvei,
nyilvantartasai vezetéséhez, valamint a bizonylatok feldolgozasahoz alkalmazott szoftverek,
informatikai rendszerek, szamitasok és egyéb tények, adatok, koriilmények megvizsgalasaval
folytatja le.

A kamatadé alapjanak, Osszegének megéllapitasat a kifizet6knél informatikai rendszerek,
szoftverek végzik, annak megallapitasahoz, hogy a kamatad¢ alapja, 6sszege a szabéalyozasnak
megfelelden, teljes kortGien bevallasra keriilt-e, az informatikai rendszerek teljes kori — azok
megbizhatdsagara €s biztonsagi kontrolljaira is kiterjed6 — ellenérzése elkeriilhetetlen.

A Magyar Nemzeti Bankrol szolo 2013. évi CXXXIX. toérvény alapjan a Magyar Nemzeti
Bank ellendrizni koteles a felligyelete ald tartozod szervezetek informacidszolgaltatasi
rendszerét ¢és adatszolgaltatasit. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a kamatadd
megallapitasahoz kapcsolddo ellendrzése soran a NAV mentesiil az Art. 95. § (1) bekezdése
szerinti kotelezettsége alol. Tovabba az ASZ altal ellendrztt mintatételek alapjan kamatado
bevallast nem csak olyan szervezetek tettek, amelyek a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete ala
tartoznak.

A jelentéstervezet nem tartalmaz olyan megallapitast, ami szerint a szoftvereket, informatikai
rendszereket a NAV-nak hitelesitenie kellett volna, ezt jogszabély nem irja elo.

A NAV a 2014. évben a kifizetoknél végzett ellendrzései az add alapja és Osszege helyes
megallapitasanak  vizsgélatara irdnyultak, az ellendrzés rendelkezésére bocsatott

84



Fiiggelék: Eszrevételek

dokumentumok alapjan az Art. 95. § (1) bekezdésében foglalt kotelezettségének a NAV nem
tett eleget, mert a szoftverek, informatikai rendszerek ellenérzését nem végezte el. A fentiek
alapjan a jelentéstervezet megallapitasa helytallo, annak modositasa nem indokolt.

5. észrevétel — Jelentéstervezet 6. oldal 3. bekezdés 2. mondata, és ezzel
osszefiiggésben a 26. oldal 3. bekezdése, 32. oldal 5. bekezdés 2. mondata, a
33. oldal 3. bekezdése

Az adénem ellendrzésre vonatkozd tdjékoztatasukat koszonjik. A jelentéstervezet 32. oldal
4.1. szdmu megéllapitds 3. bekezdése tényszerlien bemutatja a kamatado NAV altali
ellendrzésének rendjét, a jogszabélyok és a belsd szabalyzatok rendelkezéseitél valo eltérést
nem allapit meg, a NAV-ra vonatkoz6 elmarasztalé megallapitast nem tartalmaz.

Az Art. 87. § (1) bekezdés f) pontja szerint az adohatosag az ellendrzés céljat az ellendrzéssel
lezéart id8szakra vonatkozd ismételt ellendrzéssel is megvalosithatja, tovabba az Art. nem tiltja
egy-egy adonemen beliili jovedelemtipus 6nall6 ellendrzését.

Az észrevétel nem vitatja, hogy a személyi jovedelemadd adénem ellendrzések sordn a
jegyzokonyvek, az ellendrzéshez kapesolodd dokumentumok — a belsd eljarasrendekkel
dsszhangban — nem tartalmaztak a hibat, hidanyossagot fel nem taré megallapitasokat, azonban
emiatt nem volt ellendrizhetd a kamatadd kifizetdknél végzett, valamint a kettds addzas
elkeriilésével kapcsolatos adohatosagi ellendrzések modszere és eredménye. Az, hogy a
személyi jovedelemadé adonemre vonatkozoé ellendrzési jegyzokonyvek megallapitasai kozott
nem szerepel konkrét hivatkozds egy-egy tételre, 6nmagdban nem jelenti azt, hogy az
ellendrzés megtortént, mivel azt semmilyen dokumentum nem igazolja. A fentiek és a
3. észrevételre adott valaszunk alapjan a megallapitasok modositasa nem indokolt.

6. ¢észrevétel — Jelentéstervezet 17. oldal 3. bekezdés

Az ellen6rzés ebben az esetben is mintatételek ellendrzése alapjan tortént, valaszunk azonos a
2. észrevételre adott valasszal. A dokumentumok ismételt attekintését kovetéen a
jelentéstervezet 17. oldal 3. bekezdés utolsé mondatat az alabbiak szerint pontositjuk:

LA sziikséges esetekben a végrehajtds meginditasra keriilt, azonban eldfordult, hogy az
ellendrzés sordn az adozo terhére megdllapitott 24,0 ezer Ft kitelezettség megfizetésének
elmulasztdsa esetén nem inditottdk meg az eljardst az Art. 150. § (1) bekezdésében foglaltakkal
ellentétesen.”

7. észrevétel — Jelentéstervezet 18. oldal elsé francia bekezdés

Az egyértelmiiség érdekében a jelentéstervezet 18. oldal francia bekezdéseket felvezetd
mondatat az alabbiak szerint pontositjuk:

A szakteriilettel kapcsolatos megdllapitasok az alabbiak voltak:”
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8. észrevétel — Jelentéstervezet 18. oldal harmadik francia bekezdés

Az ellenérzés rendelkezésére bocsatott dokumentumok alapjan a NAV mas végrehajtdsi
cselekményt kezdeményezett az addtartozas behajtasara, azonban az nem volt sikeres. Ennek
ellenére nem kisérelte meg az ingatlan-végrehajtast, a kovetelést behajthatatlannak mindsitette.
Ezért megallapitdsunk helytalld, azt az egyértelmiiség érdekében az alabbiak szerint
kiegészitjiik:

., - eléfordult, hogy 500 ezer Ft-ot meghaladé adétartozdsndl az Art. 155. § (1) és 156. §
(1) bekezdéseiben, valamint a Vht. 138. §-a szerinti ingatlan-végrehajtasra nem keriilt sor,
annak ellenére, hogy mds végrehajtdsi cselekménybdl a tartozds nem volt kielégithetd.”

9. észrevétel — Jelentéstervezet 22. oldal 4. abra és 22. oldal 4. bekezdés utolso
mondat

A kontroll adatszolgaltatasokra vonatkozo tajékoztatdsukat kszonjiik. Az észrevételben leirtak
megerdsitik, hogy hat kontroll adatszolgaltatds automatikus kontrollként nem épiilt be a
bevallas feldolgozas folyamataba, az észrevétel a kontroll adatszolgaltatisok mds irdnyu
felhasznalasat tartalmazza. Ezért a megallapitas modositasa nem indokolt.

Az észrevétel alapjan a jelentéstervezetbdl a 4. szamu abrat toroljik.

10. észrevétel — Jelentéstervezet 25. oldal 2. bekezdés 2-3 mondata

Az indokok bemutatasat, hogy a NAV miért nem végzett célzott kivélasztast a kiilfoldrol
szarmazd, kettdés adoztatast kizard egyezmények hatalya esé jovedelmek tekintetében,
koszonjiik. A jelentéstervezet 25. oldal 2. bekezdése a kettés adoztatds elkertilésével
kapcsolatos NAV  altal végzett ellendrzési tevékenységet mutatja be tényszerlien, a
jogszabalyok és a belsé szabalyzatok rendelkezéseitdl valo eltérést, igy a NAV-ra vonatkozdan
mulasztast nem allapit meg. Az észrevétel megerésiti, hogy a vizsgalt évek ellen6rzési
irinyaiban a kettés adoztatds elkeriilésének vizsgalata nem keriilt nevesitésre, aminek
kovetkeztében a NAV e targyban célzott kivéalasztast nem végzett. A fentiek alapjan a
megallapitas médositasa nem indokolt.

11. észrevétel — Jelentéstervezet 27. oldal

A jelentéstervezet 27. oldal 2. bekezdés harmadik mondata tényt k6z6l, a NAV-ra vonatkozoan
mulasztast nem allapit meg, ezért modositasa nem indokolt.
12. észrevétel — Jelentéstervezet 27. oldal 1. bekezdés 3-4. mondata

Az észrevételben jelzett mondatok a jogszabélyok és a bels6 szabalyzatok rendelkezéseitdl
valé eltérést, igy a NAV-ra vonatkozéan mulasztast nem allapitanak meg, ezért modositasuk
nem indokolt.
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13. észrevétel — Jelentéstervezet 28. oldal 3. bekezdés

Az informaciécsere szervezeten belilli szabalyait tartalmazo eljarasrend aktualizalasanak
késedelmére vonatkozd tajékoztatasukat koszonjik, az megallapitasunkat megerdsiti, igy a
megéllapitds médositasa nem sziikséges.

14. észrevétel — Jelentéstervezet 28. oldal 1. bekezdés

Az adotgyi illetéség megitéléséhez kapcsolodo tdjékoztatast koszonjlik, az a jelentéstervezet
megallapitasat nem vitatja, annak modositasa nem sziikséges.

15. észrevétel — Jelentéstervezet 29. oldal 4. bekezdés 3. mondat

A NAV felé kulfoldr6l megkiildott adatokra, az informécidcserére vonatkozd tajékoztatasukat
koszonjik. A jelentéstervezet 29. oldal 4. bekezdése tartalmazza, hogy az automatikus
informaciok tartalmanak kiild6 és fogado allamok kozotti egyeztetésére nem volt jogszabalyi
rendelkezés. Az észrevételben jelzett mondat tényszerien tartalmazza, hogy adategyeztetés
nem tortént, a jogszabalyok és a belsd szabélyzatok rendelkezéseitdl vald eltérést, igy a NAV-
ra vonatkozdan mulasztast nem allapit meg, ezért elhagyasa nem sziikséges.

16. észrevétel — Jelentéstervezet 29. oldal 5. bekezdése, 6. oldal 2. bekezdés 1. mondata,
30. oldal 1-3. bekezdése

A) Jelentéstervezet 29. oldal 5. bekezdése

Az ellendrzés ebben az esetben is mintatételek ellendrzése alapjan tortént, valaszunk azonos a
2. észrevételre adott véalasszal.

B) Jelentéstervezet 29. oldal 5. bekezdése, 6. oldal 2. bekezdés 1. mondata, 30. oldal 1-
3. bekezdése

A KKI rendszer fejlesztésére vonatkozo tajékoztatast koszonjik. Az észrevétel a
jelentéstervezet megéllapitasat nem vitatja, tovabba a jelentéstervezet 30. oldal elsé bekezdése
tartalmazza, hogy az , értesités hianya ellenére a KKI rendszerben a regiondlis kapcsolattartok
szamara elérhetdk voltak az informdciok”. A fentiek miatt a megallapitasok modositasa nem
indokolt.

17. észrevétel — Jelentéstervezet 32. oldal 5. bekezdés

A jelentéstervezet 33. oldal 2. bekezdés 1. mondata arrdl ad tajékoztatast, hogy a NAV a
kamatado ellendrzését a személyi jovedelemadd, mint 6nallé adéonem ellenérzésének részeként
¢és nem célzottan valdsitotta meg. Az ezt kdvetd két mondat egyértelmiien, a megfelelé ok-
okozati viszonyban tartalmazza az eljarasrendekre vonatkozo megallapitast, valamint azt, hogy
az eljarasrendek alapjan nem tervezett és nem végzett a NAV olyan ellenérzést, amely
kozvetleniil a kamatadd kotelezettségek teljesitésére iranyult volna. A jelentéstervezet
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33. oldaldnak 2. bekezdése szerint az ellenérzott mintatételek kétharmadanal a legnagyobb
adoteljesitménnyel rendelkezd addzéi kor rendszeres ellendrzése keretében folytatott
vizsgalatot az adohatosag a kamatado tekintetében, azonban az ellendrzés nem értékelte az
ellendrzottség szintjét, igy nem vonta le azt a kovetkeztetést, hogy a kamatadoval leginkébb
érintett ad6zoi kor ellendérzottségi szintje megfeleld volt. A fentiek alapjan és az S. észrevételre
adott valasz alapjan a megallapitasok modositasa nem indokolt.

18. észrevétel — Jelentéstervezet 33. oldal 2. bekezdés 1. mondat
Az ellenbrzési jegyzokonyvek, valamint az ellenérzéshez kapcsolodd dokumentumok nem
tartalmaztak, hogy az ellendérzések soran a kamatadoval kapcsolatos ellendrzést is elvégezték.
Az egyértelmiiség érdekében a jelentéstervezet 33. oldal 2. bekezdés 1. mondatat az aldbbiak

szerint pontositjuk:

,, Utdlagos ellendrzést az adéhatésdg a 2010-2014. években a bevalldst benyujtok 4,1%-dndl

végzett, amely valamennyi bevalldshoz kotott adonemre — ezen beliil a személyi
jovedelemaddra — kiterjedt. Az ellendrzési jegyzdkonyvek, valamint az ellendrzéshez

kapesolédé dokumentumok nem tartalmaztdak, hogy az ellendrzések sordn a kamatadéval
kapcsolatos ellendrzést is elvégezték.”

19. észrevétel — Jelentéstervezet 34. oldal

Az észrevételben adott tdjékoztatast kszonjiik, az abban leirtak nem vitatjak a jelentéstervezet
megallapitasait, ezért a jelentéstervezet modositasa nem sziikséges.

20. észrevétel — Jelentéstervezet 41. oldalon kezd6dé 7. pont

A KOSZTUM rendszerre vonatkozd tdjékoztatasukat kdszonjikk. Az észrevételben leirtak
megerésitik, hogy a 2014. évben a NAV elnoke az er6forrasokkal vald szabalyszerd,
gazdasagos, hatékony és eredményes gazdalkodasra vonatkozoan jol szamszer(sitett, mérhet6
mutatészamokat nem alakitott ki. Ezért megallapitasaink modositasa nem indokolt.

21. észrevétel — Jelentéstervezet 43. oldal 2. bekezdés 7. mondat

A dokumentumok ismételt 4ttekintését kovetéen a jelentéstervezet 43. oldal 2. bekezdés
7. mondatat az alabbiak szerint pontositjuk:

. Az adészakmai oldalon az addiigyi, ellendrzési és behajtdsi szakteriileten az elemzés két f6
médszer alapjan tortént, egyrészt egy egységes mutatoszamok alapjdan mért teljesitménynek és
a ténylegesen elvégzett feladatoknak az dsszehasonlitasaval, masrészt az adéalanyok siulyozolt
szamdnak a figyelembe vételével.”

A globalis adozasi 4tlathatosag problémairdl, a két orszagos térvényességi vizsgalatrol adott
tajékoztatasukat koszonjiik.
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A NAV 3157628101 iktatészamu levelében megfogalmazott észrevételekre adott
tajékoztatas:

1. észrevétel — Jelentéstervezet 44. oldal, a NAV vezetéjének megfogalmazott
1. szamu javaslat

Az észrevétel a javaslatot megalapozé intézkedést igényld megallapitast tartalmilag elfogadja,
a javaslat modositasa nem indokolt.

2. észrevétel — Jelentéstervezet 44. oldal, a NAV vezetéjének megfogalmazott
2. szamu javaslat

Az NAV 5166412016 iktatoszamu levele 4. észrevételére adott valasz alapjan a javaslat torlése
nem indokolt.
Budapest, 2016. (> ho (© . nap

=

Makkai Maria
feliigyeleti vezeto
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Iktatészam: A01-59/2016

Targy: Az ASZ ,Addbeszedési eljarasok ellenérzése — Egyes adébeszedési
tevékenységekkel kapcsolatos feladatellatas szabalyszer(iségének ellenérzése” cimi
jelentéstervezetének MKB Bank Zrt-re vonatkozé pontjainak véleményezése

Tisztelt EInék Ur!

Koszonettel megkaptuk az Onok &ltal 2016.februdr 11-én véleményezésre megkildott ASZ
vizsgalat jelentés-tervezetét (iktatdszam:V-0831-356/2016.).

A jelentés-tervezet megallapitdsait munkatarsaimmal egyiitt részletesen attekintettiik és
maédositd, illetve kiegészitd észrevételeinket az aldbbiakban kiildjiik meg a 35. és 36. oldalon
taldlhaté megallapitdsokkal kapcsolatban, amelyek az ASZ jelentéstervezete alapjan részben
2014-t61 mar megoldddtak:

»Az IT rendszer ellendrzése keretében részben alakitottdk ki a kockézatokkal ardnyos
védelmet...” MKB észrevétel: Az MKB Bank IT rendszereinek lzembiztos és zart
miikddését mind rendszerfeliigyeleti, mind egyéb olyan kontrollok biztositjak, mint a
napléelemz6 rendszer, a kdzponti jogosultsigkezel8 rendszer, adatszivargas védelmi
rendszer, valamint a privilegizalt jogosultsagkezel6 és monitoring rendszer. Kérjiik a
megallapitast lehet6ség szerint tordlni, vagy mddositani, pontositani.

- ,Az informatikai alkalmazdsok jogosultsagi rendszerét nem a sziikséges és elégséges elv
szerint alakitottdk ki” MKB észrevétel: Az MKB Bank IT alkalmazasaihoz a kdzponti
jogosultsagkezelé rendszeren keresztil feladott igénylést kdvetd kétszint(i jovahagyds
utdn lehetséges hozzdférni. A jogosultsagi rendszer a legtobb alkalmazés esetében
szerepkor alapl jogokat tartalmaz, igy csak olyan jogokhoz jut a felhaszndl, ami a
szerepkdre alapjan szitkséges a munkdjdhoz. Kérjik a megéllapitést lehetéség szerint
térdlni, vagy modositani, pontositani.

- A kifizeték egyike sem gondoskodott megfeleléen a privilégiumokkal rendelkez6,
szerverszolgdltatdshoz vagy technikai ok miatt létrehozott felhaszndl6i fidkok
szabalyszer(i kezelésér6l” MKB észrevétel: A ritkan hasznalt technikai felhasznaldkat,
jelszavait a bank kdzponti helyen pancélszekrényben 6rzi, a hozzaféréseket naplozza. A
kritikus rendszerek esetében a technikai vagy admin felhasznal6kkal valé hozzaféréseket
csak a privilegizalt felhaszndld-kezel§ és monitoring rendszeren keresztiil fogadjuk el.
Amennyiben nem azon keresztil lépnek be, akkor errél a napléelemz6 rendszeriink
riasztast kiild a bankbiztonsagi terlletnek. A fentiek alapjan kérjiik lehet6ség szerint az
MKB-ra vonatkozdan a megdllapitas torlését, vagy modositdsat.

MKB Bank Zrt., 1056 Budapest, Vaci u. 38
E-mail: adam.balog@mkb.hu Telefon: +36 1 268-8002
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ELNOK-VEZERIGAZGATO

- ,Az informatikai alkalmazasok kornyezetében hidnyzott a halézati szeparacié” MKB
észrevétel:A Bank hélozati topoldgidja megkiilonboztet védett belsd (géptermi és user)
halézatokat és DMZ-ket. A belsé géptermi halézatokon a bank nem tartja indokoltnak
tlizfalak hasznélatat. A fentiek alapjdn kérjiik a megallapitds lehet8ség szerinti torlését,
vagy modositasat.

- ,Ateljes halézat dtjarhato volt” MKB észrevétel:Kérjiik annak pontositasat a jelentésben,
hogy az ASZ mit ért a halézat atjarhatdsaga alatt.

- ,Kamatado6 szempontbol relevédns szerverek és haldzati eszkdzok elérhetéek voltak tavoli
admin belépésre barmely hal6zati végpontrdl” MKB észrevétel: A Bank az 6sszes haldzati
végpontjat végpontvédelemmel védi. Ezt Cisco NAC SW-el biztositja. Egy adott
végpontrdl csak akkor érhet6 el a Bank bels§ halézata, ha a végpontra csatlakoztatott
eszkoz banki eszkdz (domain tag) és a teljes haldzati hozzaféréshez sziikséges biztonsagi
SW-ek az adott eszkozon telepitve és frissitve vannak. Ellenkez6 esetben a NAC controller
blokkolja a halézati hozzaférést. A fentiek alapjan kérjiik a megallapités lehet&ség szerinti
torlését, vagy modositdsat.

- ,Részben valdsult meg az alkalmazasi, fejlesztési és tesztelési kdrnyezet biztonsagos
elkiilonitése, mivel titkositas nélkili tavfellgyeletet alkalmazott a kifizets” MKB
észrevétel:A tavoli hozzaférés esetén a Bank PKI alapu kettSs authentikdciot alkalmaz.
Tavoli hozzaférés Check Point VPN kliensek hasznalataval valdsiil meg, mely sordn
ugyanugy érvényesiilnek a Cisco NAC SW mind a végpontvédelmi funkcidk, mind a belsé
hélozatokon. A fentiek alapjan kérjiik az ASZ pontositsa a megallapitasat.

- A fejlesztGi és tesztelési kornyezetben nem mikddtette a hozzaférésekkel és kritikus
eseményekkel kapcsolatos biztonsagi kontrollokat” MKB észrevétel: A Core rendszeriink
cseréje kapcsan megvizsgéljuk a lehetGségét annak, hogy a teszt és fejlesztdi
kornyezetben is kiépitsiik az éles rendszerekkel egyenérték biztonsagi kontrollokat.

Tisztelt Elndk Ur, kérem, hogy amennyiben modjukban &ll, médositd észrevételeinket
sziveskedjenek figyelembe venni a jelentéstervezet véglegesitése soran.

Amennyiben az észrevételeinkkel kapcsolatban barmilyen kérdésiik meriilne fel,
természetesen tovabbra is allunk szives rendelkezésiikre.

Budapest, 2016.februar 29.

Tisztelettel:

ogAdam
EInok- Vezérigazgatd

MKB Bank Zrt., 1056 Budapest, Vaci u. 38
E-mail: adam.balog@mkb.hu Telefon: +36 1 268-8002
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~ALLAMI
SZAMVEVOSZEK

Ikt.szam: V-0831-372/2016.

Dr. Balog Adam ur
elnok-vezérigazgatod

MKB Bank Zrt.

Budapest

Tisztelt EInok-vezérigazgato Ur!

Az ,, Adobeszedési eljardsok ellendrzése — Egyes adobeszedési tevékenységekkel kapcsolatos
feladatelldtds  szabdlyszertiségének — ellendrzése”  cimmel — készitett — szamvevoszéki
jelentéstervezetre tett észrevételét kdszonettel megkaptam.

Az Allami Szamvevészék észrevételre vonatkozo allaspontjarél a feliigyeleti vezetd altal
készitett részletes tajékoztatast csatoltan megkiildom.

Téjékoztatom Elnok-vezérigazgatd urat, hogy a szamvevdszéki jelentésben — az Allami
Szamvevoszékrdl szold 2011, évi LXVI torvény 29. § (3) bekezdése alapjan — a figyelembe
nem vett észrevételeket szerepeltetjitk az elutasitas indokanak feltiintetésével.

Budapest, 2016. U9 ho (& nap

Tisztelettel:

Ll Ly

Domokos Laszlo

Melléklet: Tajékoztatas az elfogadott és el nem fogadott észrevételekrol

1052 BUDAPEST, APACZAI CSERE JANOS UTCA 10. 1364 Budapest 4. Pf. 54 telefon: 484 9101 fax: 484 9201
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Melléklet
Ikt.szam: V-0831-372/2016.

Tajékoztatas
az elfogadott és el nem fogadott észrevételekrél

Az ,, Adbbeszedési eljdardsok ellendrzése — Egyes adobeszedési tevékenységekkel kapcsolatos
feladatelldatds szabdlyszeriiségének ellendrzése” ciml jelentéstervezetre 2016. februar 29-én
érkezett észrevételét attekintettik, annak kezelésével kapcsolatban a kovetkezd tajékoztatast
adom.

1-3.  észrevétel

Az ellendrzés megallapitotta, hogy a jogosultsagi rendszerbél lekérdezett felhasznaléi fiokok
kozott 28 kiilonbozo aktiv technikai fiok létezett, amelyhez természetes személy nem kothetd
kozvetleniil, és amelyek belépési jelszavat tobb ember is ismerhette. Valamint tovabbi 4
természetes személyhez egyértelmiien kothetdé fiok is volt. A fent emlitett 32 belépési
azonositd kiemelt jogosultsaggal rendelkezett a CLAVIS alkalmazast futtato rendszernél.
Tovabbi 6 felhasznaloi fiok belépése le volt blokkolva. A 32 hozzaférési fiok hasznélatanak
atlathatosaga korlatozott, azok kezelése magaban hordozza a hiba lehetségét, és sérti a
sziikséges és elégséges elvet is. A fentiek alapjan az észrevétel 1-3. pontjaban megjelolt
megallapitasaink helytalloak, azok mddositasa nem indokolt.

4-7.  észrevétel

A 4-7. észrevételhez kapcsolodé megallapitasok a 2010-2013. évekre vonatkoznak, a
jelentéstervezetben szerepel, hogy a 2014.évben a hianyossagokat az MKB Bank Zrt.
megsziintette.

A 2010-2013. években a kamatadd szempontjabol relevans kiszolgalo (szerver) szamitogépek
és az ezeket 0sszekotd aktiv halézati eszk6zok tavoli be- és kimeneti csatorndi (interfészei)
barmelyik héalozati végpontrél — tobb ezer munkaallomasrol — elérhetdk voltak. Ez azt
jelentette, hogy hianyzott a halozati szeparacio, a teljes halozat atjarhaté volt, a gyakorlatban
semmilyen hal6zati védelmi funkciot ellaté elvalasztas nem valdsult meg.

Az MKB Bank Zrt.-nél az informatikai tzemeltetés tavoli adminisztracios feladataihoz
titkositas nélkiili, az irodai héalozaton belili tavfeligyelet megoldasokat hasznaltak,
egyezményben és/vagy szabvanyban rogzitett olyan protokollt, ami leirja, hogy a hélézat
résztvevoi miképp tudnak egymassal kommunikalni, adatot tovabbitani. Az ilyen tipusu lizenet
— akar az adminisztratori jelszo is — az lizenet tovabbitasaban részt vevok, vagy azt lehallgatok
szamara olvashato. A fentiek alapjan a megallapitasok modositasa nem indokolt.

A dokumentumok ismételt attekintését kovetden az MKB Zrt. elnok-vezérigazgatdjanak
megfogalmazott 2. szamu javaslatot a jelentéstervezetbdl toroljik.
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8. észrevétel

A biztonsagi kontrollok teszt és fejlesztéi kdrnyezetben torténd kiépitésének vizsgélatara
vonatkozé tajékoztatasukat koszonjilk. Az észrevétel a jelentéstervezet megallapitdsat nem
vitatja, annak médositasa nem indokolt.

Budapest, 2016. €Y hé /6. nap

‘Makkai Maria
feliigyeleti vezeto
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Allami Szamvevészék

1091 Budapest ALLAMI SZAMVEVOSZEK
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Targy: V-0831-008/2015. szamu szamvevdszéki jelentéstervezet

Tisztelt Domokos Laszl6 Ur!

A Magyar Posta Befektetési Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Andrassy Gt 105.; addészam:
24128526-2-42; cégjegyzékszam: 01-10-047536; a tovabbiakban: ,Tarsasag”) a megadott
15 napos hataridén belul eziton kildi meg az Allami Szamvevészék V-0831-008/2015.
iktatoszamu szamvevészéki jelentéstervezetével — ,Egyes addbeszedési tevékenysegekkel
kapcsolatos feladatellatas szabalyszerliségének ellendrzés” — kapcsolatos észrevételeit.

Javaslatokhoz tett észrevételek

A tervezet 35. oldalan két javaslat lett megfogalmazva, melyek kozll az elsé hivatkozas
pénziigyi szolgaltatokra vonatkozik. Felhiviuk a T. ASZ figyelmét, hogy Magyar Posta
Befektetési Zrt. (a tovabbiakban MPBSZ) tevékenységét nem a hitelintézetekrél és a
pénziigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.) hanem a befektetési
véllalkozasokrél és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezheto
tevékenységek szabalyairdl szol6 2007. évi CXXXVIII. térvény (Bszt.) szabéalyozza, ennél
fogva az MPBSZ befektetési vallalkozasnak és nem pénziigyi szolgaltaténak mindsul, igy a
tervezetben szereplé jogszabalyi hivatkozasok az MPBSZ vonatkozasaban pontatlanok.

Azonban a hivatkozott Hpt. rendelkezések tartalmukban megegyeznek a Bszt. vonatkozé
rendelkezéseivel, ezért a megallapitasokat tartalmuk szerint, érdemben tudtuk vizsgalni és
azokra az alabbi észrevételeket tesszik.

Megjegyezni kivanjuk tovabba, hogy az MPBSZ — annak ellenére, hogy 2012. évben alakult
— tevékenységét csak 2013. évben kezdte meg, a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyeletének H-EN-I11-8/2013. szam( hatarozata alapjan.

5.1 megallapitas

Az 5.1 megallapitas altalanos — az MPBSZ-t, az MPE Zrt.-t és az MKB Zrt.-t egyarant érinté
hianyossagként fogalmazza meg, hogy ,a kockazatokkal aranyos védelem részben felelt
meg a jogszabalyi elbirasoknak”, azonban nem kerll megnevezésre konkrét, az MPBSZ
vonatkozasaban feltart hianyossag.

5.1 megallapitas 2. bekezdéséhez tett észrevételek

Az els6 mondat ,részben tettek eleget” kifejezést haszndlja, hivatkozva az 535/2013.

(XI11.30.) Korm. rendelet informatikai rendszer zartsagara és szabalyozott jogosultsagkezelés
kdvetelményére vonatkozo részeire.
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Allaspontunk szerint az informatikai rendszerek zartsagat szamos kontroll biztositja, amit
2015 évben elvégzett teljes korli kockazatelemzés is alatamasztott. Az informatikai
rendszerek jogosultsagait egy kozpontositott jogosultsdgkezelési rendszer tamogatja,
tovabbd a Rendelet 5. §-ban szereplé munkakoérok betoltéséhez szilkséges informatikai
ismereteket az MPBSZ bels6 szabalyzataban (IBSZ (3.1.2) is régziti.

A megallapitas jelen formajaban — megjeldlt konkrétumok hianyaban — azt a latszatot kelti,
hogy MPBSZ-nél jelentés hianyossagok allnak fenn, ami allaspontunk szerint teljes
mértékben alaptalan.

A megallapitasban foglaltak szerint ,Az informatikai rendszer ellenérzése keretében részben
alakitottak a kockazatokkal aranyos védelmet...”, ezzel szemben allaspontunk szerint a
kockazatok Bankcsoport szinten folyamatosan értékelésre és elemzésre keriilnek, igy

altalanosan MPBSZ nem tudja elfogadni a megallapitast.

A tervezet megallapitja, hogy ,az informatikai alkalmazasok jogosultségi rendszerét nem a
sziikséges és elegseges elv szerint alakitottak ki”. Ezzel szemben a sziikséges és minimalis
elv alkalmazasa a jogosultsagi rendszerek kialakitasanal az IBSZ altal is elvart alapelv,
amire az MPBSZ nagy hangsuilyt fektet. A megallapitasb6l nem deriil ki, hogy az ASZ mire
alapozza ezt az altalanos megallapitast.

A pontos megnevezés hianyaban feltételezzik, hogy a megallapitasban szereplé ,A logikai
védelem keretében...” kezdet(i mondat a Clavis rendszerre vonatkozik, amivel kapcsolatban
kérjik az alabbiak figyelembevételét:

e A Clavis rendszer szallitéja a hazai piac meghatarozé szerepléje, aki az MPBSZ
hosszl tava stratégiai partnere. A szallité megsziinését az MPBSZ ebbdl fakadoan
rendkivul kis kockazatunak tartja.

e A Clavis rendszer a DOM-P Informatikai Szolgaltatdé Zrt. infrastrukturajan fut, ezért
szallitd megszlinése esetén is biztositott a rendszer tovabbi miikédése.

5.1 megallapitas 4. bekezdéséhez tett észrevételek

Allaspontunk szerint a jelentés alabbi mondataban tett megallapitdas megalapozatlan,
ugyanis a masodik tagmondatban kifejtettek semmilyéﬁ moédon nem tamasztjak ala az elsé
tagmondatban szereplé megallapitast. ,A pénziigyi szolgéaltaté részben alakitotta ki a
szervezeti és mukdodési rendet, valamint a felel6sségi, tajékoztatasi és nyilvéntartési
szabalyokat, mivel kiszervezett tevékenység esetében kiilsé szolgéltatd részére is
biztositotta az informatikai rendszerek hozzaférési kontrolljat.”

Felhivjuk tovabba a T. ASZ figyelmét az alabbiakra:

e A kiszervezett szolgaltatd és DOM-P kozott részletes szerzédés kerilt megkotésre,
amiben egyértelmiien rogzitésre kerllt a felelésségelhatarolas kérdése is.

e A jogosultsagok kezelésében a jogosultsdg bedllitisa és a jogosultsag
engedelyezese funkcidk szigordan elvalinak egymastdl. Kiszervezett szolgaltatasok
esetében az elbbbit tolti be a kiszervezett szolgaltatd, mig az utébbit az MPBSZ-nél
kinevezett adatgazdak.

e A jogosultsag menedzsmentjét a kozpontositott jogosultsdg menedzsment
folyamatokkal latja el a megallapodés alapjan a kiszervezett szolgaltaté.

o A szervezeti és milikodési rendeket MPBSZ az (zleti funkciok tekintetében
kialakitotta, az IT funkciok tekintetében az a kiszervezett szolgaltaté feladata.

A fenti indokok alapjén, az idézett mondatban foglaltakat vitatjuk.
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A jelentés ,Az informatikai rendszer legpontosabb elemeinek egyértelmii és visszakereshets”
kezdet(i mondataban kérjik a T. ASZ-t, hogy a ,tranzakci6” sz6t sziveskedjen ,valtozasokra”
cserélni, a fogalom egyérteimdsitése érdekében.

”

LA kifizeté részben rendelkezett a rendszer miikédése szempontjabdl...” kezdetl
megallapitds a naplézasi rendszer hianyossagara utal. Allaspontunk szerint a mikddtetett
naplézasi rendszer a kockazatokkal aranyos moédon alkalmas a biztonsagilag kritikus
események rogzitésére és a bevezetett riasztasok hatékonyan tamogatjak a biztonsagi
incidensek korai felismerését. Nem vitatjuk, hogy a naplézasi és napléelemzési képesség
fejlesztése folyamatos feladatot jelent, igy mindig lehet olyan terlleteket talalni, ahol
tovabbfejlesztésre van lehetdség. Ugyanakkor a megallapitas jelenlegi formajaban cafolni
latszik mind a folyamatos naploelemzési képesség létezését, mind a kialakitott naplézasi
rend elégségességét.

A jelentés alabbi mondataban szerepld megallapitast megalapozatlannak tartjuk, ugyanis a
masodik tagmondatbél nem lehet az elsé tagmondatban tett megallapitasra kévetkeztetni.
Az alkalmazasi, fejlesztési és tesztelési kbrnyezetek biztonsagos elkiilbnitése részben volt
biztositott, mivel a kilsé fejleszték is rendelkeztek az éles rendszerhez valé hozzaférési
Jogosultsaggal”

A két tagmondat kozétt nincs ok-okozati Osszefliggés, hiszen biztonsagosan elkilonitett
(tGzfalak, jogosultsagi rendszer stb.) kornyezetek esetén, az, ha fejleszték hozzaférést
kapnak éles rendszerekhez is, nem jelenti a kérnyezetek elkilénulésének megsziinését.

Felhivjuk a T. ASZ figyelmét, sziikséges tekintettel lenni arra, hogy a fejleszté cég az éles
hozzaférést milyen jogviszony esetében kapta, ugyanis minden ilyen esetben az MPBSZ a
fejlesztéd céggel tamogatasi szerz6dést kotott, akinek alkalmazottja ezen jogviszony
keretében és nem mint fejleszté férhetett hozza az éles rendszerhez, tovabba a hozzaférék
kére szigoruan korlatozott a tAmogatasban kézrem(ikodé személyekre.

Osszefoglalva

A fentieket 6sszegezve megjegyezni kivanjuk, hogy a megallapitasban foglaltak nem allnak
osszhangban az MPBSZ sajat magardl kialakitott képével. A T. ASZ altal feltart valamennyi
hianyosséag altalanos megfogalmazasban, konkrétumok megjeldlése nélkil kerlilt rogzitésre,
ennek kovetkeztében — a feltart hianyossag ismerete nélkiil — hasonloképp altalanos
észrevételeket tudunk megfogalmazni. Erre vald tekintettel kérjiik a T. ASZ-t, hogy
észrevételeink elfogadasa esetén sziveskedjen a megallapitasokat visszavonni, annak
hianyaban a megallapitasait alatamaszto bizonyitékokat rendelkezésiink bocsatani,
illetéleg pontositani a megallapitasait, annak érdekében, hogy azok részletes vizsgalatat
kovetben lehetéséglnk nyilion teljes korli valaszadasra, valamint segitséglinkre legyen az
esetleges problémak meghatarozasahoz és miel6bbi javitasahoz.

Mindezek alapjan kérjiik a T. ASZ-t, hogy a megallapitasokhoz fiizétt észrevételek
glapjén értékelje Gjra az MPBSZ-re vonatkozo részeket, melyhez készséggel allunk a T.
ASZ rendelkezésére, akar személyes konzultacio erejéig is.

Budapest, 2016. februar 24.

Magyar Posta Befektetés rt,

1062 Budapest, Andrassy (t 105,
M_‘__ - I3 ,/ — 2
o / / = 2
KOV 4y I\ boo i 7
Kovacs Géza adocsa Balazs
vezérigazgatd vezérigazgato-helyettes

Magyar Posta Befektetési Zrt.
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Ikt.szam: V-0831-370/2016.

Kovacs Géza ar
vezérigazgatd

Magyar Posta Befektetési Szolgaltato Zrt.

Budapest

Tisztelt Vezérigazgaté Ur!

Az ,, Adobeszedési eljdrdsok ellendrzése — Egyes adobeszedési tevékenységekkel kapcsolatos
feladatelldtds  szabdlyszeriiségének  ellendrzése”  cimmel  készitett — szamvevOszéki
jelentéstervezetre tett észrevételét koszonettel megkaptam.

Az Allami Szdmvevdszék észrevételre vonatkozo éllaspontjarél a feligyeleti vezetd 4ltal
készitett részletes tajékoztatast csatoltan megkiildom.

Tajékoztatom Vezérigazgaté urat, hogy a szamvevdszéki jelentésben — az  Allami
Szamvevoszékrdl szolo 2011. évi LXVI. torvény 29. § (3) bekezdése alapjan — a figyelembe
nem vett észrevételeket szerepeltetjilk az elutasitas indokanak feltiintetésével.

Budapest, 2016. O 7% h6 {O nap

Tisztelettel:

Qa,uLd/
Domokos Laszlo

Cingk -

Melléklet: Tajékoztatas az elfogadott és el nem fogadott észrevételekrdl

1052 BUDAPEST, APACZAI CSERE JANOS UTCA 10. 1364 Budapest 4. Pf. 54 telefon: 484 9101 fax: 484 9201
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Melléklet
Ikt.szam: V-0831-370/2016.

Tajékoztatas
az elfogadott és el nem fogadott észrevételekrol

Az ,, Adobeszedési eljdarasok ellendrzése — Egyes adobeszedési tevékenységekkel kapcsolatos
feladatelldtas szabdlyszeriiségének ellendrzése” cimu jelentéstervezetre 2016. februar 25-én
érkezett észrevételét attekintettilk, annak kezelésével kapcsolatban a kovetkezd tajékoztatast
adom.

Ahogy azt az észrevétel tartalmazza, a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei
szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezheté tevékenységek szabalyairdl szolo 2007. évi
CXXXVIIIL. torvénynek, valamint a hitelintézetekr6l és a pénziigyi vallalkozasokrdl szo6lo
1996. évi CXII. torvénynek és a pénziigyi intézmények, a befektetési vallalkozasok és az
arutézsdei szolgaltatok informatikai rendszerének védelmérdl szolo 535/2013. (XII. 30.)
Kormanyrendeletnek az informatikai rendszerek védelmére vonatkozé rendelkezései
egymassal Osszhangban vannak, tartalmukban megegyeznek, ezért a jelentéstervezet
megallapitasai megalapozottak. A jelentéstervezet vonatkozd részeiben a jogszabalyi hely
megjelolését pontositjuk.

A dokumentumok ismételt attekintését kovetden a jelentéstervezet 5.1. szama megallapitas elsd
bekezdés els6 mondataban az MPBSZ tevékenysége megkezdésének évét 2012. évrél
2013. évre pontositjuk.

5.1 megallapitas

A jelentéstervezet 5.1. szamt megallapitasa sszefoglalds, az abban szerepl6 allitas részletes
kifejtése és alatamasztiasa a megallapitast koveto fejezetben torténik, ezért a megallapitas
modositasa nem sziikséges

5.1 megallapitas 2. bekezdéséhez tett észrevételek

A rendelkezésre bocsatott dokumentumok alapjan az ellendrzés megallapitotta, hogy az
ellendrzott iddszakban hatalyban 1évé IBSZ-ben nem hatéroztak meg az egyes munkakorok
betsltéséhez sziikséges informatikai ismereteket. Az ellendrzott idoszakot kovetden (2015.
februar 10-én) hatalyba Iépett IBSZ 3.1.2. pontja tartalmaz eldirasokat a munkavallalok
informatikai ismereteire vonatkozodan, azonban ez az ellenOrzott idGszakra vonatkozd
megallapitast nem befolyasolja, ezért a megallapitds modositasa nem indokolt.
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Az ASZ ellenérzése nem Bankcsoport szinten értékelte az informatikai rendszer védelmét,
hanem az MPBSZ Zrt. vonatkozasédban a kamatadd szamitasat végzo informatikai rendszerek
tekintetében. Az MPBSZ Zrt.-re vonatkozd, a kockazatokkal aranyos védelem részben t6rténd
kialakitdsara, az informatikai alkalmazasok jogosultsagi rendszerének nem a sziikséges €s
elégséges elvek szerint torténd kialakitasara vonatkozo, azt alatamaszté konkrétumok az
5.1.szdmi megéllapitas 4. bekezdésében talalhatok. A fentiek alapjan a megallapitas
modositasa nem sziikséges.

A logikai védelem keretében...."” kezdetli mondat valoban a Clavis rendszerre vonatkozik. Az
ellenérzés megallapitotta, hogy a MPBSZ Zrt. nem rendelkezett olyan letéti megéllapodassal,
amely alapjan a kamatadé szamitasban kritikus funkciot ellatd szoftver forraskdédjat egy
fiiggetlen harmadik fél tarolja, ezért nem tett eleget a Bszt. 12. § (7) bekezdésében
foglaltaknak, mely szerint a befektetési vallalkozasnak rendelkeznie kell olyan
dokumentécioval, amely az uzleti tevékenységet kozvetleniil vagy kozvetve tamogato
informatikai rendszerek folyamatos és biztonsdgos miikodését — még a szallito, illetSleg a
rendszerfejlesztd tevékenységének megsziinése utan is — biztositja. Az észrevételben leirtak a
megallapitast nem cafoljak. A fentiek alapjan a megallapitas modositasa nem indokolt.

5.1. megallapitas 4. bekezdéséhez tett észrevételek

Ko6szonjikk a DOM-P Informatikai Szolgaltatd Zrt. szerzodésére vonatkozo tajékoztatast. Az
informatikai rendszer biztonsédgara az jelentett kockazatot, hogy a DOM-P Informatikai
Szolgaltato Zrt. és az MPBSZ Zrt. is rendelkezett egy idoben a hozzaférési jogok
adminisztraciojat lehetové tevd felhasznaloi jogokkal. Ez azt jelentette, hogy a szolgaltatonak
lehetésége volt létrehozni, majd torolni — akar privilegizalt jogosultsagu — felhasznalét a
rendszerekben gy, hogy az MPBSZ Zrt.-nek nem volt kontroll lehetosége azt felderiteni. Az
egyértelmiiség érdekében a megallapitast az alabbiak szerint pontositjuk:

Az MPBSZ Zrt. a szervezeli és mitkodési rend, valamint a feleldsségi, tdjékoztatdsi és
nyilvéantartdsi szabdalyok meghatdrozdsa sordn részben vette figyelembe az informatika
alkalmazdsdabol fakadé biztonsdagi kockdzatokat, mivel a kiszervezett tevékenység esetében a
sajat dolgozdja és a szallité munkatdrsai részére is biztositotta a hozzaférési jogok

erer

A tranzakci6” szo az adatbazisban végrehajtott logikailag Osszetartozo, egységként kezelt
miiveletsort jelenti, a ,,valtozas™ sz6 nem fedi le ennek pontos tartalmat, ezért a jelentéstervezet
,.Az informatikai rendszer legfontosabb elemeinek egyértelmii és visszakereshetd...” kezdetii
mondatara vonatkozé észrevétel atvezetése nem indokolt.

Az észrevétel nem vitatja, hogy a naplozasi és a naploelemzési képesség tovabbfejlesztése
indokolt. Az ellendrzés soran a kamatado kifizetése, elszamolasa és megfizetése szempontjabol
kritikus folyamatok eseményei napléallomanyanak elemzésérél dokumentumok nem alltak
rendelkezésre. Az egyértelmiiség érdekében a megallapitast az alabbiak szerint pontositjuk:
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A kifizeté részben rendelkezett a kamatado kifizetése, elszamoldsa és megfizetése
szempontjabol kritikus folyamatok eseményei naplozasanak érdemi értekelésére alkalmas
biztonsagi kornyezettel.”

A jelentéstervezetnek az a megallapitasa, hogy az alkalmazasi, fejlesztési és tesztelési
komyezetek biztonsagos elkiilonitése részben volt biztositott, helytalld, mert az egyes
kornyezetekhez kapcsolodod eszkozok elkiilonitését az MPBSZ Zrt. megfelelen elvégezte,
azonban a hozzaférési jogosultsagok kiosztasa soran az elkiilonités nem érvényesiilt, mivel
kiils6 fejlesztok is rendelkeztek az éles rendszerhez vald hozzaférési jogosultsaggal. Az
egyértelmiiség érdekében a megallapitast az alabbiak szerint pontositjuk:

Az alkalmazasi, fejlesztési és tesztelési kornyezetek biztonsdgos elkiilonitése részben volt
biztositott, az MPBSZ Zrt. az eszkozok biztonsagos elkiilonitését megfelelden elvégezte,
azonban a hozzaférési jogosultsagok kiosztasa soran az elkiilonités nem érvényesiilt, mivel a
kiilsd fejlesztok is rendelkeztek az éles rendszerhez valo hozzaférési jogosultsaggal.”

Az ASZ konkrétumokat tartalmazé, részletes megallapitasait a jelentéstervezet 5.1. és

5.2. szama megallapitasai tartalmazzak. A jelentéstervezet megallapitasait a fentiek szerint
pontositjuk, tovabbi modositasuk nem indokolt.

Budapest, 2016. U5 hoLo nap

e~ am 2 ,,»/’/
I
Makkai Maria
feliigyeleti vezetd
R e e e S e S T [ e IR,
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Targy: Eszrevételek az egyes addbeszedési tevékenységekkel kapcsolatos —feladatellatas
szabdlyszerliségének ellendrzése targyaban elkészitett jelentéstervezetre

Tisztelt Feligyeleti Vezetd Asszony!

Tarsasdgunk 2016.02.12.-én kézhez vette a T. Allami Szamvevdszék &ltal az egyes addbeszedési
tevékenységekkel kapcsolatos feladatellatds szabalyszerliségének ellendrzése targyaban 6sszedllitott
jelentéstervezetét (tovabbiakban: ,Jelentéstervezet”).

A Jelentéstervezet dsszegzésében megallapitja, hogy T. Allami Szamvevdszék vizsgalata soran, melynek
fokuszaban alapvetéen a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (tovabbiakban: ,NAV”) miikédésének ellendrzése
allt megallapitotta, hogy a kamatadd kifizetéknél a vizsgdlat targyéveire - mely a Jelentéstervezet
bizonyos részeiben a 2010-2014 kozotti iddszakként, mads részeiben a 2014-es évként kerilt
megjelolésre - végzett ellenérzés sordn a NAV vizsgdlata nem terjedt ki az ad6zé &ltal a kényvek,
nyilvantartéasok vezetéséhez, bizonylatok feldolgozdséhoz alkalmazott szoftverekre és informatikai
rendszerekre. Ezek pedig a T. Allami Szamvev@szék szerint olyan hidnyossagoktdl terhesek, melyek az
addbeszedés eredményességét veszélyeztetik.

A T. Allami Szdmvev8szék az dsszegzésben is emlitett hidnyossagokat a Magyar Posta Eletbiztosité Zrt.-t
érinté megallapitasokat a Jelentéstervezet 35-37 oldalain az 5.1. és 5.2. pontokban 6sszegzi, ezek tébb
f6 téma koré csoportositva az aldbbiak szerint foglalhatdk éssze:

1. A Magyar Posta Eletbiztositd Zrt.-nél a 2010-2014 kozotti idészakban alkalmazott informatikai
rendszerek csak részben elégitették ki a kockazatokkal aranyos védelem kévetelményét, és csak
részben feleltek meg a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl 1996. évi CXII. térvény
(tovabbiakban: ,Hpt.”), valamint a pénziigyi intézmények, a befektetési vallalkozasok és az
arutézsdei szolgaltatok informatikai rendszerének védelmérdl sz6l6 535/2013. (XII. 30.) Korm.
rendelet rendelkezéseknek (Jelentéstervezet 5.1. pont 35. és 37. oldalak).

2. Nem kerliltek szabalyozasra a munkakérok betoltéséhez sziikséges informatikai ismeretekkel
kapcsolatos kovetelmények.

3. A biztositonal csak részben keriilt kialakitdsra az informatikai rendszerek kockdzatokkal ardnyos
védelme, kritikus elemek zartsagat, teljes korliségét biztositd ellenbrzési eljarasok.

4. Az informatikai alkalmazéasok jogosultsagi rendszere nem a sziikséges és elégséges elv szerint
kerilt kialakitdsra, igy a biztositdé csak részben gondoskodott a rendszeres és ellenérzott
felhaszndl6i adminisztracioérdl, privilégiumokkal rendelkez6 szerverszolgdltatdsokhoz technikai ok
miatt létrehozott felhasznaloi fiokok szabalyszerli kezelésérdl.

5. A biztonsagi kornyezet részben volt alkalmas a kritikus folyamatok elemeinek napl6zasara,
érdemi értékelésére, a biztositd a tranzakciok napl6zdsédnak, valamint a kulcsszerepet betdltd
rendszeresemények feldolgozasanak hidnya miatt nem biztositotta az informatikai rendszer
legfontosabb elemeinek egyértelmii és visszakereshetd azonositésat.

6. A logikai védelem érdekében a biztositdo nem kotétt olyan letéti megallapodast, melyben
rogzitették volna, hogy a kamatadd szamitdsaban kritikus funkcidt ellatd, aktudlisan hasznalt
szoftver kornyezet forraskddjat a felhasznalotol és fejlesztétdl fliiggetien harmadik fél térolja,
ezéltal a szallito, rendszerfejlesztd tevékenységének megsziinése utan is biztositva a folyamatos
és biztonsagos miikodést.
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7. A biztosito kamatjovedelmeket kezel§ informatikai rendszerének biztonsagi kontrolljaival
kapcsolatos hidnyossagok hozzajarulhattak a kamatadé dsszegének helytelen kiszamitasahoz és
késedelmesen teljesitett bevalldsahoz, befizetéséhez.

Tarsasagunk az egyes témakhoz a fentebb szereplé sorrendben, a szamara az Allami Szamvevdszékrd|
sz616 2011. évi LXVI. térvény (tovabbiakban: ,ASZ tv.”) 29.§.(2) bekezdésében biztositott lehetdséggel
élve a torvény szabta hatérid6n beliil a kdvetkezd észrevételeket kivanja tenni.

1.) Jogszabalyi kotelezettségek:

A T. Allami Szamvevészék altal (lasd 35. és 37. oldalak) felhivott jogszabalyi rendelkezésekbdl fakado
Kotelezettségek részbeni teljesitésével kapcsolatos megallapitésok vonatkozésaban el6adjuk az
alabbiakat.

A Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. a - kordbban a biztositok feliigyeletét ellatd - Pénziigyi Szervezetek
Allami Feliigyelete &ltal 2002.12.10.-én 1I/563/2002. sz. kiadott engedélyével - azbéta folyamatosan -
miikddé biztositd tarsasag.

Tarsasagunk tevékenységét nem a jelentéstervezetben hivatkozott a hitelintézetekrél és a pénzugyi
véllalkozasokrol szold 1996. évi CXII. térvény (tovabbiakban: ,Hpt.”) és a kapott dokumentumban
szintén emlitett 535/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet, hanem kiilonb6z6, a biztositasi tevékenységre
irdnyad6 dgazati jogszabalyok igy a

o a vizsgalat idészakban hatalyban volt, a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél 2003. évi LX.
torvény (tovabbiakban: ,Régi Bit.”)

o jelenleg pedig a 2016.01.01.-t8l hatalyos a biztositasi tevékenységrél szld 2014. évi LXXXVIIL
torvény (tovabbiakban: ,Uj Bit.”) és

e a szintén 2016.01.01.-t8l hatdlyos a pénziigyi intézmények, a biztositok és a viszontbiztositok,
tovabba a befektetési vallalkozdsok és az arutézsdei szolgaltatok informatikai rendszerének
védelmérdl 42/2015. (III. 12.) Korm. rendelet

szabalyozzak, és irjak eld szamara azokat a biztositd kritikus informatikai rendszereire vonatkozd
kotelezé biztonsagi és ellendrzési mechanizmusokat is, melyeket miikodésébe beépiteni koteles.

A biztosité folyamatait és informatikai rendszereit a felsorolt - a biztositok mikodésére és a
biztositasi tevékenység végzésére vonatkozé rendelkezéseket tartalmazé - agazati jogszabalyokra
figyelemmel alakitotta ki, iizletmenetét eszerint folytatja, jogszabalyi megfeleléségének
vizsgalata ezen torvényi eldirasok mentén vizsgalhaté.

2.) Munkakorok betdltéséhez sziikséges informatikai ismeretek rogzitése:

A T. Allami Szamvev{szék Jelentéstervezetében (lasd 35. oldal) megallapitotta, hogy az altala ellendérzott
kifizet6k egyike, igy a Magyar Posta Eletbiztosito Zrt. sem szabalyozta az egyes munkakorok betoltéséhez
sziikséges informatikai ismeretekkel kapcsolatos kovetelményeket.

Eldadjuk, hogy a fenti kotelezettség a biztositot a vizsgélt idészakban 2010-2014 kozétt csak
2014.01.01.-t6l kezdddé hatéllyal terhelte, tekintve, hogy a Régi Bit. ezt el6ir6 65/A.8. szakasz (9)
bekezdése ekkor keriilt beiktatdsra a térvény szovegébe.
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A fentiekbdl kovetkezéen a megallapitds kizarélag a vizsgalt idészak egy részében,
2014.01.01.-t61 helytallé, ebben a tekintetben kérjiik a T. Allami Szamvevészéket, hogy a
Jelentéstervezetben szerepl8ket az idétartam tekintetében pontositani sziveskedjék akként,

hogy az nem a teljes vizsgalt 2010-2014 koz6tti idészakban allt fenn.

3.-5.) Informatikai rendszerek ellenérzési mechanizmusaival, aranyos védelmével,
felhasznaléi adminisztracidéval, naplézassal kapcsolatos megallapitasok:

A jelentéstervezet szerint a T. Allami SzamvevGszék a Tarsasdgunkat is érintd NAV kamatadoval
kapcsolatos ellendrzési tevékenységét a 2010-2014 évekre vonatkozdan ellendrizte.

Ehelyiitt ismételten utalunk arra, hogy vizsgalt idészakban hatdlyban volt Régi Bit. szévegébe csak
2014.01.01.-i hatdllyal keriilt beépitésre a konkrét informatikai biztonsagi koévetelményeket és a
Jelentéstervezetben szerepld szilkséges és elégséges elven alapuld kockdzatokkal aranyos védelem
kialakitasat targyalo 65/A.8. szakasz.

A 2016.01.01.-t6l hatélyos Uj Bit. tobbek kozott a 94.§. szakaszban tartalmazza az erre vonatkozo
rendelkezéseket. A T. Allami Szdmvevdszék 4&ltal is emlitett informatikai rendszerek zartsagat,
biztonsdgat elésegitd technikai részletekkel kapcsolatos tovébbi informatikai elGirdsokat a szintén
2016.01.01-én hatélyba Iépett a biztositék és a viszontbiztositok, tovabba a befektetési vallalkozdsok és

az arutézsdei szolgaltaték informatikai rendszerének védelmérdl sz6l6 42/2015. (III. 12.) Korm. rendelet
rogziti.

A Jelentéstervezet altal vizsgalt targyidészakban tehat allaspontunk szerint részletes, az
informatikai blztonsagl rendszerekkel kapcsolatos, naplézasi, forraskédok letétbe helyezésére
és egyéb a T. Allami Szamvevdszék altal emlitett tevékenységekre részletes rendelkezéseket
el6ir6é jogszabaly nem volt hatalyban.

A Magyar Posta Eletbiztosit6 Zrt. az &ltala miikédése sordn haszndlt informatikai rendszerek zartsdganak,
védelmének és megfeleld biztonsdganak megteremtésére maradéktalanul térekedett a vizsgélt években
is.

El6adjuk, hogy annak ellenére, hogy a fentebb kifejtetteknek megfeleléen erre nézve konkrét torvényi
elGirds a biztositora nézve nem volt hatdlyban a vizsgélt id6szakban, a rendszerekben végrehajtott a
kamatadd szamitast érintd valtozdsokat, igényeket, fejlesztési leirdsokat Tarsasagunk Informatikai
Osztalya papir alapon és elektronikus formdban is dokumentélja, a modositdsok idSpontjat és okat is
magaba foglaldéan.

Utalunk arra, hogy a Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. az altala a kamatadé kiszamitdséra hasznalt
szamitégépes programot Ugy miikddtette a vizsgalt id8szak nagy részében is annak ellenére, hogy az
el@z6ekben kifejtettek szerint erre nézve térvényi kételezettsége nem volt, hogy abbdl a kamatadd
szdmitds szempontjabol kritikus folyamatok elemei visszakdvethetSk, tételesen tranzakcidénként
elkiilénithetéen megéllapithaté és kereshet§ a kamatadd szamitdsédnak kiinduld értéke, az egyes
muiveletekhez szilkséges alapadatok, és a végosszeg is. Ez Allaspontunk szerint megfelel a
Jelentéstervezetben hidnyolt naplézasi tevékenységnek.

Kiemeljitkk, hogy a Magyar Posta Eletbiztosité Zrt.-nél a felugyeletenek ellatasara jogosult
Magyar Nemzeti Bank (tovébbiakban: ,MNB”) a 2014-es évben a H-JE-II-B-24/2015. sz.
hatarozataval lezart atfogo vizsgalatot tartott.

A hatarozatban a feliigyeleti szerv a biztosité informatikai biztonsagi helyzetére nézve megallapitast
nem tett, a biztosité informatikai miikodésében a jogszabdlyi eléirasoktol val6é eltérést nem
allapitott meg. A hatarozathoz kapcsolt vizsgalati jelentésben az MNB a biztositonal az
informatikai rendszerbdl eredd netté kockazatot mérsékeltként jellemezte, kiemelte, hogy 2011-
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es feligyeleti vizsgalat 6ta bekovetkezett, az informatikai biztonsagot érint6 valtozasok iranyat pozitivnak

értékelte, el§remutatonak tartotta a sérillékenység vizsgalatok elvégzését, valamint a kézponti napldzasi
rendszer bevezetésének megkezdését.

Az eddig el6adottakat osszegezve a Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. ugy nyilatkozik, hogy
allaspontja szerint a Jelentéstervezet altal érintett targyldoszakban, azaz a 2010-2014
években miikodése az informatikai rendszerek biztonsagat, és a kamatad6é szamitasat,
bevallasat illetéen az akkor hatalyban volt jogszabalyi rendelkezéseknek maradéktalanul
megfelelt, melyet az MNB vizsgalat eredménye is alatamaszt.

Tarsasagunk ugyanakkor természetesen a részben az Uj Bit., részben pedig a viszontbiztositok, tovabba
a befektetési vallalkozasok és az arutézsdei szolgdltatok mformatlkal rendszerének védelmérdl 42/2015.
(111. 12.) Korm. rendelet egyarant 2016.01.01.-t8l hatélyba 1épé biztositasi dgazatot érint6 részletesebb
informatikai el8irasokat tartalmazé rendelkezéseinek hidnytalan teljesitése irant szikséges Iépések
megtételérdl jelenleg is folyamatosan gondoskodik.

6.) Logikai védelem, forraskdd letétbe helyezése:

A T. Allami Szdmvevdszéknek a kamatadd szamitasat végzé program forrdskodjanak letétbe
helyezésének elmaradaséat, mint kritikus kockdzati kitettséget taglalé jelen iratban fentebb 6. ponttal
jelzett megallapitaséra (lasd 35. oldal) el6adjuk az alabbiakat.

A Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. egyes szerz8dései kapcsan a kamatado pontos 6sszegének kiszamitasat
a ,LISY” elnevezésii szamitogépes program végzi.

Az itt kiszamolt érték keriil az IVVR és SAP rendszerek segitségével konyvelésre és bevallasra. A
kamatadd Osszegére a két utdbb emlitett rendszer nincs kihatdssal, azt a LISY &ltal megallapitott
osszegben kezelik véltozatlanul a sajat funkcidjuknak megfelelen (bevallds, kifizetés stb.). A
Jelentéstervezet egyik fékuszpontjaban &ll6 kamatadd kiszamitdsa szempontjabol a biztosito altal
hasznalt programok koziil tehdt ez a rendszer bir a legnagyobb jelentséggel.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. és az ID Innovative
Datenverarbeitung GmBH kozott 2002.09.01.-én létrejott és 2003.01.23.-an modositott szerz6dés
alapjan - tekintve, hogy kdzdsen fejlesztették ki - a LISY szamitégépes program felett a Magyar
Posta Eletbiztosité Zrt. kizarélagos hasznalati joggal rendelkezik, az sajat programja, lgy a
jelentéstervezetben szerepldk szerinti rendszerfejlesztoknek, szallitoknak valé kitettség és a
forraskéd letétbe helyezésére okot adé kockazat ebben a vonatkozasban nem all fenn, a
biztositonak kiilsé rendszerfejleszts, szallito felé figgése ebben a tekintetben nincs.

Megjegyezziik, hogy az MNB altal lefolytatott, fentebb az 1-5. pontokban mar emlitett felligyeleti
vizsgalat kedvez6 megallapitasai ellenére a Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. az MNB altal jelzett
teriileteken az informatikai kockazatok tovabbi csokkentése érdekében intézkedett tobb kritikus rendszer
forraskodjénak letétbe helyezésérdl is (Trasset, MonDoc, Carnation), annak ellenére, hogy arra a
vizsgalat idejében jogszabalyi kotelezettsége nem volt.

7.) A kamatadé késedelmes bevallasa targyaban tett megallapitas

A T. Allami SzamvevSszék Jelentéstervezetében rogzitette, hogy vizsgdlata sordn az informatikai
rendszerek biztonsagi kontrolljdval kapcsolatban feltart hidnyossagok is hozzdjarulhattak a kamatadd
dsszegének helytelen kiszémitasadhoz, és késedelmesen teljesitett bevallasdhoz, befizetéséhez.

ElGadjuk, hogy a 2010-2014-es idészakban ténylegesen késedelmesen tortént kamatadé bevallasok oka
abban jeldlhetd meg, hogy a biztosité informatikai rendszereinek adaptalasa a személyi jovedelemadérol
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sz6l6 1995. évi CXVII. torvény (a tovabbiakban: ,Szja tv.”) kamatadé mentességére vonatkozd

rendelkezéséinek torvényi modosulasahoz késedelemmel tértént valésult meg.

Az egyes adotorvenyek és azokkal dsszefliggé més térvények, valamint a Nemzeti Ado- és Vamhivatalrol
sz616 2010. évi CXXII. térvény modositésarél cimmel elfogadott 2013. évi CC. térvény 19. § szakaszanak
17. pontja alapjdn modosultak az Szja.tv. vonatkozé rendelkezései, mely a biztosité kamatadé szamito
mechanizmusainak médositasat is sziikségessé tette.

A hivatkozott médositd torvény a 2013. évben a 199. sz. Magyar Kézlényben jelent meg 2013.11.29.-én.
A jogszabaly a 346.5.(2) bekezdésben az Szja.tv. modosulasdt tartalmazé 19.§. szakasszal
kapcsolatosan gy rendelkezett, hogy az a kihirdetést kdvetd 30 napon lép hatalyba.

Itt szeretnénk felhivni a figyelmet arra, hogy a biztosité komplex kamatadoé szamitasat,
kényvelését bonyolité informatikai hattérrendszereknek a térvényi megfelelést biztosité
moédositasa 30 nap alatt nem kivihetd, azt a biztosito teljes koriien csak 2014.04.01. -t6l tudta
élesiteni, ez eredményezte a Jelentéstervezetben is emlitett kamatadoval kapcsolatos
késedelmet.

Meg kivanjuk jegyezni, hogy a késedelmes alkalmazas adéhianyt nem eredményezett mivel a
biztosité ezen idészak alatt tobb adé6t vont le. A tévesen levont adét késébb a visszaigénylés
elott megfizette az iligyfelek szamara.

Tarsasagunk amellett, hogy a megallapitast részben elfogadja, kéri, hogy a T. Allami Szédmvev8szék a
Jelentéstervezetet a hidnyossadgok kapcsadn a teljes 2010-2014 id8szakkal ellentétben a 2014.01.01.-
2014.04.01. kozotti intervallumra pontositani sziveskedjék.

[ N N ]
Térsaségunk az el6z6ekben taglalt, a konkrét megéllapitdsokkal kapcsolatos észrevételeken til kéri a T.
Allami Szamvevdszéket, hogy a Jelentéstervezetben a Magyar Posta Befektetési Zrt. rovid
megjelélésére hasznalt MPB Zrt. jelzést a végleges és az ASZ.tv. 32.§.(3) bekezdése alapjan
fészabaly szerint nyilvanos jelentésében mellézni, mas kitétellel helyettesiteni sziveskedjék,
mivel az a Magyar Posta Biztositd Zrt. réviditésére félreértheté modon hasonlit, mely f6ként
félreértésekre és kedvezdtlen kdvetkeztetések levonasara adhat okot.

® 0o 0
Kérjiikk, hogy a T. Allami Szamvevdszék a most elGadott észrevételek figyelembe vétele
alapjan, az altala a Magyar Posta Eletbiztosité Zrt.-re vonatkozéan tett megallapitasokat
részben mellézni, részben pedig az ott leirt kérben pontositani sziveskedjék.

A Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. a Jelentéstervezetben szerepl$ és altala elfogadott megallapitasok
alapjan a szilkséges intézkedések haladéktalan foganatositasarol gondoskodik.

Kozremlikddesiiket, a fentiek megértését és elfogadasat elbre is kdszénjik, bédrmely tovabbi kérdésik
esetén allunk a T. Allama Szamvevészék rendelkezésére ismert elérhetfségeink barmelyikén.,

Budapest, 2016. februar 25.

Tisztelettel, Magyar Posla Elethiztoshi6 Zit.
1022 Budapest, Bég u. 3-5.

L P
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— —~ -
Pandurics Anett Kenesel
Igazgat6sag Elntke Igazgatos Tag
Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. Févarosi Birésdg mint Cégbirésag Erste Bank Hungary Nyrt.
1022 Budapest, Bég u. 3-5. Cégjegyzékszam: 01-10-044750 Bankszédmlaszam: 11991102-06320399-10000001

Adoszam: 12833625-4-44
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Ikt.szam: V-0831-366/2016.

Pandurics Anett urholgy
elndk-vezérigazgatd

Magyar Posta Eletbiztosit6 Zrt.

Budapest

Tisztelt Elnok-vezérigazgaté Urholgy!

Az , Adobeszedési eljardsok ellendrzése — Egyes addbeszedési tevékenységekkel kapcsolatos
feladatellatas  szabdlyszertiségének  ellendrzése”  cimmel  készitett  szamvevoszéki
jelentéstervezetre tett észrevételét koszonettel megkaptam.

Az Allami Szamvevészék észrevételre vonatkozé allaspontjérdl a feliigyeleti vezeto altal
készitett részletes tajékoztatast csatoltan megkiildom.

Tajékoztatom Elndk-vezérigazgaté urhdlgyet, hogy a szamvevoszéki jelentésben — az Allami

Szamvevoszékrol szo16 2011. évi LXVI. torvény 29. § (3) bekezdése alapjan — a figyelembe
nem vett észrevételeket szerepeltetjiik az elutasitas indokanak feltlintetésével.

Budapest, 2016. O pe le nap

—

.\ Tisztelettel:
1 ‘&‘2

B 3 USRS
= ALLAMI
MVEVOSZEK

@%gi{/

Domokos Laszl6

SZA

ELnd¥*

Melléklet: Téjékoztatas az elfogadott és el nem fogadott észrevételekrdl

e e e ey oy S S e S vy
1052 BUDAPEST, APACZAI CSERE JANOS UTCA 10. 1364 Budapest 4. Pf. 54 telefon: 484 9101 fax: 484 9201
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Melléklet
Ikt.szam: V-0831-366/2016.

Tajékoztatas
az elfogadott és el nem fogadott észrevételekrol

Az ,, Adébeszedési eljdrdasok ellendrzése — Egyes adobeszedési tevékenységekkel kapcsolatos
feladatelldtds szabdlyszeriiségének ellendrzése” cimii jelentéstervezetre 2016. februar 26-an
érkezett észrevételét attekintettitk, annak kezelésével kapcsolatban a kovetkezd tajékoztatast
adom.

1. észrevétel

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységekrol szolo 2003. évi LX. térvénynek, valamint a
pénziigyi intézmények, a befektetési vallalkozasok és az arutézsdei szolgaltatok informatikai
rendszerének védelmérsl szolé 535/2013. (XII. 30.) Kormanyrendeletnek az informatikai
rendszerek védelmére vonatkozd rendelkezései egymassal Osszhangban vannak, ezért a
jelentéstervezet megallapitdsai megalapozottak. A jelentéstervezet vonatkozo részeiben a
jogszabalyi hely megjel6lését pontositjuk.

2. észrevétel

Az 5.1. szamu megallapitas 1. és 2. bekezdésében, a mindharom pénziigyi szolgaltatora
egyarant vonatkozé megallapitisok egyértelmiivé tétele érdekében az iddszakok kifizetSkre
vonatkozo 4altalanos megjelolését elhagyjuk és a jelentéstervezetet az aldbbiak szerint
kiegészitjiik:

LAz MPE Zrt. esetében az informatikai rendszerek védelmére vonatkozé jogszabalyi
rendelkezés 2014. janudar 1-jéig nem volt, ezt kovetéen a Bit. 65/A. §-a tartalmazta a
kotelezettségeket.”

3-5. észrevétel

Az ASZ ellendrzése a kifizetok kamatjovedelem utdni add levonasat, bevallasat, az
adatszolgéltatst timogat6 informatikai rendszereinek megbizhatosagat a 2010-2014. évekre
vonatkozoan értékelte. A Bit. 65/A. §-a 2014. januar 1-jét6l hatalyban volt, ezért a biztositonak
a2014. évtdl az e paragrafus (5) bekezdés b)-d) pontjai szerint a biztonsagi kockazattal aranyos
modon gondoskodnia kellett az informatikai biztonsagi rendszer onvédelmét, kritikus elemei
védelmének zartsagat és teljes koriségét biztosito ellendrzésekrdl, eljardsokrél, a rendszer
szabalyozott, ellenérizheté és rendszeresen ellen6rzott felhasznaléi adminisztréciojardl, olyan
biztonsagi kornyezetrél, amely az informatikai rendszer mikodése szempontjabol kritikus
folyamatok eseményeit naplozza. A (6) bekezdés b) pontja alapjan a biztositonak rendelkeznie
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kell minden olyan dokumentacioval, amely az zleti tevékenységet kozvetleniil vagy kozvetve
tamogato informatikai rendszerek folyamatos és biztonsagos mikodését biztositja. Tehat az
ellenorzott idészakban, 2014. januar 1-jét6l hatalyban volt részletes rendelkezéseket tartalmazd
jogszabaly. A fentiek alapjan az ASZ megallapitasainak modositasa nem indokolt.

A Magyar Nemzeti Bank altal a 2014. évben végzett ellendrzésrél szold tajékoztatasukat
koszonjik, Az ASZ ellenérzés a kamatadé szémitashoz, levonashoz, bevallashoz,
megfizetéshez kapcsolédd informatikai rendszereket ellenérizte, megéllapitasai, a feltart
hidnyossagok arra vonatkoznak.

A dokumentumok ismételt attekintését kovetden a jelentéstervezet 37. oldal 2. bekezdés
2. mondatat az alabbiak szerint pontositjuk:

A tranzakciok naplozasa megtértént, azonban a kulcsszerepet betoltd rendszeresemények
feldolgozasat és érdemi értékelését nem végezték el, ezért a kamatado szamitdassal osszefiiggd
esetleges rendkiviili események feltaratlanul maradtak.”

6. észrevétel

Az ellenbrzés részére rendelkezésre bocsatott dokumentumok alapjan a LISY szamitogépes
program aktualisan hasznalt verzidjanak forraskodja nem all az MPE Zrt. rendelkezésére, ezért
megallapitasunk modositasa nem indokolt.

7. észrevétel

A kamatadé késedelmes megfizetésének indokairdl szolo tajékoztatasukat koszonjik, az
megallapitdsunkat nem cafolja. A dokumentumok ismételt attekintése alapjan a 38. oldal
3. bekezdés elsd mondataban a ,,2010-2014. években” szovegrészt ,,2014. évben”
szovegrészre modositjuk.

A jelentéstervezetben az MPB Zrt. roviditést MPBSZ Zrt. roviditésre modositjuk.

Budapest, 2016. 2 hé [ nap

e = R e

- Makkai Maria
feliigyeleti vezetd
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ROVIDITESEK JEGYZEKE

LASZ

2 3llami addhatdsag

3 NAV

4 Szja tv.

> MKB Bank Zrt.

©2150/2012. szdmu szabalyzat

71023/2011. szdmd eljarasrend

81013/2014. szdmd eljarésrend

91023/2015. szdmu eljarasrend

10 BVF
1 UBEV
121070/2011. szdmu eljrasrend

131019/2014. szdmU eljarasrend

# Art.
5 NAV KH Ugyrendi,2,3

16 adatszolgaltatasi szabalyzat

Allami Szdmvevészék

Nemzeti Ado- és Vamhivatal 2011. januar 1-t6l
Nemzeti Ado- és Vamhivatal

1995. évi CXVII. torvény a személyi jovedelemadordl
Magyar Kulkereskedelmi Bank Zrt.

A Nemzeti Add- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2150/2012. szdmU szabalyzat
az iranyitd és a jogalkalmazast segité eszkdzok kiadasanak rendjérdl.

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1023/2011. szamu eljarasi
rend az addztatdsi tevékenységhez kapcsolddo bevalldsok és az
adofolydszamlara torténd konyvelés, rendezés szabdlyairdl (hatalyos 2013.
marcius 17-t4l).

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1013/2014. eljarasi rend a
bevalldsok, adatszolgdltatasok fogaddsanak, feldolgozdsdnak dltalanos és
specidlis Ggyviteli szabdlyozasarol.

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1023/2015. eljarasi rend a
bevalldsok, adatszolgéltatasok fogaddsanak, feldolgozdsanak dltalanos és
specidlis Ggyviteli szabdlyozasarol.

Nemzeti Adé- és Vamhivatal Kézponti Hivatala Bevallasi FGosztaly

Oracle adatbdazisban mkodé uj kdzponti bevallads feldolgozoé rendszer

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elnoke altal kiadott 1070/2011. szamu eljarasi
rend az ellen8rzések tervezésének és az ellendrzésre torténd kijeldlésnek,
kivalasztasnak dltalanos alapelveirél, modszereirdl

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1019/2014. szamu eljarasi
rend az allami adohatdsag hatdskorébe tartozd ellenérzések tervezésének és az
ellenérzésre torténd kijeldlésnek, kivalasztasnak altaldnos alapelveirdl,
maodszereirdl.

2003. évi XCII. torvény az addzas rendjérdl

A Nemzeti Adé- és Vambhivatal Ugyrendje, NAV KH Ugyrend:: A Nemzeti Ado- és
Vambhivatal elnoke altal kiadott 24/2011. szabélyzat a Nemzeti Add- és
Vamhivatal Kézponti Hivatala Ugyrendjérél (hatalyos 2011. julius 21-t6l 2012.
julius 25-ig); NAV KH Ugyrendz: A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elndke altal
kiadott 2113/2012. szabalyzat a Nemzeti Ado6- és Vambhivatal Kbzponti Hivatala
Ugyrendjérél (hatalyos 2012. julius 25-t8l 2013. februdr 10-ig); NAV KH
Ugyrends: A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal elndke &ltal kiadott 2005/2013.
szabdlyzat a Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kézponti Hivatala Ugyrendjérél
(Hatélyos 2013. februar 11-t8l 2014. februar 18-ig).

adatszolgdltatasi szabalyzati: A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elndke altal kiadott
1034/2011. szdmu szabdlyzat a Nemzeti Adé- és Vambhivatal altal teljesitett
adatszolgaltatdsok egyes szakmai eljarasi kérdéseirdl, valamint a NAV Kdz-ponti
Hivatala altal teljesitett rendszeres adatszol-galtatasokrol (hatalyos 2011. aprilis
21-t61 2012. aprilis 10-ig.); adatszolgaltatasi szabalyzat,: A Nemzeti Ado- és
Vambhivatal elnoke altal kiadott 2027/2012. szamu szabdlyzat a Nemzeti Adé- és
Vamhivatal altal teljesitett adatszolgaltatasok egyes szakmai eljarasi kérdéseirdl,
valamint a NAV Kozponti Hivatala altal teljesitett rendszeres
adatszolgaltatasokrdl (hatalyos 2012. aprilis 11-t6l 2013. januar 1-ig.);
adatszolgdltatdsi szabdlyzats: A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elnoke altal kiadott
2149/2012. szdmu szabalyzat a Nemzeti Ado- és Vamhivatal éltal teljesitendd
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7 BEVFELD

18 EBEV

1% DOKU rendszer

20 \VAK rendszer

2149/2012. (XI1.28.) NGM rendelet
221034/2013. szdmu eljarasrend
B Vht.

24 S7f. tv.

B EMMI
26 KSH
27 yATI

28 ECOSTAT

2 GKI

30 kK|

312162/2012. szdmu szabalyzat
32 Bkr.

332124/2014. szdmU szabalyzat
34 OECD

3 Modellegyezmény

361030/2011. szdmu eljarasrend

371092/2014. szdmu eljarasrend

382011/16/EU irdnyelv

39 KKI rendszer
40 KKI
41 ATAR

kils6 adatszolgaltatasok egyes szakmai eljarasi kérdéseirél (hatalyos 2013. januar
2-t6l) — mddositva a 2022/2014. szamu szabdlyzattal (hatalyos 2014. marcius 25-
t6l 2015. marcius 29-ig), - modositva a 2084/2015. szdmu szabalyzattal (hatalyos
2015. mércius 30-tdl)

Bevallas feldolgozd rendszer kbzponti Oracle adatbazisban

Elektronikus adébevallasi rendszer. Elektronikus bevallas/bizonylat fogado
rendszer. Az elektronikus bevallasokat az EBEV tovabbitja a DOKU iktato
programon keresztil a BEVFELD-be.

A NAV iktatasi rendszere, amely a bevalldsokat folyamatos sorszamozasu
nyilvantartasi szammal (vonalkéddal) latja el.

Kategdriankénti Rétegezett Mintavételen Alapuld Kivalaszté Rendszer

Az ado-végrehaijtasi eljarads soran felmerilt végrehajtasi koltségek és a
végrehajtasi koltségatalany megallapitasanak és megfizetésének részletes
szabalyairol

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1034/2013. szamu eljarasi
rend az adévégrehaijtas soran felmerild koltségek megallapitasarol és
megfizetésérdl (hatdlyos 2013. aprilis 11-t6l).

1994. évi LIll. torvény a birésagi végrehajtasrol

A személyi jovedelemadd meghatarozott részének az addzo rendelkezése szerinti
felhasznalasardl szolo, tdbbszor mddositott 1996. évi CXXVI. toérvény

Emberi Eréforrdsok Minisztériuma

K6zponti Statisztikai Hivatal

VATI Magyar Regionalis Fejlesztési és Urbanisztikai Nonprofit Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag

ECOSTAT Kormdnyzati Hatdsvizsgalati Kdzpont

GKI Gazdasagkutato Zrt.

Kozpolitikai Kutatasok Intézete

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal EIndke &ltal kiadott 2162/2012. szdmu szabalyzat

a Nemzeti Ado- és Vamhivatal gazdalkodasi tevékenységének belsé
kontrollrendszerérdl

370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsé
kontrollrendszerérdl és belsé ellen6rzésérél

A Nemzati Adé- és Vamhivatal elndke &ltal kiadott 2124/2014. szabdlyzat a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal egységes belsé kontrollrendszerérdl

Gazdasagi EgyuttmUikodési és Fejlesztési Szervezet (Organisation for Economic
Cooperation and Development)

Gazdasagi Egylttm{kodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) altal 6sszeallitott
modellegyezmény

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elndke altal kiadott 1030/2011. szamu eljarasi
rend a kdzvetlen adok terlletén torténd informaciodcsere szabalyairdl (hatalyos
2011. 4prilis 13-tol 2014. december 15-ig).

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal EIndke altal kiadott 1092/2014. eljarasi rend a
kozvetlen addk terlletén torténd informacidcsere szabalyairdl (hatalyos 2014.
december 15-t4l).

A TANACS 2011. februar 15-i 2011/16/EU irdnyelve az addzas terlletén torténd
kozigazgatasi egylttmkodésrdl és a 77/799/EK irdnyelv hatalyon kivul
helyezésérdl (hatalyos 2011. marcius 11-t6l)

A KKI tevékenységét tamogatd informatikai rendszer
Kozponti Kapcsolattartd Iroda
Adattdrhdz
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42 CCN

43 REV rendszer

44 Aktv.

4> Platform

42013/C 102/07. szdmU Bizottsagi
hatarozat

47 EKTB
48 Bizottsag

49 Cselekvési terv

50 08

SLTEFO

52 ANYK

53 MPE Zrt.
4 MPBSZ Zrt.
> Hpt.

%6535/2013. (XIl. 30.) Korm. rendelet
57 Bszt.

%8 Bit.
%9 Jat. tv.
02008/2014. szdmu szabalyzat

61 ASZ tv.

CCN Mail rendszer (az EU tagédllamokba hatdsagai kozott [étrehozott, zart
elektronikus tzenettovabbitasi haldzat)

Reviziot kovetd informacids rendszer

2013. évi XXXVII. torvény az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi
kozigazgatasi egylttmUikodés egyes szabalyairdl (hatdlyos 2013. dprilis 21-ét6l)

,JO addlgyi kormdanyzassal, az agressziv addtervezéssel és a kettés addztatassal
foglalkozo platform” elnevezés(, az Eurdpai Bizottsag altal Iétrehozott szakértdi
csoport.

Az Eurdpai Bizottsag 2013/C 102/07. szamu hatarozata a jo adougyi
kormadnyzassal, az agressziv addterezéssel és a ketts addztatassal foglalkozd
platform elnevezési bizottsagi szakértdi csoport létrehozasaral.

Eurdpai Koordinacids Tarcakozi Bizottsag
Az Eurdpai Unio Bizottsaga

A BIZOTTSAG KOZLEMENYE AZ EUROPAI PARLAMENTNEK ES A TANACSNAK
Cselekvési terv az addcsalas és az addkikerilés elleni kiizdelem meger@sitésére
{SWD(2012) 403 final} {SWD(2012) 404 final}.

08 havi bevallds a kifizetésekkel, juttatasokkal 6sszefliggd adordl, jarulékokrol és
egyéb adatokrdl, valamint (2014-t6l) a szakképzési hozzajarulasrol. A 08-as
kdédjelli nyomtatvéany szolgalt a kifizetdt terhel személyi jovedelemadé, az
egészséglgyi hozzajarulas, az Eat. 465/A. § (3) bekezdése szerinti csekély dsszeg(i
(de minimis) tdmogatasra vonatkozd adatok, valamint a szakképzési hozzajarulas
bevalldsara.

A NAV Tervezési és Elemzési F6osztalya
Altalanos Nyomtatvanykitolté Keretprogram
Magyar Posta Eletbiztositd Zrt.

Magyar Posta Befektetési Szolgaltatd Zrt.

1996. évi CXII. torvény a hitelintézetekrdl és pénzigyi véllalkozasokrdl (hatalyos:
2013. december 31-ig)

535/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet a pénzlgyi intézmények, a befektetési
vallalkozasok és az drut6zsdei szolgaltatdk informatikai rendszerének védelmérdl

2007. évi CXXXVIII. torvény a befektetési vallalkozasokrol és az drut6zsdei
szolgaltatokrodl, valamint az dltaluk elvégezhetd tevékenységek szabalyairdl

2003. évi LX. torvény a biztositékrol és a biztositasi tevékenységrél
2010. évi CXXX. torvény a jogalkotdsrol

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elndke altal kiadott 2008/2014. szabalyzat a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal 2014. évi szervezeti teljesitménymérési
rendszerérdl.

2011. évi LXVI. térvény az Allami Szamvevészékrdl, hatalyos 2011. julius 1-jétél
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