Az adatszolgaltatas a hivatalos Nyilvantartasi szam:
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torvény 24. és 26. §-a alapjan
kotelezd.

JELENTES AZ INFORMACIOS ES KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK, ILLETVE
TECHNOLOGIAK ALLOMANYAROL ES FELHASZNALASAROL

2023

Az adatszolgaltatas statisztikai célra torténik.

Az adatszolgaltatas elmulasztasa, illetve a hamis
adatszolgaltatas a hivatalos statisztikarél szold 2016. évi CLV.
torvény 32-33. §-a alapjan kozigazgatasi birsag kiszabasat
vonhatja maga utan.

Adatszolgaltatok: a megfigyelésbe bevont kbzigazgatasi
intézmények

Az adatszolgaltatas a Stt. felhatalmazasa alapjan kiadott Orszagos Statisztikai Adatfelvételi Programrél sz6lé Korm.
rendelet alapjan torténik, figyelemmel a 543/2009/EK rendeletre.

Torzsszam: 15324762 Statisztikai fétevékenység: | 8411 Megye: | 01
Neve: ALLAMI SZAMVEVOSZEK
Cime: 1052 ||Budapest 05. ker.,Apaczai Csere Janos utca 10.

Beérkezési hataridé: |2024.02.15

Bekiildés modja: a KSH ELEKTRA rendszerén keresztiil - https://elektra.ksh.hu

Adatszolgaltatassal kapcsolatos kérdéseit felteheti kbzvetleniil az adatgy(ijtésért felelés munkatarsunknak a
https://www.ksh.hu/hataridonaplo
oldalon a térzsszamuk megadasat kovetoen lekérdezett elérhetéségeken,
,»—*"-vagy irasban a ,,Lépjen veliink kapcsolatba!” rendszeren:
/ e https://www.ksh.hu/kapcsolat

A kérddivet jovahagyo vezetd adatai

J@ ] beosztasa telefonszama e-mail cime
Némethné Horvath l\rfllariéﬁrr‘iéifﬁ ‘gazdasagiiga...' | 06-1-456-8363 |gazdasagi_igazgatosag@asz.hu
A kitolté adatai
neve ) . beosztasa telefonszama e-mail cime
Velencei Erika (00 LLLL NS 1/484-9331 penzugy@asz.hu
Megjegyzés

5.1. (rlap 02. pontjadban nem engedi a szoftver a pipat kivenni. Ez az informacié nem relevans. Csak a 01. és 03. pont a
helyes.

A kérdoiv kitdltésére forditott ido: 30 |perc

Készbnjiik az egyiittmiikddésiiket!
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1. Az informacios és kommunikaciés technolégiak hasznalata

Kérjiik jeldlje, hogy az alabbi eszk6zok és technolégiak kéziil szervezetiik/intézményiik melyeket hasznalta

folyamatautomatizalas, stb.)

1.1. |(atulajdonviszony és az lizemeltetés jogosultsagatol fiiggetleniil) 2023-ban! (Tébb valasz lehetoséget is
lehet jelolni!)

a b c
01. |Személyi szamitogép(ek), munkaallomas(ok)
02. |Mobiltelefon (okostelefon is)
03. [|Intranet
04. |Extranet
05. |Internet/ WWW
06. |E-mail (elektronikus levél)
07. |Nyilt forraskodu szoftverek (pl.: Linux)
08. |Hordozhato szamitégépek, notebook, netbook, tablagép

Mesterséges Intelligenciara (MI) épuil6 technolégidk, eszkozok (szévegbanyaszat, beszédfelismerés,
09. |irott vagy beszélt nyelv generélasara alkalmas technoldgia, képfelismerés, képfeldolgozas, robotizalt

2. Halézati biztonsag

Kérjiik jelélje, hogy szervezetiik/intézményiik mely biztonsagtechnikai eszkozoket és eljarasokat hasznalta

2.1 |az alabbiak kéziil 2023-ben! (Tébb valasz lehetdséget is lehet jeldinit)

a b C
01. |Virusok elleni védelem (viruskeresd szoftver)
02. |Tdzfal
03. |Biztonsagos szerverek
04. |Adatokrol biztonsagi masolat készitése (data backup) )
05. |Elektronikus digitélis alairas, mint azonosité mechanizmus
06. |Egyeéb azonositasi mechanizmus (pl. PIN kod)
07. [Titkositasi eljaras (encrypction)
08. [Aszoftver (az operaciés rendszert is beleértve) folyamatos frissitése
09. |ErGs jelszéval torténd felhasznaldhitelesités (minimum 8 jegy(, vegyes karekterek periddikus valtakozasaval)
10. A naplofajlok megérzése biztonsagi események elemézése céljabol
1. yoPr?égférf)Lilzatloirsigate Network - virtualis magénhaldzat) kiterjesztése nyilvanos halézatra, az azon

gos adattovabbitas/megosztas céljabél
22 Kérjiik jelélje meg, hogy szervezetiikben/intézményiikben mely biztonsagi problémak meriiltek fel az

! alabbiak koziil 2023-ben! (Tobb valasz lehetéséget is lehet jeldini!)

a b C d
01. gﬁ%:yaé!?ilttgég; rE)ci’)zntggjséébgatfti?chnikai eszkozbk valamelyikét (pl. virusvédelmi szoftver) a @EIE dAE
02. |Felmerdlt az IKT-vel kapcsolatos biztonsagi probléma a targyév soran? d?\lE df
03. Ezen belll: szamitégépes virustdmadas, amely informéacié- vagy munkaidévesztéshez vezetett dG...2 @3“5_
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04. az intézmény szémitégépes rendszeréhez vagy adataihoz val6 illetéktelen hozzaférés ...z ©l§

05. az intézmény adatai vagy szoftverei ellen irdnyulé tamadas e ©l§

06 Az IKT szolgéltatasok elérhetéségében bekdvetkezd fennakadas (pl. a kulsé felhasznalok nem érték el dﬁE d/IE

a Honlapot, vagy a munkatarsak nem érték el a belsd hal6zatot)
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3. Internetkapcsolat tipusa és internethasznalat

3.1 Kérjiik jeldlje szervezetiik/intézményiik internetkapcsolatainak tipusat! (Tébb valasz lehetdséget is lehet
it ljeldlnil)

a b C
01. |Optikai kapcsolat (FTTx)
02. |DSL (pl. xDSL, ADSL, SDSL stb.) J
03. |Kabeltelevizidés haldzat ]
04. |Bérelt vonal

Egyéb helyhez kotott (vezetékes vagy vezeték nélkuli) kapcsolat Ide taroznak (a mobil kapcsolat
05 kivételével). Frame Relay, Metro-Ethernet (kabeles kapcsolat), elektromos halézaton kereszt(ili

" |kapcsolat (Powerline communication), mholdon keresztli (pl. V-SAT), WIFl-kapcsolat, AM-Micro,

radio-, mikrohulldmu kapcsolat stb.
06. |Mobil szélessav (3G, 4G, 5G, UMTS, CDMA2000, 1xEVDO, HSDPA)
07. Mobil szélessav hasznélata hordozhaté szamitogépeken keresztil
08. Mobil szélessav hasznalata egyéb hordozhato eszkdzok, példaul okostelefonok révén
09. |Egyéb mobilkapcsolat (pl. analég mobiltelefon, GSM, GPRS, EDGE stb.) O
3.2 Kérjlik jelolje meg szervezetiik/intézményiik helyhez kotétt internetkapcsolatanak a szolgaltatéi

" |szerzédésben szereplé maximalis (névieges) letoltési sebességét! (Egy valasz jelolése lehetséges!)

a b C
01. |kevesebb, mint 10 Mbit/s O
02. |Legalabb 10, de kevesebb, mint 30 Mbit/s O
03. |Legalabb 30, de kevesebb, mint 100 Mbit/s O
04. |Legaldbb 100, de kevesebb, mint 500 Mbit/s ®
05. |Legalabb 500 Mbit/s, de kevesebb mint 1 Gbit/s O
06. |Legaldbb 1 Gbhit/s O
3.3, [Kérjlk, jeldlje, milyen céllal hasznalta szervezetiik/intézményiik az internetet 2023-ban! (Tébb valasz

" |lehetbséget is lehet jelolni!)

a b C
01. [Informacié keresése
02. |E-mail
03. |Adatbazisokhoz val6 hozzaférés
04. |Oktatas/képzés
05. |Banki és pénzigyi szolgaltatasok igénybevétele
06. |E-kbzigazgatasi szolgaltatasok igénybevétele
07. |Biztonsagi szoftverek/alkalmazasok elérése céljabdl
0g. |Elektronikus kézbeszerzési eljaras (a tender dokumentumainak, leirasainak eléréséhez, ajanlat

" |benyujtasara) i
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4. A szervezet/intézmény interneten megjelend honlapja

4.1. |Kérjik jelolje meg, hogy

a b C
01. [2023-ban rendelkezett a szervezetik/intézményik honlappal? IGEN
02. [2023-ban volt a szervezetik/intézményik honlapjan lehetdség idegen nyelvre valo valtasra? IGEN
03 2023-ban volt a szervezetiiknek/intézménytknek csokkent latoképességgel rendelkezd személyek IGEN

* |részére specialisan tervezett weboldala?

4.2 Kérjiik jeldlje, hogy az alabbi funkcidk kéziil melyek elérhetok szervezetiik honlapjan!
““ | (Tobb valasz lehetoséget is lehet jelSini!)

a b

01. |Helyi, k6zdsséget érintd hirek

02. |Ugyfélszolgalati informéaciok

03. |Palyazatokkal, 6sztondijakkal kapcsolatos informaciok

04. |Kozérdekd statisztikai adatok

05. |Szervezeti informaciok, elérhetéségek

06. |Turisztikai informaciok

07. |Kozérdeki informéaciok (egészségiigyi ellatas, oktatasi intézmények, szocialis, gyermekjoléti ellatas)

08. |Kozosségiinformaciok (kultara, szinhdz, mazeum, kdnyvtar, sportolasi lehetéségek, uszoda)

09. |Hirdetések (allashirdetések, apréhirdetések, stb.)

10. |Lehet&ség alkalmazasok (applikacidk) letéltésére

11. |Hatélyban lév jogi anyagok elérhet&sége

12. |Telepiilésrendezéssel kapcsolatos informaciok

13 Chatszolgéltatas az tgyfelekkel torténd kapcsolattartas érdekében (Chatbot, virtudlis asszisztens
* lvagy egy személy valaszol az Ugyfelek kérdéseire stb.)

O |o||o|e|ojolojg|e|{OolE|O]”

Bizonylatszam: 22865174-1 519 2024.02.06. 09:21



5. E-kozigazgatasi szolgaltatasok

5.1 Kérjik jelolje azokat a szolgaltatdsokat, amelyeket 2023-ban a szervezetiik/intézményiik honlapjan az
** Jallampolgarok, illetve a vallalkozasok elérhettek!
01. [Informaciok keresése
02. |Urlapok letoltése
Kitoltott drlapok online benydjtasa (a lakossag és/vagy a véllalkozasok hivatalos ligyintézéseinek
03. Iebonyoll’tésghoz biztositott szolgaltatas) elektronikusan
0a. |AKkozigazgatasi eljarasok elektronikusan térténd, potllagos papirmunka nélkili kezelése (a kifizetést O]
*|is beleértve, amennyiben volt)
05 Proaktivitas: a rendszer el6re jelzi az Ugyfél szamara okmanya lejarati idejét és errél idében O
" |értesitést kuld részére
06. |Egyik fokozat sem valésult meg a fentiekben felsoroltak kézal J
07. |Biztonsagos kézbesitési szolgaltatas |
08. |Elektronikus alairas lehetéségének igénybevételére ]
09. |Tarhely szolgaltatas O
6. Alkalmazottak
6.1. ]2023-ban alkalmazott szervezetiik/intézményiik informatikai szakembereket? IGEN
Informatikai szakértd: az informatikai szakérték képesek meghatarozni, megtervezni, fejleszteni,
Uzemeltetni, karbantartani az IKT rendszereket, és ezt a tevékenységet féfoglalkozasként végzik.
6.2. |2023-ban szervezetiik/intézménylik biztositott informatikai tovabbképzést alkalmazottai szamara?
01 Informatikai szakemberek képzése (Valassza a nemet, ha nem alkalmazott informatikai IGEN
" |szakembereket 2023. év folyaman)
02. [Nem informatikai tevékenységet végzé alkalmazottak képzése IGEN

2023-ban szervezetiik/intézményiik biztositott alkalmazottai (vagy akar egy résziik) szamara tavoli
6.3. |hozzaférést a szervezet/intézmény e-mail rendszeréhez, dokumentumokhoz vagy alkalmazasok IGEN
eléréséhez (helyhez kotott, mobil, vagy vezeték nélkiili internetkapcsolaton keresztiil)?
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7. Kozosségi média

7.1 2023-ban hasznalta szervezetiik/intézményiik az alabbi, a kozésségi médiahoz tartozé eszkozok
'+ lvalamelyikét? (Tobb valasz lehetoséget is lehet jeldinil)

01. |Kozosségioldalak (Pl. Facebook, LinkedIn, Xing, Viadeo, Yammer, stb) IGEN

02. |A szervezet rendelkezik bloggal vagy mikro-bloggal (Pl. Twitter, blog.hu, stb.)

03. |Multimédia-tartalmakat megoszté oldalak (Pl. Youtube, Flickr, Picassa, SlideShare, stb.) IGEN

04. [Wikialapt, tudast megoszto eszk6zok

7.9 |2023-ban szervezetiik/intézményiik, mely célokra vette igénybe a kozosségi médiat az alabbiak kozil?
*“* 1(Tobb valasz lehetéséget is lehet jeldInil)

01. |Informécié megosztasa, tuddsitas kozosségi eseményekrdl
02. |Kapcsolattartas az allampolgérokkal O
03. |Valaszok felvetett kérdésekre, problémakra O
04. |Egyuttmiikodés egyéb szervekkel O
05. |Allashelyek meghirdetése
06. |Vélemények, értékelések gyljtése O
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8. Felhé alap( szamitastechnika (Cloud Computing)

2023-ban szervezetiik/intézményiik igénybe vett felhé alapu szamitastechnikai szolgaltatas(oka)t

8.1, |és alkalmazas(oka)t az interneten keresztiil? (un. Cloud computing, szamitasi felhd) IGEN
g.2. |Amennyiben szervezetiik/intézményiik felhdalapu szolgaltatasokat vett igénybe az interneten keresztil,
= |kérjik az alabbiak koziil jeldlje, hogy melyeket? (Tobb vilasz lehetéséget is lehet jeldlni!)
01. |E-mail (internetes szolgaltatasként) Il
02. |lrodai szoftver alkalmazas (internetes szolgaltatasként) [l
03. JAdatbazis tarolasa az interneten [l
04. |Fajlok tarolasa az interneten [l
05. | Pénzlgyi, szamviteli, konyveld alkalmazasok hasznalata az interneten keresztdl ]
06. |A szervezet szoftverének futtatasahoz sziikséges infrastruktira és kapacitas hasznalata felhé alapa
© |szolgaltatasként o
07. |Biztonsagi szoftver alkalmazasok (pl. virusirtd programok, halozati hozzaférések ellenérzése)
9. Intézményen beliili automatizalt informaciomegosztas
2023-ban szervezetiik/intézményiik igénybe vett kdzigazgatasi integralt iranyitasi/iigyviteli
9.1. |rendszert a kiilonb6z6 funkcionalis egységek/tertiletek kozotti informaciomegosztas erdekében, |IGEN
helyben telepitett és miikodtetett médon vagy felh6alapu szolgaltatasként?
9.2, |Amennyiben igénybe vettek kézigazgatasi integralt iranyitasi/iigyviteli rendszert, akkor mely célokra az
" |alabbiakban felsoroltak koziil? (Tobb valasz lehetdséget is lehet jeldini!)
01. [Hivatali koltségvetés tervezése céljabdl
02. [|Hivatali kotelezettségvallalds és/vagy szamviteli, gazdalkodasi feladatok elvégzése céljabol
Pénzigyi feladatok ellatasa (banki és/vagy pénztarnyilvantartas, szamlazas, szerzédésnyilvantartas,
03 |stb.) céljabol
04. Iratke’zlg!es', dokumentum és folyamatkezelés, HR nyilvantartas, térinformatikai rendszer kezelése,
stb. céljabol
05. |Ugyfél-kapcsolati adatok kezelése céljabél ]
06. |Ugyfélforgalommal, Ggyintézéssel kapcsolatos statisztikai adatok kezelése céljabdl ]
07. |Képvisel6i informacios rendszer miikddtetése céljabol ]
08. |Elektronikus Hirlevél szerkesztése és kildése céljabdl ]
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Urlapon eléfordulé roviditett szovegek jegyzéke

' gazdasagi igazgaté
21GEN
*NEM
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